المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية 
دؤوة «غلمية - ميتكمة + اقليمية + 'متخصيحبة 
(ربع سنوية) 
تصدر عن 
المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب 
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رئيس التحرير 
أ.د/ محمد السيد عبدالرحمن 
أمتكاة العريفة النسبية عوية كلية الأرية اليقابق كه امع الزفالدق 


نائب رئيس التحرير 
أ.د/ عويد سلطان المشعان 
جامعة الكويت 


د/ زامل عبيد الرويس 
وزارة التعليم - المملكة العربية السعودية 
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أ.د/ أبو المجد إبراهيم الشوريجي 
أ.د/ أميرة جابر هاشم الجوني 
أ.د/ أسامة حسن محمد معاجيني 
أ.د/ ايمان فؤاد محمد كاشف 
أ.د/ ايمان محمد عبدالوراث 
أ.د/ ايناس محمد عليمات 
أ.د/ اهاب عبدالعزيز الببلاوي 
أ.د/ بريفان عبدالله المفتي 
أ.د/ بدر محمد الانصاري 

أ.د/ ثناء عبدالودود الشمري 
أ.د/ حامد عبد الله طلافحة 
أ.د/ حسام الدين محمود عزب 
أ.د/ رمضان محمد رمضان 
أ.د/ رشي بوزيان 

أ.د/ زينب محمود شقير 

أ.د/ الزبير بشير طله 

أ.د/ صبرينة سليماني 


أ.د/ محمد السيد عبدالرحمن جامعة الزقازيق - مصر رئيساً للتحرير 
أ.د/ عويد سلطان المشعان جامعة الكويت نائباً لرئيس التحرير 
د. زامل عبيد الرويس وزارة التعليم - السعودية مديراً للتحرير 
د/ فكري لطيف متولي رئيس مجلس الأمناء للمؤسسة عضواً 

د/ خالد غازي الدلبعي جامعة شقراء - السعودية عضواً 

د/ مرزوق العبدالبادي العنزي استشاري نفسي وتربوي - الكويت عضواً 

أ/ شتوي مبارك القحطاني الأمين العام للمؤسسة عضواً 

أ/ نبى عبدالحميد عبدالعزيز مدير المؤسسة عضواً 

العيسة العلمية الاستشارية 


جامعة الزقازيق - مصر 

جامعة الكوفة - العراق 

جامعة الملك عبدالعزيز - السعودية 
جامعة الزقازيق - مصر 

جامعة عين شمس - مصر 
الجامعة الباشمية - الأردن 

جامعة الزقازيق - مصر 

جامعة صلاح الدين أربيل - العراق 
جامعة الكويت 

جامعة بغداد - العراق 

الجامعة الأردنية 

جامعة عين شمس - مصر 

جامعة بنها - مصر 

جامعة قطر 

جامعة طنطا - مصر 

جامعة الخرطوم - السودان 
جامعة قسنطينة - الجزائر 


أ.د/ علاء الدين سعد متولي 
أ.د/عثمان حمود الخضر 
أ.د/عويد سلطان المشعان 
أ.د/ عبيدة أحمد صبطي 

أ.د/ عبدالفتاح رجب علي مطر 
أ.د/ عبد اللّه أمبو سعيدي 
أ.د/ عبدالله حجاب القحطاني 
أ.د/ علي عبدالنبي حنفي 

أ.د/ غربي بن مرجي الشمري 
أ.د/ فاطمة محمد عبدالوهاب 
أ.د/ فطيمة دبراسو 

أ.د/ فيفيان أحمد فؤاد علي 
أ.د/ مريم علي سالم حربي 

أ.د/ منال عبدالخالق جاب الله 
أ.د/ محمد عبد المحسن التويجري 
أ.د/ محمد نجيب احمد الصبوة 
أ.د/ نور الدين صادق زمام 
أ.د/ نجوى حسن جويالي 
نوف ملعي الظفيرق 
أ.د/ وسيلة بن عامر 


جامعة بنها - مصر 

جامعة الكويت 

جامعة الكويت 

جامعة محمد خيضر ‏ الجزائر 
جامعة الطائف - السعودية 
جامعة السلطان قابوس 

جامعة تبوك - السعودية 
جامعة الملك سعود - السعودية 
جامعة الجوف - السعودية 
جامعة بنها - مصر 

جامعة محمد خيضر - الجزائر 
جامعة حلوان - مصر 

جامعة الطائف - السعودية 
جامعة بنها - مصر 

جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية 
جامعة القاهرة 

جامعة محمد خيضر - الجزائر 
جامعة منوية - تونس 

كلية التربية الأساسية - الكويت 


جامعة محمد خيضر- الجزافر 


تم ترتيب الأسماء أبجدياً (أستاذ - أستاذ مشارك) 


شتححوفظ التشتصستر: 


يجب أن لا يتجاوز البحث المقدم للنشر عن (.0) صفحة . متضمنة 
المستخلصين : العربي . والإنجليزي على أن لا تتجاوز كلمات كل واحد منهما 
)٠٠١(‏ كلمة , والمراجع. 

يلي المستخلصين : العريّ . والإنجليزيّ . كلماتٌ مفتاحية (0705ل/الا لاع»ا) لا 
تزيد على خمس كلمات (غير موجودة في عنوان البحث)., تعبر عن المجالات 
التي يتناولها البحث؛ لتستخدم في التكشيف. 

تكون أبعاد جميع هوامش الصفحة الأربعة (العلياء والسفلىء واليمنى, 
واليسرى) (؟) سمء والمسافة بين الأسطر مفردة. 

يكون نوع الخط في المتن للبحوث العربية (©617361/ 115160م00أ5). بحجم 
,.)١6(‏ وللبحوث الإنجليزية (5012031] للاع لاا 5ع110). بحجم .)١15(‏ 

يكون نوع الخط في الجداول للبحوث العربية (2173[2/ 0ع!] ام مطاد)ء 
بحجم ,.)١١(‏ وللبحوث الإنجليزية (5012031] للاع لاا 110©5): بحجم .)٠١0(‏ 
تستخدم الأرقام العربية )813110...5-5-١(‏ في جميع ثنايا البحث. 

يكون ترقيم صفحات البحث في منتصف أسفل الصفحة. 

يكتب عنوان البحث , واسم الباحث . أو الباحثين . والمؤسسة التي ينتمي إلهاء 
وعنوان المراسلة . على صفحة مستقلة قبل صفحات البحث. ثم تتبع 
بصفحات البحثء. بدءاً بالصفحة الأولى حيث يكتب عنوان البحث فقط 
متبوعاً بكامل البحث. 

يراعى في كتابة البحث عدم إيراد اسم الباحث. أو الباحثين. في متن البحث 
صراحة. أو بأي إشارة تكشف عن هويتهء أو هوياتهم» وإنما تستخدم كلمة 
(الباحث. أو الباحثين) بدلا من الاسم. سواء في المتنء أو التوثيقء أو في قائمة 
المراجع. 


أسلوب التوثيق المعتمد في المجلة هو نظام جمعية علم النفس الأمريكية. 
الإصدار السادس. 

يتأكد الباحث من سلامة لغة البحث. وخلوه من الأخطاء اللغوية والنحوية. 
توضع قائمة بالمراجع العربية بعد المتن مباشرة. مرتبة هجائياً حسب الاسم 
الأول أو الأخير للمؤلف (اختياري) . وفقاً لأسلوب التوثيق المعتمد في المجلة. 
لبيئة التحرير حق الفحص الأوّلي للبحث. وتقرير أهليته للتحكيم, أورفضه. 
في حال قبول البحث للنشر تؤول كل حقوق النشر للمجلة. ولا يجوز نشره 


في أي نشر آخر ورقياً أو إليكترونياً. دون إذن كتابي من رئيس هيئة 

التحرو. 

الأراء الواردة في البعوت: المتشورة كعبر عن وجهة 'نظر الباحكين فقط: ولا 

تعبر بالضرورة عن رأي المجلة. 

يتم تقديم البحوث إلكترونياً من خلال رفع البحث على موقع المؤسسة : 
[9-ل940ط/رع م.م ح//:مخط 

أو بريد المجلة الإلكتروني: 20211.6012ع © 5623161.21652 





محتويات العدد 
افتتاحية العدد 
علاقة معنى الحياة بالسلوك التوافقي لدى المتأخرات زواجيا - دراسة وصفيه مقارنه 
أميرة شعبان نبيه متولي 
تأثيرات فقدان الأب المتعلق بالحرب على الحزن المطوّل والانسحاب الاجتماعي عند 
الإناث من أطفال اللإجئين السوريين في الأردن 
أ.د/ جهاد محمود علاء الدين 
تعديات ميتمع التعلم المق .ق مؤسسات التعليم العال .من وجية نظر طلاب وطاليات 
جامعة طيبة 
د/ حياة رشيد حمزة العمري 
الصعوبات التي تواجه البيئة الإدارية والتعليمية في مدارس الدمج بمدينة الرياض 
عبير سليمان الاصقه 
تدريس مقرر البحث الإجرائي ودوره في تحسين التعليم والتعلم ببرامج بكالوريوس 
رياض الأطفال في ضوء رؤية ٠١7١‏ (دراسة وصفية تقويمية) 
د/ ابتسام ياسين حسين - د/ حنان عبد الغفار عطية - د/ رانيا حمدي أحمد علوان 
واقع التمكين الإداري لدى مديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض من 
وجهه نظر المعلمات 
أشواق بنت إبراهيم بن عبدالله العثمان - د/حصة بنت سعد العريفي 
واقع الانضباط في الحضور إلى المدرسه لدى طالبات المرحله الثانوية شمال الرياض 
من وجهه نظر المديرات والمرشدات 
ريم بنت صالح بن عبدالعزيز الحميدي - د/ وفاء بنت محمد عون 
التعرف على الصورة الذهنية لأطفال الرياض 
م.م/ بان إسماعيل محمود - أ.م.د/ ضعى عادل محمود 
مبارات الاستماع اللازمة للتفوق الدرامي لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز "دراسة 
د/ محمد علي الصويري 
معوقات التفويض الإداري من وجهة نظر القيادات التربوية في مكاتب التربية والتعليم 
للبنات بمدينة الرياض 
مها مرعي العمري 
تأثير عدم وجود المعامل في تدريس اللغة الانجليزية من وجهة نظر المعلمين 
سلمان مسفر العتيبي 
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حرجة مباربنة ملعي العاوف لاقب اتيسيات المسدافية مع مبافع التخلم المتركين دماغ 
في مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأسامي بسلطنة عمان 

منيرة بنت شامس الكيومي - د. شاهر ربعي عليان 
أثر استخدام الفيسبوك وتويتر علي العلاقات الاجتماعية وسط الشباب (دراسة 
استطلاعية علي عينة من طالبات جامعة الملك عبد العزيز بجده) 

د/ حنان شعشوع محمد الشهري - د/ أميرة بدري 
كفايات تدريس تلاوة القرآن وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الاسلامية 
ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة: دراسة مقارنة 

د/ آمنة محمد المختار محمد الأمين الشنقيطي 





ع لم 
لما مم 
معام ا لم 

















افتتاحية العدد : 


يتم بفضل الله وعونه إصدار العدد السادس من المجلة العربية للعلوم 
التربوية والنفسية بعدد من البحوث المحكمة والتي تصدر ضمن سلسلة من 
المجلات العلمية المتخصصة عن المؤسسة العربية للتربية والعلوم والآداب بعد ان 
حققت المجلة معامل تأثير عربي 85,. لسنة ٠١١8‏ . وقد خضعت الأبحاث 
المنشورة فى هذا العدد للتحكيم من قبل أساتذة متخصصين ومتميزين فى مجال 
تخصصهم. وحرصا من هيئة تحرير المجلة ومجلس إدارتها على المستوي العلمي لها 
سوف يتم نشر الأبحاث المتميزة دائما بها لتكون منارة جديدة للمتخصصين 
والباحثين فى مجال الدراسات التربوية والنفسية . وقبلة علمية للباحثين العرب 
من مختلف أرجاء وطننا العربي الكبير من الخليج إلى المحيطء وإذ ندعو الباحثين 
الراغبين فى نشر أبحائهم ها الالتزام بمعايير النشر بالمجلة والحرص على إجراء 
التعديلات والملاحظات التي يبديها المحكمين. ونأمل لأن تكون الإعداد القادمة من 


المجلة أكثرثراءا وجدة بفضل الله وعونه. والله ولى التوفيق. 


المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
7ج مم 11200 


علاقة معنى الحياة بالسلوك التوافقي لدى المتأخرات زواجيا 
دراسة وصفيه مقارنه 
إعداد 
أميرة شعبان نبيه متولى 
استلام البحث : 7018/١١/7١‏ قبول النشر : 5٠١١8/1١١/17‏ 





ىه 


مقدمة : 

تعتبر مشكلة تأخر سن الزواج من المشكلات الإجتماعية الخطيرة التي تزايدت 

في المجتمع فى عصرنا الحاضرء كما أن لظاهرة تأخر سن الزواج أثارها النفسية 

والسياسية والإجتماعية والإقتصادية على الفرد والمجتمع معاء ومشكلة تأخر سن الزواج 
من المشكلات التي تظهر بوضوح في البلاد العربية رغم إختلاف الأسباب والأشكال 
والظروف والظواهر الموجودة من بلد لآخر . فالتأخر في سن الزواج يعمل على تأخير 
تقدم المجتمع أو إنهياره » وكذلك يؤدى التأخر في سن الزواج إلى ضياع القيم والمعاني 
الأخلاقية والإجتماعية لدى الشباب عند اللجوء إلى بدائل غير شرعية لتلبية الحاجات 
الجنسية خارج إطار الشريعة الأسرية . 

إن الزواج من أهم العلاقات الإجتماعية الدائمة والوحيدة بين الرجل والمرأة 
لتحقيق الإشباع الجنسي وحفظ النوع في جو من السكينة والمودة والاستقرار ؤقال 
الغزالى فى إحياء علوم الدين عن الحديث الشريف مصدقاً لقول الرسول (ص) "من 
تزوج فقد أحرز نصف دينه"( حامد الغزالى.»5١٠٠5,‏ ص )١856‏ والتلدر في بين 
الزواج يؤدي إلى ظهور تأثيرات سلبية على التوافق الشخصي. 

ويشير أوريس 0115© (2000) أن تأخر سن الزواج فى أوائل الخمسينات وحتي 
أواخر التسعينات من القرن العشرين يرجع إلى الكثير من الأسباب منها تحرير المرأة 
وهو السبب الرئيسي إذ عندما خرجت النساء من بيوتهن إلى العمل وبدأن المساهمة فى 
الاقتصاد لم يصبحوا عالة على الرجال فى رعايتهن أو فى توفير الرزق له ( 11 , 0115© 
1 م,000) . 

ويرى وونج 8مه17ا (2011) أن الأسرة هي صورة من صور العلاقات 
الاجتماعية» وتعتبر الأسرة الصغيرة ة نتاج فريد للمجتمعات الحديثة» فيجب أن يقوم 
الزواج على الجوانب الاجتماعية والنفسية الطيبة والألفة والمودة والعلاقات الجنسية في 
الأسرة» والتوحد مع الجنس الآخر في إطار الممارسات الأخلاقية الأسرية. أن 
سيكولوجية الفتاه التى تأخرت عن الزواج هي شعورها بفقدان الآخر والعدم وبالتالي 
يؤدي إلى تشوه صورة الرجل لديها والإحساس بصورته السالبة ووجود عدوان تجاه 
١‏ 











أميرة شعبان نبيه متولي 





السلطة الذكرية» ووجود تعيين ذاتي ذكري على أساس أنه يعتبر أحد أشكال الأزمات 

والتناقضات التي تمر بها الفتاه التى تأخرت فى سن الزواج(-251م.2011,0 ,عده177 

.)9 

وقد تشعر الفتاه المتأخرة فى سن الزواج حتى إذا كانت على مستوي عالي من 
التعليم والعمل فهي تشعر بالفراغ الوجودي أو إحباط إرادة المعني وتظهر فى شكل من 

الملل وعدم المبادرة فى الحياة وشعورها باللامبالاة . 

كما أن هناك إحصائية صادرة عن الجهاز المركزى للتعبئة والإحصاء )٠١١5(‏ 
تؤكد أن نسبة الذكور غير المتزوجين هى ( و*”/) والإناث (775,7). وفى محافظة 
الشرقية كانت نسبه الذكور )7#5١,9(‏ أما الإناث فكانت (7557:5) (الجهاز 
المركزى.7١١3).‏ وتبدو أهمية هذه الفئة وهي المتأخرات زواجياً وهي من المشكلات 
الخطيرة التي تواجه أي مجتمع والتي يمكن أن تقف عقبه أمام التنمية في المجتمع. خوف 
الوالدين على مستقبل بناتهم نتيجة لعدم الزواج في السن المناسب للزواج وعندما تتأخر 
الفتاه ستصبح في نظر المحيطين بالأسرة عانسء وبالتالي سوف تتعرض الفتاه إلى 
تأثيرات نفسية سلبية مثل الاكتئاب. ترجع زيادة نسبة تأخر سن الزواج إلى عزوف 
الشباب عن الزواج وعدم الرغبة في تحمل المسئولية. ضعف الوازع الديني لدى الشباب 

وإرتفاع تكاليف الزواج والمغالاة في المهور. 

تكمن مشكلة الدراسة الحالية في التساؤل الرئيسى التالى: 

- هل توجد علاقة ارتباطيه ذات دلاله احصائية موجبه بين معنى الحياة والتوافق 
السلوكى لدى المتأخرين زواجياً؟ 

- هل يوجد تأثير دال احصائيا لعاملى النوع ( ذكور واناث ) ومستوى معنى الحياة 
(منخفض / مرتفع ) والتفاعل بينهما على السلوك التوافقى للمتأخرين زواحيا؟ 

- هل تنبئ بعض ابعاد معنى الحياة دون غيرها بالسلوك التوافقى للمتأخرين زواجيا ؟ 

أهمية الدراسة 

يعتبر الزواج وسيلة من أهدافها تلبية وتنظيم العلاقات الجنسية» وبناء أسرة تعمل 
على حفظ النوع واستمراريته والاهتمام بالأطفال ورعايتهم» لذلك فإن الزواج عفة 

وإستقرار نفسي. 

تكمن أهمية الدراسة الحالية فيما يلي: 

-١‏ يتزايد أعداد المتأخرين زواجياً وبالتالي وجود اضطرابات نفسية وسلوكية لديهم 
فيجب أن نجد حلولاً علمية لعلاج هذه الفئة من خلال أساليب علاجية , 

١‏ - مساعدته المتأخرين زواجيا على مواجهة الازمات النفسية واي يشعرون 
بالسعادة لم يحظ التأخر في سن الزواج بالاهتمام الكافي لمواجهته رغم الارتفاع 
المتزايد في سن الزواج مما يترتب عليه الكثير من المشكلات النفسية والاجتماعية. 
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"- زيادة وعى المجتمع بأضرار المغالاة فى المهور وارهاق الشباب ماديا ونفسيا. 
5 - التخلى عن بعض السلوكيات الخطأ من الاباء والامهات تجاة تأخر سن الزواج. 
تهدف الدراسة الحالية إلى : 
-١‏ ايجاد العلاقة بين معنى الحياة والسلوك التوافقى للمتأخرين زواجيا . 
-١‏ ايجاد مدى تأثير النوع (ذكور واناث) ومستوى معنى الحياة على التوافق السلوكى 
لدى المتأخرين زواجيا. 
"- التبؤ ببعض ابعاد معنى الحياة دون غيرها بالتوافق السلوكى للمتأخرين زواجيا . 
5- تطبيق هدة الدراسة على عينة من طلاب الدراسات العليا فى كلية التربية والاداب فى 
جامعة الزقازيق 5١16‏ 
مصطلحات الدراسة 
- تأخر سن الزواج 71211286 ع11ز.1آ :]1,2 
تقولا حنان عيدلي » ونورة جيلاخ )٠١١*(‏ أن تأخر سن الزواج : التأخر يعني 
في اللغة عكس التقدم؛ وتأخر الزواج يعني هنا إرتفاع سن الزواج حيث يقدر متوسط سن 
الزواج حاليا للمرأة وللرجل» فمفهوم تأخر سن الزواج » يعني في مضمونه تجاوز السن 
المحددة والملائمة للزواج التي يفرضها المجتمع» ويراها ملائمة وكل من تجاوز هذه 
السن يعتبر متأخراً عن الزواج (حنان عيدلي »ونورة جيلاخ 566 ؛. صاص 7١‏ 
.)١١‏ 
وترى اسماء ابراهيمى )2٠١14(‏ إن التأخر فى سن الزواج لدى المرأة :هو كل 
امرأه تجاوزت سن "١‏ سنة ولم تتزوج ويخرج عن هذه الدائرة النساء اللاتى يرفضن 
الزواج ولا يرغبن فيه ( اسماء ابراهيمى ٠٠١52‏ ؛: ص .)١١‏ 
ويري كلا من شاهين رسلان و صباح الرفاعي(١٠2)‏ أن الفتيات المتأخرات 
زواجياً: هن الفتيات اللاي تعدين سن الثلائين عاماً -وفي بعض البيئات سن ال /” 
عاماً- ولم يتقدم للزواج منهن أي شاب أو رجل حتى هذه السن» يطلق عليهن مصطلح 
"العنوسة" (شاهين رسلان»وصباح الرفاعى امد ص .)١16‏ 
- معنى الحياة ع]ز .]1 01 وسنتصدء21 
أشار عبد الباسط خضر )١1917(‏ ان متغيرات النوع والعمر الزمنى والمرحلة 
الدراسية والمستوى الثقافى للاسرة لهم تأثير على معنى الحياة وأنه يوجد فروق داله 
احصائيا بين الذكور والاناث فى معنى الحياة لصالح الذكور » كما تبين ان لمتغير العمر 
الزمنى و المستوى الثقافى للاسرة تأثيرا دالى احصائيا على معنى الحياة » ولم يوجد 
تأثير دالا احصائيا لعامل التخصص والحالة الاجتماعية والتفاعل بين الجنس والصف 
والتخصص فى درجات معنى الحياة. 
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يشير فتحى الضبع(5١٠7)‏ يحظى مفهوم معنى الحياة بإهتمام الباحثين وعلماء 
النفس ويمثل متغير معنى الحياة أحد المؤشرات التى تعد منبئأ للصحة النفسية لدى الفرد 
والذى يتوقف أمر توافقة وقيمة حياتة على المعنى الذى تنطوى عليه حياتة » والدور 
الذى يرى أنه أهل لأدائة فى الحياة .ويعد مفهوم معنى الحياة من المفاهيم المهمة التى 
قدمها "فرانكل" ضمن أسس نظريتة عن العلاج بالمعنى ويشير إلى أن الحياه ذات معنى 
تحت كل الظروف والعوامل 1 وقد ظهر مفهوم معنى الحياة ضمن منظومة الاهتمام 
بالإتجاه الانسانى فى علم النفس الذى يهتم بدراسة الإنسان كخبرة روحية.( فتحى 
الضبع» كنوك ص١3‏ ). 
تعريفات معنى الحياة : ع1زر] 01 عسنصدء71 عطا 01 أمرععمه0) ع1 

كما يرى كل من خيري حسين » وحسن علام ان معنى الحياه هو مدى الوعى 
المناسب من جانب الفرد بمعنى الحياة والمفهوم الشامل لأهدافها المختلفة وكيفية تحقيق 
هذه الأهداف بالأساليب المناسبة (خيري حسين » وحسن علام ‏ 554١.؛‏ ص28١)‏ 

ويرى كل من ايمان فوزى »و عبد الرحمن سليمان )١11١(‏ إنه تصور الإنسان 
لليذفه الذى :يحي عليه أن يعن إلى تكحفيقة خلال 'حياتة أو الزسالة الذى . يكحملها أو 
القضية التى يتبناها (عبد الرحمن سليمان و ايمان فوزى »,١11١١‏ ص>”737١٠).‏ 

ويعرف حميدي وآخرون (2010 ),31 66 ,81310101 معنى الحياة بأنه " شعور 
الأفراد بقيمة الحياة» وتوقعاتهم الإيجابية نحوها" حميدي وآخرون 81 4ه ,ألتدطة11 
٠‏ ءص 9) 
ثالثا :السلوك التوافقى “01 1كهطء7 5)156ناز0 4 

ويقول عبد الرحمن حسن(7١٠3)‏ أن السلوك هو كل حركة قولية أو فعلية تصدر 
عن الإنسان نفسه تكون رد فعل لموقف معين (عبد الرحمن حسن؛ 1١٠7؛‏ ص56 ".)١‏ 

يشير محمد ربيع )9٠١٠١١(‏ ان السلوك هو ما نأتيه من أفعال ظاهرة أو باطنه . 
(محمد ربيع» 5٠٠١‏ ,عص .)١5‏ 
مفهوم التوافق 

يشير صلاح الدين عبد الغنى )5٠٠١(‏ الى أن التوافق حالة من التوازن 
والمواءمة بين متطلبات الفرد الشخصية ومتطلبات البيئة المحيطة به سواء كانت هذه 
البيئة اجتماعية أو أكاديمية كما يجب على الفرد أن يغير من سلوكه أو طريقتة فى 
معالجته للمشكلة ليكون أكثر فعالية مع الظروف المؤثرة في العمل أو التعلم حتى يصل 
الى أهدافه ويخفف من حدة التوتر النفسي أو الإحباط وبذلك يستعيد حالة الاتزان وهو 
السبيل لاستمرار النمو والحياة وهذه الحالة ما نطلق عليها التوافق الشخصي وهي 
الطريقة التي بواسطتها يصبح الفرد أكثر كفاءة في علاقته مع بيئته الدارسية. ( صلاح 
الدين عبد الغنى ,.5٠٠٠٠‏ ص ). 
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وترى عواطف شوكت )٠٠٠١(‏ أن التوافق سلوك أو نشاط يقوم به الفرد والكائن 

الحى بصفة عامة من أجل أن يحقق نجاحاً فى نواحى الحياة المختلفة ( عواطف شوكت 

)066 ,مص‎ ٠ 

محددات الدراسة 

.١‏ محددات بشرية ( العينة) : تم اختيار العينة مكونة من )٠٠١(‏ شاب وفتاة من طلاب 
وطالبات الدراسات العليا بكليه التربية جامعة الزقازيق» ويتم اختيارهم فى ضوء 
بعض الشروط التالية: 

أ- أن تحصل على درجات منخفضة في مقياس معنى الحياة ومقياس السلوك 
التوافقى. ١‏ 

ب- أن يتراوح اعمارهم من (71 سنة) ولم يسبق لهم الزواج 

؟. حدود مكانية (مجتمع العينة ومكان التطبيق) : تم إختيار العينة من كلية التربية 
جامعة الزقازيق( الدراسات العليا). 


*. حدود زمنية : تقع إجراءات الدراسة الميدانية فى عام-/١١7‏ م 
الدراسات السابقة 
دراسات تناولت العلاقة بين معنى الحياة والمشكلات النفسية وتأخر سن الزواج 
دراسة يمينة جاب الله (5١١؟)‏ 

تهدف الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة بين معنى الحياة و الإحتراق النفسى 
لدى المرأة العاملة العانس إضافة إلى تسليط الضوء على جوانب نفسية أخرى وهي 
الرضا عن الحياة و الشعور بالوحدة النفسية لدى المرأة العاملة العانس » كما تهدف كذلك 
إلى معرفة الفروق في مستوى هذه الجوانب بحسب كل من متغيري السن و الأقدية 
المهنية . و لقد تم افتراض كل مما يلي - : وجود علاقة عكسية بين معنى الحياة و 
الإحتراق النفسي لدى المرأة العاملة العانس - درجة معنى الحياة لدى المرأة العاملة 
العانس منخفضة - درجة تقدير المرأة العاملة العانس للإحتراق النفسى مرتفعة - درجة 
الرضا عن الحياة لدى المرأة العاملة العانس منخفض - درجة شعور المرأة العاملة 
العانس بالوحدة النفسية مرتفعة» بالإضافة إلى أنه تم افتراض أنه توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية في مستوى كل من معنى الحياة و الإحتراق النفسي والرضا عن الحياة و 
الشعور بالوحدة النفسية بحسب كل من متغير السن و الأقدمية المهنية . و في سبيل 
التحؤق مخ هذه الفرضيات يقيولها أو رفضهاء ظبقك على عيدة قدوها + * :إمرأة عاملة 
عانس و هذه المقاييس هي - : مقياس الإحتراق النفسي » مقياس الرضا عن الحياة » 
مقياس معنى الحياة» و مقياس الشعور بالوحدة النفسية»و قد بينت النتائج المتحصل عليها 
من الدراسة ما يلى: أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى مستوى معنى الحياة 
حسب متغيري السن و الأقدمية المهنية » تقدير المرأة العاملة العانس للإحتراق النفسي 
لع 
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منخفض ٠‏ و لا يتأثر كذلك بمتغيري السن و الأقدمية المهنية » إذ لا توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية في مستوى الإحتراق النفسي حسب متغيري السن و الأقدمية المهنية » 
توجد علاقة ارتباطية عكسية بين معنى الحياة و الإحتراق النفسى لدى المرأة العاملة 
العانس » شعور المرأة العاملة العانس بالوحدة النفسية مرتفع » و لا يتأثر هو كذلك 
بمتغري السن و الأقدمية المهنية » إذ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الشعور 
بالوحدة النفسية عن الحياة حسب متغيري السن و الأقدمية المهنية . 

الرضا عن الحياة لدى المرأة العاملة العانس مرتفع » و لا يتأثر كذلك بمتغري 
السن و الأقدمية المهنية » إذ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الرضا عن 
الحياة حسب متغيري السن و الأقدمية المهنية. ١‏ 
دراسة ايات يسمينة (؟5١١٠)‏ 

تهدف الدراسة لمعرفة العلاقة بين تقدير الذات والسلوك العدوانى لدى النساء 
المتأخرات فى سن الزواج ٠وتقدير‏ العلاقة بين تقدير الذات والسلوك العدوانى عند 
النساء المتزوجات. وكانت عينة الدراسة تتكون من 72١‏ امرأة متزوجة و 7/٠‏ امرأة 
تأخرت فى سن زواجهاء واستخدمت الدراسة مقاييس تقدير الذات لروزنبرغ و مقياس 
العدوانية واظهرت النتائج وجود علاقة عكسية بين تأخر سن الزواج لدى المرأة وتقدير 
الذات وظهور السلوك العدوانى »حيث كلما تأخر سن زواج المرأة انخفض تقديرها 
لذاتها وبالتالى ظهور السلوك العدوانى»كما اظهرت ايضا وجود فروق فيما يخص بتقدير 
الذات لصالح المتزوجات » ووجود فروق بين النساء المتأخرات زواجياً فى سن متأخر 
مقارنة بالنساء المتنزوجات فيما يخص ظهور السلوك العدوانى لصالح النساء المتأخرات 
زواجيا. 
دراسة أمانى مسعود (/ا١٠7‏ ). 

تهدف الدراسة إلى توضيح الآثار الإجتماعية والنفسية السلبية على المرأة التى 
تأخرت فى سن الزواج وعلى الأسرة » وأستخدمت الدراسة المنهج الوصفى التحليلي 
وإستخدمت المقابلة المقننه بالإضافة إلى دراسة الحالة » وبلغ عدد العينه ( ٠0‏ ) أنثى . 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن إرتفاع تكاليف الزواج و متطلباته ومسئولياته المكلفة . 
وجود أحد من الأسرة أو الأقارب أو الإخوة مطلقين بسبب الخوف لدى الفتاه من الطلاق 
بالمستقبل وهناك نظرة سلبية وظالمة للمرأة التى تأخرت فى سن الزواج من قبل 
المجتمع . 
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دراسات تناولت العلاقة بين تأخر سن الزواج ومشكلات المجتمع من ناحية والسلوك 
التوافقى من ناحية اخرى. 
دراسة فاطمة الهويشى )٠١١5(‏ 

تهدف الدراسة إلى التعرف على البناء النفسي للفتاه المتأخرة زواجياًء وكانت 
عينة الدراسة فتاة عانس تبلغ من العمر 5" عاما » والأدوات المستخدمة فى الدراسة 
أختبار ( 181 ) المبني على منهج التحليل النفسي ( دراسة الحالة ) » باستخدام اختبار 
تفهم الموضوع الاسقاطي والاختبارات والمقاييس النفسية الأخرى كمقياس الاكتئاب و 
اختبار تقدير الذات ومقياس التوافق الاجتماعي ومقياس قلق المستقبل ومقياس العدوانية 
ومقياس الأفكار اللاعقلانية » أظهرت نتائج تطبيق أدوات الدراسة السيكومترية أن 
الحالة تعاني من الاكتئاب و انخفاض كلا من تقدير الذات والتوافق الاجتماعي وشعورها 
بقلق المستقبل ومعاناتها من العدوانية والأفكار اللاعقلانية » كما اشارت النتائج إلى إن 
الحالة تعاني من مجموعة من الصراعات منها حالة الصراع بين الواقع الذي تعيشه 
وبين مطالب ذاتها ومشاعر عدم الأمن والخوف من المستقبل وظهور الأعراض 
السيكوباتية كالصداع والتوتر العصبي ولديها ميول انتحارية » كما تلجا إلى استخدام 
الميكانزمات الدفاعية وتشكو من السلطة الذكورية. 


تهدف هذه الدراسة الى معرفة اهم الاسباب الاجتماعية والاقتصادية التى تدعو 
الى تأخر سن الزواج لدى المرأة العاملة واهم النتائج السلبية المترتبة لعملها خارج 
المنزل »واستخدمت الدراسة المنهج الوصفى وكانت الاداة الاساسية لجمع المعلومات 
الى ان عمل المرأة لايسهم بشكل فعال فى تأخر سن الزواجء وتعانى المرأة من 
ضغوطات الاهل والمجتمع بسبب تأخر سن زواجها »وتدخل الاهل فى اختيار الزوج 
يساهم فى تأخير سن الزواج لديهن وتوجد علاقة بين تأخر سن الزواج والبطالة 
وعزوف الشباب عن الزواج كما توجد علاقة بين تأخر سن الزواج وغلاء المهور 
وتكاليف الزواج. 
دراسة ناهد عثمان(5 )٠١١‏ 
استهدفت الدراسة معرفة العوامل المؤدية إلي تأخر سن الزواج لدي الفتاة العاملة و 
المشكلات الاجتماعية المترتبة علي تأخر سن الزواج لدي الفتاة العاملة و دور خدمة 
الفرد من منظور العلاج المعرفي السلوكي للتخفيف من حدة المشكلات الاجتماعية 
المترتبة علي تأخر سن الزواج لدي الفتاة العاملة » وكانت عينة الدراسة 18 فتاة من 
الموظفات العاملات المتأخرات عن سن الزواج» والدراسة وصفية والمنهج المستخدم 


7 








أميرة شعبان نبيه متولي 





هو المسح الاجتماعي بنوعية الشامل » ومطبق علي الفتيات العاملات المتأخرات عن 
سن الزواج . 

أسفرت نتائج الدراسة عن : وجود مجموعة من الأسباب المرتبطة بتأخر سن الزواج - 
اسباب ترجع للفتي والفتاة ومن أهم الأسباب التي ترجع للفتي هي إرتفاع تكاليف الزواج 
وانخفاض الدخل الشهري للفتي . ومن أهم الأسباب التي ترجع للفتاة عدم الترحيب ممن 
سبق له الزواج وصعوبة الإرتباط نتيجة لخبرات سيئة. وأسباب ترجع إلي الأسرة 
مرتبطة بتأخر سن الزواج من أهمها : رفض الأسرة أن تكون إبنتها زوجة ثانية ورفض 
الأسرة زواج إبنتهم لمن هم أقل في المستوي الإجتماعي »ومشكللات تواجة الفتاة 
المتأخرة عن سن الزواج :مشكلات جسمية للفتاة المتأخرة عن سن الزواج ومن أهمها 
هى الرغبة في إقتناء الذهب والإهتمام بالموضة . مشكلات عقلية للفتاة المتأخرة عن سن 
الزواج التشكك في حديث الآخرين وكثرة السرحان أثناء تفاعلها مع الآخرين. مشكلات 
إجتماعية للفتاة المتأخرة عن سن الزواج ضعف شعور الفتاة المتأخرة عن سن الزواج 
بالأمن الإجتماعي والمعاناة من نظرة الآخرين بالرفض الإجتماعي لها . وجود مشكلات 
نفسية تواجه الفتاة المتأخرة عن سن الزواج أهمها هي سيطرة مشاعر الحساسية عند 
التعاملات مع الأخرين والتوتر والإنفعال لأتفه الأسباب . 
دراسة ذهبية حسين )٠١١7١‏ 

هدفت الدراسة الى معرفة آثار العنوسة و انعكاساتها على الصحة النفسية للفتاة 
ولاسيما ظهور قلق المستقبل و مدى تأثير هذا الأخير على توافقها النفسي و ذلك في 
ضوء متغيرت السنء؛ الوضعية المهنية و المستوى التعليمى»ء شملت عينة البحث 
ل م فتاة عازبة» وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي مستعينة في ذلك بمجموعة 
من أدوات القياس تمثلت أساسا في: مقياس التوافق النفسي و مقياس قلق المستقبل » 
بالاعتماد على الأساليب الاحصائية التالية :المتوسط الحسابي» الانحراف المعياري» 
تحليل التباين الأحادي» معامل الارتباط بيرسون» و اختبار تت توصلت الباحثة إلى 
النتائج التالية :عدم وجود فروق بين المتوسط الحسابي لأفراد العينة و المتوسط الفرضي 
للمقياس مما يشير إلى أن مستوى قلق المستقبل لدى أفراد العينة متوسط و ليس مرتفعا. 
توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الفتيات العوانس على مقياس قلق 
المستقبل وفقا لمتغير السن. لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الفتيات 
العوانس على مقياس قلق المستقبل وفقا لمتغير الوضعية المهنية .توجد فروق دالة 
إحصائيا بين متوسطات درجات الفتيات العوانس على مقياس قلق المستقبل وفقا لمتغير 
المستوى التعليمي .وجود فروق دالة بين متوسط التوافق النفسي لدى أفراد العينة و 
المتوسط الفرضي للمقياسء مما يدل على ارتفاع مستوى التوافق النفسي لدى أفراد 
العينة. توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الفتيات العوانس على مقياس 
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التوافق النفسي وفقا لمتغير السن.لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات 
الفتيات العوانس على مقياس التوافق النفسي وفقا لمتغير الوضعية المهنية. توجد فروق 
دالة إحصائيا بين متوسطات درجات الفتيات العوانس على مقياس التوافق النفسي وفقا 
لمتغير المستوى التعليمى. هناك ارتباط سالب و دال بين درجة قلق المستقبل و مستوى 
التوافق النفسي لدى الفتاة العانس. 
دراسة فضيلة السبعاوى» وعامر سلطان لا٠‏ 6 

هدفت هذه الدراسة إلى إعداد أداة لقياس أسباب ظاهرة العنوسة والكشف عن 
أسبابها في مدينة الموصل من وجهة نظر مدرسات المدارس الإعدادية وفقا لمتغيري 
سنوات الخدمة التعليمية والعمرء وعينة الدراسة تكونت من ( )٠١‏ مدرسة »ويمثلون 
نسبة (901,575) تقريبا من المجتمع البحث الأصلي استخرج الباحثان صدق أداة 
البحث عن طريق الصدق الظاهري والصدق الذاتي واستخرج الثبات بطريقة إعادة 
الاختبار على عينة من المدرسات البالغة (0؟) مدرسة وكان معامل الثبات لأداة البحث 
(0,85) واستخدم الباحثان الوسائل الإحصائية المناسبة في تحليل البيانات ومعالجتها 
إحصائيا »منها معامل ارتباط بيرسون والاختبار التائي لعينة واحدة معامل ارتباط بوينت 
باسيريال وقد توصل البحث الحالي إلى النتائج التالية: وجود فروق ذات دالة إحصائيا 

بين المتوسط المتحقق والمتوسط النظري للأداة العنوسة ولصالح القيمة المتحققة. كما 

اطيرك داف الدراسة وجود علاقة ارتباطية غير دالة بين متغير أسباب ظاهرة العنوسة 
ومتغير سنوات الخدمة التعليمية من وجهة نظر مدرسات المدارس الإعدادية .كما 
أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية دالة بين متغير أسباب ظاهرة العنوسة 
ومتغير العمر ولصالح المدرسات بعمر أكثر من )5٠(‏ سنة 
تعليق عام على الدراسات السابقة : بعد الاستعراض السابق للبحوث والدراسات التى 
وردت فى المحاور السابقة توصلت الباحثة الى الآتى: 
أولاً : من حيث الهدف : ومن بين الدراسات التى أكدت على أن تأخر سن الزواج له 
تأثير سلبي على الشباب والمرأة معا حيث يكونوا عرضة للإضطرابات النفسية مثل 
الإكتئاب والقلق واليأس واضطراب النوم » وقلق المستقبل (ودراسة امانى مسعود 
7 » نبراس المطيرى 7٠١١5‏ ءذهبية حسين )٠5١١7‏ ويرجع ذلك إلى أن الظروف 
الحياتيه للشاب والفتاة تعمل على إحداث تأثير وظهور تلك الاضطرابات وهى خارجة 
عن إرادة الشخص . كما أن تأخر سن الزواج له تأثير على النواحى النفسية ويسبب فى 
الشعور بالضغوط النفسية 

ركزت الكثير من الدراسات على أن هناك مجموعة من العوامل التى تؤثرعلى 
تأخر سن الزواج لدى الشباب والفتاة مثل العوامل الإقتصادية والإجتماعية والثقافية 
وغيرها كما فى ( دراسة ناهد عثمان ٠١1١5‏ 
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كما إتفقت أهداف بعض الدراسات الى التعرف على البناء النفسي للفتاة المتأخرة 
فى سن الزواج ومدى توافقها النفسي والإجتماعى وتأثيره على سلوكها العداونى 
والاحتراق النفسى ومعنى الحياة والرضا عنها مثل دراسة ( فاطمة الهويش ٠١١5‏ »2 
دراسة ايات يسمينه ٠5‏ و دراسة يمنية جاب الله » عامر سلطان » وفضيلة السبعاوى 
لاد 
ثانياً : من حيث العينه : فقد تفاوتت الدراسات فى حجم العينه التى تراوحت » وكانت 
معظم الدراسات تضم عينات متوسطة العدد ما بين )١5١: 5٠١‏ »ودراسة امانى مسعود 
(60) فردء دراسة آيات يسمينه ١٠١١‏ سيدة) ودراسة يمينية جاب الله (5") »ودراسة 
نبراس المطيرى ٠(‏ دأنثى) ودراسة ذهبية حسين ٠١٠١(‏ "فتاة)» ودراسة عامر سلطان »و 
فضيلة السبعاوى )3١١(‏ »ء أما أصغر عينه فكانت تتكون من إمرأة واحدة كما فى دراسة 
فاطمة الهويش ٠‏ أما بالنسبة الى جنس العينه فقد إشتلمت معظم الدراسات على الإناث 
فقط دراسة آيات يسمينه ٠» )١5١١7(‏ ودراسة يمنية جاب الله )3٠١1(‏ »ودراسة امانى 
مسعود )3٠١17(‏ ودراسة خلود حسن )5١١5(‏ »ودراسة نبراس المطيرى )5١١5(‏ » 
ودراسة ذهبية حسين(7١١3)؛‏ ودراسة عامر سلطان »وفضيلة السبعاوى (/ا١٠5).‏ 

أما باقى الدراسات فكانت العينة اناث فقط مثل »ودراسة ايات يسمينة(؟١١53)‏ » 
ودراسة يمنية جاب الله :»)25٠١1(‏ ودراسة أمانى مسعود ( 7٠١٠٠3)ءو‏ ودراسة نبراس 
المطيرى )5١١5(‏ »ودراسه ذهبية حسين ( )٠١١57‏ 
ثالثاً : من حيث الأدوات المستخدمة فى الدراسة : تنوعت الأدوات والمقاييس 
المستخدمة طبقأ لهدف كل دراسة ولكن إستخدمت جميع الدراسات الخاصة بمعنى الحياة 
المقاييس لقياس معنى الحياة مثل دراسة ايات يسمينه (7١١3)استخدم‏ مقياس تقدير 
الذات ومقياس العدوانية وذلك لتقييم أثر تأخر سن الزواج على معنى الحياة وبالنسبة 
للدراسات الخاصة بالسلوك التوافقى نجد ان الادوات المستخدمة هى المقاييس فقد 
استخدمت مقياس السلوك التوافقى ومقياس الذكاء كما فى دراسة ناهية سبوبة(١١5)‏ . 
رابعاً : من حيث نتائج الدراسات : النتائج التى توصلت إليها تلك الدراسات السابقة فى 
علاقة تأخر سن الزواج بالإضطرابات النفسية أجمعت هذه الدراسات على أن وجود 
إرتباط بين اليأس والإكتئاب والقلق والضغوط النفسية بتأخر سن الزواج مثل دراسة» 
ودراسة فاطمة الهويشي )3١١5(‏ ودراسة آيات بسمينه )5١١7(‏ حاولت الربط بين 
تأخر سن الزواج والسلوك العدوانى وتقدير الذات وأثبتت الدراسة وجود فروق بين 
النساء المتأخرات زواجياً فيما يخص تقدير الذات وظهور السلوك العدوانى » ودراسة 
امانى مسعود )3٠١7(‏ التى توصلت نتائج الدراسة إلى أن إرتفاع تكاليف الزواج و 
متطلباته ومسئولياته المكلفة . وجود أحد من الأسرة أو الأقارب أو الإخوة مطلقين بسبب 
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الخوف لدى الفتاه من الطلاق بالمستقبل وهناك نظرة سلبية وظالمة للمرأة التى تأخرت 

فى سن الزواج من قبل المجتمع. 

فروض الدراسة 

- توجد علاقة ارتباطيه ذات دلاله احصائية موجبه بين معنى الحياة والتوافق 
السلوكى لدى المتأخرين زواجياً 

- يوجد تأثير دال احصائيا لعاملى النوع ( ذكور واناث ) ومستوى معنى الحياة ( 
منخفض / مرتفع ) والتفاعل بينهما على السلوك التوافقى للمتآأخرين زواحيا 

- تنبئ بعض ابعاد معنى الحياة دون غيرها بالسلوك التوافقى للمتأخرين زواجيا 

اجراءات الدراسة: 

المنهج المستخدم : وصفى ارتباطى مقارن. 

العينة : تكونت عينة الدراسة من ٠٠١‏ فرد من طلاب الدراسات العليا فى كل من كليه 

التربية والاداب جامعة الزقازيق. 

ادوات الدراسة: 

اولاً :مقياس معنى الحياة : اعداد حسن الابيض )٠١٠١(‏ 

هدف المقياس: وهو يهدف إلى قياس معنى الحياة عند الشباب . 

إجراءات تقنين مقياس : معنى الحياة إعداد حسن الأبيض 

ثبات المقياس: لقد تم حساب ثبات المقياس باستخدام : طريقة معامل الفاكرونباخ 

ع لويد تع لعي ا و ْ 

هو رقم أو مقياس واحد يقيس درجة ثبات الاسئلة للمقياس ٠»‏ وياخذ قيما تتراوح بين 

الصفر والواحد الصحيح فإذا لم يكن هناك ثبات فى البيانات فإن قيمة المعامل (ألفا) 

تكون مساوية للصفر وعلى العكس إذا كان هناك ثبات تام فى البيانات فإن قيمة المعامل 

تساوى واحد الصحيح ١‏ 

وتعتبر قيمة معامل الفا كرونباخ صحيحة التى تساوى 9/06٠١‏ مقبولة للحكم على ثبات 

المقياس » وكلما زادت قيمة معامل ألفا كلما زادت درجة الثبات والصدق للمقياس » وتم 

حساب معامل الفا كرونباخ وبلغ قيمتة ( ٠.177‏ ) مما يدل على ثبات المقياس المرتفع . 

ثانياً: مقياس السلوك التوافقى (إعداد الباحثة) 

الهدف من المقياس : تم إعداد هذا المقياس بهدف قياس السلوك التوافقى للمتأخرون 

زواجياء وقامت الباحثة بإعداد هذا المقياس لمعرفة مدى توافقهم السلوكى مع مشكلة 

تأخر سن الزواج 

صلاحية المقياس : قامت الباحثة بإثبات مدى صلاحية المقياس للتطبيق على العينة 

والتى تتكون من )٠٠١(‏ فرد تم إختيارهم بطريقة عشوائية من طلاب الدراسات العليا 

لكلية التربية والآداب جامعة الزقازيق عن طريق حساب الثبات والصدق للمقياس. 
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أولاآً : الصدق: وهو يعنى قدرة المقياس على قياس ما وضع لقياسة. 
الإتساق الذاخلى المقياس الميلوك التواففق .من أجل التاكد مق شيدق" التقنايق قاف 
الباحثه بحساب الإتساق الداخلى للمقياس من خلال حساب معامل الإرتباط بين درجه كل 
مفردة والدرجة الكليه للبعد الذى تتنتمى إليه العبارة . 

دول رقم )١(‏ يؤكس الاتساق الذاخلى لأبعاة مقيان الستلوك:التوافقى 
































الجدول السابق رقم )١(‏ يبين الإتساق الداخلى للمقياس ومستوى الدلاله. وتم إستبعاد 
العبارات غير الداله من المقياس وهى )75١055:50:57(‏ حتى أصبح عدد عبارات 
المقياس فى صورته النهائيه٠‏ 5 عبارة وهى عبارات داله عند ٠,٠١‏ وبالتالى أصبح عدد 
عبارات المقياس هى ٠5٠‏ عبارة 

2-١‏ الصدق العاملى للمقياس 

التحليل العاملى هو أسلوب إحصائى يستهدف تفسير معاملات الارتباطات الموجبة التى 
لها دلالة احصائية بين مختلف المتغيرات. للتحقق من الصدق العاملى للمقياس تم إجراء 
التحليل العاملى لأبعاد المقياس بطريقة المكونات الاساسية لهوتيلنج وتدوير المحاور 
بطريقة فاريمكس لكايزر واسفرت التحليل عن وجود عامل عام واحد يمكن تسميته 
بعامل السلوك التوافقى. 
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كلاكاىء | كيرء ١8|‏ | 5155 ١ه‏ 18 اه ١ه‏ 706" 1 0ه 
6/1 | كبر |؟”3؟ | لالمييرة غيردالة |[ *؟ 0 ١ه‏ 7 اه ١ه‏ 
هلاهىء | كدرهء |5" | ١١اره‏ نه 0" 7ه ١ه‏ 1 ىه ١ه‏ 
مله | كبرء اظط” | 544,. ىه ١‏ | تيه ل 0 5 
الى | اكيرء |5" | ههه ١ه‏ ه* | لاككره ١ه‏ 8 07 | غيردالة 
هاا انه 0 1 انه 5 48 انه 2 تكه غيردالة 
لقره | لجرء |45 | 4ؤلره اده 49 | 5".,ء | غيردالة | 44 | ه "ه,. اه 
لافرىء | كدرء |55 | 7١(كره‏ ١ه‏ /5 لله ١ه‏ 1 كه ١ه‏ 
5ك | كبرء ]عه | 0.555 ١ه 6.١‏ 0008 ١ه‏ 6 الى ا 
6 ,. انه هه هه /1,. انه 
























































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
صمت ا 11022 


حذول رقم 9 يوضع الصدق العافلئ لمفيائن التبلوك التوافقى 





الأبعاد تشبعات العامل | الاشتراكيات 
الأول 0 5 
الثانى 04 لكل 
الثالث 00 08 
الرابع ١‏ مللانى: 
الجذر الكامن 5" 
نسبة التباين 5م 











ونلاحظ من الجدول(١)‏ السابق الجذر الكامن اكبر من الواحد الصحيح فلا بد ان يكون 
مصدر تباينه اكبر من متغير وبالتالى يكون عاملا معبرا عن تباين متغيرات متعددة 
وعلى ذلك تقبل العوامل الناتجة التى تزيد عن الواحد الصحيح وتعد عوامل عامة وهنا 
يكون قيمه الجذر الكامن يساوى /655” » نلاحظ هنا ان المقياس قد تشبع بعامل واحد 
عام اذن لايوجد تدوير للمقياس كما نلاحظ من الجدول ان قيمة الاشتراكات اكبر من 
5 كلما دل على انها تمثل البيانات جيدا. 
١‏ الاتساق الداخلى للمقياس :من أجل التأكد من صدق المقياس قامت الباحثه بحساب 
الإتساق الداخلى للمقياس من خلال حساب معامل ارتباط البعد بالدرجة الكلية 


للمقيا 
لاسن 
جدول رقم (؟) يوضح معامل ارتباط البعد بالدرجة الكليه لمقياس السلوك التوافقى 
الأبعاد معامل الارتباط 1 مستوي الدلالة 

الأول او لقره اده 

الثاني ا أده 

الثالث 0 دده 

الرابع اه اده 














ونلاحظ من الجدول السابق رقم (") ان جميع معاملات الارتباط البعد بالدرجة الكلية 
كلها دالة عند ٠,٠١‏ (حيث تدل العلامه ** انها دالة عند )١,١١‏ 

ثبات مقياس السلوك التوافقى جدول رقم (4) لحساب معامل ثبات أبعاد مقياس السلوك 
التوافقى 


























أميرة شعبان نبيه متولي 





البعد الاول معامل البعد الثاني معامل البعد الثالث معامل البعد الرابع معامل 

الفاكرونباخ ١,8١5‏ الفاكرونباخ-5 كله الفاكرونباخ-؟7/ا,١‏ الفاكرونباخ-857/ا,١‏ 
رقم معامل رقم معامل رقم معامل الفا رقم معامل 

المفردة الفا المفردة الفا المفردة المفردة الفا 
١‏ :يل ١‏ 15م 7 48 َ ككلارة 
هه همل 5 ثللارة 04 ؟الارة / وكلارىه 
91 ل ١‏ تعظلره 1١١‏ امار ١‏ هار 
1١‏ لكل ١‏ الل ه١1‏ والاره ك1 وكلارىه 
/ا١‏ عكلىه 178 كاله 18 لاإكلارة 3 حرخ 0 
١‏ | طقلا | 59 | الى | 39 00 5 | علالارء 
8 | 5للاى. | 55 | طالىء | 77 000 6 | 6ثلر. 
23:39> ؟للاىء. 0 اللاىه 5١‏ ملكلاىء٠‏ لد ثلالارة 
رذن لاعللى: 3 /1: هه مار 75 0 
7 :الى 0 لعل 53> لملكلاى. 6 هللاى: 
١‏ 1 . 3 كعلرره 2 /اآلاىء. :ٌ 'ة/ارىه 
: كللل. كع ؟ثل/ره اا وكآلارة 0 #كلارة 
8: ا ع6 وعكل/ه وه ككالارة ىه اكلاء. 
لكت 1 :6 840 





























يتضح من الجدول (؟) السابق أن أرقام العبارات التى سوف تستبعد من المقياس هى: 
البعد الثانى: العبارة رقم ؟” »والبعد الثالث : العبار رقم "5» البعد الرابع : العبارة رقم 
ا 0 
وبذلك يصبح عبارات المقياس فى صورته النهائه يتكون من (50) عبارة كما ان معامل 
الثبات الكلى للمقياس )٠0,1753(‏ وهو مرتفع مما يدل على ثبات المقياس وكذلك ثباث 
الأبعاد الخاصة بالمقياس. 
طريقة تصحيح المقياس 

للحصول على الدرجة الكلية لأبعاد مقياس السلوك التوافقى تم جمع درجات كل 
بعد من الأبعاد الأربعة للمقياس وهم ثلاث إستجابات (نعم - احيانا لا) والعبارات 
الموجبة تأخذ الدرجات كالتالى )١1-7-7(‏ أما اذا كانت العبارة سالبه تكون الدرجة ( -١‏ 
”-١‏ ) والتأكد من قراءة كل عبارة من عبارات المقياس ووضع الإختيار أمام كل عبارة 
. وكان اعلى درجة وصل لها المقياس هى )١57(‏ درجة أما بالنسبة لأقل درجة حصل 
عليها فى المقياس( 55 ) درجة . 
وكانت عدد العبارات الموجبة فى المقياس )١6(‏ عبارة وهى: رقم -7١-1١١-5-5-7-١‏ 
74---535-55-54-47-/25-51-5:0-59-47, أما باقى عبارات المقياس السالبة 
فكانت 0 عبارة 
الاساليب الاحصائية : استخدمت الباحثة اساليب احصائية هى 5255 


١ :‏ وص 
























































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
ططمبتمتمتتتتت م ا 1102 


نتائج الدراسة 

نتائج الفرض الاول: توجد علاقة ارتباطية ذات دلاله احصائية موجبة بين معنى الحياة 
والسلوك التوافقى لدى المتأخرين زواجيا » ولتتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت 
الباحثة معامل الارتباط البسيط لبيرسون للعلاقة بين معنى الحياة والسلوك التوافقى 
وتلخيص النتائج فى جدول رقم ( 5) 





التوافق | التوافق | التوافق | التوافق د 
الاجتماعي | الإنفعالي المهني الاسري التوافقى 
القبول والرضا كل.* ااا .اعد ا هلل .*» #0 
الهدف من الحياة الا .د لا« الى .»م 67 ا 15.* 
المسئولية , 8ل.** إلمىق.** | الى.** | /,. ** 
التسامى بالذات الاى. ** | 86.*” لع لى.** |494.*” | 5ل ** 
د د 4.**» أسى.** إوقى.** |[وق.** | وى *# 




















(*) داله عند ٠.٠5‏ (**) دالة عند ٠.5031‏ 

نلاحظ من الجدول رقم (5) ان قيم معامل الارتباط البسيط لبيرسون كلها داله عند 
اداه + اق يوحة علاقة او ارتباط ميعنوى بيق معت الحياة والتؤافق السلوكى + كما ان 
معامل الارتباط بينهم يساوى ( 0.4193) اى ارتباط طردى قوى أى كلما زادت درجة 
معنى الحياة لدى المتأخرين زواجيا كلما حقق ذلك اكبر توافق سلوكى وتدل (**) ععلى 
ان قيمة معامل الارتباط المعنوى عند مستوى الدلالة ٠.٠1١‏ اى علاقة ارتباط طردى 
قوى » وحيث ان الفرض الصفرى : لا توجد علاقة ارتباطية بين معنى الحياة والتوافق 
السلوكى لدى المتأخرين زواجيا » وحيث الفرض البديل :يوجد علاقة ارتباطية بين 
ارتباطية بين معنى الحياة والتوافق السلوكى لدى المتأخرين زواجيا » وحيث ان معامل 
الارتباط (0449) اى دال عند ٠0١‏ فنرفض الفرض الصفرى ونقبل الفرض البديل اى 
يوجد علاقة ارتباطية بين ارتباطية بين معنى الحياة والتوافق السلوكى لدى المتأخرين 
زواجيا. 

نتائج الفرض الثانى: يوجد تأثير دال احصائيا لعاملى النوع (ذكور واناث) ومستوى 
معنى الحياة ( منخفض / مرتفع ) والتفاعل بينهما على السلوك الوافقى للمتأخرين 
زواجيا وللتحقق من صحة هذا الفرض تم اجراء تحليل التباين حيث زادت التصميم 
العاملى "7 لتفاعل النوع (ذكور واناث) » ومستوى معنى الحياة (منخفض / مرتفع) 
فى تأثيرها المشترك على ابعاد السلوك التوافقى والدرجة الكلية له وننلخص النتائج كما 
يلي: 












































اولا التوافق الاجتماعى 
جدول البيانات الوصفية لعينة الدراسة فى ضوء متغيرى النوع ومعنى الحياة على بعد 
التوافق الاجتماعى جدول رقم (5) 


البعد 


التوافق 
الاجتماعى 





النوع 








أميرة شعبان نبيه متولي 


مستوى معنى 
الحياة 
مرتفع 
مرتفع 


موبقيع 





المتوسط (م) 


كه 
لعا 
للا 
:ىءاة 
5 





2 


الانحراف 

المعيارى (ع) 
كه" 
تنيقة 
7" 
عله 
١‏ 
كم. 





العدد 


ه” 
ه” 
ه" 
ه" 
.ع6 


٠ 


ونلاحظ من الجدول رقم )١(‏ بالنسبة للنوع (ذكور واناث) :نلاحظ ان الذكور اعلى من 
الأناث فى بعد التوافق الاجتماعى يحيك: ان المتوسط:الحسابى للذكور يسازق 9 +-47) 
“يتنا المتونيط الكمانى للاذات نار ( 4< هذه الفز وق لصدالتم ١‏ المتوجطط 
الاعلى وهو الذكور » اما بالسبه للمستوى معنى الحياة ( مرتفع ونخفض) نلاحظ ان قيمة 
المتوسط الحسابى للذكور مرتفعة ( 5) ) 5516) 3 بينما الاناث ( ة)( 


»© »ء وهى تدل على ان مستوى معنى الحياة لدى الذكور اعلى من الاناث 
جدول رقم )1١(‏ تحليل التباين 


نلاحظ من الجدول رقم (2) ان قيمه "1ح (5:1) » ومستوى الدلاله( )٠0.07‏ فتكون داله 
اى نرفض الفرض الصفرى ونقبل الفرض البديل أى ان عامل النوع له تأثير على 
التوافق الاجتماعى 

نللاحظ قيمة 1 حا امم .2 ومستوى الدلاله ( 0م) فتكون داله اى نرفض 





البعد مصدر التباين 
النوع (أ) 
مستوى معنى 
: الحياة(ب) 
التوافق تفاعل أب 
الاجمامى تباين الخطأ 
المجمو ع 
الفرض الصفرى ونقبل 
الاجتماعى 








مجموع 
المربعات 


١هم'٠‎ 


١". كديع‎ 


5 
1 
١ /ا55‎ 





وجه 
الحرية 
١‏ 


1 


١ 
415 
١ 


متوسط 
المربعات 


١١ه‎ 


١0 


5١ 
57 





فى 
5٠‏ 
0 


5048 








مستوى 
الدلالة 


كك 000 


ني 


غير داله 


الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة له تأثير على التوافق 



























































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
بصبتتتتتتب م 1122 


التوافق 
الإنفعالي 


نلاحظ قيمة 17( - 548)/ ومستوى الدلاله ( ه) فتكون غير داله و نقبل 
الفرض الصفرى ونرفض الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة له تأثير على 
التوافق الاجتماعى 
ثانيا: التوافق الانفعالى 
جدول البيانات الوصفية لعينة الدراسة فى ضوء متغيرى النوع ومعنى الحياة على بعد 
التوافق الانفعالى جدول رقم (05) 




















١‏ مستوى الانحراف 

البعد النو : . | المتوسط العدد 
ال | الع ع 
: تخقط ا 0 ه 
ذكور امتحتصل. 2 04 

التوافق مرتفع ان فى هه" 
الانفعالى إناث منخفض 77 5" ه 
0 5 مرتفع 51 وم ٠.‏ هه" 
نخؤ منخفضص 7 كه" ع 
الس رينم 161 0 5 


ونلاحظ من الجدول رقم (5) بالنسبة للنوع (ذكور واناث) :نلاحظ ان الذكور اعلى من 
الاناث فى بعد التوافق الانفعالى حيث ان المتوسط الحسابى للذكور يساوى ( ٠9.0؟)‏ » 
وهو الذكور 

أما بالنسبه للمستوى معنى الحياة ( مرتفع ونخفض) نلاحظ ان قيمة المتوسط الحسابى 
للذكور المرتفع والمنخفض )0 ))68٠0(6‏ » بينما الاناث 8459 5) 055259 
وهى تدل على ان مستوى معنى الحياة لدى الذكور اعلى من مستوى معنى الحياة عند 


الاناث 

مصدر التباين مجموع المربعات وجه الحرية 0 قيمهة ف مستوى الدلالة 
النوع (أ) 108 ١‏ 108 ث6ه غير داله 

مستوى معنى لم ١‏ هلم 7 م 
الحياة(ب) 

تفاعل أب ١ ١ ١ ١‏ غير دال 

تباين الخطأ للقن 55 اا يد ع 
المجموع م 6 ع 




















نلاحظ من الجدول رقم (1) ان قيمه 0 حر 06 ٠‏ ومستوى الدلاله (0»5) فتكون 
غير داله اى نقبل الفرض الصفرى ونرفض الفرض البديل أى ان عامل النوع ليس له 
تأثير على الترافق الاتقعالئ 






























































أميرة شعبان نبيه متولي 





تلاحظ قيمة 7410497-38 )» ومستوى الدلاله ( ٠+‏ 6)افتكون داه أى ترفضن الفرطن 
الصفرى ونقبل الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة له تأثير على التوافق 
الانفعالى 

نلاحظ قيمة 1( - ٠‏ ومستوى الدلاله ( 20.75 فتكون غير داله و نقبل الفرض 
الصفرى ونرفض الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة له تأثير على التوافق 
الانفعالى 

ثالثا التوافق المهنى 

يدول : البحانات الو صفقة لعينة الثر امسففن سورع متفيراى نوين شقن داف قار رلنعة 
اتوافق المهنى جدول رقو (:) 











النو 2 مستوى معنى | المتوسط | الانحراف العدد 
الحياة )6 المعيارى (ع) 
. نخة منخفض 20001 كا ؟ ه 
دكور 2 
مرتفع كلاءةة ١7‏ ه 
التوافق المهني ا منخفض ان اه ١‏ ”> 
5 مرتفع 6 |55 5 
منخفض داهم 50١‏ 66 
المجموع له اه 66 
مرتفع 2 ٠.٠‏ 














ونلاحظ من الجدول رقم ( )٠‏ بالنسبة للنوع (ذكور واناث) :نلاحظ ان الذكور اعلى من 
الاناث فى بعد التوافق المهنى حيث ان المتوسط الحسابى للذكور يساوى 1/و١1ة)‏ 
516559 )» بينما المتوسط الحسابى للاناث يساوى (34١غ6)‏ (04.ه؟) وهذه الفروق 
لصبالخ المتوشط الاغلى وهو الذكور 

اما بالنسية للمنترن» محنى..الحياة (أ1موتقغ ,تقض «تلاحظ اخ قيينة «التوبيط 
الحسابى للذكور مرتفعة 1و 3ة) 5155 1 » بينما الاناث )4١34(‏ 83 6ه )0 
وهى تدل على ان مستوى معنى الحياة لدى الذكور اعلى من الاناث 

حدول رقم )١1(‏ تحليل النباين 


5 مجموع وجه متوسط 5 مستوى 

البعد مصدر التباين 9 قيمه 9 

: ات الدريحات | الكرية | المريكات “م | إدلالة 

النوع (أ) )1 ١‏ 0 007 ان 

التوافق مدو ى معدى م18 ١‏ نكمم | كقه.ءة 0 
المهني الحياة(ب) 

تفاعل أب 0 ١‏ 0 5 2 























/ 1 ص 















































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 


تباين الخطأ ل" 13 1" 0 525 


ااه ١ ١‏ ا ممست لسلسم السسسم 




















المجموع 


نلاحظ من الجدول رقم )0١١(‏ ان قيمه لاحر 06.5) »؛ ومستوى الدلالهز م) 
فتكون داله اى نرفض الفرض الصفرى ونقبل الفرض البديل أى ان عامل النوع له تأثير 
على التوافق المهنى 

ونالاحظ قيمة 1 ا كقهةءة 1 ومستوى الدلاله ) 6 فتكون داله اى 
نرفض الفرض الصفرى ونقبل الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة له تأثير على 
التوافق المهنى 

نلاحظ قيمة 1( - 4:58)» ومستوى الدلاله ( 0605) فتكون داله و نرفض 
الفرض الصفرى ونقبل الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة له تأثير على التوافق 
المهنى 
رابعا: التوافق الاسرى 
جدول البيانات الوصفية لعينة الدراسة فى ضوء متغيرى النوع ومعنى الحياة على بعد 
التوافق الاسرى جدول رقم )١7(‏ 


5 

















مسندوى 


المتوسط الانحراة 
البعد النوع معنى 2 0 العدد 
الحباة )06 المعيارى (ع) 
ِ متخقطر للنؤقض 1" ه" 
دكور 
داف مرتفع ال 1 6" 
3 0 منخفضر ١‏ م ا 6 
ا 2 مرتفع 0 0 6 
منخفض اا 0 .ع6 
المجموع 7 
مرتفع 0 ٠.6:‏ 8 












































ونلاحظ من الجدول رقم )١١(‏ بالنسبة للنوع (ذكور واناث) :نلاحظ ان الذكور اعلى من 
الاناث فى بعد التوافق الاسرى حيث ان المتوسط الحسابى للذكور يساوى (551251) 2 
بينما المتوسط الحسابى للاناث يساوى و(حضخكم) وهذه الفروق لصالح المتوسط الاعلى 
وهو الذكور 

اما بالسجه للفناترى معت اللخياة. ( مرتفع وتخفضن) تلاحظ انم قيدة المتوك الكسائن 
للذكور مرتفعة 8.3019 ؟) (552551) » بينما الاناث و(كمىخكم) 6ا55) » وهى تدل 
على ان مستوى معنى الحياة لدى الذكور اعلى من الاناث؛» اما هن الدرجة الكلية فكانت 
(865؟) 8.359 ؟) 
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جدول رقم )١١(‏ تحليل التباين 


الج | امضد الدين 0 0 ية 30 فد دس 
النوع (أ) لكك ٠8 5 ١‏ غير دال 
1 موي حي 01 ١‏ 1 لس ل ا 
التوافق الحياة(ب) 
الاسري تفاعل أب 61 ١‏ 60 1 غير دال 
تباين الخطأ تكسي 1 ع 555 مس 
المجموع 1١٠ ١76‏ فسنت 




















ونلاحظ من الجدول رقم )١(‏ ان قيمه +1- (0.485) » ومستوى الدلاله( 2٠67‏ فتكون 
غير داله اى نقبل الفرض الصفرى وونرفض الفرض البديل أى ان عامل النوع ليس له 
تأثير على التوافق الاسرى ٠»‏ نلاحظ قيمة 7770717977 )» ومستوى الدلاله ( )٠.0١‏ 
فتكون داله اى نرفض الفرض الصفرى وتنقبل الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة 
له تأثير على التوافق الاسرى 
نلاحظ قيمة 1( - ١7١1١)؛‏ ومستوى الدلاله ( )0.07١‏ فتكون غير داله و نقبل الفرض 
الصفرى ونرفض الفرض البديل أى ان مستوى معنى الحياة ليس له تأثير على التوافق 
الاسرى 
نتائج الفرض الثالث 

تنبئ بعض ابعاد معنى الحياة دون غيرها بالسلوك التوافقى للمتأخرين زواجياء 
وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة تحليل الانحدار المتدرج بإعتبار ابعاد 
معنى الحياة متغيرات مستقلة والسلوك التوافقى متغير تابع ونلخص النتائج فى الجدول 


رار 0 1 
5 مجموع درجة متوسط 0 مستوى 
مصدر التباب” ا قيمهة 1 
ر التباين المريعات | الحرية | المريعات 0 الدلالة 
الانحدار 1 5 "2 اكت لهس" | بتي 
البواقى ١71‏ 16 شيل حت ح 
المجموع 21 181 5 _- ع 























الدلالة ٠.٠05‏ يدل على وجود فروق داله احصائيا بين متوسطات وعليه نرفض الفرض 
الضفرى:( لاتوجه فروق.دالة احصانية بين المتوسطات)ونقيل الفرض البديل ( وجود 
فروق داله احصائيا بين متوسطات) 


















































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية 


المتغير 
التابع 


السلوك 
التوافقى 





المتغيرات 
المستقلة ال 
المسئولية 
التسامى بالذات 
القبول والرضا 
الهدف من 
الحياة 





الارتباط 
المتعدد (+1) 


هه 

.48 

48 

وفولياه 
الثابت العام-- 

ال 


جدول رقم )١5(‏ 
0 








ا لخصي | اشيمدايين 
02 رق م 
ث5 ١ ١65٠‏ 
١/ ٠:‏ ا 
468 :لاء. لم 
468 لمكت كمه 








فيمه ت 


5100 

١514 
1 
م‎ 





مستوى 
الدلالة 


جم جم الم الس 
را صا صا صا 


يتضج من الجدول رقم )١5(‏ ما يلى يتنبأ كل من المسؤلية » و التسامى بالذات » 
والقبول والرضا » والهدف من الحياة بالسلوك التوافقى للمتأخرين زواجيا بنسبة مساهمة 


اجمالية 195 9/0 


>المسئولية + ٠.١‏ #التسامى بالذات ٠5ع؟‏ 


خاتمة الدراسة ( التوصيات ) 
توصيات ومقترحات البحث: 
-١‏ ان تهتم الدولة بتوفير سكن مخفض للشباب 


؟- ان تتجا 


4- ضرورة توعية الشبب بأهية العمل عن طريق المشاريع الصغيرة 
6 بناء برامج ارشادية اخرى لتنمية السلوك التوافقى 
75- دراسة العلاقة بين السلوك التوافقى ونعنى الحياة لدى المتأخرين زواجيا ومتغيرات 

اخرى مثل التفكير الايجابى والاكتئاب 


ويمكن ضياعة المعادله.التثيوية التالية 'السلوك التوافقى 2ت ه*, : 


هل الفتاه نظرة المجتمع لها ةتحاول تغيير اسلوب الحياة بطريق تجعلها اكثر 


يهم 
| 
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المراجع 

اسماء ابراهيمى (9١٠230).التأخر‏ عن الزواج وعلاقتة بالاكتئاب لدى المرأه. رسالة 

الجهاز المركزى للتعبئة والإحصاء (7١١5).الكتاب‏ الإحصائى الثانوى ٠»‏ القاهرة 
سبتمبر 66 

أمانى مسعود .)23٠١7(‏ العنوسة اسبابها وتأثيرها على شخصية المرأة . دمشق : دار 
التكوين. 

ايات مولود يسمينة(1١١3),‏ تفدير الدات وعلاقتة بظهور السلولك العدوانى عند النساء 
المتأخرات فى سن الزواج .رسالة ماجستيرمنشورة فى علم النفس العيادى »كلية 
العلوم الانسانية والاجتماعية جامعة مولود معمري بالجزائر. 

حامد محمد محمد الغزالى .)25٠١5(‏ إحياء علوم الدين (ط١).‏ القاهرة : دار ابن حزم 
للطباعة والنشر والتوزيع 

حنان عيدلى » و نورة جيلاخ .)3١١7(‏ تأخر سن الزواج عند الشباب الجزائري »كلية 
العلوم النسانية و الاجتماعية . ماجستير كلية العلوم الاجتماعية جامعة قاصدى » 
الجزائر. 

خيري أحمد حسين » وحسن أحمد عمر علام .)١11/(‏ دراسة تحليلية لمعنى الحياة في 
علاقته بكل من الصلابة النفسية والتحصيل الدراسى لدى طلاب الجامعة. المجلة 
التربوية .مصر ,7١18- 71/1 ,)١89(57.2‏ 1 

ذهبية حسين(7١١3).‏ قلق المستقبل لدى المرأة العانس وعلاقتة بالتوافق النفسى 
الاجتماعى . رسالة ماجستير منشورة » كلية العلوم الاجتماعية والانستنية جامعة 
الجزائر. 

شاهين عبد الستار رسلان»و صباح قاسم سعيد الرفاعى (8 ١‏ 3 ). الضغوط النفسية 
لدى الفتيات المتأخرات زواجيا . المجلة المصرية للدراسات النفسية ٠/1١(١1).ص‏ 
ص ا قلق 

صلاح الدين عبد الغنى(١٠١٠23).‏ فى الصحة النفسية . القاهرة: دار الفكر العربى. 

عبد الباسط متولي خضر )١1917(‏ . معنى الحياة لعينة من الشباب الجامعي في علاقته 
ببعض المتغيرات .المؤتمر الدولي الرابع للارشاد النفسي والمجال التربوي. » ا» 
حيس 

عبد الرحمن سعيد حسن .22٠0٠07(‏ الازدواجية فى السلوك : اسبابها وطرق علاجها من 
منظور التربية الاسلامية (ط١).‏ السعودية: جامعة ام القرى. 

عبد الرحمن سيد سليمان )3٠١١(‏ . سيكولوجية ذوى الحاجات الخاصة . القاهرة : 
زهراء الشرق. 
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عواطف محمد شوكت .)2٠0٠00(‏ التوافق الدراسى لدى الطالبات المتزوجات وغير 
المتزوجات وغلافكة ببعدئ الكفاية الشيخصية والثبات الانفعاك: . مجلة دراسات 
نفسية, .,1٠١1/-19 019٠١‏ 

فاطمة خلف الهويشى .)2١١5(‏ البناء النفسى للعانس : دراسة حالة اكلينيكية . مجلة 
دراسات نفسية وتربوية كلية التربية جامعة الدمام » ار 

فتحي عبد الرحمن الضبع ( ٠٠١5‏ ) . فاعلية العلاج بالمعني في تخفيف ازمة الهوية 
وتحفيق المعني الايجابي للحياه لدي المراهقين المعاقين بصريا .رسالة دكتوراه» 
كلية التربية جامعة سوهاج . 

فضيلة عرفات محمد السبعاوى» و عامر على سلطان .)3٠١7(‏ ظاهرة العنوسة فى 
مدينة الموصل من وجهه نظر مدرسات المدارس الاعدادية.مجله ابحاث كلية 
التربية الاساسية, 551-775.)5(575 ,. 

محمد شحاتة ربيع .)5٠١٠١١(‏ اصول علم النفس(ط١).‏ عمان : دار المسيرة. 

ناهد محمود محمود محمد عثمان (5١١5).دور‏ مقترح من منظور العلاج المعرفى 
السلوكى فى خدمة الفرد للتخفيف من المشكلات الاجتماعية المترتبة على تأخر 
سن الزواج للفتاة العاملة.رسالة ماجستير منشورة» كلية الخدمة الاجتماعية جامعة 
الفيوم. ِ ِ 

نبراس عدنان المطيرى .)25١١5(‏ تأخر سن الزواج لدى المرأة العاملة . مجلة كلية 
التربية الاساسية , ,)479(57١‏ 551/9 50, 

01 386 201150231 عغط1. ع22311138 غ2 عع38 عغط]1' . (2000) .141 , 0115 
. 5كهع5 عغطا نم01 2121177 متفكل عع مقطء مقط ع102311128 
2040 213115138 ((ع5061010 01 العمتاهتدمء7آ .(2011) .1 ,عدمم1ا 
.لإلتممةط ع 1' 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
7 زر بسر رز 


تأثيرات فقدان الأب المتعلق بالحرب على الحزن المطول والانسحاب 
الاجتماعي عند الإناث من أطفال اللاجئين السوريين في الأردن 


إعداد 


أ.د/ جهاد محمود علاء الدين 
الجامعة الحاشمية - الأردن 
استلام البحث : 5 ٠7١1/١١/١‏ قبول النشر : ٠١١8/١١/١5‏ 


ملخص : 

سعت هذه الدراسة إلى الكشف عن مستويات الحزن المطوّل والانسحاب الاجتماعى 
لدى عينة من الإناث أطفال اللاجئين السوريين القاطنين في مدينة المفرق-الأردن» ممن 
تعرض بعضهن لفقدان الأب لوفاته بسبب الحربء وتأثيرات هذا الفقدان على متغيري 
الحزن المطوّل والانسحاب الاجتماعي. وتألف أفراد الدراسة من )١57(‏ طفلة تراوحت 
أعمارهن ما بين )١5-١7(‏ سنة» تم تصنيفهن إلى مجموعتين» مجموعة الفقدان (ن- 
٠‏ والمجموعة الضابطة (ن- )"١‏ التي لم تتعرض لخبرة الفقدان. وأكملت جميع 
المشاركات الإجابة على فقرات قائمة الحزن المطوّل ومقاييسها الفرعية الثلاثة» كما تم 
تقييمهن على قائمة الانسحاب الاجتماعي من قبل معلماتهن. وأشارت النتائج إلى أنَ 
مستويات الحزن المطوّل والانسحاب الاجتماعي كانت مرتفعة ومعتدلة بارتفاع لدى 
مجموعتي الدراسة على التوالي» كما أ تبين أن الأطفال في مجموعة الفقدان مقارنة 
بالمجموعة الضابطة سجلوا مستويات أعلى بدرجة دالّة إحصائياً على مقياسي الحزن 
المطوّل والانسحاب الاجتماعي. كما أظهرت نتائج تحليل الانحدار أن البعد الفرعي 
الأول للحزن المطوّل: الرابطة الإيجابية بالمتوفى كان العامل الأقوى الذي تنبأ 
بالانسحاب الاجتماعى لدى أفراد الدراسة» تلاه البعد الفرعى الثالث: التدخل والتجنب» 
وأن كلاهما أسهما سوياً في تفسير ما نسبته (9075617) من التباين في التقديرات التي 
حصلت المشاركات عليها عن مستويات الانسحاب الاجتماعي لديهن. 185١‏ كلمة). 
الكلمات المفتاحية: الموت الناجم عن الحروب؛ التعامل مع الفاجعة؛ نظرية فرويد عن 
الحداد؛ نموذج العمليات المزدوجة؛ نموذج الأحداث الانتقالية؛) اضطراب التعلق 
الاستجابي 

عوطم 

50121 320 5آ1ع2ع ل0عى101028م ع101مجرء مغ غطاعناه5 5610797 15ط1' 
51 01 معتللتطء علممطع] 01 ع1ممتدد 2 عصمممته ذكاعتع1 هكد لط 71 





.© ">" وا 





/ .د/ جهاد محمود علاء الدين 





ع1 كاعطا غ105 مطامط 01 عططهد ,محل01[- 11352 ما عمتلادع؟ دعععنااع1 
00 1055 كتلط 01 قاعع]آء عطا 320 ,725 عغطا عمتتددكل طاتدعل حلط 01 عكتتوععط 
56107 عط" .5ع1ط تله [1هكته1لط11 [13ء50 لمهة أعمع لعع20105م عطا 
عط! :5م1املاع 80 مغأم1 0ع112م0ع216» علاء:17 360 داعاع 152 01 لعأناكممه 
201 010 مط (72 - .0[ك1) نامع 1منتاطمك عطا لمد (80 ع .0ل8) متاممع 1055 
011 ل0ع50عاءط عط1' لعاع1مصامء كأصدم1اءهم لاآخ .1055 عطا ععمعترعءمعدء 
01 5ت1عطعدع] ,200100 12[ .5ع21ه51012-5 ععقط) 15 له ,([تعط) تامع تم[ 
ع1 .177مأطعم1 7160125521 50121 عطا زه لطعطا 120 كأمدماء تدم عطا 
آداء50 لمه كعتمع ل0عى101025م 015 و15لع"9اع1 أغقطا 120162660 دالتاوع]1 
عط 12 ,لزاع اتاعءم5ع1 ع21ع27200 7اللطعتط ممه طاعتط عنع:17 هكد لط 11 
0210 [رتاملع 1055 عطا صا معتل للطء ,200100 ص[ .5منتاممع 80 5610375 
كعتتع 0ع101028م زه تتعطعتط ((اأصدع لتمع 1د عاء17 ناماع [ماممء عطا ما 
10177 17101331 501231 زه لطة ,دعلدء505-5 ععقطا 115 له 
-511 ]1115 عطا خقطا لع5101 322179515 مم1دوعلعع1 01 دااتاوع 1‏ ,11016011 
ع لع 16طهكة7 أوع6 عطا 735 102أععططمك ع ككزلوم :81 01 علو50 
:]تا 015 علوعو-طناد قلطا عط 697 لع:101101 مه :1دكته كط 50121 
م لعاتاطتتاصمك عتتقط طأهط6 لله ,ععصهل21:01 220 2م1كتتتاما علأقطتنة 1" 
506131 01 126055 '3215م2211121 12 77311322 عطا 01 (34.746) ع متسمتمامعدء 
.(1770105 205) .017 ع1 110661 

ألاعططع كوعل1ء8 3115 عطاممن) بطنلوع©نطا لعندإعكلعة1ا :17005 و9عكآ 
15 11325110231 ' :[ع5100 ووعع01121-20آ :157م0ع12' عمتصتده81 كلدء1]1 
(ملتذخكا) 1ع015010آ ااعسصطعد 6خ عتتتاعوع] :1عل1000 


المقدمة: 

تشكل خبرة الفقدان والخسارة المرتبطة بالحرب بالإضافة إلى التعرض لأحداث 
صادمة أخرى مرتبطة بالحرب أثناء مرحلة الطفولة المتوسطة والمراهقة خطراً بالغاً 
على الصحة النفسية والعقلية والوظائف النفسية والاجتماعية في مرحلة الشباب» وقد 
أثرت الحروب الأخيرة والمستمرة والصراعات المفتوحة على ملايين المدنيين في جميع 
أنحاء العالم» وتشير التقديرات إلى أن نصف الناجين تقل أعمارهم عن ١8‏ عاماً 
(2001 باعطعة]/3). ومع ذلك؛ يوجد نقص في المعلومات حول تأثير قتل أحد الوالدين 
في مرحلة الطفولة أو المراهقة في سياق الحرب على الكرب النفسي كالحزن المطول 
(2)0) 01161 0 ع2201015). وتعتبر وفاة أحد الوالدين أو كلاهما واحدة من أكثر أحداث 
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الحياة إرهاقأء التي يمكن للأطفال والمراهقين تجربتها © ,عاء 5< ,تقدمعمرء8) 
110 ع و5ع11ه :2001 ,113111285]01 عك ,213111500 :2017 ,مموصدط 
(2013. وقد تبين أن فقدان أحد الوالدين في مرحلة الطفولة يرتبط بمعدلات التشنان أعلى 
للاضطرابات النفسية والعقلية مقارنة بالمعدلات الملاحظة لدى الأقران خ غير المفجوعين 
بوفاة أحد الوالدين (2008 ,ماع81 عق ,2102112 ,تعكللة77 ,13 6[ ]!): وهناك أيضاً 
براهين تجريبية على أن الوفاة غير الطبيعية لأحد الوالدين مثل تعرض الوالد للقتل بسبب 
ترتبط بدرجة أقوى مع نتائج ومضاعفات نفسية ع4 ,1ع5752ع.آ1 702 ,3101128) 
(2001 ,ه1آهغنا8 »> ,عنل7912 :2011 ,وموموعط. ويبدو أنه في أي وقت من 
الأوقات في الصف الدراسيء سيوجد في المتوسط طفلان على الأقل يعانيان من الحزن 
بسبب وفاة شخص قريب لهما (2004 ,35/5202آ :2012 ,تتقمكاءء8 ع ,عم زه ). 
ووفقاً للدراسات السابقة» يكون الأطفال الذين فقدوا أحد الوالدين و/ أو كلاهماء وبشكلٍ 
خاص الإناث منهم, أكثر عرضة لمشاكل الصحة النفسية والعقلية ,.21 غ]© 532011) 
(2003. وبشكل عام» يظهر الأطفال الحزينون علئ فقدان أحد المقربين بسبب الوفاة 
أعراضاً وسلوكيات مثل الانسحاب الاجتماعي والعدوانية والإجهاد والحساسية العاطفية 
وعدم التركيز وعدم القدرة على إنجاز المهام ,1[ع65م03 :2017 ,.21 أء مقصعءء8) 
(1998 ,240613114312 :1999. وتعد خبرة فقدان شخص عزيز ومقرب واحدة من أكثر 
الأحداث المؤلمة والمجهدة التي يمكن أن يتعرض لها الفردء ويعد الحزن الناجم عن هذه 
الخبرة استجابة عالمية وطبيعية لوفاة شخصية ذات أهمية عاطفية في حياة المرء 
5653513 ع ,2هنالط ,اعلزإعططاءل8 7215001 ,للة/1آ ,ممممطاذ تمتدعطة) 
(20112. وعادة ما يظهر الفرد المتضرر من هذه الخسارة تراجعاً في أعراض الحزن 
بمرور الوقتء ويتمكن في نهاية الأمر من تجاوز المحنة والسيطرة على مشاعره 
والتكيف مع الخبرة المؤلمة (2004 ,1502ع2818 ع4 ,011655 ,162]531ط1.10آ). ومع 
ذلك يمكن أن يتطور الحزن والحداد في بعض الحالات؛ إلى حالة تسمى الحزن المطول 
ع85© لعوموامعط) أو طويل الأمد ع4 ,مقصنلة 5‏ كلة(6ة5 ,عم9ه]) 
(2001 ,005:لإ» وتسمى أيضاً الحزن المعقد والحزن المرضي والحزن الصدمي. وقد 
توصل الباحثون لوجود أنماط مطولة وغير فعالة من الحزن يخبرها ما نسبته ٠(‏ ل 
من السكان (20112 ..31 ]© “تهوعط5). وتمثل تجربة الفقدان في الطفولة خبرة 
مؤلمة وصادمة في كثير من الأحيان» حيث ترتبط لاحقاً بأعراض الحزن والاكتئاب 
والقلق وبتأثيرات سلبية شاملة على الأداء النفسي والاجتماعي ,.[ة أء ممسعمء8) 
,الآ :2012 يعمتؤوط ع ,20118 ,معاكة/8 ,متعطاعكلطا ,اأمعءدظ :2017 
(2005 بأ0صة0 :1997 ,تتوظ ع ,تعللمة5 ,واعوق. وغالباً ما يُشار إلى هؤلاء 
الأطفال ويدعون باسم "المفجوعين المنسيين". لأن المجتمع في أغلب الأحيان لا يشجع 
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حزن الأطفال (1996 ,787014616)» أو لا يأخذه على محمل الجد. كما ويظهر الأطفال 
المفجوعون (110115652© 86163760) مستويات عالية من السلوكيات العدوانية 
والانسحاب الاجتماعي (7177101:21/21 500131)» خاصة إذا لم يزودوا بمعالجة الحزن 
بطريقة ما وفي الوقت المناسب (2014 ,817332). ولا تكون مهارات التعامل 
والمواجهة قد تطورت بالكامل لدى الأطفال» الأمر الذي ينتهي بهم للشعور بشكل مخيف 
بأنهم عاجزون ولا يملكعون السيطرة. كما لو أن عالمهم قد انقلب رأساً على عقب 
(2000 ,صطفكا-مكلنةو8 عك ,كتتقاعء5 ,تعووع] 2017 وله أء مقصعيء8). 
وعندما يستدخل الأطفال المفجوعون ويقبلون الرسائل التي تشجع القمع أو التجنب أو 
النكران أو تخدير الحزن» يصبحون عاجزين عن مساعدة ا عت الشفاء من 
خبرة الأسى الخاصة بهم (1996 بلع 011 1). ويشير وولفيت (1996 ,16ء117014) إلى 
أن الأطفال بدلاً من ذلكء فإنهم قد يتعلمون التعبير عن حزنهم بشكل هدّامء وكذلك 
يتعلمون أن لا يحزنوا بشكل جيدء الأمر الذي يقود إلى أن لا يحبوا أو يعيشوا بهناءء لذاء 
فمن الضروري للأطفال أن يحزنوا على خسارتهمء؛ وهم يحتاجون إلى مساعدة من 
البالغين لكي يعملوا ذلك. وتتعلق مستويات ردود الفعل والتكيف في مواجهة موت أحد 
أفواة الأسرة عند الأقراد. «تعوامل شخصضية واجتماعية شخضية: وديمؤغرافية'مختلفة 
واجتماعية وصحية وثقافية» كما ويتفاوت تأثيرها من فرد إلى آخر. ,عاءعمن5) 
(2001 ,أتتطء5 عكى ,عطء50 :2001 ,اتتطع5 عكى ,ع6مع5010 ,502ووموط. ومن بين 
هذه العوامل النوع الاجتماعي للمفجوع والجيل الذي يمثله الفقيد. أما من حيث النوع 
الاجتماعي» فإن المجتمع يتقبل أن تقوم الإناث بالاستجابة وبصورة حادة للفقدان بحيث 
يمكن أن تنهار الإناث نفسياً وتتوقفن كلية عن الأداء (2003 ,لعجع؟]). وفي المقابل» 
فإن القيم الاجتماعية المرتبطة بالذكورة تحتم على الذكور التكيف السريع وعدم التعبير 
عن المشاعر بصورة صريحة وواضحة. لذلك يتوقع أن تكون استجابات الفتيات والنساءِ 
للفقدان وللفجيعة أشد وأقسى مما يبديه الأولاد والرجال. أما من حيث جيل الفقيد» فقد 
اعتبرَ العديد من الباحثين أن الموت يكون أكثر حدة عندما تحدث الوفاة للمهمين من الأهل 
والأقارب في غير وقتها المتوقع عند الأهل كوفاة الأم أو الأب خلافاً لدورة حياة الأسرة 
(2004 ,طقله؟5 2 ,اء21»66010). ويمثل الأطفال فئة السكان الأكثر تأثراً 
بالحرب ٠‏ حيث ٠‏ يواجهون الاثار الطليوة لخي وتجربة اللاجئين» ويظهرون الكدرد دمن 
7 وتظهر بنْصن التقار ير أن 4 من ك8 © اطفال سوريين لأحنين فقنو ا قود 
واحداً على الأقل من أسرهم. وأن هناك عشراتآلاف الأطفال السوربين الذين فقدوا 
آبائهم وأمهاتهم جراء المعارك وبحسب إحصائيات منظمة الأمم المتحدة للطفولة فإن أكثر 
مليون طفل سوري فقدوا أحد والديهم أو كليهما بسبب الصراع الدائر في البلاد منذ العام 
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١‏ وقد تركت تجربة المجتمع السوري وما رافقها من هجرة قسرية وحوادث الموت 
والفقدان العنيفة أثراً سلبياً كبيراً على الأسرة والمجتمع؛ كما ألقت بظلالها بشدة على 
المجتمع الأردني» وأفرزت بذلك مشكالات خاصة بأبناء الأسر السورية بشكلٍ خاص 
الذين أصبحوا مكدسين في المدارس» حيث كشف تقرير الأمم المتحدة أن أعداد اللاجئين 
السوريين في الأردنٍ قد وصل إلى )١1١7(‏ مليون لاجئ. ويستقرٌ ثلثا اللاجئين السوريين 
في الأردن خارج المخيمات الدولية, ويتوزعون في المجتمعات الحضرية والريفية في 
كافة أنحاء المدن الأردنية» ومنها مدينة المفرق حيث أجريت الدراسة الحالية» علماً أنه 
يوجد في مدينة المفرق وحدها ما يقدر بحوالي 559/ى175١)‏ ألف لاجئ (سميران 
000 :1 "). 

تشير المراجعة في الأدب النفسي إلى وجود بعض الدراسات التي فحصت 
20 الخون والانسحاب الاجتماعي عند أبناء الأسر المتعرضة لملسي الفقدان 
والخسارة بسبب الحروب وخاصة فقدان الوالدين أو أحدهماء فقد أجرت كتروفاك 
ودايرغروف وستفلاند (1994 ,5161151220 220 ,10[9/168105 ,ع12111610172)» دراسة 
لتقييم كمية التعرّض وردود أفعال الإجهاد بين الأطفال بعد تعرضهم لموقف الحرب 
والترحيل عق هذنهم» حيث: ليق التاحتون ا ا 
و 4( والأطفال الموبحلين (ن- ١٠نل)ء‏ وأظهرت النتائج أن أغنيينة الأطفال كانت قد 
تعرضت لخبرة ة المعارك المسلحة. وتبين أن الأطفال المرحّلين مقارنة بالأطفال غير 
المرحّلين كانوا أكثر تعرضاً لفقدان أفراد العائلة بالإضافة إلى أعمال العنف». ومشاهد 
دمار البيوت والمدارسء كما سجلوا درجات أعلى بدرجة دالة على الدرجة الكلية 
لمقياس تأثير الحدث ومقياسي التدخل والتجنب الصدمي الفرعيين. كما تبين أن البنات 
مقارنة بالأولاد في المجموعتين سجلن درجات أعلى على الدرجة الكلية لمقياس تأثير 
الحدث ومقياس التدخل الفرعي. وأجرى مورينا وفون ليرسنر وبريغرسون ,3/101103) 
(2011 ,ضهومعع2 امه ,تعمومع.آ1 وه دراسة بهدف تقييم معدلات الانتشار 
الحالية للاضطرابات النفسية ومستويات الخلل الوظيفي بين الشباب الذين فقدوا والدهم 
في مرحلة الطفولة أو المراهقة بسبب العنف المرتبط بالحرب. وتم تقييم مجموعة مؤلفة 
من ١79‏ شاباً مفجوعاً و7١‏ شاباً غير مفجوع بمتوسط عمري بلغ (م-7١١٠)‏ سنة» 
وذلك بعد مرور عقد من تجربة الحرب في كوسوفوء على مقاييس أعراض الاكتئاب 
الرئيسي والقلق» واضطراب الحزن المطول ((201) واضطرابات استخدام المواد 
المخدرة» ومخاطر الانتحار الحالي. وأظهرت النتائج أن المشاركين المفجوعين مقارنة 
بغير المنكوبين كانوا أكثر عرضة للمعاناة من الاكتثئاب والقلق» واضطراب الحزن 
المطول؛ وأن المصابين باضطراب الحزن المطول ((201) كانوا أكثر عرضة للمعاناة 
من الاكتئاب أو أي اضطراب نفسي آخرء أو خطر الانتحار الحالي مقارنة بالمشاركين 
33> 
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دون اضطراب الحزن المطول ((2061). وأجرت السراج )3١١١(‏ دراسة بهدف قياس 
استجابة الحزن والتوافق النفسي لدى الأطفال الذين فقدوا أقارب من الدرجة الأولى أثناء 
الحرب الأخيرة على غزة وعلاقتها ببعض المتغيرات كالعمر والجنس ودرجة القرابة» 
وكذلك التعرض لصدمات أخرى نجاف الفقدان» وأيضاً وجود فقدانات سابقة في حياة 
الأطفال وفقدان أكثر من شخص قريب ورؤية منظر الأشلاء والقتل خلال الحدث 
الصادم. وتكونت العينة من 7١١‏ طفلاً تراوحت أعمارهم ما بين )١5-9(‏ سنة» من 
طلاب المدارس في غزة. واستخدمت الباحثة مقياسي استجابة الحزن والتوافق النفسي. 
وأوضحت النتائج أن الأطفال سجلوا مستوى متوسطاً من الحزن ومن التوافق النفسي 
والاجتماعي» وأن استجابة الحزن لدى الإناث كانت أعلى منها لدى الذكورء وتزداد 
بازدياد العمرء وتبين أن الأطفال الذين فقدوا آباءهم والذين فقدوا أمهاتهم وآباءهم كان 
لديهم درجات حزن أكثر من الأطفال الذين فقدوا إخوانهم خلال الحربء وبالنسبة 
للأطفال الذين شاهدوا أشلاء المتوفى أو حادثة قتله فكان لديهم مشاعر حزن أكثر من 
الأطفال الذين لم يشاهدوا ذلك. وهدفت دراسة برنت وملحم وماستن وباين ,)مع281) 
(2012 ,عطتؤهط عق ,20118 ,داع )2125 ,لمطعط[ء]8 لتقيم تأثير الفاجعة الوالدية المفاجئة 
على إنجاز الكفاءات التطورية. وأجريت هذه الدراسة الطولية عبر خمس سنوات على 
5 ابناً وابنة ممن فقدوا أحد الوالدين بالموت المفاجئ (إنتحارء حادث؛ أو موت 
طبيعي) ومثلهم ١715‏ كمجموعة ضابطة ممائلة سكانياً غير مفجوعة: وكان متوسط عمر 
أفراد المجموعتين في نهاية الدراسة قد بلعَ ١5‏ سنة. وأظهرت النتائج أن الأطفال 
الذين فقدوا أحد الوالدين بالموت المفاجئ مقارنة بالأطفال في المجموعات الأخرى أبلغوا 
عن مستويات أعلى من انخفاض الكفاءة في العلاقات بين الأقران» والتعلق الأقل 
بالأقران» والتخطيط الوظيفيء والطموحات التعليمية» التي توسطت في المقام الأول 
تأثير الفجيعة على الأداء الوظيفي النفسي والاجتماعي لدى الطفل والوالد على قيد الحياة 
وعلى المناخ العائلي. وأجرى بولين ودي كيجسر وسميد 200 ,1ء5زاع؟1 ع0 ,معاءه8) 
(2014 10> دراسة لفحص المتغيرات المعرفية والسلوكية التي 3 تتوسط تأثيرات 
الفقدان المتعلق بالعنف على حدوث الاضطرابات والأمراض النفسية» وذلك على 
مجموعة مؤلفة من (4175) شخصاً مفجوعاً بفقدان في السنوات الثلاث ث الأخيرة. 
وأظهرت النتائج أن الأشخاص الذين فقدوا أحبة بسبب العنف (القتل أو الانتحار أو 
الحوادث) مقارنة بالأشخاص الذين فقدوا أحبة بموت طبيعيء أبلغوا عن مستويات أعلى 

من أعراض اضطراب الحزن المطول ((201) واضطراب ما بعد الصدمة (21510) 
والاكتئاب. وتبين أن عدم الواقعية والإدراك السلبي حول الذات والمستقبل» والتفسيرات 
الكارثية الخاطئة والتجنب المصحوب بالاكتئاب» عملت كمتغيرات توسطية مستقلة 
للعلاقة بين الفقدان بسبب العنف ومستويات أعراض الحزن المطول ((01) والاكتئاب. 
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تؤكد النتائج أن المتغيرات السلوكية المعرفية هي عنصر حاسم في الضيق العاطفي 
المرتفع بعد فقدان العنف. وفحصت دراسة لافرينير وكايين 2320 ,ع17ء1معء22ة.آ) 
(2015 031 دور دعم الأقران للأطفال والمراهقين المفجوعين بوفاة الوالد» لدى عينة 
مكونة من © طفلاً مفجوعاً من الأطفال الذين تشراوح أعمارهم بين كوه١‏ سنة 
وباستخدام بيانات مأخوذة من دراسة مكثفة للفجيعة؛» تم تشفير . تشفير المقابالات شبه المنتظمة 
حول العلاقات بين الأقران. وشملت الأبعاد الاستكشافية عدد حالات الإثارة والإغاظة 
والتفاعل بين الأقران فيما يتعلق بالفجيعة والأفضلية للتفاعل. كما تم اختبار تأثير 
متغيرات نوع الوفاة الوالدية (المتوقعة مقابل الفجائية) والعمر والجنس على تقبل دعم 
الزملاء. وتضمنت النتائج الرئيسية ما يلي: بالرغم من حصول 5؛١72/‏ من العينة على 
دعم من نظرائهم؛ إلا أن 77١5‏ فضلوا عدم التفاعل مع الأقران والحديث عن واقعة 
الفقدان والموت؛ وحصلت نسبة أكبر من الإناث مقابل الذكور على دعم الأقران 
والاستجابة العاطفية الإيجابية» كما تبين أن نسبة أكبر من الأطفال المفجوعين بسبب 
الوفيات المتوقعة مقابل الوفيات المفاجئة قد تلقوا التفاعل والدعم من الأقران؛ وأنه لا 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأطفال الأصغر والأكبر سنا ويلاحظ من 
الدراسات السابقة أن جميعها استهدف فئة الأطفال من ضحايا الحروب وفحص تأثيرات 
خبرات فقدان الوالدين بسبب أعمال العنف والحروب على الحزن والأداء النفسي 
والاجتماعي للأطفال في البيئات الجديدة التي لجأت أسر دول الحروب إليهاء ويلاحظ 
أيضاً أن معظمها درس الحزن المطول وأبرز التأثير البالغ لفقدان الوالدين على الفتيات 
وبشكلٍ خاص الدراسات التي أجريت في البيئات الغربية» مع ملاحظة أن التركيز على 
وفاة الأب كان محدوداًء وبالتالي فإن الدراسة الحالية ركزت على خسارة الأب المرتبطة 
بالحرب فقط لأن تأثير القتل المرتبط بالحرب لأحد الأبوين على الأسى النفسي وتعطل 
الأداء النفسي والاجتماعي في مرحلة الطفولة أو المراهقة قد تم إهماله في أبحاث سابقة 
على الرغم من أن هذا النوع من الفجيعة يعتبر واحداً من أكثر التجارب الحياتية إرهاقاً 
خلال مرحلة الطفولة أو المراهقة (2001 ,11317128602 © ,113111502) وأتت لفحص 
الأداء النفسى والاجتماعى بمعنى متغير الحزن المطول والانسحاب الاجتماعى لدى 
عينة من الفتيات السوريات من أبناء الأسر اللاجئة إلى مدينة المفرق» ممن تعرض 
بعضهن لخبرة فقدان الأب ومقارنة نتائجهن بمجموعة متجانسة لم 33 تتعرض لخبرة فقدان 
الوالد. 
مشكلة الدراسة 

لقد أنتجت فاجعة فقدان الوالدين بالموت كمية بالغة من الاهتمام من علماءٍ النفس 
والباحثين حتى الآن» لكن لا يعرف إلا القليل عن الأثر الطويل الأجل للحزن المرتبط 
بمقتل أحد الوالدين وخاصة الأب فى مرحلة الطفولة أو المراهقة خلال الحرب على 
الأداء الوظيفي الاجتماعي كالانسحاب الاجتماعي؛ خاصة في البيئات العربية. وقد 
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أشارت المراجعات للأدب النفسي في مجال صعوبات الحزن طويل الأمد المرتبط 
بخالات فقذان: اعد الو الديى ويشيكل خاطن الأف والخسار إت الأكردى وما فرط نمدا مين 
عمليات نفسية واجتماعية مرضية كالانسحاب الاجتماعي لدى أطفال أسر اللاجئين من 
بلادهم هرباً من ويلات الحروب (أبو طربوشء 6 ثابت وأبو طواحينة والسراج. 
اه إلى أنه وبالرغم من أنها أصبحت مشكلة شائعة وبوجه خاص في الأردن» 
الأطفال الملتحقين في مذاريق متكائظة المقرى: إل أن مر اححةالأدت الفنضي والدراسات 
العربية المنشورة التي تناولت هذا الموضوع ما زالت محدودة. وبالتالي» فإن مشكلة 
الدراسة تتمثل في الكشف عن تأثيرات خبرة فقدان الأب بسبب أحداث الحرب العنيفة 
على متغيرات الحزن المطول والانسحاب الاجتماعى عند مجموعة من الإناث من أطفال 
أسر اللاجئين السوريين في الأردن» من خلال مقارنة نتائج الفتيات المفجوعات بفقد 
الأب» مع مجموعة مماثلة من الفتيات لكن من غير المفجوعات بمثل هذا الفقدان بسبب 
الحرب. وعلاوة على ذلكء؛ التعرف أيضاً إلى العلاقة ما بين متغيرات الحزن المطول 
الأردن بغض النظر عن خبرة فقدان الأب. وبالتالي فإن الدراسة الحالية تطرح السؤالين 
الرئيسيين التاليين: 
السؤال الأول: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بينَ مجموعتي الدراسة: الفقدان 
(ن-60)؛ وبدون فقدان (ن-727)؛ على مقياسي الحزن المطول (الدرجة الفرعية 
والكلية) والانسحاب الاجتماعي؟ 
السؤال الثاني: هل تتنبأ الأبعاد الفرعية الثلاثة لمقباس الحزن المطول: الرابطة 
الإيجابية» الحزن المعقد التطفل والتجنب»؛ بدرجة دالّة إحصائياً بدرجات المشاركات في 
العينة الكلية على مقياس الانسحاب الاجتماعي؟ 
أغداف الدوافبة» تسكي الدواببية الحاليدة اكشهضن متدوواك الصيوة طوييل الأمتد 
(50) عه 1ععده1مءط) المرتبط بحالات فقدان أحد الوالدين وبشكل خاص الأب 
وما يرتبط بها من عمليات نفسية واجتماعية كالانسحاب الاجتماعي وذلك لدى أطفال أسرٍ 
اللاجئين (أبو طربوشء» »2٠0١5‏ وينبثق هذا من واقع المسح الميداني الذي أجري لغايات 
الدراسة على مجموعة من هؤلاء الأطفال الملتحقين في مدارس محافظة المفرق في 
الاردن. 
أهمية الدراسة النظرية والتطبيقية. تنبثق الأهمية الخاصة للدراسة الحالية على الصعيد 
النظري من تناولها لموضوع فاجعة فقدان الأب خلال الحروب وهو الموضوع الذي تم 
0 في أبحاث سابقة (2001 ,8110110 422 ,771201) بالرغم من أن غالبية الر 0 
ين قتلوا خلال الحرب كانوا آباء» ومن أن هذا النوع من الفجيعة يعتبر واحداً من أكثر 
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التجارب الحياتية إرهاقاً خلال مرحلة الطفولة أو المراهقة لما تتركه من آثار على الأداء 
النفسي والاجتماعيء ولارتباطها بدرجة أقوى مع نتائج ومضاعفات نفسية في مرحلة 
الرشد (2011 ,.21 غ© 72401122)» وبما ستضيفه من معلومات جديدة إلى ميدان الإرشاد 
النفسي والأسري بإلقائها الضوء على العلاقة ما بين متغيرات الحزن المطول والانسحاب 
الاجتماعي عند الفتيات من أطفال الأسر اللاجنين السوريين في الأردن المفجوعين 
بفقدان الأب بسبب الحربء ومقارنة هذه النتائج مع مجموعة من الفتيات غير المفجوعات 
بوفاة الوالد. وبصورة إجمالية» من المؤمل أن تلهم التدائج الحالية دراسات أكثنَ عن 
تطور الحزن المطول والانسحاب الاجتماعي في مرحلة صفوف المرحلة الأساسية العليا 
وغيرها. كما وتبرز الأهمية العملية التطبيقية لهذه الدراسة في كونها تستهدف المواضيع 
والقضايا التي يجب أن تتصدى لها برامج التدخَّلٍ الإرشادية مَع الطلبة والأسر في 
الممدارس للتقليل من التأثيرات الضارة لشيوع الحزن المطول والانسحاب الاجتماعي لدى 
هؤلاء الأبناء المفجوعين» وأيضاً تسهم هذه الدراسة في توفير أدوات قياس ومادة علمية 
للمرشدين العاملين مع الأطفال والمراهقين في المدارس» مايكون له أثر فاعل في خدمة 
مهنة الإرشاد النفسي والأسري. ويمكن للمعلومات الناتجة عن هذه الدراسة الخاصة 
بالمشاكل الناجمة عن خبرة الفقدان الوالدي بسبب الحرب والعنف أن تحسن تصميم 
وتقديم التدخلات لتعزيز الصحة النفسية والعافية النفسية والاجتماعية للسوريين 
المتضررين من النزاعات المسلحة والنزوح» سواء داخل سوريا أو في الدول المضيفة 
للاجئين من سوريا #2 ,2831101-0160 ,اناه[طة8-عع2ع1 ,اعع8 1721670 ,0نةؤودة11) 
(2016 ,لع110837لكا. 

التعريفات الإجرائية لمفاهيم ومتغيرات الدراسة 

.١‏ فقدان الأب المتعلق بالحرب: ويقصد به في الدراسة الحالية فقدان الأب المأساوي 
لموته بسبب أعمال الحرب ,8110110 42 ,7971201 :2011 ,.لهة أهء وستته31) 
(2001 » ويتم قياسه من خلال الإبلاغ الذاتي وعن طريق الأسرة والتحقق من بيانات 
الكشنوتك الرسنمية المدراسية المتعلفة يذلك. 

؟. الحزن المطوّل (20) 06111 2:0102560): يتضمن الحزن المطوّل (20).: إظهار 

أعراض أسى وكدر الافتراق والخدر والتجنب والاتفصال والتي تكون موجودة إلى حد 
التسبب في الضعف الوظيفي ولمدة ستة شهور على الأقل عقب موت/ فقدان شخص 
مقرب عزيز (2009 ,.21 أهء ممؤاعع 2ط 2018 ,عكاءء1])» ويعرف إجرائياً تبعاً 
للدرجة التي يحصل عليها المفحوص من أفراد الدراسة بأسلوب التقدير الذاتي لمستويات 
الحزن المطول لديه على الأداة المستخدمة في الدراسة الحالية. 1 

". الانسحاب الاجتماعي (717112012521 500131): يمثل الانسحاب الاجتماعي والعزلة 
شكلاً متطرفاً من الاضطراب في الععلاقات مع الآخرين (شيفر وميلمان» /))١5‏ 
والأطفال المنسحبون اجتماعياً هم أولئك الذين يظهرون مستويات متدنية من التفاعلالات 
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السلوكية والاجتماعية. ويتراوح هذا السلوك بين عدم إقامة علاقات اجتماعية أو بناء 
صداقة مع الأقران» إلى كراهية وتجنب الاتصال بالآخرين والانعزال عن الناس والبيئة 
المحيطة؛ وعدم الاكتراث بما يحدث بالبيئة المحيطة بآء20ط1[ع80 ع4 ,اعةطمعطءم) 
(1983. ويعرف إجرائياً تبعاً للدرجة التي تحصل المفحوصة من أفراد الدراسة عليها 
بأسلوب تقدير المعلمة لمستويات الانسحاب الاجتماعى لديها على الأداة المستخدمة فى 
الدراسة الحالية. 1 1 
4. الإناث أطفال اللاجئين السوريين: وتمثلهم مجموعة من الطالبات من أبناء الأسر 
السورية التي لجأت إلى الأردن في الآونة الأخيرة؛» والمسجلات في إحدى المدارس 
الحكومية في محافظة المفرق خلال الفصل الأول من العام الدراسي :»75١0١7/7١0١©‏ ممن 
فقد بعضهن الوالد أو و/ أحد الأقارب خلال أحداث الحرب في بلدهم الأصلي؛ وهن 
يمثلن مرحلة المراهقة المبكرة التي تمتد من عمر )١5-١7(‏ سنة» وتتزامن هذه المرحلة 
مع البلوغ ودخول الطفل لمرحلة المراهقة والمرحلة الأساسية العليا في المدرسة 
الابتدائية» وتعتبر هذه المرحلة هامة وحرجة في تعلم الطفل وتكيفه النفسي والاجتماعي 
(أبو جادو: .)١11918‏ 

الإطار النظري 

الحزن المطوّل (20) 0111 0107860:©). يُلاحظ أن مصطلحات الحزن (61361) أو 
الفجيعة (]861625765162) والاضطرابات المرتبطة بالفقدان لم تكن مستخدمة سابقاء 
ولكن في العام )١91/5(‏ شكلت مؤسسة طبية لجنة صحية لفحص الضغوط الناتجة عن 
الفقدان» وشملت عدة أخصائيين إكلينيكيين وعامين» واهتمت بدراسة عوامل الفقدان 
وتأثيراته على الصحة العامة وعلى الصحة النفسية» وتم الاتفاق في هذه اللجنة على 
وضع التعريفات المتعلقة بالعمليات النفسية للفقدان ,1999 ,عكل51712 عك ,1ع0102108) 
(1723.م» كالتالي: .١‏ فاجعة الفقدان (8616356126146) أي الفقدان من خلال الموت؛ 
؟. رد الفعل للفاجعة: وهي الاستجابات النفسية والفسيولوجية أو السلوكية لحدث فاجعة 
الفقدان؛ ”.عمليات الفاجعة: وهي العملية التي تضم ردود الفعل لحدث فاجعة الفقدان على 
مر الوقت؛ 4. الحزن (/6116): وهي الأفكار والمشاعر والسلوكيات المرتبطة بفاجعة 
الفقدان مثل: الاشتياق والبكاء الناتج عن الفقدان؛ و5. الحداد (ع12م210101): وهو التعبير 
المجتمعي عن الحزن كطقوس العزاء وما شابه. ويرى وردن ,1991 ,2عل177:02) 
(2008 ,1996 أنَ الحزن يخلف آثاراً عديدة لدى الأطفال الذين يفقدون أحد الوالدين أو 
كلاهماء ففي حين يظهر الأطفال سلوك حزن يكون مماثلاً لذلك الذي يعرضه البالغون 
مثل البكاء وصعوبة النوم» والتفكير في أحبائهم المتوفين والتحدث إلى المتوفى ؛» إلا أن 
الأطفال يظهرون حزنهم أيضاً بطرقهم الخاصة (2002 ,18/11115). ويبدو أن مرحلة 
النمو المعرفي والعاطفي والاجتماعي للطفل يجب أن تؤخذ بعين الاعتبارء فالمرحلة 
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التطورية التي يمثلها الطفل تؤ 3 ثر بصورة بالغة على فهم الموت ومعناه» وهذا بدوره يؤثر 
على قابليته وإمكانياته في التكيف مع الحز ن (2000 6 ) ويعرف الحزن 
المطوّل ()) 01161 01 ) عموماً على أنه مصطلح نفسي معرفي عاطفي 
وردة فعل سلوكية لموت شخص مهم أو عزيزء وردة فعل ذاتية على الفقدان» ويرتبط 
بدرجة دالة بالفقدان الناجم عن أعمال العنف (2018 ,116616). وهو الحزن الذي 
يصيب الفرد الذي يكون في حالة الفاجعة ولمدة طويلة تتجاوز الستة أشهر 6ك عماء5]06) 
(2001 ,.لة» ويعتبر الحزن المطوّل تسمية جديدة أطلقت من قبل منظمة الصحة 
الغالمية التي واففك على أن مكل .هولاء المرضى يمكن أن يسدتفيذوا من يعض افنكان 
التدخالات الصحية النفسية . وما دفع بظهور فكرة إدراج الحزن المطوّل في الدليل 
التشخيصي والإحصائي للاضطرابات النفسية» تحت مسمى اضطراب الحزن المطوّل 
((0501) هو القلق بشأن متى يصبح الحزن العادي بالضبط حالة مرضية تتطلب المعالجة 
(2009 ,توعط5 ع4 ,7215001).» ولغايات الاتفاق على معايير إدراجه في الدليل 
التشخيصي والإحصائي الرابع 21ناة21 21ع51620566 320 عنتأوممع1013 ع15) 
(1994 ,ى4طى ,125321-17 وفي التصنيف الإحصائي الدولي للأمراض والمشاكل 
المتعلقة بالصحة المراجعة الحادية عشرة 01 012551426052 226002821اعام1آ) 
(1010-11 10 111 25 ات تتوعط5 :2009 ,.21 أء مولعم 221) 
(2011 ,.31. ولم يتم تضمين الحزن المطول حتى تم إصدار الطبعة الخامسة من الدليل 
التشخيصي والإحصائي للاضطرابات العقلية (2013 ,425.48 ,.60 5)5 ,/1-/251). 
وتضمنت هذه الطبعة لأول مرة الحزن التو لكن تحك سس ١!‏ أمظ راب النكية 
المركبة المستمر"((2)081) 01501061 اعماء كوعل1ء6 عزه1متا0ن اماع أو زورء2)» مع 
الإشارة إلى أ هذا الاضطراب يحدث عندما يعاني شخص ما على اه 
من الخسارة» بشدة من "التوق المستمر أو الشوق للمتوفى". جنباً إلى جنب مع أعراض 
أخرى بما في ذلك التخدير العاطفيء أو الانفصالء أو الرغبة في الموت من أجل أن 
يكون مع المتوفى (2016 ,806161). وهو ما يعكس الاعتراف بأن الحزن يمكن أن 
يتطور إلى اضطراب عقلي» » وكونه استجابة مرضية لفقدان عنصر خاص ومهم تختلف 
كلياً وبصورة واضحة عن الاكتثاب والقلق» واضطراب الإجهاد مابعد 
الصدمة ((8151). وقد طور بريغرسون وزملاؤه (1999 ,.31 أء 2ه50ععع6) 
والعدية غير هم معارين اتخيصية لمتلازمية الحزن الموعط ينفدان) وتركز المحايين 
التشخيصية لهذا الحزن الصادم على عنصرين: أسى الانفصال الناجم عن فقدان رمز 
التعلق» والتعاسة والكرب المؤلم المتعلق بالعجز عن التكيف مع الحياة بدون هذا الرمز. 
وتتجلى الصعوبة في الحزن المطوّل (20) أنه لا يتناقص مع مرور الزمن بل على 
العكس من ذلك ينمو ويزداد. وقد ظهرت العديد من النظريات حول كيفية حدوث الحزن 
المطول. ويشير أصحاب النظريات مثل باركس (1998 ,وع311) إلى أن مكونات 
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الحزن تشمل الرغبة في النظر إلى الوراء والبكاء والبحث عن ما ضاع.؛ والحاجة إلى 
التطلع إلى الأمام لاستكشاف العالم الذي بدأ يظهر الآن بشكل مختلفء وكذلك لاكتشاف 
مايمكن ترحيله من الماضي. وتعتبر فترة من الخدر.ء ومشاعر شديدة من الحنين 
والاشتياق والتلهف على الشخص المفقود مصحوبة بالقلق الشديد» ومشاعر الفوضى 
واليأس» صورة نموذجية لما يحدث في سياق الحزن. وبحسب باركسء لا يوجد نمط 
واحد للحزن» وأن عمليات الحزن يمكن أن تنحرف وتتطرف كما هو الأمر في حالة 
الحزن المطول. وفي المقابل» تحدى بعض الباحثين :1999 ,أتتطء5 ع5 عمء50) 
(1989 ,511761 >4 ططحطه7؟,: الاعتقاد بأن على المرء التعامل والمرور بكافة 
عمليات الحزن بعد الفقدان» ويعتقد هؤلاء المؤلفون أن "فرضية عمليات الحزن" 
تنضوي على العديد من أوجه القصورء ويؤكدون أن خبرة المعاناة من محنة الفقدان ليس 
بالضروري أن يعيشها كل فرد. وعلى الرغم من وجود العديد من النظريات حول عملية 
الحزنء هناك إجماع ناشئ بشأن ما يجعل الشخص عرضة للاضطراب النفسي. وقد حدد 
باركس (1998 ,وع22212) عوامل الخطر المؤدية للنتائج الضارة بالصحة النفسية» 
وتشمل الظروف المأساوية لوفاة شخص مقرب (على سبيل المثال» حالات الوفاة المفاجئة 
وغير المتوقعة؛» بما في ذلك القتل العنيف والانتحار)» والتعرض لأحداث الموت 
المتعددة» ومواطن الضعف الشخصية كانخفاض الثقة بالنفسء أو بالآخرينء أو 
الاضطرابات النفسية السابقة» أو الأسرة الغائبة أو غير الفعالة» أو الارتباط المتناقض مع 
الشخص المتوفىء أو الارتباط المستقل أو المتبادل بالشخص المتوفىء والتعلق غير الآمن 
بالآباء في مرحلة الطفولة. وقد قدمت العديد من الدراسات التجريبية دعماً لنظريته 
(2002 ,2101ن)طاتماد عك ,متمعطد). 

النظريات المفسرة للحزن. لقد وضع فرويد (1957 ,0اع1) ثلاثة افتراضات أساسية 
في نظريته عن الفقدان والحزن والجداد كما يلي: (أ) الحزن رد فعل طبيعي للفقدان» (ب) 
يواجه الشخص الحزين واقع الفقدان باستمرارء و(ج) الحزن عمل شاق» حيث شبّه فرويد 
الحزن بالتفاعلات الكيميائية فمن وجهة نظره أن البشر يتعلقون بأحبائهم من خلال بذل 
طاقة نفسية عن طريق استثارة الخلايا العصبية من خلال العمليات الحيوية والطاقة 
النفسية. كما أشارَ فرويد إلى أن المهمّة الأساسية والغرض من الحداد (ع10م310111) هو 
الاستسلام والتخلي التدريجي عن الارتباط النفسي بالمتوّفىّ وفصل الآمال والذكريات 
عنه. وحسب بولبي (1980 ,/[801716): فإن الحزن يعبر بصورة أساسية عن قلق 
الاافصالء فهو يرى أن الحزن يبدو ممائلاً لعدم الرغبة في الانفصال عن الشخص 
المتعلق به» والذي يشبه سلوكيات التعلق الموجودة والملاحظة عند صغار الأطفال. وقد 
والتجديد في علاقات التعلق» حيث يحدث التعلق كلما وقع الشخص في الحب ويتم الحفاظ 
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عليه من خلال علاقات المحبة. وقسم بولبي (1980 ,لإ80116) الحزن إلى أربع 
مراحل: (أ) الصدمة/الذهول؛ (ب) البحث والتوق للمتوفى وتذكره؛ (ج) عدم التنظيم 
حيث تنهار آليات التعامل» و(د) إعادة التنظيم حيث تتكون طرق جديدة للتعامل مع الواقع 
الجديد. ويرى بولبي أنَ فقدان الوالدين أو خبرة اليتم تمثل عملية تدريجية وقابلة للتكيف». 
في حين ينظر للحزن على أنه تكيف مؤلم مع الفقدان» وهو في نفس الوقت حاسم 
وضروري ولا يمكن تجنبه (1976 ,5ع2921 :1957 ,0نا16). وقد يَكون التعافي من 
حزن الخسارة الوالدية بشكل خاص مؤلما ومطولاً أكثرء لأن المفجوعين مطالبين بوضع 
فرضيات جديدة بشأن العالم (1980 ,لإ8015816). وقد واصل ووردن. ,مع51020) 
(1991» معالجة مفهوم فرويد للحزن» وفضل عرض عملية الحزن كسلسلة من المهام 
توفر للمحزون ما يجب القيام به» في مقابل مجرد المرور بمراحل من ردود الفعل 
العاطفية. ويتضمن نموذج ووردن (2008 :1991 ,8ع020خ77)» أربع مهام على 
المفجوعين إنجازها من أجل تحقيق توافق كامل:(١)‏ قبول واقع الخسارة؛ (؟) العمل من 
خلال تجربة ألم الحزنء؛ (؟) التكيف مع البيئة التي فقد فيها المتوفى: و(5) الانسحاب 
عاطفياً أو الانتقال من عند المتوفىء والانتقال وإعادة الاستثمار في علاقات جديدة 
(2008 بصدعه]] ع أطع مكلا 2010 ,1355ع811). ويجد الكثير من الناس صعوبة في 
إتمام المهمة الرابعة» لأنهم قد يفضلون الاعتزاز وتكريم ذكريات موتاهم؛ وليس نسيانها. 
وأيضاء قد يكون الناس خائفين من الانتقال وتشكيل علاقات جديدة لأنهم يريدون تجنب 
المعاناة خسارة أخرىء وأنهم لا يريدون أن يكونوا خائنين للمتوفى :2008 ,3/31100) 
(2008 ,مءع117010؟. وقد شككت ستروب وشوت ,1999 ,أناطء5 لله علاءم5) 
(2010 في قيمة النظريات السابقة وطورا نموذج العمليات المزدوجة 95 01011) 
(1[ع1200 للتعامل مع الفاجعة حيث يكون الحزن عبارة عن عملية تتذبذب بين نمطين )00 
التوجه نحو الفقدان والخسارة» وذلك عندما ينشغل المفجوع ويستغرق في أسلوب 
المواجهة المُركّزة على العاطفة. و(١)‏ التوجه نحو إعادة البناء»ء حيث ينشغل الفرد 
بأسلوب المواجهة المُركّزة على المشكلة. وأيضاً من خلال تحديد نوعين من الضغوطات 
يعاني منهما الثكالى» كما يلي: )١(‏ الضغوط الموجهة نحو الخسارة (التركيز على فقدان 
الشخص الذي توفي).؛ و(") الضغوط الموجهة نحو التعويض والترميم (الضغوط 
الثانئوية؛ مشل التعامل مع الصعوبات والشؤون المالية؛ والانتباه للمسؤوليات 
والإصلاحات المنزلية). ويعتمد المدى الذي ينشغل فيه المفجوعون بأي نوع من نوعي 
العمليات الموجهة وإلى حد كبير على عدة جوانبء مثل الشخصية:؛ النوع الاجتماعي 
والاعتقادات والممارسات الثقافية (2005 ,10©2]6). 

تأثيرات الفقدان المتعلق بالحرب على الحزن المطوّل والانسحاب الاجتماعي. لتفسير 
العمليات التى تعتبر مسؤولة عن حدوث الاضطرابات النفسية وتتوسط تأثيرات الفقدان 
المتعلق بالعنف على حدوث الاضطرابات النفسية بعد وقوع حدث الفقدان» اقترح بولين 
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وفاندين هوت وفاندين باوت ,80116 مع 22 عمة ,ه110 معل مه ,معاعم8) 
(2006» نموذجاً مؤلفاً من ثلاث عمليات نفسية معرفية وسلوكية: )ا( الصعوبات في دمج 
الخسارة مع الذكريات الخاصة. والمتزامنة مع إحساس بعدم اليقين أو الازدواجية بشأن 
الانفصال المحسوم نهائياً ولا رجعة فيه؛ (ب) الإدراك السلبي حول الخسارة وعواقبهاء 
وعلى وجه التحديد الإدراك السلبي عن الذات والحياة والتفسيرات الخاطئة والكارثية 
المتعلقة بردود أفعال الحزن (على سبيل المثال» "إذا واجهت ألم هذه الخسارة» فسأفقد 
السيطرة")؛ و(ج) الاستجابات التجنبية وبالتحديد التجنب المصحوب بالقلق للمثيرات التي 
تذكّر بالخسارة (مدفوعاً بالخوف من أن مواجهة هذه التذكيرات ستكون غير محتملة) 
والتجنب الاكتئابي للأنشطة التي يمكن أن تعزز التكيف (مدفوعاً بالرأي القائل بأن هذه 
الأنشطة غير مجدية وغير مشبعة). وقد أكدت الأبحاث أن هذه المتغيرات المعرفية 
والسلوكية ترتبط بارتفاع مستويات اضطراب الحزن المطول والاكتئاب وتوتر ما بعد 
الحزن الشديدء ة فقد افترض أن عوامل استمرار عدم امكيف والإدراك السلبي» والتجنب 
المصحوب بالقلق والاكتئاب تتوسط تأثير الفقدان بسبب أعمال العنف. وهذا يعني أن 
الخسائر المرتبطة بالعنف من المرجح أن تولد ذكريات تدخلية مزعجة للحظات المحيطة 
بالوفاة والتي قد تعوق معالجة عملية الانفصال نفسهاء ما يضخم استمرار وجود شعور 
غير واقعي (العملية أ). بالإضافة إلى ذلك؛ وتماشياً مع الافتراضات العالمية والنظريات 
البنائية» من المرجح أن تؤدي وفيات العنف لخطر أكبر من ترك الأفراد المفجوعين مع 
الإدراكات السلبية عن الذات والحياة والمستقبل» والقابلية لتحمل ردود أفعالهم الحزينة 
(العملية ب). وأخيراً. من المتصور أنه مقارنة بالأفراد الذين يواجهون خسائر غير 
عنيفة, فإن الأفراد الذين يواجهون خسائر عنيفة هم أكثر عرضة للانخراط في التجنب 
المصحوب بالقلق للمحفزات التي تذكر بالخسارة (على سبيل المثال» تجنب الذكريات 
المؤلمة للأحداث التي أدت إلى الموت) والتجنب المصحوب بالاكتئاب للأنشطة 
الاجتماعية والترفيهية والمهنية التي يمكن أن تعزز التعافي (على سبيل المثال» لتجنب 

الاستهداف أو الاستجابات السلبية من الأشخاص في البيئة الاجتماعية؛ العملية ج). وهذا 
يتلاقى مع ميل المفجوعين بوفاة الوالد لعزل أنفسهم والانسحاب من الأنشطة الاجتماعية 
بل تجنبها (2015 ,0218 ع4 ,ع121160165). كما يشير نموذج الأحداث الانتقالية 
([ع00طة د5غصمعلء 60081زومة]1)»: إلى أن تكيف الأطفال في أعقاب حدث مرهق مثل 
الموت الوالدي يتأثر بشدة بغزارة الأحداث المجهدة التي تحدث بعد الوفاة. ويقترح 
النموذج (1988 ,10511505 ع ,عتتء1' ,تعماء)ء الدور الحاسم لعمليات التفاعل 
الديناميكي بين الأحداث المجهدة الأصغر والأكثر قربا بعد الوفاة (على سبيل المثال» 
الانفصال عن أفراد الأسرة الآخرين» والصعوبات المالية» وتوتر الوالد الباقي على قيد 
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الحياة) وموارد حماية الطفل (على سبيل المثال» تقدير الذات» ومهارات التكيف» العلاقة 
الإيجابية بين الوالد- والطفل) والتفاعل بين الأحداث المجهدة القريبة وموارد حماية 
الطفل. 
منهجية الدراسة 

استخدم في هذه الدراسة المنهج الوصفى التحليلي الذي يصف الظاهرة كما توجد 
ل ل 
التصورات وتطويره من خلال تحليل النتائج وتفسيرها (عليان وغنيم» /)50١06‏ 
أولاً: مجتمع و أفراد الدراسة 

اشتمل مجتمع الدراسة على مجموعة من الإناث من أبناء أسر اللاجئين ين السوريين 
القاطنة في محافظة المفرق- الأردن» والمتواجدين منذ عام 7١1‏ والمسجلات في 
الدراسة المنتنظمة في صفوف المرحلة الأساسية العليا خلال الفصل الأول من العام 
الدراسي »350١١7/7١١5‏ في اثنتين من المدارس التابعة لمديرية التربية والتعليم/ محافظة 
المفرق وتوزعت الطالبات فيها كما يلي: المدرسة الأولى وعدد الطلبة اللاجئين فيها 
(555) طالباً وطالبة» منهم ( 3-٠‏ 5لام/9) إناث» وبلغ عدد الطالبات فيها ممن فقدن 
الأب في الحرب (793 5:5 )90١‏ طالبة؛ والمدرسة الثانية وعدد الطلبة اللاجئين فيها 
(57) طالباً وطالبة» منهم (١1ه-‏ 5 إناث (يوجد فقط ١‏ طلاب ذكور في 
الروضة)ء وبل عدد الطالبات فيها ممن فقدن الأب (الا 5 )901١1‏ طالبة» نا شسكل منا 
مجموعه )١155(‏ طالبة فجعت بفقدان الأب في المدرستين» منهن 85 طالبة في الصفين 
الخامس والسادس الأساسيينء كما تم اختيار (إن-50) خمسين طالبة من كل مدرسة من 
المدرستين بعدد كلي بلغ )٠٠١(‏ مائة طالبة واللاتي انطبقت عليهن شروط الدراسة 
المتعلقة بالصف الدراسي وعدم الفقدان وذلك لتمثيل مجتمع عينة الدراسة المتجانسة 
المقارنة باستثناء خبرة الفقدان الأب والاكتفاء بخبرة فقدان المعارف البعيدين أو اختفائهم. 
وتألف أفراد الدراسة النهائية من مجموعة (ن-57١؛ )!/0٠٠١‏ من الإناث ممن انطبقت 
عليهن شروط المشاركة في الدراسة (فقدان الأب بسبب أعمال العنف خلال الحرب أو 
عدم فقدانه والصف الدراسي) من أفراد مجتمع الدراسة من الطالبات وتتراوح أعمارهن 
من سن )١5-١7(‏ سنة» بمتوسط عمري وانحراف معياري بلغا (م-؟.؟١؛‏ عدره؛ )٠‏ 
سنة. وبعد الحصول على موافقة الأسرة والمُعرّفة الخطية على مشاركة الطالبات في 
إجراءات الدراسة» تم تقسيمهن تبعاً لخبرة الفقدان المتعلق بالحرب: المجموعة الأولى 
وتدعى الفقدان وتضم )905767-/٠0(‏ طالبة فقدن الأب لمقتله بسبب أعمال العنف خلال 
الضابطة وتضم (905765-177) طالبة وهن بدون خبرة فقدان أبوي مماثل لكن مجرد 
التعرض لظروف الحرب ولأنباء مقتل أحد المعارف البعيدين خلال الحرب. وتراوحت 
فترة الإقامة للعينة الكلية (إن-7١5١)‏ في الأردن مقدرة بالسنوات من (؟ سنتين-؟75١؛‏ 
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"؟سنوات- ١‏ 7547؟ 4000 وحسب الصف الدرااسي (الخامس-٠ ١‏ 
5 السادس-47: 0/07176)» وحسب المستوى الاقتصادي (منخفض- 57 ١؛‏ 
٠؛‏ وحسب الوصي حالياً للعينة الكلية كان الجد بالإضافة للأم -؟527455 ”9/0 
الخال بالإضافة للأم-8؟؛ 865/١90؛‏ والأب-77,؛ 0051765). وللكشفف عن دلالة الفروق 
في النسب المئوية بين خصائص المشاركات (ن-57١)‏ في مجموعتي الدراسة على كلٍ 
من السن والصف الدراسي وفترة الإقامة في الأردن» انيتخقم اختبار مربع كاي (2/2[) 
للاستقلالية وتبينن أنَ قيمة مربع كاي (2) المحسوبة بلغت على التوالي- عمل ؟؛ 
هاه .؛ ١2١5"‏ وهي ليست دالة إحصائية عند مستوى الدلالة مده ٠‏ )»© مَايُشير 
إلى عدم وجودٍ فروق دالّة بين مجموعتي الدراسة على هذه المتغيرات الثلاثة. 
ثانياً: أدوات الدراسة 
.١‏ مقياس الحزن المطوّل: لقياس أعراض الحزن المطوّل استخدمت في الدراسة الحالية 
قائمة الحزن المطوّل (1)1) 125626017 0111 060معا:8 106)؛: والتي طورت 
من قبل لين وزملاؤه :20018 ,2902005 422 ,لقصطنالة 5‏ ,كلة[5359 ,ع0زة.آ) 
20 ع ,كلة[53 بعالعقا8 ,عاع تاوت ,لقلطالد5 ,250005 ,عم:23آ 
(20016. ويشتمل المقياس على )١18(‏ فقرة تصف أعراض اضطراب الحزن المطوّل 
((60617). وتتضمن كل الأعر اض المتعلقة بمعايير 1 0 2) 
(5061) التي اقترحت من الدليلٍ التشخيصي والإحصائي للاضطرابات العقلية» الطبعة 
الخامسة (22531-5)» كما أدرجت في معابير التصنيف الدولي للأمراضء المراجعة 
الحادية عشرة (1010-11) بالإضافة إلى عِدَة مؤشرات إضافية مِنْ الحزنٍ المعطّل للأداء 
5262 10031اء5نة129:5). وتقيس قائمة الحزن المطوّل (8501) مدى تكرار ردود 
أفعال الحزن التي واجهّها المفحوص أثناء الأيام الثلاثين )٠١(‏ الماضية. ويعتبر المقياس 
نسخة مُحسّنة من قائمة جامعة كاليفورنيا لوس أنجليس لفحص الحزن 6116/7 7©14]) 
(2001 ,20013 ,.21 أه هآ :9زمغمعم1. وقد أظهرت نتائج التحليل العاملي 
لقائمة الحزن المطوّل (01) الذي قام به مؤلفوه وجود ثلاثة (") مقاييس أو أبعاد 
فرعية للقائمة كما يلي: )١(‏ الرابطة الإيجابية (11[-002026©]100© 2051]1076)» ويحتوي 
على إحدى عشرة )١١(‏ فقرة؛ ويتضمن ردود أفعال الحزن المادية الخاصة بالمتوفى» 
و(١)‏ الحزن المعقّد (اعلعرع 0م1162ممده0) ويحتوي على ثماني (85) فقرات» 
تعكسُ الشعور بأن الحياة أصبحت بدون هدف منذ حدث الموت؛ و(؟) الاقتحام 
والتدخل والتجنب الصدمي (250103006-114 200 52 1كنتامذ عللأمستله[1) 
ويحتوي على تسع (1) فقرات» تمثل تكرار تدخل واقتحام التفكير بالشخص المتوفى 
والذكريات والمشاعر المرتبطة به. وتجنب التحدث عن الشخص المتوفى أو الأنشطة 
والمواقف التي تذكر به. وقد استعمل المُؤلفون المقياس مّع عيّنة من المراهقين البوسنيين 
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المتعرضين للحرب؛ وسجل معاملات ثبات وصدق داخلى تراوحت من مقبولة- جيدة جداً 
(بلغت قيمة ألفا كرونباخ للمقياس الكامل-١47.٠١,‏ وللمقاييس الثانوية ما بين ٠07١(‏ و 

0/)/ وأشارَ المؤلفون إلى أن قائمة (1501) أظهر نا زر انا مدق متقار ب لجرا فر 
اررتقاظها بفقابييس لمكوكاف تفيدزة 13ت الخلاقة نظريا بالحزن» مكل أعراض سوط ها 
بعد الصدمة؛» وأعراض الاكتثئاب» ورسائل التذكير بالصدمة والخسارة» والأعراض 
الجسدية» تراوحت ما بينَ .20650-٠0:720(‏ ولغايات الدراسة الحالية تُرجمت القائمة من 
اللغة الإنجليزية إلى اللغة العربية» ثم تم عرضها على أخصائي في اللغتين العربية 
والانجليزية للتحقق من دقة الترجمة من اللغة الانجليزية إلى اللغة العربية ومن التطابق 
والسلامة اللغوية للفقرات. صدق وثبات المقياس: تم استخراج الصدق الظاهري لمقياس 
الحزن المطوّل من خلال عرض صورته الأولية على مجموعة من المحكمين 
المختصينء؛ ممن يحملون درجة الدكتوراه في الإرشاد النفسي والتربويء بلعٌ عددهم 
)٠١(‏ عشرة محكمينء من أساتذة الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة. وتألف المقياس 
بصورته الأولية من )١8(‏ فقرة» وطلب من المحكمين إبداء رأيهم في هذه الفقرات من 
حيث مدى ملاءمتها لمفهوم المقياس ولطبيعة المفحوصات وغايات الدراسة» و/أو إجراء 
ديل على عضن الفقز' اسه و إضدافة يعن الفقر ات أو قضبيا إذا كانت مقو :.. وقد يلغت 
نسبة الاتفاق على صلاحية فقرات المقياس بين المحكمين (9080)» وبالتالي بقي عدد 
فقرات المقياس في ضورته النهاتية (الملحق )١‏ كما :هو يتكون من (5) فقرة, ولقيئاس 
الصدق والإتساق الداخلي ((3ع02515662© 1016128[1)» لمقياس (601). لتقرير المدى 
الذي ترتبط فيه الفقزّات ببعضها البعض» ثم تطبيق. المقياءن بصورته:النهائية» على.عينة 
الدراسة الاستطلاعية وتم حساب معامل الارتباط المصحح 16670-606231 4عاءء0011) 
(011613]102 لكل فقرة مع مجموع إرتباط الفقرات الكليّ وتبين أنَ ارتباطات جميع 
الفقرات بالمقياس الكلي تراوحت ما بين ما بينَ -١.175(‏ الفقرة ,١*‏ و5١5.١-‏ الفقرة 
.)١‏ كماتبين بفحص الارتباطات المربّعة المتعددة ع1م نامر -ل ع3 5) 
(5م60ه1اع1م» أ أدنى قيمة بلغت (-0518) للفقرة ”١‏ . وأخيراء باستكشاف قيمة : ألفا 
كرونباخ إذا كانت الفقرة مَحْذوفة؛ اتضح أن معامل الثقة ألفا كرونباخ للمقياس (ألفا 
كرونباخ -0.1505) سيرتفع فقط إلى (0- 6.1 0) إذا حذفت الفقرة 5١5‏ وهذه 
الزيادة ليست دالة إحصائياً. كما بلغ متوسط معامل الارتباط والاتساق ما بين فقرات 
المقياس (001120100 «مع]آ-10216 عع17623م)ء الثماني والعشرين )٠.555-(‏ 
ومثالياًء يَجِبُ أن يَكُونَ الارتباط بين متوسط الفقرات يتراوّح ما بِينَ ٠.7(‏ و25٠)ء‏ 
(1995 ,مه5غه؟؟ 2 ,11 ©). وتُشير هذه النتيجة إلى أنَّ مؤشرات الصدق الداخلي 
لمقياس الحزن المطوّل تعتبر كافية وقوية. ثبات المقياس: تم استخراج ثبات مقياس 
الحزن المطوّل بطريقتين هما: أ- طريقة الثبات بإعادة الاختبار حيث تم تطبيق مقياس 
الخرن التطؤل بصبور قله الذيانىةه على عينة الدر اشة الابتطلاعية المكردة من تاتقيت 
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)0 طالبة والمستمدة من مجتمع الدراسة الأصلي رمن غير أفراد مجموعتي الدراسة)؛ 
كما ت تم تطبيق المقياس على نفس العينة المذكورة مرة أخرىء بعد مرور مدة أسبوعين 
علد 251 الأول» وباستخدام معادلة بيرسونء» تم حساب معامل الاستقرار (ثبات 
الاختبار- إعادة الاختبار) بين درجات المفحوصات في مرتي التطبيق» ووجد أن قيمة 
الثبات للقائمة الكلية لمقياس الحزن المطوّلء باستخدام معادلة بيرسون بلغت 
(ر-20,877)» وتراوحت قيم معاملات الثبات للأبعاد الفرعية الثلاثة: الرابطة الإيجابية 
(ر-”20,38.: والحزن المعقّد اواكدكله 2 والتدخل والتجنّب (ر-20,887)» وتعد هذه 
القيمة لثبات المقياس مقبولة لغايات تحقيق أهداف الدراسة. ب- الاتساق الداخلي (ألفا 
كرونباخ): امأ الطريقة الثانية الدى امتتخدمت للحاب الثبات للمقياس فكادتا عن طريق 
استخراج مؤشرات (الاتساق الداخلي) باستخدام معادلة ألفا كرونباخ» حيث ثم حساب 
الاتساق الداخلي لفقرات المقياس» وبلغ معامل (ألفا كرونباخ) )٠0,1٠١-0(‏ للدرجة 
الكلية» وللأبعاد الفرعية الثلاثة: الرابطة الإيجابية 0م-817, 2٠‏ والحزن المعقّد 
(-20,370؛ والتدخل والتجنب )0,87٠0-0(‏ وبذلك تكون أداة الدراسة صادقة وثابتة 
وقابلة للتطبيق لغايات الدراسة الحالية. طريقة التطبيق والتصحيح: تكون مقياس الحزن 
المطوّل في صورته النهائية (الملحق ؟) من )١8(‏ فقرة موزعة على الأبعاد الثلاثة 
التالية: )١9‏ الرابطة الإيجابية ١ ١(‏ فقرة): كل كل لا ل 5 كىن ١ب‏ .5 55 55 
5 () الحزن المعقد (8 فقرات): 45 8؛+9؛+”١4: 4١84١54١5‏ 55؛(5) 
التطفل والتجتب المؤلم (9 فقرات): ”؛ ه؛ 45 .,758475473١ 4191418541١‏ وتمثل 
جميع الفقرات الاتجاه الإيجابي للشعور بالحزن المستمر المطوّل. ويُقدْرٌ المفحخوصون 
مرك المقياس مدى تكرار الأعراض لديهم ذ فى الشهر الماضي على سلم تقدير 
ليكرت خماسي مؤلف من م درجات تتراوح من 9 درجات (دائماً)؛ (5) درجات 
(غالباً)؛ 09 درجات (أحياناً)» درجتين ويه (قليلاً)؛ إلى درجة واحدة )000 (أبدا). 
وتتراوح الدرجة الكلية على المقياس من ١50-778‏ درجة؛ وعلى المقاييس الفرعية 
الثلاثة: الرابطة الإيجابية من )55-1١١(‏ درجة؛ والحزن المعقد من )5٠0-8١(‏ درجة؛ 
والتدخل والتجنّب من (45-1) درجة. وتشير الدرجات المرتفعة لارتفاع مستوى الحزن 
المطوّلء بينما تشير الدرجات الأدنى إلى انخفاض مستوى الحزن المطوّل» وقد 
استخدمت لغايات التحليل الإحصائي في الدراسة الحالية الدرجة الفرعية والكلية للمقياس. 
وتشير الدرجات من (16-748) إلى مستوى منخفض من الحزن المطوّلء ومن (151- 
)إلى مستوى معتدل من الحزن المطوّلء بينما تشير الدرجات من )١5٠0-١٠١5(‏ 
درجة إلى المستويات المرتفعة من الحزن المطوّل (20012 ,.21 ]© 338:06]آ). 
". مقياس الانسحاب الاجتماعي: لغايات الدراسة الحالية استخدمت الفقرات الخاصة 
بالمقياس الفرعي (الإنسحاب الإجتماعي) والمستمد من قائمة آشنباخ لسلوك الأطفال 
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:2001 ,1221ناما عع ,اعوط معطعءى :[ماناعظن)] )15كاءععطن 101كقطاعظ 0110 ) 
(1983 جاءه:ط:8016 ع2 اعدطمعطءةء والمطور على البيئة الأردنية في دراسات 
سابقة (حسنء 5١١٠؛‏ الطراونة» ».)30١7‏ بعد التحقق من خصائصه السيكومترية 
ومناسبته للدراسة الحالية. وقد قامت الطراونة )3١١7(‏ باستخراج معاملات الصدق 
والثبات في البيئة الأردنية على عينة من الأطفالٍ من الجنسين في المرحلة الأساسية ممن 
تراوحت أعمارهم من )١١-1(‏ عاماء من خلال مؤشرات الصدق الظاهري وصدق 
البناء»ء حيث أظهرَّت النتائج صدق بناء المقياس» كما بلغ معامل الثبات للمقياس الكلي 
بطريقة إعادة الاختبار (ر-ه 0م )٠‏ باستخدام معادلة بيرسون» و(710 20 حين) للاتساق 
الداخلي للدرجة الكلية بطريقة ألفا كرونباخ. صدق وثبات المقياس: تم استخراج الصدق 

من المحكني المختصية: ؛ من حملة الدكتوراه في الإرشاد والقياس النفسي والتربويء بلع 
عددُهم )٠١(‏ عشرة محكمين من أساتذة الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة» وتألف 
المقياس بصورته الأولية من ( )٠‏ فقرات وطلب من المحكمين إبداء رأيهم في هذه 
الفقرات من حيث مدى ملاءمتها لمفهوم المقياس ولطبيعة المفحوصين وغايات الدراسة» 
و/أو إجراء تعديل على بعض الفقرات؛ وإضافة بعض الفقرات أو رفضها إذا كانت 
مكرّرة. وقد بلغت نسبة الاتفاق على صلاحية فقرات المقياس بين المحكمين (9050)؛ 
وبالتالي بقي مقياس الانسحاب الاجتماعي في صورته النهائية (الملحق") كما هو في 
صورته الأصلية يتكون من )٠١(‏ فقرات. كما تم استخراج ثبات مقياس الانسحاب 
الاجتماعي بطريقتين هما: أ- طريقة الثبات بإعادة الاختبار تم تطبيق مقياس الانسحاب 
الاجتماعي بصورته النهائية» عينة الدراسة الاستطلاعية المكونة من ثلاثين )"١(‏ طالبة 
والمستمدة من مجتمع الدراسة الأصلي (من غير أفراد مجموعتي الدراسة) باستخدام 
تقديرات المعلمات» كما تم تطبيق المقياس على نفس العينة المذكورة مرة أخرىء بعد 
مرور مدة أسبوعين على التطبيق الأول» وباستخدام معادلة بيرسون؛ تم حساب معامل 
الاستقرار (ثبات الاختبار إعادة الاختبار) بين درجات المفحوصين حسب تقديرات 
المعلمات في مرتي التطبيق: ووجد أن قيمة الثبات للقائمة الكلية لمقياس الانسحاب 
الاجتماعي باستخدام معادلة بيرسون بلغت (ر-١20,87»‏ وتعد هذه القيمة لثبات المقياس 
مقبولة لغايات تحقيق أهداف الدراسة. ب- الاتساق الداخلي (ألفا كرونباخ): أما الطريقة 
الثانية التي استخدمت لحساب الثبات لمقياس الانسحاب الاجتماعي فكانت عن طريق 
استخراج مؤشّرات الصّدق (الاتساق الداخلي) باستخدام ألفا كرونباخ» حيث تم حساب 
الاتساق الداخلي لفقرات المقياس» وبلغ معامل الصدق (ألفا كرونباخ) (0-: 1/, 6 
وبذلك تكون أداة الدراسة صادقة وثابتة وقابلة للتطبيق لغايات الدراسة الحالية. طريقة 
التطبيق والتصحيح: تكون مقياس الانسحاب الاجتماعي بصورته النهائية (الملحق؟) من 
عشر )٠١(‏ فقرات تقيس المكون الأحادي الأبعاد للالسحاب تمثل جميعها الاتجاه 
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الإنسحابي» وتقيس سلوكيات الانعزال والابتعاد عن الآخرين» ويتم تقديرها إما من المعلم 
أو الوالد أو من يقوم مكانه؛ ولغايات الحصول على تقديرات المستجيبين؛ يُطلب من 
معلمات الطالبات تقدير سلوكات المفحوصة على فقرات المقياس على سلم تقدير ليكرت 
مؤلف من (") ثلاث درجات ند تتراوح من (") درجات (تنطبق إلى درجة كبيرة جدا)؛ 
ودرجتين ليه (تنطبق إل درجة متوسطة أحياناً)؛ إلين درجة واحدة )00( رلا تنطبق أبدا). 
وتتراوح الدرجة الكلية على مقياس الانسحاب الاجتماعي من 3١-٠١‏ درجة. وتشير 
الدرجات من »١5,39-٠١١‏ إلى مستوى منخفضء؛ ومن 775,3-١5‏ إلى مستوى متوسطء. 
ومن 7 "٠‏ إلى مستوى مرتفع من الانسحاب الاجتماعي. 
إجراءات تطبيق أدوات الدراسة وجمع البيانات 
بعد التحقق من صدق أدوات الدراسة وثباتهاء تمّ تطبيق أدوات الدراسة على عينة 
الدراسة من قبل إحدى طالبات الدراسات العليا بكلية العلوم التربوية في تخصص الإرشاد 
الأسري في الجامعة الهاشمية» ومن العدير دكره نه قد روعي اللتسيق العبنين مع 
الإدارة ومعلمات الصفوف في المدرستين اللتين تم اختيار الطالبات منهما لتكون ضمن 
عينة الدراسة» لضمان التعاون والحصول على أعلى درجة من الجدية والدقة في تعامل 
الطلبة مع أدوات البحث» وقد أخبرت الطالبات والأسر والمعلمات بأنَّ غرضّ الدراسة 
كَانَ استكشاف كيفية تدبر الطالبات المفجوعات وغير المفجوعات بفقدان والد وقريب 
عزنو لكمكين د كل امدرسة السجعرداك الي دو الكرنييا كما وتسلمت الطالبات 
وأسرهن ومعلماتهن قبل تطبيق أدوات الدراسة معلومات مطبوعة تتضمن شروط 
المشاركة من طوعية المشاركة وسرية البيانات وتزويد الباحثين بنماذِج الموافقة المطّلعة. 
وقد عولجت التتائج بشكل مجهول بدون أسماء. وقد طبقت أدوات الدراسة على )١71(‏ 
طالبة» وبلعَ العدد النهائي لرزمة الأدوات التي اعتبرت بياناتها مقبولة للتحليل الإحصائي 
(57١رزمة)»‏ واستبعدت الرزم الباقية بسبب خلو عدد كبير من الفقرات من الاستجابات 
الكاملة. 
حدود الدراسة 

تتحدد نتائج الدراسة الحالية» تبعاً للخصائص الأكاديمية والديموغرافية 
والاجتماعية والاققصيادية لأفراد الذراسة المتسازكات بالإقسافة إلنئ الخصنائص 
السيكومترية الخاصة بأدوات الدراسة» وأسلوب التقرير الذاتي للمشاركات أنفسهن الذي 
أتبع في جمع البيانات» وخصائص المقاييس والتي طوّرت واستخدمت أصلاً مع عينات 
من الطلبة في البيئات الغربية فقط. هذا وقد استندت الدراسة أيضاً إلى محددات مكانية 
(مدارس حكومية تابعة للواء المفرق-الأردن) وموضوعية (تأثيرات فقدان الأب المتعلق 
بالحرب على الحزن المطوّل والانسحاب الاجتماعي عند الإناث من أطفال اللاجئين 
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السوريين في الأردن)» وزمانية (الفترة الواقعة ما بين شهري آذار-نيسان .)3١١5‏ 
ثالثاً: المعالجة الإحصائية للبيانات 

لتحقيق أهداف الدراسة ولمعرفة تأثير خبرة الفقدان المتعلق بالحرب على متغيرات 
الدراسة التابعة والإجابة على سؤاليهاء تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية» وذلك باستخدام التحليل الوصفيء 2 تحليل التباين الأحادي المشترك 
لم 0ك ع00)ء لمقياسي الحزن المطوّل (الدرجة الكلية والفرعية)» 
والانسحاب الاجتماعي(الدرجة الكلية)» كما تم إحصاء قيم الارتباط الثنائي بين متغيرات 
الدراسة واستخدام أسلوب الانحدار المتعدد والمتدرج» 2 وذلك بواسطة إدخال البيانات 
الخاصة بالدراسة إلى جهاز الحاسوب ومن ثم معالجتها وتحليلها إحصائياً باستخدام رزمة 
البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5255). 
نتائج الدراسة ومناقشتها 
السؤال الأول: السؤال الأول: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بينَ مجموعتي 
الدراسة: الفقدان (ن-660)؛ وبدون فقدان (ن-7757): على مقياسي الحزن المطول 
(الدرجة الفرعية والكلية) والانسحاب الاجتماعي؟ للإجابة عن هذا السؤالٍ تم استخراج 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات المشاركات على مقاييس الدراسة» 
تبعاً لمجموعتي خبرة الفقدان» كما تم استخدام تحليل التباين الأحادي للكشف عن دلالة 
الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية وجدول ١‏ وجدول ؟ أدناه يوضحان ذلك. 
جدول .١‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريّة لمجموعة الفقدان (ن-١2)‏ وبدون 
فقدان (ن-77) على مقياسي الحزن المطوّل (الدرجة الفرعية والكلية) والانسحاب 
الاجتماعي (الدرجة الكلية) 


المقياس المجموعة المتوسط الحسابي | الانحراف المعياري 
3 : فقدان /لاكعىةة 1" 
الرابطة الإيجابية الفقدان . . 
وه بدون فقدان 51 .عم 
2 الفقدان 1 ىه 
الحزن المعقد 
لحرن بدون فقدان 517 7 
8 ظَ الفقدان الا 7ه 
الت التجنب المؤ 
لتطفل والتجنب المؤلم بدون فقدان 5 2١‏ 
الحزن المطوّل الفقدان هه ١١‏ 515 
الدرجة الكلية بدون فقدان ككاءام ١5‏ 
الفقدان ”5 27" 
الانسحاب الاجتما 
ل - ل عي بدون فقدان ١‏ 50 

















ويلاحظ من بيانات الجدول )١(‏ وجود تباين ظاهري بين متوسطات أفراد مجموعتي 
الدراسة على جميع هذه مقاييس الدراسة: الدرجة الكلية والمقاييس الفرعية الثلاثة لمقياس 
الحزن المطولء الرايظة الايجابية» الحدن المعقة» التطفل والكحتبة ومفياين الاتسحاب 


ه: 
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الاجتماعي» وأن التباين يعود لصالح المشاركات في مجموعة الفقدان اللواتي سجلن 
مستويات أعلى وبلغت (مح-”.5١١؛‏ لاء4 4؛ 75.5؟؛ 457.68 71161) درجة على التوالي» 
في حين بلغ متوسط درجات المجموعة الثانية (مدى قل 4 5"56؛ 4١5؛‏ 
4) درجة على التوالي. كما وتُشيرٌ بيانات الجدول )١(‏ إلى أن الدرجة الكلية 
لمجموعة المشاركات ذوات خبرة الفقدان على مقياس الحزن المطول والانسحاب 
الاجتماعي (مدكىه ١ 4١١‏ 5) على التوالي» تدل على مستوى مرتفع من الحزن 
المطول والانسحاب الاجتماعي وأنَ الدرجة الكلية على نفس المقياسين لمجموعة 
المشاركات ممن ليس لديهن خبرة فقدان (م- )١1865 481١7‏ تدل على مستوى معتدل من 
هذا الحزن. والانسحاب الاجتماعي. 

ويتضح من الجدول (؟) أن القيمة الفائية المحسوبة لتأثير متغير المجموعة (فقدان - 
بدون) على الدرجة الكلية والمقاييس الفرعية الثلاثة لمقياس الحزن المطول: الرابطة 
الإيجابية» الحزن المعقدء التطفل والتجنب, ومقياس الانسحاب الاجتماعي تتعدى القيمة 
لحترا (001 00-6 ,170.3 12700 124.0 ا :1.آ2] -(132 21 علي 
الكلية والمقاييس الفرعية الكلاثة لمفياس الحزت رن ومقياس الانسحاب الاجتماعي:ة 
تعود لصالح المشاركات في مجموعة الفقدان (جدول .)١‏ كما تبين أيضاً أن قيم حجم 
الأثر للفروق بين المجموعتين على هذه المقاييس كانت مرتفعة (1988 ,2ع00)» فقد 
بلغت قيم مربع إيتا الجزئي 2م11 5011010 ما اونتروط) - (لاع؛ ١:‏ اق 
ع..ه؟ ٠07‏ لهذه المقاييس على التوالي. 
جدول ؟. دلالة الفرق بين متوسط درجات أفراد مجموعتي الدراسة (فقدان؛ بدون فقدان) 
على مقاييس الدراسة باستخدام تحليل التباين 



































5006 ذدحة متوسط قم مستوى مربع 
لي | ريه رمب أمجموع المربعات | مجموع |0 الدلالة( | إيتا 
عد : ُ المربعات م إ|ذ) 
الحزن الكلي | ١ ١ ١‏ 9< الرييرة اكه 
الرابطة 
"51١١١ 5 ١ ١‏ هه "5١١١‏ 1مك "#١١‏ اإعيييرة 002 
الإيجابية 041 01 041 3 83 
المشفو ع -- لمعقد ١‏ ممه ممه 0-0 ثثوره |564ره 
لتطفل ١‏ مه اده 7 مثعرة |4284,. 
والتجنب : : 5 ْ ْ 
2 نسحاب ١‏ لسو ١019‏ سس 559 اللوعرالاا*» ثبي اكلام 
الاجتماعي 
الحزن الكلي | ١6٠١‏ | “58885,90 |0 575473 
الخطأ الكلى الرابطة 
كٍ ١‏ ٠ه(‏ | 5ذ9ه,5 4١م‏ 1ه 
الإيجابية : ْ 
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الحزن المعقد ١6٠‏ اكلا "11١‏ ا 
التطفل 
١٠ 7‏ 1" لاهعى ١‏ 
والتجنب ٌ 1 
حي ا | 1 0 0 
الاجتماعي 


١588845,086| ١65” | الحزن الكلي‎ 























الرايطة 

5 ه6١‏ متءءعللاهت ">5١‏ 
الإيجابية ْ 
الحزن المعقد ١ 8 6 ١6‏ 
المجموع االحزن) 

١” معو ء/ا5‎ ١١ 7 

والتجنب 
الانسشكاي ١١‏ | كصلا" 

الاجتماعي 


** دالة عند مستوى ,١٠,.٠٠١‏ * دالة عند مستوىه ٠,١٠‏ 
السؤال الثاني: هل تتنبأ الأبعاد الفرعية الثلاثة لمقياس الحزن المطول: الرابطة 
الإيجابية» الحزن المعقدء التطفل والتجنبء, بدرجة دالّة إحصائياً بدرجات المشاركات في 
العينة الكلية على مقياس الانسحاب الاجتماعي؟ للإجابة على السؤال الثاني للدراسة؛ 
استندت الدراسة إلى استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على مقاييس 
الدراسة الكلية وتم استخراج معاملات الارتباط الثنائية بين متغيرات الدراسة وإجراء 
تحليل الانحدار الخطي المتعدد (655102/ع1296 112681 16م31111): للكشف عن 
العلاقة بين متغيرات: الرابطة الإيجابية» والحزن المعقدء والتطفل والتجنب بوصفها 
المتغيرات المتنبئة (15ماءعللع21)» والمتغير التابع (الانسحاب الاجتماعي) بوصفه 
المتغير المتنبأ به (المحك) (016:30)»: وذلك بعد ضبط المتغيرات الديموغرافية بما 
فيها مجموعتا الدراسة. 
ويتضح من الجدول (") وجود ارتباطات إيجابية دالّة إحصائياً عند مستوى الدلالة 
(0.001 >م) 2 بين متغير الرابطة الإيجابية وكل من الحزن المعقد ورعحكخاوام) 
والتطفل والتجنب (ر-20:48”8» والحزن المطول (رح 20.4455» والانسحاب 
الاجتماعي (ر-20.45717. وبين متغير الحزن المعقد ومتغيرات التطفل والتجنب والحزن 
الفطول والانسحاب الاجتماعي (رحككذى »:؛ ككقلن.؛ 55ه, 2 علئن التوالي» وبين 
متغير التطفل والتجنب ومتغيري الحزن المطول والانسحاب الاجتماعي (ر-ده”357,.؛ 
05 ) على الثوالي» أخيرا : بين الحزن المطول والانسحاب الاجتماعي (ر-١458::).‏ 
جدول ”. مصفوفة الارتباط الاناتي لمتغيرات الدراسة: الأبعاد الفرعية الثلاثة لمقياس 
الحزن المطول والانسحاب ا ا (ن-كه 0 
المتغير . ّ. . 
.١‏ الرابطة الإيجابية 35 
5. الحزن المعقد 0 كا 6 
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؟. التطفل والتجنب 7 ١‏ كا 1 ١‏ دلا عاك 

:. الدرجة الكلية 

(الحزن المع ل( كعق. *ف«*ا ككقى *««ا ل ١‏ “انا 558 
0 لاكه . د عام , عد لالم .عد امم . *«* 














** ذالة إحصائيا علد مستوى ٠ ١1(‏ ,0 >92] 
.١‏ الرابطة الإيجابية (م- 655./")؛ ؟. الحزن المعقد (م- ١٠١)؛‏ ". التطفل والتجنب 


(م- 058415)؟ 4. الأحزن المطول (م:. ار 5. الانسحاب الاجتماعي (م- 
0 


وتشير هذه النتائج إلى أن خبرة الفقدان ارتبطت إيجابياً بدرجة أقوى بالانسحاب 
الاجتماعي مقارنة بالحزن المطوّل ومقاييسه الفرعية؛» وَأ المقياس الفرر عي للحزن 
المطول الرابطة الإيجابية سجل أعلى الارتباطات بالانسحاب الاجتماعي. وبناءً على هذه 
النتائج أجري نموذج تحليل الانحدار المتعدد لمعرفة أثر مستوى الدرجات على المقاييس 
المتنبئة على الدرجات في متغير الدراسة التابع بإتباع طريقة إدخال المتغيرات المستقلة 
[المتنبئة]: مستويات الدرجات على مقاييس الحزن المطول: الرابطة الإيجابية والحزن 
المعقد والتطفل والتجنب (المرتفعة-١‏ والمتوسطة -. والمنخفضة- ١٠‏ ) في آن واحد 
كمجموعة وادراجها على المتغير (التابع) مستويات المرجاد على مقياس الانسحاب 
الاجتماعي بطريقة تحليل الانحدار المتدرج ل ويسمح هذا الأسلوب للباحث 
لتقرير أهمية المتغيّرات المتنبئة التي تُدخل أولاً في المعادلة لتفسير الكمية الكليّة للفروق. 
وقد وُْضِعَت محكات الإدخالٍ لهذه النماذج عند مستوى الدلالة الإحصائية (0>0.05)» 
للمتغير الّذي سيذرج و(0.10 <م) لكي يُزال. وقد أوضح استخدام هذا الأسلوب بروز 
أهمية المتغيرات التالية في نماذج تحليل الانحدار المتعدد على التوالي: أولاً: الرابطة 
الأيجانية» .وثادياً: التطفل والتجنب. ورقيما لي :عرض لنتائج- هذه التخليلات (الجدول +). 
الانسحاب الاجتماعي والمتغيرات المستقلة (المتنبئة): مستويات الرابطة الإيجابية 
والحزن المعقد والتطفل والتجنب 























المحك والخطوات 8 1 7 7 7 1 
الانسحاب الاجتماعى 
الخطوة (0) 2 
الرابطة الإيجابية ااا . لاكم. د لاكم. ا “ا#» 
الخطوة ”١(‏ 
الرابطة الإيجابية 2  .,١99‏ ##لال,ن, 0 
التطفل والتجنب ت؟ال. 1 306 49 ٠.”‏ ١ك‏ 


7 > رر”* ,0.05 >مة” , ,0.0235 :0.322 :0101196 1016نت كل 





/ 2 و 
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تشير الخطوة الأولى (الجدول 4) في نموذج تحليلات الانحدار المتدرج المتعلقة بقدرة 
متغير الرابطة الاجتماعية على التنبؤ بتقديرات المشاركات على مقياس الانسحاب 
الاجتماعي إلى أنّ مريع معامل الارتباط كان دالاً ,0.001 > م ,71.14- (150 ,1) ”1) 
(12[فتخره :322 در هناد ,11.567 :0.001 > م ,0-0.567؛ ما يشير 
إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية بدرجة دالة إحصائياً (0.001> م,8.43-) بين 
هذين المتغيرين» وأن هذا المتغير أسهم بنسبة تقارب )0232 من التباين في ادجك 
على مقياس الانسحاب الاجتماعي: لدى أفراد الدراسة؛ وأنَ المشاركات اللواتي أبلغن 
عن مستويات مرتفعة من الحزن المرتبط بالرابطة الإيجابية حصلن أيضاً على 
المستويات الأعلى من تقديرات الانسحاب الاجتماعي» مقارنة باللواتي حصلن عع 
مستويات متوسطة ومنخفضة على نفس المقياس. ". تشير الخطوة الثانية (الجدول 5) في 
نموذج تحليلات الانحدار المتدرج المتعلقة بقدرة متغير متغير التطفل والتجنب على 5 
بتقديرات الطلبة على مقياس الانسحاب الاجتماعي إلى 0 مربع معامل الارتباط كان دالاً 
589.-1 0.005 < م ,0.229--6 ,0.001> م ,39.6- (149 ,2) "[) 
(338.-, 8 :347. - 1 [8.5:/.2]» ما يشير إلى وجود علاقة إحصائية دالّة بين 
هذين المتغيرين وأن هذا المتغير أسهم بنسبة تقارب )900٠75(‏ من التباين في الدرجات 
على مقياس الانسحاب الاجتماعي لدى أفراد الدراسة»ء وارتبط إيجابياً بالانسحاب 
الحتدعي بدرجة دالة إحصائياً (0.05> مر 2.159--1). وبصورة : خاصة فإن هذه 
النتيجة * تشور إلى أن المشان كات اللراتى ازلعن حن ماستويات مر تقعة من التطفل: و التحنن 
حصلنٌ أيضاً على المستويات الأعلى من تقديرات الانسحاب الاجتماعى مقارنة باللواتى 
أبلغن عن مستويات متوسطة ومنخفضة على نفس المقياس. وبوجه عام تشير هذه النتيجة 
إلى أن متغير الرابطة الإيجابية كان أفضل متنبئ بالتقديرات التي حصلت المشاركات 
عليها عن مستويات الانسحاب الاجتماعي لديهن واستمر في التأثير بدرجة دالة على 
مستويات الانسحاب الاجتماعي (0.05> 7 ,2.66--/)» حتى بعد إدخال متغير التطفل 
والتجنب» الذي تلاه في التأثير على الانسحاب الاجتماعي»: وأنَ هذين المتغيرين أسهما 
سوياً في تفسير ما نسبته (0071507) من التباين في التقديرات التي حصلت المشاركات 
عليها عن مستويات الانسحاب الاجتماعي لديهن. وبناءً على ذلك يمكن صياغة معادلة 
الانحدار المتعدد التي تعين على التنبؤ بالانسحاب الاجتماعي لدى أفراد الدراسة» كما 
يلن: الانسحاب الاجتماعي (7)- (الثابت (كمقاقم 0 )) الا بل (الرابطة 
الإيجابية) (761) ٠.5517‏ + (التطفل والتجنب) (7)2) .٠06737‏ وتشيرٌ هذه النتيجة إلى 
أن متغير الحزن المطول المرتبط بالتفكير طويلاً بالرابطة الإيجابية بالمتوفى» قد مارسَ 
تأثيراً سلبياً على الحياة الاجتماعية داخل المدرسة للمشاركات وانعكس ذلك في التقديرات 
التي حصلن عليها على مستوى الانسحاب الاجتماعي لديهنء فقد كان الفرقٌ في 


ة.6 
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المتوسطات على مقياس الانسحاب الاجتماعي بد بين اللواتي أبلغن عن مستويات مرتفعة 
واللواتي أبلغن عن مستويات منخفضة ومعتدلة من كل من الرابطة الايجابية والتطفل 
والتجنب هو (5.517؛ 5617)» على التوالي. وهذه النتيجة تُشيرُ إلى التأثير القوي 
لتجربة الحزن المطول على التقديرات التي حصلن عليها على مستوى الانسحاب 
الاجتماعي. وطبقا لهذه النتيجة» فمع كَُ زيادة في خبرة كل من الرابطة الايجابية 
والتطفل والتجنب والحزن المطول المرتبط بهماء فإنَ التقديرات التي سيحصلن عليها 
على مقياس الانسحاب الاجتماعي لديهن سَتزيدُ حوالي 45.31 5٠.17‏ درجة على 
التوالي. ٍ ١‏ ٍ 
المناقشة 

سعت الدراسة الحالية لفحص تأثيرات فقدان الأب المرتبط بأحداث الحرب العنيفة 
على الأداء النفسي والاجتماعي بمعنى الحزن المطول والانسحاب الاجتماعي لدى عينة 
من الفتيات السوريات من أبناء الأسر اللاجئة إلى مدينة المفرق» ممن تعرض بعضهن 
لخبرة فقدان الأب ومقارنة نتائجهن بمجموعة متجانسة لم تتعرض لخبرة فقدان الوالد» 
من خلال الإجابة على سؤالين رئيسيين. وأظهرت نتائج السؤال الأول المتعلقة بالكشف 
عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مجموعتي الدراسة (الفقدان وبدون فقدان)» 
على كل من الدرجة الكلية والمقاييس الفرعية الثلاثة لمقياس الحزن المطول: الرابطة 
الإيجابية» الحزن المعقدء التطفل والتجنب» ومقياس الانسحاب الاجتماعي» أن 
المشاركات في مجموعة فقدان الأب سجلن مستويات على جميع هذه المقاييس كانت 
أعلى بدرجة دالة مقارنة بالمشاركات اللواتي لم يتعرضن لخبرة الفقدان. وتعكسُ هذه 
النتائج التأثير المهم لخبرة فقدان الأب على الأداء النفسي المتمثل بمستويات الحزن 
المرتفعة والتعطل الوظيفي الاجتماعي الذي انعكس بارتفاع مستويات الانسحاب 
الاجتماعي لدى الفتيات اللواتي فجعن بوفاة الأب بسبب أعمال العنف خلال الحرب. 
وتنسجم هذه النتائج مع نتائج الدراسات ,.21 أء 9صله21 :2014 ,.21 أء معاءه8) 
(2001 ,110ه0]نا8 »ع ,7712016 :2011» التي توصلت إلى أنّ المفجوعين بوفاة الأب 
مقارنة بغير المفجوعين.» كانوا أكثر عرضة للمعاناة من اضطراب الحزن المطول» 
وتلك التي أثبتت أن الأطفال وبدرجة خاصة الذين فقدوا آباءهم كان لديهم درجات حزن 
أكثر من الذين فقدوا أشخاصاً آخرين (السراج» .)23١١١‏ وبوجه عام؛ يمكن تفسير هذه 
النتيجة بأنها تعود لطبيعة واقع الحرب الذي عاشته هؤلاء الفتيات» فهن بالإضافة 
لتعرضهن لخبرة فقدان الأب بعد موته فجأة وبصورة مؤلمة؛ وهي بحد ذاتها تجربة 
صعبة» إلا أنهن تعرضن أيضاً لخسارات أخرى. كنظام الأسرة وشبكة الدعم والصداقات 
والمعلمات وروتين الحياة» وخبرة اللجوء القسري هربا من الموت» وحضرن مشاهد 
وأحداث ومآسي وظروف الحرب القاسية» فالفقدان ذ في الحروب لا ينجم عنه صدمات 
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فردية فقط (2016 ,1.0221 © ,1,.0231). وتكون أحداث الحرب المؤلمة والشرسة 
من الشدة بحيث يمكنها أن تهز وتغيّر أسس الأسرة والمجتمع والثقافة ع4 1,0505ء190) 
(2007 6]عاءنا(لء ويمكن أن تدمر النظام الاجتماعي للرعاية والحماية والمعنى الذي 
يحيط بالفردء ما يقود لتأجيل أو حتى إعاقة عملية الحزن وجعلها مطولة. كما إن السياق 
الاجتماعي الذي يكون فيه الشخص المفجوع قبل وأثناء وبعد فقدان الشخص المقرب 
يلعب دوراً مهمأ في عملية الحزن: وفي النهاية هو الذي يحدد المعنى الاجتماعي للموت. 
علاوة على ذلك؛ يمكن للمجتمع ككل أن يلعب دوراً في تمكين أو تعطيل هذه العملية» من 
خلال التأكيد على ضرورة مواجهة الماضي (2016 ,1.0281 4 ,020831,]) ما يفسح 
مجالاً لاستمرار الحزن. 

كما وتصادق هذه النتيجة التي أثبتت دور خبرة الفقدان المرتبط بالحرب وأعمال 
العنف» في تسجيل مستويات منخفضة بدرجة :دالة علق مقاييس الأداء الاجتماعي» وكيف 
تنهار الإناث نفسياً ويتوقفن كلية عن الأداء (2003 ولا ممع 1) عن طريق التجنب 
المصحوب بالاكتئاب للأنشطة الاجتماعية والترفيهية التي يمكن أن تعزز التعافي 
(2014 ,.1ه أء معاعه8)ء وأن تجربة الفقدان والفجيعة في الطفولة ترتبط بتأثيرات 
سلبية شاملة على الأداء النفسي والاجتماعي ,]61200 :2014 ,.21 غه معاءه8) 
(1997 ,تقة8 عق ,5320161 ,وتعنزى ,ععاجانارآ :2005. وأن الأطفال الحزينون على 
فقدان أحد الأحبة بسبب الوفاة يظهرون أعراض وسلوكيات الانسحاب الاجتماعي 
(1998 ,0612110ع724)» خاصة إذا لم يزودوا بمعالجة الحزن بطريقة ما وفي الوقت 
المناسب (2014 ,110812خ)ء؛ كما هو الأمر مع أفراد الدراسة الحالية. ويبدو أن هؤلاء 
الفتيات المفجوعات يَتراجعن عن التفاعل الاجتماعي مع الآخرين» ربما بسبب الخوف 

غير الشعوري من حدوث الفقدانات الأخرى» فهن يشعرن أنه من الأفضل لهن أن لا 
يستثمرن أتفسهيق عاطفياً ويأخذون حذرهن في حالة أن آخرين قد يأخذهم الموت أيضاً 
(2008 ,831108). ويمكن أن تنسب هذه النتيجة أيضاً للطبيعة الخاصة بخبرة فقدان 
الأب بطريقة مأساوية مباغتة» والتي قد تؤدي لتطوير اضطراب التعلق الاستجابي 
(متخض؟ظ) +1ع015010 أمعسصطعه6ج ع6 0زاعوع12) الناجم عن عرقلة وتعطل الدورة 
الطبيعية للعناية والرعاية المُحبة التي يتلقاها الطفل عادة من أبويه والأمان الذي يوفراه» 
وبدلآً من توفير الحب والرعاية فإن الطفل قد يُهمل ويساء له أو لا توفر له سوى عناية 
غير ثابتة» خاصة أن الوالد الآخر يكون أيضاً أصبح مستهلكاً لتحمله أعباء والدية 
واقتصادية مضاعفة»؛ الأمر الذي قد يضعف القدرة لديه للوتوق ولخلق رابطة مع 
الآخرين (1999 ,1ء/25ط5 ع4 133:13 :1980 '(80116). فالمؤلفات الحديثة تؤكد 
أن مؤشرات الصحة النفسية والاجتماعية للطفل الذي عانى من وفاة أحد الوالدين» تعتمد 
في المقام الأول على دعم العائلة الأوسع؛ وعلى علاقة الطفل مع الوالد المتبقي» وأيضاً 
تتعلق بالصعوبة في حل الحزن وانخفاض الكفاءة في العلاقات بين الأقران والارتباط 
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الأقل بالأقران» والتي يمكن أن تكون قد توسطت تأتيرات الفجيعة» على الأداء الوظيفي 
النفسي والاجتماعي لدى هؤلاء الفتيات المفجوعات (2012 ,.21 غ© 4مع81). 

وأظهرت نتائج السؤال الثاني المتعلق بالقدرة التنبؤية للأبعاد الفرعية الثلاثة لمقياس 
الحزن المطول: الرابطة الإيجابية» الحزن المعقدء التطفل والتجنب؛ بدرجات المشاركات 
على مقياس الانسحاب الاجتماعيء أن متغير الرابطة الايجابية كان أفضل متنبئ 
بالتقديرات التي حصلت المشاركات عليها عن مستويات الانسحاب الاجتماعي لديهن» 
وأن هذا المتغير أسهم بنسبة تقارب (9077) من التباين في الدرجات على مقياس 
الانسحاب الاجتماعيء لدى أفراد الدراسة؛ ما يشير إلى أنَ المشاركات اللواتي أبلغن عن 
مستويات مرتفعة من الحزن المرتبط بالرابطة الإيجابية حصلن يحبا علخ المستويات 
الأعلى من تفديرات الانسحاب الاجتماعى» مقارنة باللواتى حصلن على مستويات 
متوسيظة ومتخفضة علو تفن المفناض وحتؤكلاة مقكير التشكل و الفجني» الذي أسهم بنسبة 
تقارب (0765,) من التباين في الدرجات على مقياس الانسحاب الاجتماعي لدى أفراد 
الدراسة» ما يعكس أنّ هذين المتغيرين أسهما سوياً في تفسير ما نسبته (9/075207) من 
التباين في التقديرات التي حصلت المشاركات عليها عن مستويات الانسحاب الاجتماعي. 
وتنسجم هذه النتائج بشكل عام مع التوجهات النظرية ونتائج الدراسات ,مع1[ء80) 
:1994 ,.21 أء ع10723ع11ا :2012 ,.21 أء أمعر8 2014 ,.21 أء معاعمظ :2016 
(2011 ,.1ه أء هصتتده31 :2015 ,صنه© ع2 ,عمونمع2همر]ء التي أثبتت ارتباط 
أعراض لد المطول المرتبطة بخسارات الحرب والمتمثلة بالإستغراق بالتفكير في 
الشكسن المتوفى» “والانخراط “فى «التحتب- المضحوب» دالفاق 'للمحنز اث الث تذكن 
بالخسارة» على سبيل المثال» تجنب الذكريات المؤلمة للأحداث التي أدت إلى الموت» 
بالمستويات المنخفضة بدرجة دالة على مقاييس الأداء الاجتماعي ,.21 4© 806160) 
(2014. وأن الخسائر المرتبطة بالعنف من المرجح أن تولد ذكريات تدخلية مزعجة 
للحظات المحيطة بالموت والتي قد تعوق معالجة عملية الانفصال نفسهاء ما يضخم 
استمرار وجود حزن وأسى عميقين بصورة غير واقعية. كما ويمكن أن تعزى هذه 
النتيجة إلى عدم قدرة الفتاة المراهقة التي عاشت في ظروف قاسية من أعمال العنف 
والقتل واللجوء على تنظيم العواطف أو دمج هذه الخسارة في هوية متماسكة دون الخوف 
من التداعيات الاجتماعية» وبسبب تعطل مهام المراهقة المتعلقة بتعريف قيمة النفس 
وتحمل المسؤولية في غياب الدعم الأبوي (20016 ,.21 أهء عملزره)؛ الذي تعطل بدوره 
جراء الخسارات الذى فخضيف ننمها ايها على الار: بروقها. وتشير هذه النتائج بوجه 
عام» إلى أنّ استعادة الذكريات مع المتوفى مطولاً بصورة شعورية ولا شعورية 
والمرتبطة بمتغيري الرابطة الايجابية والتدخل والتجنب كعمليات نفسية متداخلة في 





6 











المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
د يللب .رز 


الحزن المطول؛ قد يكونان عاملين مهمين في فهم ومعالجة الضيق النفسي بعد التعرض 
لأخداة وكيائر محتيلة تاكمة عن لعلف 
وينبغي مراعاة أن المدارس بحاجة إلى السماح بتوفير الوقت الكافي للحزن 
للطلاب الذين يتعاملون مع وفاة أحد أفراد العائلة. وإذا ضغطت المدارس على هؤلاء 
الطلاب لاستئناف الأنشطة المدرسية العادية دون أن تتاح لهم فرصة للتعامل مع الألم 
العاطفي الذي يشعرون به. فقد يؤدي ذلك إلى حدوث مشكلات سلبية إضافية أثناء 
وجودهم في المدرسة 15/5 010(ء:روط [آ0ماء5 0 101101ع0دكك4م آسدده 11س 31) 
(2003 ,0145). وقد أكدت مكغلوفين (7107101)/37,1998) أن العاملين بالمدرسة 
بمن فيهم المرشدون المدرسيون ينبغي أن يكونوا مهتمين بشكل متزايد بالأطفال 
المفجوعين الذين غالباً ما يجدون صعوبة في التأقلم مع البيئة المدرسية بعد تعرضهم 
لخبرة الفقدان ومآسي الحروب. وينبغي أن يقوم أفراد الهيئة العاملة بالمدرسة أيضاً 
بتثقيف أنفسهم عن عملية الحزن من أجل توفير المساعدة الأفضل للطفل الذي يشعر 
بالحزن؛ كما ينبغي أن يسمح المعلمون للأطفال بالتعبير عن أفكارهم ومشاعرهم حول 
الموت أثناء وجودهم في المدرسة (1998 ,140101:/77) ومناقشة كيف يشعرونء ما 
قد يزيد من قدراتهم العاطفية والمعرفية لإكمال واجباتهم الدراسية والحياتية ,ىم,ز[71ء76) 
(2004 ,011 72[ناتمط 2011 ,05-18100111011 201117:7) عل ,101111/10111. 
توصيات الدراسة 
في ضوء النتائج التي تم التوصل إليهاء خلصت الدراسة الحالية إلى تقديم بعض 
التوصيات كما يلي: 
- إجراء دراسات تجريبية ممائثلة لدى عينات من الأطفال والمراهقين من الأطفال 
والمراهقين الذكور والإناث من أبناء أسرٍ اللاجئين السوريين المقيمين في الأردن 
وغيرها من الدول المضيفة» ممن تعرضواً لخبرة فقدان الأم خلال الحربء؛ ممن قد 
يعانون من صعوبات أخرى غير تلكَ التي استهدفتها الدراسة الحالية كالمشكلات 
السلوكيّة والقلق والاكتئاب. ١‏ 
كم إعادة إجراء دراسات ممائلة للكشف عن مستويات الحزن المطوّل والانسحاب 
الاجتماعي على مجموعات أخرى من عينات من الأطفال والمراهقين من أبناء 
الأسر الأردنية التي فقدت شخصاً غالياً كأحد الوالدين أو كلاهما بسبب حادث 
مأساوي أو مرض خطير. 
- فحص مؤشرات الأداء النفسي والاجتماعي للطفل الذي عانى من وفاة أحد الوالدين 
بسبب الحروب وعلاقتها بنوعية علاقة الطفل مع الوالد الباقي على قيد الحياة وبدعم 
العائلة الأوسع. 
- إثارة الوعي بالحاجات النفسية والاجتماعية الخاصة بأبناءٍ أسرٍ اللاجئين السوريين 
المقيمين في الأردن وغيرها من الدول المضيفة» ممن تعرضوا لخبرة فقدان شخص 
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غالي كأحد الوالدين أو كلاهماء داخل المؤسسات التعليمية بين أوساط مرشدي 
المدارس والمعلمين ومديري المدارس. 


المراجع : 

أبو 0 صالح. 11/9 .)١‏ سبكولوجية التنشئة الاجتماعية. عمان» الأردن: دار الميسرة 
للطباعة والنشر. 

أبو طربوشء ربى. .)220١١5(‏ الآثار الاجتماعية والنفسية للأزمة السورية على الأطفال 
اللاجئين السوريين في الأردن. رسالة ماجستير غير منشورة»ء الجامعة الأردنية» 
عمان» الأردن. 

حسنء آيه. .)20١1١5(‏ أثر الإرشاد الجمعي في خفض الانسحاب الاجتماعي وتحسين 
تقدير الذات لدى الأيتام في مؤسسات الرعاية الإيوائية. رسالة ماجستير غير 
منشورةء الجامعة الهاشمية؛» الزرقاء» الأردن. 

ثابت» عبد العزيز وأبو طواحينة» أحمدء والسراجء إياد. .)3٠١(‏ تأثير هدم البيوت على 
الصحة النفسية للأطفال الذكور والصلابة النفسية. مجلة شبكة العلوم النفسية 
العربية» المجلد 5؛ العدد ١١5‏ و5١.»‏ ص. ص. ١١5-1١١7‏ , القاهرة» جمهورية 
مصر العربية. 

السراجء» هالة. .)25١١١(‏ استجابة الحزن والتوافق النفسي لدى الأطفال بعد الحرب 
الأخيرة على غزة وعلاقتها ببعض المتغيرات. رسالة ماجستير غير منشورة» 
الجامعة الإسلامية» غزة» فلسطين. 

سميران» محمدء وسميران» مفلح. 1١7‏ حزيران» 504 اللجوء السوري وأثره على 
الأردن. بحث مقدم في "المؤتمر الدولي لكلية الشريعة وكلية القانون في جامعة آل 
البيت حول الإغاثة الإنسانية بين الإسلام والقانون الدولي:. واقع وتطلعات" 
(الثلاثاء والأربعاء الموافقان ١-١1‏ حزيران» »)5١١5‏ جامعة آل البيت» 
المفرق؛ الأردن. 

شيفرء شارلز وميلمان» هاوارد. .)١1197(‏ مشكلات الأطفال والمراهقين وأساليب 
المساعدة في حلها. ترجمة نزيه حمدي ونسيمة داوود. عمان» الأردن: منشورات 
الجامعة الأردنية. 

طراونة» رهان. )5١١5(‏ أثر برنامج إرشاد جمعي على تحسين مفهوم الذات والتقليل من 
المشكلات الانفعالية والسلوكية لدى أطفال الأسر أحادية الوالد. رسالة ماجستير 
غير منشورة»ء الجامعة الهاشمية» الزرقاء» الأردن. 

عليان» ربحيء وغنيم» عثمان. (8 ٠ ١‏ "). أساليب البحث العلمي: الأسس النظرية 
والتطبيق العملي. الطبعة الثانية» عمان» الأردن: دار صفاء للنشر والتوزيع. 
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عصطتلطه ععمطهةكلط ,ناه ل0ثته ,ع2700110 ,اأع1هء د16 

75 م أطلخ01ز|0[ظك1 

خذ .(2006) .ل ,اتام رمعل مه عى ..780 ,اأتامط رمعل مم7 ,.ظ ب,ممعاعمظ 

121 عتالمعهمه .لعتتع لعئغدء1امصامء 01 112202هتأمععممء 
.1109-8 ,13 ,ءع11عه21 07110 5167166 :زع 10 ملع رووظ [1ه2 0117111 

0110 0110171116111 ) 51011ك02121:5 0110 50071655 :كىكمط .(1980) .ل ,لط الام 
.20015 عامو8 :/ا/3 ةهلآ برعاط .(1701.3) (كووم/ 

)2012٠‏ ,عم209:0 ع ,.0) ,20119 رثا ,لع ا1]35 ,.لل ,متعطاء8 ,.دماآ بأتمعرظ 
أمعء5ع20016 02 امعمطعتكوعمء5 لوأمعتدم 01 كاععلكء 101221أاع مآ 
ع 07110) 171124 0 701117101 .ععمعاءممطمهء [1شامعمصطمماعممع0 
-41)6(,775 ,برو ه1مطعروظ 111ع 400165 

8 .6011654 الاعماء كوع1ء5 لمه 1ع11) .(2010) .1 ,ؤ55دإعتاظ 
44-47 ,(41) 24 ,510110010 

.2 25[ 0207م5ع12 015هطء5 مده 1101 :1ع 1015351[ .(1999) .8 ,لاع تاعءمةن0) 
1 ..(.8]05) لاإاعدلط1 .ل ع4 ,2410113200 .1 ,لنتدصتوظ 
.(31-39 .جم) 1651116726 11/11711117118 170111110١‏ 0110 207601061116111 
11285169 1655162 :1لا ,مملمم.آ 

5 82351 :731101177 2025111111285) .(1995) .(آ ,لمئئهة11 ع ,ا تهات 
57111111 55 252701091001 .أتطعمطامهماء "ع0 علدء5 عككتاعء زه 10 
.309-99 ,(703 

.8 ص[ .15ع015010 21157مسومء2 .(1999) .دآ ,عكلة1؟5 ع ,.نل) ,اعع متممان) 
5 500 عل 1ا مركا (.805) عاء5200 .7لا ىك عاآء5200 
.(1723-1764 مم) ‏ 75111017 0/7 [ممطتدء 1‏ ©1106 كى1ك 601112111 
.115 ع 117111131225 ,1أمع2امم1آ شط ,حتطماع120تمطط 

2110010101 ©11[1 017[ 07162515 701027 لهء51211511 .(1988) .ل ,متعطمن0 
متننةط 121 ععمع مهما :لل8 ,يعلهلكالتطآ .(.0 0م2) دع50162 
1 2 
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الطتدعل لإ6 امع تدم 2 01 55م[ .(2012) .1 ,مممعاعع8 ع .]1 ,عم9م0) 
07 01117101ل ‏ 171617141101101 .أعةمطط1 أضع5610؟ عطتستصسمعئنعء[ 
.109-13 ,(111)10 ,[عههمرم4 /ه1ع77050ع51م 810 لم :اع 10م[ءنروم 

0 (1م0ع6]) عمكلمنا :لع تكمعل2ع6 عط 01105ممتاك .(2005) .للم ,أمعر[ 
7201117101 251011011670727 علك ‏ 011115©11112) :176011017 .ع 1اعهام 
16-1 .,(503 

0 ه111 ذخ .(1988) .1 ,ذه101115 ع ,.[ رعتتع 1 ,شآ ,تعماءع[] 
لالتمطة] 320 0155011105 2231121 ع طتلطةاك1ع20نا 101 11م 'تاعططتة]1 
701 1805.(4) 32017كا . عك علتطع1اه/11 .5 2[ .221002 تمدع 1مع1 
.35-65 .مم) 00711517116111 011 11165 ©7©1:5[2[ 10711217101 :071101-02 01 
031011 :115 ,8/1 ملآ عار 

:العماع كمع1ع6 مه 055[ 1999(.2) .© ,لع تتقطكذ ع ,1 ,لإعلة11آ 
أعلاع " علتقااعع05» دع51ل1ء1107ه0» الماععع1 لطله تتامعطا الاعسصطعمة م 
.2 عك 03551039 .ل 12[ .أمعمةطعواعل0 01 عتتقهم عط ممه "70112 
,7656071 ,111620177 :01141111126111 [0 5071:0001 ,(.5ل180) اع تقد 
:5 ,لكا كاه لا تلع لاا .(59/-35 .مم) 0115 11سء11ممره 1م2171 0110 
.5و 0111110104 

0721© 7011119 0710 011110721 :1011 71710111 .(2005) .1 ,أممه01 
:1لا 00م[ .(ل»ع ,ا15) .كاعء/© 115 0110 ككص1! 7[آآماا جرلا ع171آ891"010 
5 55167 0لا 55122ع ل 

ع ,.لى ,821101-0160 ,.ط ,اتاملطة8-عع2ع1 ,.2 ,اعع 721670 ,.0) ,مودكدط 
-لاء177 2050131ء:579م 320 طتلوعط لمتمعكلة .(2016) .آ ,أاعز لمتكا 
((9 1771067111010 .اع 1اكصمه لعصطعهة (١‏ لعاعع211 59305 01 عماعم 
-129 ,(25)2 ,كء 516712 110171[ روظ 0110 

العطاع 'كوع561 'قأمعءء5ع45001 .(2001) .خآ ,لماعم تتتداط ع ,.آ ,ممكئتتتدط 
عكأووع1مع0 116 355001208 بععمعلوماع 2‏ .وعممعلمعمعء 
رععمععوة4001 08 0031تتا0ل[ .و5عع151ء5 01 ع15ا 320 ,ك05طمام ارد 
.159-69 ,(24)2 





/ / جهاد محمود علاء الدين 





01 22321125621085 لدعتمتكء ممه 15ماع12 ع151كا1 .(2018) .ل ,بعكاعع] 
أخطع17101 01 5ع1151عاعهتتقطء عهة1تاعتاعدط :0150101 أعتتع لععه1010م 
بلمتلاع8 ,متاتعظ 01 117و5اء كلملا ,121556171011011 [12010724, . ووه[ 
600017) 

ع1 .(2011) .5 بلطة125-8100520ع00011) ع ,.11 ,لملتقطصطنا'ا .1ط ,كممكلمعل 
.05 12 عمتطنهها 56211 320 55ع2عء3531 مهام كعتتع +10 لمعم 
»كل 2 1زمن) ‏ لام [ع 125©07‏ 070 2 17005 :1/5145 
لظ / 1 55/171551 /010». 5011]11]15 111 601115//:مااط. 2011 
لم3 

[0 16212001 000771771115116 .(1995) .8 ,بكاء5300 ع ,.آ ,مهماما 
]اا عك دمنهد17711!1 :خلا ,ع1همتتكغلوظ .(.لء ,5أ6) .72572/1101717 

0 31085ل1ع065) :ؤوع61ل8© 1ع 320 5م101 تتعلمعء2003(.0) .5 ,لإاعممعكا 
1701101101 .03565 عل10علطمط صا عماممء مه أعامع 1ه 5اعلمطط 
19-47 ,10 ,نمع 17111771010 0 مدع آناع ع1 

01 طعل11طن) .(2000) .0,,صطهكا مك8 ع ,.كظا ,كتتهماعع5 ,.ل ,تعووع] 
0[ .:(122ع]05(760 متاماع 12 الاعصتطدع2] تاعط 1 :1055 3220 2طتتتةنا 
07 7501017167027 7012© ,(.105) تاعمتعطءك5 ./ا عكى ماعلا .]1 
:ام 011لا لعل .(209-238 .جم) 10لته17 أسء1ء2[010ادمر 
.5و 0111110104 

0 لمعل 1تطن) .(1994) .1 ,771320ننك ع ,.ذ ,1017عع10[811[ ,.0) ,عه17ماع انك[ 
[0 23701117101 !8711151 .ؤوع]5 اع1120 20201117 أمعلزد لم :751 
-363 ,(67)4 ,و10 م(عروظ امع ةلعل 

لعكوعله5 19ل[داأمععدط .(2015) .لذ ,طلهةن) عع ,.آ ,عتع امع لمآ 
[0 701117101 .51122011 اعم 01 0065105 عط]!' :5أمععوء2001 لمد 
11 - 245 ,(1)3 ,10119 0110 106017 

310 طلوقء 15ممطء5 لصهة 5تعطعوع 1 .(2004) .1 ,طمطلكمطآ 
.3559-6 ,(3) 124 ,1011011011 .قاطع110ا5 

.(20013) .خآ ,290005 عد ,./11 ,ممصطعالةذ ,.لة كلة[529 ,.0) ,عمقهآ 
01 1071517ملآا :خذن) ,وعاععمذ دما[ .[1مأمع كم[ 1ع01) ل0علمعاءوط 
)) 

,./لا كلعما8 ,.8 ,عالع م مج[اوتك ,.!11 ,طقصتعا521 ,.كآ ,5ممصط ,.ن) ,عمومآ 
20015(.'113111023/81161-101150) .خآ[ ,2مأ5تامط عكى ,.ل1 ,كلة[52050 
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60 2051-1315 0ع561001-035 :[م2تعطامطءئا5م «تاماع 
:101107111165 070102 .كاطع 2001650 محتصدمحظ 0م2072 متتددعا طالر 
.277-90 ,(5)4 ,عع810211 0110 ,1[ع :12256017 ,171160177 

101 عقو لذ (2004) .11 ,2هؤاعع21 ع ,.0[ ,ووعنتن) ,./11 رالمطامعغطء1آ 
0 تمع015010 222131 أعطنا015 2 كه كعتاع 0ع]2ء1امحطمء عمصتطد1[طمادوء 
.637-662 ,(24)6 ,ملاع آناء 12 ((ع 277010(ى2 011711241 . 105011-17 

همه 11515 .(1997) .ىل ,تتدظ عكى ,.1 ,0161مدد ...1 ,واعنوزك ,.ل ,عا ناآ 
علتطع1[ه11 .5 مآ .للتطء لع تكوعمعط6 2117أمع1م عطا 101 كم تامع ؟تاعاصا 
112 :0211© 110715 /0 270708001 ,(.كل8) تتعلالمود .1 عي 
/اع8 011لا ع1 .(215-243 .م)  1711©7”02111101‏ 07110 1760157 
.5 121611111 

[0 ملاءآالاء7 لم :211110721 011 “11007 07 1771701 ©7177 .(2001) .©) ,اعطع دلا 

101097" 655 5111© 1776© 1996 1/1110 711110115 127011 011 1171© 171101 

.11315 :آلآ ,00 مآ .رع 1107 011 0117111 0171160 01 

1ه 1[7آناا 7171701117119 :/[9716 07110 ,06017 ,721779 .(2008) .2 ,مم 1لدك/1 
.ع505 :خث') ,5كل00) 1150م '1' .26760761112111 

2001 6ه علاعتتمع طعتللقطء عماماعط .(1998) .11 ,0نداءكل1ا 
.46-49 ,(5) 1 ,201171156117112) 51001 / 10/101104 

طأغوء :2201112 10 عممن ىل .(2004) ."1 ,طكقله177 ع ,.341 كاء116»061011 
علع001011ع51 .14 ع طكلة/ا١ا‏ .1 مآ .عاعتء ع11ا تولتمطةة عط ممه 
.2 جتقطن)) 071111[ ©1171 111 1020177 :1055 220110 1110171 ,(.1]:05) 
7 ع 50100 .1717.177-:ا اخ 11ملا ع8 .(27-45 

.(2008) .لآ باأامعرة8ظ عكى ,.) ,210137 ../ظا ,تعكللة117 ,.لطظ ,ممعطاعك1 
ما طتدعل [لدأمعهم مع5000 01 عداعدوءد امه 5امعلعععامم 
عل 2601017105 كه 472/1165 .0216815715 15711105ناد لله عمطتام5]ه 
.403-410 ,(ذ) 162 ,7716ع16071[ 111ء 4001950 

مه 1152 .(2011) .11 ,ممؤمعع0 عك ,.لا ,تعمواعا 702 ,.لط بحملمكلا 
22551631 320 2]21ع10 101 وععمعناو0ع05ه0ن) :اأماعماء كوعمعا 
.2260 لم1 عاعلتاترذظ ‏ .(7) 6 202177 مام 
700140 1 أطي ل أأأخخ001ظك1ظ 

2< 0111601 01 022]5تستاعاعء[ .(19/6) .) ,وعكاروط 
,(6)4 ,1011712 07110 122011 01 201177101 - 0/1/4 .أطعم كوعمزعا 
303-33 


1 2 .وا 





/ / جهاد محمود علاء الدين 





111 201014 12 الاعماعتكمعمء8 :1055 116 عمامم6) .(1998) .') ,وععاموط 
.8556-8559 ,316 ,011717101 ل 11115/1١107101‏ 

[©271 07 51110165 :8676201:©1116711 .(2013) .11 ,ممواعع 0 ع ,.ن) ,وععاموط 
.01605 :11 011 لآ ءا باتلا تدده .11/2 001/11 11 

.لا بمقاكك ,.ن) ,دععلكةظ ,.5 ,ؤ5طمع9[ .80 ,20150112 ,.1ط ,ممومعع 0ط 
أعتاع ل0ع501028 .(2009) .31 اه ,.2 ,الكال75اء[16ع1513 ,.كآ ,مك[0ل0060 
101 0560م10م 1116112 01 7211021052 عتتاأعصطمطء:زوط :1ع015010 
1-1 ,(6)8 ,7110727716 27,005 .1010-11 0منة 105131-17 

لمطة ه11 0111125 1125آعط540 .(2007) .هآ ,أأعءعاء ندا ع ,.ن) ,ممكاترع0ه] 
4461-3 ,13 ,1711151112 101111107 [0 01117101 .805212 1 نته051-15م 

رآ ,عمتقط ,.0 501كا ,.ل بضلع ]1 ,.5 كلتطعاه1؟ ,1 ,وكتعلوك ,.1 ,1ع1لمود 
1811131 :لتواع 210 العمع توعتء 8 (التصصتوط عط]' .(2003) .21 اء 
101 210851312 02لامع7ع1م 0ع17-635معطا 2 01 ط2مللقتلواء 
07 [0111710ل7 .كاطعءءوعة2001 لمهة معتلاتطء لعتحوعتعط 7الوأمعتدم 
.587-600 ,71 ,تزع 10م عرو أسء1711ن) 10نه 201111111712 

عطا 320 1055 ع123]1تتة2002(.11) .1 ,301 طاتمدكذ عكى ,.ك[ ,توعطد 
122077 275 .كعلتع ‏ [اعلوع1[مططم ‏ 01 عططمتلصره 
.1-4 ,(1) 13 ,(00ك1) بورع 011011 

.11 ,ك01101) ,.لث ,012250111612) ,.كا ,لتلاع تتماء84 ,./3 ,توعد 
71 0ع355012 1عاقع لم 1د2ه11مدطمن) .(20116) .خآ ,تعاووع كا ع ,.لى 
6485-7 ,25 ,©7121 0110 106727:6551011 .1109ا2 كا عمدء ا تنآ 

,شآ ,اع لإع0طاعءل8 ,.5 215001 ..01 ,110[11 ,.ل ,لملطاك ,.384 ,تتدعمد 
حمة كعتتع عد 1امططمن) .(20113) .21 أآء ,.ث بطم1اكقطدعكا ,.لى 
0710 726772551011 .0511-5آ[ 101 15565 أمعمطع كوعمعط 0ع6اد12اع1 
0ه :01 .103-117 ,(28)2 ,نواء 4 

مث :72تدكل (ولتمطتدة عطا 01 هم 35 طمعتل1تطن) .(2000) .© ,مححطتاع5111 
501 1 مآ .امعممع حكوععء6 ل00مطللئطء 01 716 0عنو1ععاصا 
 71011-‏ 0710 77011111011 ,(.كل1) .[ ,1171710 عكى .5 ,ماطنخل 
©7111 0110 11120157 117111201 ن0) :27061116111 267 0110 1055 170117110112 
.و65 2553:60506131 :]1 1اععططهن) ,11301500 .(67-90.م0) 
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كمه ]0 1720061 ووعع10م 131ل عط1' .(1999) .1 باتتطاعد عك ,.8 ,عماء10اد 
,11075 102017 .1100م تعوع0 لله 126002164 :اأمعماع تكوعععء6 طلخا 
.23,1974 

1" عطاممء 01 و1لع2400 .(2001) .11 ,اتتطءذ عكى ,.117آ ,عاءماد 
7 ,2هذقصقط .خآ رعاء5060 .121 م[ .تاعلاع1 4م :الماعماء كوعمعا 
1 [0 5070001 ,(.كلظ) أتتطءعذ .8 ع ,عاعم]د 
.(3/5-403 .مم) 0716© 0110  ©0721118,‏ ,01/671265 2001156 :165601011 
5162113 257:01010 611631 طخ :)0آ ,اماع صمتطمة/1ا 

.(2001) .8 باتتطعك عكى ,./17ا ,عاطء5]0 ,.آ[ ,لمووصقط ,.81 ,عاعءعماد 
أعتوع125 0121610201317 12 1551165 320 5أمععم0ن) :100ع 1001م[ 
ع رعطء50:0 .117 ,لامذقصضقط .خآ رعاء500 .11 ص[ .ا ماعماع تكوعععءط رمه 
 0/ 26760161116111  7656©0711[1‏ 520705001 ,(.1805) أاتاطعك .لآ 
: 00[ ,12مأع متطكة 7لا .(3-22 .2زم) 0717© 0110 ,07217119© ,01/611665 ©0115 
1631 2535:2010 1113م 

,2001719 0719 :10آلء لعنتمء527 1176 2760117119 .(1996) .لخ ,ااء]1701ا 
.0015 0017© 01[ 1011115101165 “01/121 أده 211 :[0119 1117 5910110177 
.5 0101 :00 ,105لاه0ن) 6تره]1 

17071052001 لم :7( 117270 9717 عل 11712 ©15تلامء ©0771 .(1991) .ل ,معلعه/1ا 
ك5 10م 5 :لاا 011 لا كع اا .[110ه1ددء/70م [السءع! أملددء 1١‏ 116 01ل 
.222101 11511185 طناط 

ال 1 .0125 7707:2111 4 77611 :91717 07110 07771107611 .(1996) .ل ,معلعه/1ا 
11110101ان) ع1 :لآ اا صملا 

طذ :ماعطا كماع لله عطتاعكطنامء 1ع .(2008) .ل ,بمعلعه117 
طاكناه1 بطاك4 .1عم0606اع23م طتلدعغط لمأمعط عط +10 ع1[مهطلصقط 
1177 1151115نا2 561 مم5 :11 كلاملا 31 10ل 

.5 715 2021285 01 قطالوممة عغط1' .(1989) .خآ ,51111 ع ,.ن) ,ممما 
349-77 ,5 ,نرعو م[ مطعروظ ألسء11111ن) 0انه 1111111718من) 0 01/717101 ل 

.5اء2200 320 5ع11معطا 01211 .(1]1.)22008 ,مدعمط عكى ..ظ ,خطع كا 
©1116 0 0111714/1ل .ع116اع013 1211151285 ع16م5هط م1 كمملندء1[ممم 
.350-65 ,(1006 , 71712[ ©110ك 1 لوطي 

خط :المعماعتتوع1عط5 لمة 5111 .(2009) .>آ ,توعطكد ع ,.5 7215001 
67-4 ,(5)2 ,1ه 1 ءدروظ 11/0710 . 01777 ]ا 10 لعع2 155ص تطعتزوم 


/ / جهاد محمود علاء الدين 





11 ذ'عطه0 015 1055 لعنهاء11721-1 .(2001) .777 ,10[اماتاظ عك ,.5 ,201201 
.كاطءء200165 2117 12 كممنتاعوع عتكاووع1مءع0 أمعأاواومعم له 
.204-214 ,(6)3 ,51 1ع 010[عناوط 1نمء 11707 
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تحديات مجتمح التعلم المغني ني مؤسسات التعليم العالي من وجهة 
نظر طلاب وطالبات جامعة طيية 
إعداد 
د/ حياة رشيد حمزة العمري 
أستاذ المناهج وطرق تدريس اللغة الإبحليزية المساعد 
جامعة طيبة - كلية التربية 
استلام البحث : ؟5/١١٠/1١٠‏ قبول النشر : 5١١8/١١/١9‏ 





المستخلص : 

هدفت هذه الدّراسة الوصفية إلى التّعرف على أبرز التّحديات التي تواجه بيئة التّعليم 
دابع ون ابل ترك إلى ستمة قعام كول عن بده از لتب ولت خا 

طيبة وفقاً لمتغيري الجنس والتّخصّص. وتكونت عينة الدّراسة من (575) من طلبة 
الجامعة من الكليات النُطرية والعلمية» حيث بلغ عدد الطالبات (5751) طالبة» بينما بلغ 
عدد الطّللاب 349 طالباً . وقد انتُخدمتك استبانة كأداة للذراسة تضم ( 60 عبارة موزعة 
على سبعة من المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة التّعليمية تم تطبيقها على عينة الدّراسة. 
وباستخدام:التكرارات» .والنسب- المثوية» والمتوسطات المؤزوئة» أظهرت النتائع أن عم 
عبارة وقعت ضمن متوسط الاستجابة (درجة متوسطة) ما عدا > عبارات وقعت ضمن 
متوسط الاستجابة (درجة ضئيلة) في المكونات: التَعلّ وطرق التَّدرِيسء وأساليب التقييم» 
والمناخ المؤسّسي العام. وجاءت نتائج اختبار رت للعينات المستقلة مؤكدة ع وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات الطلات والطّالبات فيما يخص نْ أبرز 
النُحديات التي تقف حائلاً دون تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني في جميع 
المكونات الأكاديمية للبيئة التّعليمية باعتبار متغير الجنس؛ ماعدا ما يخص "المتعلم" وذلك 
لصالح الطالبات. كما أكَدت تقائج اختبار رت للعينات المستقلة وجود فروقي ذات دلالة 
إحصائية فيما يخص متغير النّخصّص في جميع المكونات لصالح الكليات التُطرية» ما عدا 
المناخ المؤسئّسي العام فكان م الكليات العلمية. 
الكلمات الاستدلالية: مجتمع التَعَلّم المهني- المكونات الأكاديمية للبيئة التّعليمية - 
التُعَليم الجامعي 
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41م 
65 1031 عط "التأمع10 ما لعمطتته 10د عتكتامتهدعل0 المعتتره ع1" 
ه مط جاه أكمقتا 10 الاعطططتطم كاك كم0تطتاكما مملتدعسلء “تاعطعتط عماعهة1 
ممه “#علمعع م1 للتمدعء1 10 (0[آط) [المتتصصصدمه عمستصتمعا1 لحمم1ددع1ممم 
501 (524) ما 0ع11مم3 7735 كماع)1 (40) 01 ع0211مه00دعنان ذخ .22000 1لداعءم5 
عطا ]0 كالتاوع1 ع1" .زواع 'كتمنا طوطته 1 غد دععمع لحك عطا 1تامعل10 ما ماصع ناد 
لإللهع5]25 00 عتع7 عتعطا غقطا 0عندعء01ما أدع1' '1' عامصصدذ أمعلمعءمعلم] 
عطا 101 أدرععئكء دعممع11دكء 202(01 عطا ما انتدوع 11 دععمعك ]11ل أمدنلتمعاد 
وكلة كالتاوع1 عط1' .كأتمعلناد علقمع] عطا ]0 125:02 ص '"تعمممعا" أمعم ممصم 
]0 5ع1م50 ع2576125 عطا ماع نتكاء دععمعكء 01111 ادع تمع اد تللدع 5 هاد لعند101 
0 ع1 12 2300ئلهاع6م5 عطا ما أععمدع1 6106 عامصتدد طاعتمعوع علطا 
علتطعوعا بأمعاصممء ,اعطاعدعا ,تعصمتدعا[ ,عمتصتدع1 :كأمعممممطم عتمعلوعد 
ر5ع[تاعد؟ لوعتاع1م0ع0) عطا 01 135106 صا كلمطاعمط امعمردوعدكة ممه ,كلمطاأعصحط 
علتامعاء5 عطا 01 13501 ما 1525 *علقمطتآكه 00021لكتاكمة“ أمعمهمحدمه عط علتطاتى 
.5م0016 
15 لطعم :17لتالطططمء عمتصتدع1 لممم1ددع]0ظ :170105 169 
1101101 0د عتتلء تتعطع تلط جاماعمطصماكمء عمتصممع1 عما 01 
المقدمة : 
يحتل التّعليم الجامعي دوراً مهماء وفاعلاً في تنمية المجتمع وصنع حضارته. 
فالجامعات تُمثَّل مسار صناعة الفكر في المجتمع» وعليها تقع مسئولية تنشيط الحركة 
الفكرية» والثّقافية وريادة البحث العلمي في مختلف المجالات العلمية» والأدبية. والتّقنية» 
والابتكارية» وإعداد القوى العاملة لتحقيق طموحات المجتمع. 
كما تُعتّبر الجامعات في معظم دول العالم قيمة حضارية تسهم في توجيه الأحداث» 
فهي مركز الإنتاج» والعلوم» والمعارف في المجتمع» ومصدر استثمار» وتنمية» 
وتوظيف أهم ثروات المجتمع وهي الثّروة البشرية» افالتّقدم من صناعتهاء ورجال الفكر 
من نتاجها (تمام وعفيفي» .)3٠١1‏ كما أكَّد كل من العبادي والطائي )5١0١١(‏ 
والعيدروس ١1١19‏ أن الاهتمام بتطوير بيئة التّعليم الجامعي ليس ترفاً بل ضرورة من 
ضرورات المجتمع؛ حيث جاء استجابة إلى عدد من العوامل المتنوعة منها: التّركيز 
المتزايد على التنمية الاقتصادية» وتزايد الإنفاق على قطاع التُعليم» وتصاعد أهمية دور 
العنصر البشري في التّدمية؛ كما أنه نمط التّعليم الذي يُعَدُ الطّلبة للانخراط في سوق 
العملء وتطوير أدائهم ليتسق مع التّوجهات الحديثة في التّدمية البشرية الشّاملة» 
والمستدامة في المجتمع. 
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ومع بداية القرن الحادي والعشرين» وبروز عصر العولمة» والمعلوماتية» والانفجار 
المعرفي؛ أصبح حرياً بالنظام التّعليمي العربي أن يجد له مكاناً لمواجهة متطلّبات 
حركات التّغيير. وعليه» لابد من العودة لمنصة التّعليم عامة» وبيئة التّعليم الجامعي على 
وجه الخصوصء ومحاولة معرفة ما إذا كانت الجامعات الحالية بوضعها الراهن تواكب 
النطورات العالمية في عصر المعرفة والمعلوماتية. وذكر الشخيبي :7٠١(‏ 455) أنه 
على الرغم من اهتمام الحكومات العربية ببيئة التّعليم الجامعي على وجه الخصوصء. إلا 
أن المحصلة النهائية خلال نصف القرن الماضى كانت فى الغالب عبارة عن "زيادة فى 
الكم على حساب الكيفء وبالمظهر على حساب المحتوىء وبالاستهلاك على حساب 
الإنتاج» وبالنّواتج على حساب المدخلات» والعمليات» مع كثرة المشكالات التي أفرزها 
التّعلِيم الجامعي من بطالة واغتراب وغيرها". 

وكأحد تيارات الإصلاح للتّعليم الجامعي» ظهر مفهوم تطبيق جودة مؤسسات التُعليم 
العالي» ممادعا الجامعات إلى نشر القيم» والأعراف. والإجراءات» والتّوقعات التي تعزز 
ثقافة الجودة في كافة قطاعات المؤسسة» بحيث تؤدي إلى تحسينها باستمرار؟؛ إلا أن 
الجامعات لم تنجح في الالتزام بمتطلّبات الجودة, وقد يكون المستّبب وراء ذلك أنها لم تبذل 
الجهود المطلوبة لتغيير ثقافتها المؤسّسية أو التنظيمية (عليمات» مح 15). هذا 
التّأخر في استيفاء متطلّبات الجودة دعا مؤسسات التّعليم العالي بالعمل على ترجمة 
احتياجات وتوقعات خريجي الجامعات كمخرجات لنظام التّعليم في كل كليةء» إلى 
خصائص» ومعايير محددة فى الخريج لتكون أسباساً لتصميم» وتنفيذ برامج ج التُعليم 
الجامعي» مع التطوير المستمر لها وهو ما يطلق عليه "إدارة الجودة الثّاملة في التّعليم" 
(المرجع السابق 16), 7 7 7 

وتحقيقاً لتطبيق مبدأ إدارة الجودة الشاملة في التّعليم؛ اتجهت الجامعات إلى التخطيط 
الاستراتيجي الذي يُعنى بالقرارات التي تُمكّن المؤسسة من تحقيق أهدافها بطريقة فاعلة؛ 
وزيادة كفاءتها الإنتاجية؛ كما طبّقت النُخطيط الإجرائي الذي يُعنى بتفصيل عمليات تنفيذ 
القرارات الاستراتيجية (الحريري» تقحل 116)/, ولم تقف جهودها إلى هذا الحدذء بل 
خَطت الجامعات خطوات جبارة» ودؤوبة للحصول على الاعتماد المهني أو النُخصّصي 
الذي يُركز على البنية المعرفية للبرامج الدّراسية؛ وكذلك الاعتماد المؤسّسي الذي يُركُز 
على الاعتراف بالمؤسسة من حيث كونها بنية هيكلية يجب أن تتوافر فيها مقومات معينة: 
حدّدها طعيمة وآخرون ٠(‏ لعل ؛ )"١‏ في الخدمات الأكاديمية» والطلابية» وأخرى تتعلق 
بالمناهج» ومستويات انجاز الطّلبة والهيئة التدريسية. وغيرها من مكونات المؤسسة 
التّعليمية. 

إضافة إلى ما سبقء وإيماناً من مؤسسات التّعليم العالي بأن المعرفة هي عماد التّدمية' 
وسلعة تؤثر على جميع مناحي الحياة» وضرورة لللاقتصاد وبناء المجتمعات؛ فرأس 
المال (المعرفي) أصبح أهم من رأس المال (المادي)؛ كما أن الاقتصاد المعرفي يستمدٌ 
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طاقته من العقل» والتّفكير» » وَالتَّعل والابتكار» عليهء سعت الجامعات إلى تعزيز دورها 
كشريك رئيس في المجتمع يتقاسم المعرفة (النفيعي؛ 016) وأصبحت بيئة التّعليم 
الكامعى عحتفكا المع قة "كوم الناديا على نكت المعر فا زو إنذاحهاء وتوظيتها يكقاء: في 
ل 0 لإقامة الثتنمية الإنسانية" (حيدرء ل 6" وأحد أبرز صفاته 
ومعالمه أنه مجتمع يتطلّب تغيير الفكرء وتوظيفه نحو التّدافس وتبادل الخبرات. 
وبالنّظر إلى الممارسات التّربوية-حتى في ظل إدارة الجودة الشاملة-يتضح أن 
المؤسسات التّعليمية بجهودها الدّاخلية التَقلِيدِية .أو من خلال السياسات الخارجية المتمثلة 
في الأنظمة» والقوانين المنصوص عليها في اللّوائح قد أخفقت في قيادة حركة الإصلاح 
التربوي» والنّهووض بالعملية التّعليمية بالتتّكل المطلوبء مما أدى إلى ضرورة التفكير 
في مدخل تطويري تربوي يجسّد طموحات» وأهداف مؤسسات التّعليم العالي» ويحدد 
آليات تحفيق تلك الأهداف (العيدروس» 01) وكأحد مداخل الإصلاح التّربوي 
المستقبلي للتّعليم الجامعي» هو حركة التّحول إلى مجتمع تعلّم مهني 220165510021 
(0آط) لااتمسصسصومكه 8نسصحوع.]ء يدعو للعمل في فرق متعاونة من المعلمين 
والمتعلمين تُشجّع على الاختراع؛ والإبداع» والتّشاركية, والمبادرة (2004 ,011 0111[). 
كما أن مجتمعات التَّعلمم المهني تقوم على رؤية مشتركة» وعامة للمؤسسة» ومجموعة 
من القيم» والالتزامات الجماعية حيث تستخدم الأهداف كمعالم ذ فى الطريق يمكن قياسها 
لرصد مدى التّقدم (دوفورء دوفورء إيكرء ماني ٠0ك)‏ وعندما تتبنى مؤسسة تعليمية 
مفهوم مجتمع التَعلّم المهني (01.0) معناه أنها تسعى لنشر ثقافة التَّعَلّم بين منسوبيها 
فتدعم التّعلْم الذي يهدف للإبداع» والاستمرارية؛, والإنتاج» وتبادل الأفكار» وتؤكد على 
عملية :التملم - الذي رضيف .قيمة لحيأة الأفر اده وثقافة المؤيسة» والعكمه الميظلي: 
والمجتمع العالمي» ويعزّز التموة ويُطلق القدرات الكامنة (2005 ,01102011 5؟ حيدر 
ومحمدء .)5١6٠١1١‏ وأضاف حسن بت )5٠١١1(‏ أن مجتمعات التَّعلّم المهنية تعكس 
مضامين هامة كثقافة التعاون» والاستقصاء الناقد» الله المستمر» والعمل الفريقي. 
ولذلك وصفت مجتمعات التَّعَلّم المهنية بأنها بيئة حيّة ومثمرة حيث يتشارك العاملون في 
المؤسسة التعليمية, وصُناع القرار ذ في المجتمع في ضع القرارات» وتحديد الممارسات 
التّربوية وتبادل الآراىء والخبرات مما يؤدي إلين تغير الور الذي تلعبه المؤسسة» 
وسياستهاء وثقافتها بشكل يُحسّن جودة أدائها. وبهذا أصبحت مجتمعات التَّعلّم المهنية» 
اتجاهاً عالمياً يهدف إلى الإصلاح التّربوي في كثير من الدول الأجنبية كأمريكاء 
وأسترالياء وفرنساء وألمانياء والصين»ء وغيرها (2000 ,لإ2401156؛ دوفور 
وإيكرء١١٠5).‏ 
وأكّد دوفور وإيكر أن هناك تحديات مرتبطة بعناصر العملية التّعليمية تؤثر على تحول 
بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني منها عدم وضوح الأهداف». والاستراتيجيات 
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التّدريسية غير الفاعلة» والإخفاق في المثابرة لفهم عملية التّغيير .)3٠١١(‏ ويضاف إليها 
تحديات أخرى تتعلق بالمحتوى المعرفي, ومدى استجابته لانفجار المعلومات» وتنوع 
مصادر المعلومات(1999 بقتلطع نام آع18/1)» إضافة إلى أهمية تدريب المعلم على 
تشارك الخبرات التّعليمية» والاهتمام بِالتَّعلّم قبل التّعليم مع الاهتمام الشتّديد بتوفير بيئة 
داعمة لنمو الطالب التّفسيء والعقلي تعمل على استثارة الميول» والرغبات بصورة تجعل 
المتعلم يواكب التّغيرات الثّقافية, ويكون اتجاهات ' إيجابية نحو المجتمع (مزارة؛ شعباني» 
وسيدء» /5011)/ كما يُعتّبر من أبرز التّحديات للتّحول نحو مجتمع تعلّم مهني هو الدور 
الإيجابي الذي يضطلع به المتعلم كباحث عن المعلومات» لديه القدرة على توظيفها بصورة 
تعاونية تُعزّز من المفهوم» وتؤكد حدوث التَعلم. ولا يمكن إغفال دور المناخ العام للمؤسسة 
كتحدٍ نحو التّحول إلى مجتمع تعلّم مهني إذ يتطلب ذلك الحرص على بت ثقافة التَّعلُم 
التّعاوني بكافة صوره؛ والتركيز على تنمية مهارات الحوار» والتشاركية لكافة أفراد 
المؤسسة التّعليمية (دوفور وفولان» .)580١5‏ 
مشكلة الذراسة وأسئلتها : 

بذا سين محتنع تدأ نوكن :في اللشاقة الترووة التتفوني ةم بدانة مشتروع الملك 
عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التّعليم العام "تطوير" 
(011615طة/أطع6017.52/»021. 1غ /155). 5://15/157م1) الذي يُعتبر مبادرة وطنية 
لوا ا 0 ال 0 شرة السماعة العربية الكموحية 
التنافسية» وبناء مجتمع المعرفة من خلال بناء نظام متكامل للمعايير التّربوية: والتقويم» 
والمخاسية وتتفيد برام ررئيسة لتطريل: التعليم, » منها التّطوير المهني المستمر للعاملين 

في التعليم جميعهم» » وتطوير المناهج ومواد التَعلّم وتحسين البيئة المدرسية» وتوظيف 
تقنية المعلومات» وتحسين الأنشطة غير الصّفية» والخدمات الطاذبية لقعي التَّعلّم 
وإعداد متعلم القرن الواحد والعشرين. 

وبّنيت الرؤية المستقبلية للتّعليم في المملكة العربية السُعودية وفق منهجية منتظمة: 
بدأت بتحديد الرؤية للمتعلم, ثم تحديد سمات المدرسة التي يمكن أن تحقق تلك الرؤية؛ 
بصفتها الحاضنة الرئيسة للتّعلّم. ثم تحليل الوظائف والمهام التي يجب أن تقوم بها إدارات 
الثّربية والتَّعليم لتمكين المدارس من الترّكيز على التَعلّم والرفع من مستوياته؛ وبناء 
الشّخصية المتكاملة . كما تمّ أيضاً تحليل المهام التي يجب أن تقوم بها الوزارة من أجل 
التّطوير أولاً ثم النُحول إلى نظام اللامركزية الذي يتطلّب بناء قدرات العاملين في 
المدارس وإدارات التّعليم» ونشر النُضج الإداري للقيادات لضمان متو امتمين مز 
التَنفِينْ والمتابعة, والمحاسبة الفعآلة في ظلّ منظومة من الحوافز. وتم تطبيق نظام 
"تطوير" في عدد من المدارس السُعودية: الابتدائية» والمتوسطة»؛ والثانوية التي تم 
تيليا إلى محتميعات تعلم مينية تخاو نيك 
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وتجاوباً مع تجربة "تطوير" في بناء مجتمعات تعلّم مهنية (5].09) في مدارس 
التعليم العام» وبناء على رغبة مؤسسات التّعليم العالي في الرّفع من كفاءة مستوى 
مخرجات بيئة التّعليم الجامعي فيهاء والتّقليص من المشكلات الأكاديمية التي يواجهها في 

كل عناصرء ومكو اليس بناء لى م ته بعضالثراسات من أدب حول م 

التُحديات الى احة مجتمع بيئة التّعلِيم ا في مؤسسات اليم العالي عامةه 

وجامعة طيبة خاصة للتّحول إلى مجتمع تعلّم مهني؛ والتركيز على أبرز التّحديات المتعلقة 

بالمكونات الأكاديمية الرئيسة. للبيئة التعليمية: التَّعلّم والمتعلم» والمعلم» والمحتوى» 

وطرق التَّدريس» وأساليب التّقييم والمناخ المؤسّسي العام والتي قد يساعد تحسينها 

مستقبلاً في تحول بيئة التّعليم في جامعة طيبة إلى مجتمع تعلّم مهني بكلّ ممارساته الدّاجحة 

ف ادن رد مااي والفكر ل ع الا كر شي لذن 

التُشارك مع الآخرين» ودعمهم: » والعمل معهم في فرق منتجة أكاديمياً. وتتبلور مشكلة 

الدّراسة في الأسئلة الآتية: 

.١‏ ما هي أبرز التّحديات التي تقف حائلاً دون تحول بيئة التّعليم الجامعي في مؤسسات 
التَعليم العالي إلى مجتمع تعلّم مهني من وجهة نظر طلبة جامعة طيبة في جميع 
الكليات التّطظرية والعلمية؟ 

؟. هل هناك اختلاف بين درجات استجابات طلبة جامعة طيبة فيما يتعلق بأبرز التّحديات 
التي تقف حائلاً دون تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني باختلاف جنس 
الطّلبة؟ 

؟. هل هناك اختلاف بين درجات استجابات طلبة جامعة طيبة فيما يتعلق بأبرز التّحديات 
التي تقف حائلاً دون تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني باختلاف 
تخصّصات الطّلبة؟ 

أهداف الدّراسة 

تهدف الدراسة الحالية إلى: 

.١‏ التّعرّف على أبرز التّحديات التي تواجه بيئة التّعليم الجامعي للتُّحول إلى مجتمع تعلّم 
مهني. 

. التّركيز على التّحديات في المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة التّعليمية: تلم 
والمتعلم» والمعلم» والمحتوى» واستراتيجيات وطرق التَّدريس» وأساليب التّقييم 
والمناخ المؤسّسي والتي قد يساعد تحسينها مستقبلاً في تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى 
مجتمع تعله مهني بكلٌ ممازساتة النّاجحة. 
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أهمية الدراسة 
تكتسب الدراسة أهميتها من أوجه نظرية وعملية على النحو التالي: 
الأهمية النظرية: تست تستجيب الدّراسة لنداء إصلاح وتطوير التعليم عامة وبيئة التّعليم 


الجامعي بصفة خاصة؛ بحيث تُركّز المؤسسة التعليمية على التَعلُم بدلاً من التّركيز على 
التُعليم؛ وتتبنّى مفهوم التّعاون بدلاً عن العزلة المهنية؛ وتتشارك القيادة بدلاً من التّهرد في 
اتخاذ القرارات التي تؤثر على العمل. 
الأهمية التطبيقية: : قد تُسهم نتائج الدراسة في تحديد أبرز التّحديات التي قد تُعيق تحول 
بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني. كما قد تمن صُنَاع القرار من الوقوف على 
إلى تقديم أدلة وبراهين واقعية لمستوى الأداء الأكاديمي في بيئة النعليم الجامعي لتوظيفها 
في بناء تصورات جديدة في كيفية تفعيل مجتمعات التَّعلّمِ المهنية في مؤسسات التّعليم 
الحالي: 
مصطلحات التراسة 

مجتمع التَعلّم 7[ 1تاطتدط 20 ع متدموء.]: عرّفه هلل بأنه يضم "أعضاء المجتمع الذين 
مون دقو قر اررعل حقية [المتعلميد ]في سراق من التفاعل المتبادل بينهم وبين بعضهم 
من جهة وبينهم وبين المعلمين من جهة أخرى؛ وبين المعلمين والإدارة من جهة ثالثة» لما 
يشعر به أفراد [المجتمع] بأنهم شركاء حقيقيين في عمليتي التَّعلّم والتّعليم يق 
0" 

0 المتشاركون في بيئة تعليم 

جامعي تقوم على مبدأ التششارك؛ والدَّعم المادي والفكري لفرق عمل منتجة أكاديمياً تهدف 
إلى التّغييرء والتُطويرء والتَميّزء ورفع كفاءة ثقافة التّعليم والتّعلّم. 

مجتمع التَعلّم المهني لاكتستاصتمرمن) عمتصموع] لموماووع201: غرفه حيدر ومحمد 
ل ٠‏ ) بأنه "مجموعة من الأفراد يعملون معا وفق رؤية مشتركة؛» ويستقصون 
مشكلات مهنية محددة تواجههم, ويتشاركون ما يتوصلون إليه مع الأفراد الآخرين في 
المجتمع المهني؛ وبذلك يسهمون في تنمية معارفهم ومعارف المجتمع المهني". 
وتعرّفه الدّراسة الحالية بأنه بيئة أكاديمية حية ومثمرة تقوم على الحوار والتّقاش والتّفاعل» 
وتضم نخبة من طلبة الجامعة وأعضاء الهيئة الّدريسية يتشاركون من خلالها الخبرات 
التّربوية الفعّالة مما يزيد من فرص حدوث التَّعلّم الفغّال لدى طلبة الجامعة في مختلف 
اللأخصصتات: 
حدود الذراسة 

.١‏ حدود موضوعية: وتشمل ما يلي: 
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أ. خددت التّحديات في المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة التّعليمية: التَّلّم 
والمتعام؛ والمعلء والمحترئ؛ واستراتيجيات وطرق التَّدريس» وأساليب 


لجا شملت الذراسة طلبة جامعة د في الكليات التّطرية والعلمية (الإناث 


والذكور). 
ج. راك راط كن المدرودة بين انراد عينة الذراسة باعتبار متغيري الجنس 
”. حدود مكانية: تنحصر في طلبة جامعة طيبة بالمدينة المنورة» وفي فروع الجامعة 
في المحافظات. 
الإطار التُظري 
يركز الإطار النُطري للدّراسة على مجتمع التَعلّم المهني من حيث نشأته: ومبادئه,» 
ومميزاته» ومتطلّبات إنشائه وإدارته» وعوامل نجاحه؛ وأبرز التحديات التي تعيق ق تحول 


بيئة : التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني. 
أولا: مجني تلم المهني وبناء ثقافة تلم 

لم يَعد الاهتمام منصباً على مدى اكتساب المعارفء والمهارات في مجال 
التَّدريسء بل أصبح الاهتمام قائماً على التَطبيق» والممارسة. وصياغة أدوار جديدة 
للمعلم» وتوقعات مختلفة لمخرجات ات التَعلّم المتوقعة ,4013205 42 1055 ,10عوء17 
(2008). فالهدف الرئيس لمجتمع التَعلّم المهني هو "تعلم المتعلم" فالاتجاه تحول من 
الثأركيز على التُعليم إلى التّركيز على عملية التَّعلّْم وزيادة فرص تعلّم الطّلبة. كما يطلق 
على هذا الاتجاه أيضاً تطوير مجتمعات الممارسة. 01 21065 اتتتمد00 ع مام ماءنء10 
ععناعجم وهناك من يسميها مجتمعات تعلم المعلم #ستمتدع] #عطعوع1 
05 لكن جميعها درم ضرورة ة إنشاء لغةء ورؤية. ومعايير للممارسات 
مشتركة بين منسوبي أفراد مجتمع التَّعلّم؛ِ كما أنها ركز على عملية التَّعَلّم ضمن مجتمع 
خاص يُعتَبر التّعاون» والتُشاركية وتبادل الخبرات أهم محدداته (ع متاطع تةاء1/1 
6 ,بال1ء121). 

ولخص تينتو (2003 ,11260) تاريخ إنشاء مجتمعات التّعلّم في مؤسسات 

التّعليم العادي وذكرٍ أنها تعود إلى إلكساندر ميكلجون ماو (ع21611 1816232061 حين 
قدم فكرة مجتمع مجتمع التَعلّم لأول مرة عام 371١م‏ في الكلية التّجريبية بجامعة ويسكونسين 
لإلأواء كلملا 51 12 عع00116) لهوامعدستءم<:8 في الو لإيات المتحدة 
الأمريكية. ثم قام بعده جوزيف توسمان 111551121 1م7056 بتجربته في مجتمع التَعلّم 
الذي أنشأه في جامعة كاليفورنيا م211 01 والوع انملا عام 115 35 ولكنها 
كانت تجربة مقتصرة على طلبة تلك الجامعة فقط, وفي بداية التنسعينات» ازدهرت فكرة 
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مجتمعات التَّعلّم بعد أن تبناها مركز واشنطن في جامعة ولاية إفرجرين لاع 1ع 18171 
17151197 506 ونشر المركز هذه الثّقافة في عدد كبير من المعاهد والمراكز 
الحكومية والخاصة التي رحبت بفكرة مجتمعات التَّعلّم وبدأت تطبقها في مؤسساتها. 
وذكر كانتور (1997 ,30601©) أن ما يُطلق عليه مجتمعات التَعلّم بالخبرة 
010010 5+ 1282061162065-62561 هي مجتمعات مستحدثة في 
بيئات التَعلّم الجامعية: وتتبلور فكرتها في تعاون عدد من الكليات بما تضمه من منسوبين 
(إداريين», وأكاديميين» وطلبة) بهدف التشارك في الرؤية, والقيم» وتحقيق نواتج تعلّم 
الطلبة . وأضاف لوك (2006 ,1.001آ) وكذلك (2016 020)) أنه أصبح يُطلق حديثاً 
على مجتمعات التعلّم المهنية» مجتمعات التَعلمِ الافتراضية عمتموع] لمتضمتلا 
001 والتي تتطلب من الهيئة التدريسية أن تُغيّر أدوارها التقليدية 
وتصوراتها للتّعليم والتَعلّم وكذلك لتُطوير المهني. إذ لابد أن ترتكز تلك الأدوار على 
احتياجات» ورغبات» وأهداف العتعلمين؛ ولهذا فإن'تضميم مجتمعات النَعِلم الافتراضنية 
يتطلب تصميم بيئة تعلم ديناميكية» تعتمد على الخبرات كمادة للتَعلّم وعلى الحوار» 
والتقاشة: و التواصل المسئر. 
كما يرى دانكان-هاول (2010 ,1اء11017 -صةعصنادآ) والزايد أوحج عمر 
)١11(‏ أن مجتمعات التَّعلّم الافتراضية تفوق ما تقدمه, مجتمعات التَعلّم التّقليدية؛ لأن 
المعلمين الذين يختارون هذا النّوع من مجتمعات التَّعلّم عادة ما يتميزون بقدرات» 
ومهارات مهنية وتقنية تؤهلهم لمشاركة الخبرات التَعلُْمية مع غيرهم مما يقودهم أيضاً 
لمزيد من التّطور الشّخصي والمهنيء وبالثَّالي تزيد من فرص تحقق نواتج التَّعلّم 
المرغوبة. 
وكخطوة أكثر تقدماء قدم هايلي» وفلنتء. وهيرنجتون ( 2ه ,اصناظ ,لإعلوء11 
4 ,لم)ع صنتية11) تقريراً صدر في صورة كتاب في المملكة المتحدة هدفوا فيه إلى 
دراسة الإطار المفاهيمي الجديد لبرامج ج المنح الذراسية, والأبحاث الذولية, وبرامج 
التُعليم العالي» وخرجوا بتوصيات تُحدّد ات الحديثة التي تجعل من الطلبة شركاء في 
التَعلّم والتّعليم. وفي ظَلَ هذا التّوجهء ذكر هايلي وزملائه أن مجتمعات التَّعلّم المهني 
أصبح يُطلق عليها حديثاً التراكة في مجتمعات التَّعلّْم أو مجتمعات التَعلّم 
التشار كية (5ل).]) 115 1امتم001) ع 0لتمتوع.] متاكتعصامة[ فالثر اكة هنا لا تعني 
فقط المشاركة (ع سمتتجطة)» ولكنها تنتقل إلى مستوى أكثر عمقاً في العلاقة بين أفراد 
(شركاء) مجتمع التَّعلّم فهي تعكس قوة العللاقات» مع شموليتهاء واستدامتها. وحدد 
التّرير أهدافاً عامة لهذه الشتّراكة تكمن في الآتي: 
ه رفع مستوى الدّافعية للتّعلّم. 
ل زيادة الوعي بالمهارات فوق المعرفية. 
٠‏ زيادة الثّقة بالنّفس» ومستوى الحماسة لدى شركاء مجتمع التَعلم, 
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٠.‏ رفع مستوى تحمّل مسئولية التعلّم لدى كافة الثركاء. 

٠.‏ تغيرٌ الُظرة حول مفهوم التَّعلّم ليصبح أكثر عمقاً. 

وأضاف ا (2016 .10 في مراجعته | الحديثة للتقرير السّابق أن المساهمة 
الحقيقية التي قدمها هايلي وزملائه تبلورت في التّركيز على عملية "الشراكة" التي 
اعتبرها علاقة نشطة بين كافة شركاء المؤسسة التّعليمية تهدف إلى الرّفع من مستوى 
أداء التّعلّم وعمل المجموعة في بيئة واحدة. وأضاف برايسون أن هذه التّظرة العميقة 
تلم هي ما يحتاجه فعلياً نجاح مجتمع التَّعلّم في أي مؤسسة تعليمية. وفي مجمل الأمر 
فإن مصطلح مجتمع التَّعلْم المهني يُركُز على المؤسسة التُعليمية التي تضع تلم محوراً 
لنشاطهاء وأبرز أهدافهاء مما يجعله مجتمعاً يتسم بالاستدامة» ومعتمداً على التّعاون 
والتاناوكية واي 511 :لقدالكية وينف الوائم» 111 ). 


ثانياً: : مبادئ مجتمع التَّعلم المهني 

لخّصت الوثيقة الصادرة من مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم 
العام )3١١5(‏ مبادئ بناء مجتمع التَعَلّم المهني على التّحو الآتي: 
١‏ تشارك الرؤية والقيم والأهداف: 

ويؤكد هذا المبدأ على أهمية وجود فهم مشترك لرؤية المؤسسة التّعليمية» 
والأهداف التي يسعى منسوبوها لتحقيقهاء والقيم» والقناعات» والاتجاهات التي يعملون 
بناء عليها. 
". التّركيز على تعلّم المتعلم: 

يركز .هذا 'المبدا .على. التحول :من غملية” التعليم: إلى التعلم ووالفالن تغيين 
الممارساتء والسُلوكيات؛ والقيم» والاتجاهات التي يحملها المعلمون تحت شعار جديد 
"أن جميع الطلبة يمكنهم التَّعلّم بل وإتقان التّعلّم"» ومسؤولية تعلّمهم تصبح مسؤولية 
جماعية تستدعي مواجهة التحديات» وتوفير نظام دعم ومساندة لإجراء التغييرات 
اللازمة. 
؟. . تبني ثقافة التّعاون» والتّشارك في العمل: 

وهذا المبدأ يتطّلّب بناء الثّقة بين أفراد المجموعة؛ وتحديد معايير العمل الجماعي» 
وتشجيع المسؤولية المشتركة بين المعلمين على مستوى التُخطيط أو التنفيذ أو التّقويم, 
مع إيجاد بيئة آمنة» ومشجعة على تطبيق استراتيجيات جديدة ف في التَعلّم وإشراك الجميع 
في صنع القرارات» مع تقييم أداء المجموعة باستمرار. 
4. التّركيز على التّتائج 

ويؤدي التركيز على التّتائج إلى تعد كيفية قياس التَّعلّم؛ وتحديد أدوات وأساليب 

تقييم التَّعلّم بصورة ميدثمرة للثمكن: من معالجة ير التي تحول دون حدوثه. 
ويسبق عملية تصميم أساليب التّقييم» تحديد نواتج التعلم التي تركز على الممارسة. 
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والتطبيق» مع ضرورة المتابعة المستمرة للمتعلمين من كافة منسوبي مجتمع التَعلّم 
المهني. 
ثالثاً: : مميزات مجتمع التَعلُمْ المهني 
لخص كل من هورد (1997 ,11070) وموريسي (2000 ,/ق©381011155) » ودوفور 
وإيكر ولحرك/) وحيدر ومحمد دك ودوفور وآخرون ) 666 ومزارة» 
شعباني» وسيد )3١17(‏ أبرز ما يميّز مجتمعات التَعلّم المهني في التّقاط الآتية: 
.١‏ وضوح أهدافها ورؤيتها ورسالتها والقيم التي تسعى إلى ترسيخها. 
3 التّواصل الخطي بين أفراد المؤسسة التّعليمية والتّواصل الرأسي بين الإدارة 
ومشبرنئ المو يس 1 1 
". الشراكة الفعّالة بين المؤسسة التّعليمية» وبين الأسرة والمجتمع فيما يخصّ الدّعم, 
والمساندة» وصنع القرار., 1 
4. التّركيز على عملية التَعلّم بدلاً عن عملية التَّعلِيم مع التركيز على احتياجات» 
وقدرات» ومهارات المتعلمين. 
5. تصميم المناهج والمقررات الآراسية بصورة تُعزّز التُشاركية والتفاعل بد بين أفراد 
مجتمع التَعلّم المهني. 
. تغيبر دور المتعلم من متلق إلى قائد يسعى لاستغلال قدراته لإدارة التُغيير المطلوب. 
/ا. التدريب المستمر لمنسوبي المؤسسة التّعليمية لاكتساب مهارات تعلّمية جديدة 
ومتنوعة. 
6. استخدام أساليب تقييم متنوعة تهدف إلى تحسين وتطوير أداء المتعلم بصورة مستمرة. 
.١1‏ تعزيز المبادرة؛ والابتكار» واستكشافء» ومشاركة المعارفء؛ والمعلومات» وتحديد 
.٠‏ رصد المشكلات الحالية والمستقبلية بحثاً عن أنجح السبل في التّحسين والتّطوير 
المستمر. 
رابعاً: متطلّبات إنشاء وإدارة عملية التّحول إلى مجتمع التَعلّم المهني 1 
حدد سكموكر (2005 0 إلى مجتمع تعلّم مهني وهما: 
ضرورة حدوث تعلّم, مع ضرورة توافر متطلبات تحقيق التَعلّم. أما مكلافلين وتالبرت 
(2006 ,11" © طناطع ناه [ء31) فذكر أن عملية إنشاء مجتمعات التَعلّم المهنية 
تتطلّب تركيز الجهود, وتشارك القيادة» وتوظيف جميع المعطيات لصالح تعلّم المتعلم, 
مع المحافظة على ثقافة المؤسسة ذاتها. كما أضاف ( باتع 1216 عد مصتالطع ماع81 
6) وبرايتل (2014 ,ع1زط) أن بداية إنشاء أي مجتمع تعلّم تعاوني تقتضي: 
١‏ . وضوح وتحديد الهدف من إنشاء مجتمع التَّعلّم المهني. 
3 .“رغبة نابجة ين مجطوعة من المطلمين لإنشاء مجتمع تعلم مهتي 
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". تنظيم وارتباط أفراد مجتمع التَّعلّم المهني بصورة رسمية. 


ا مجتمم التفلد المهتئ 
والمؤشينة عامم 

6..تقييم إسهامات وإنجاؤاك مجدمع التعلم النييق في الأعطناء والموسشة التعلييية 
1 


. توفير كل أنواع الدَّعم الذي يساعد في تحقيق مجتمع التَعلّم المهني. 
ا الاهتمام بنشر جو من الثّقة المتبادلة بين منسوبي المؤسسة التّعليمية. 
/ . تحديد مدى التّحديات التي تواجه التّحول إلى مجتمع التَّعلّم المهني. 
أما دوفور وإيكر »)22٠١١(‏ وحيدر »))20١5(‏ ودوفور وآخرون »)5١٠١(‏ ودوفور 
وفولان )5١١5(‏ فقد لخصوا أبرز متطلَّبات إدارة عملية التُّحول لمجتمع التَّعلّم المهني 
في ضرورة الاهتمام بالآتي: 
.١‏ إعادة لطر في رسالة» ورؤية المؤسسة التّعليمية: وأهدافها بما يتفق ومؤشرات 
ضمان الجودة. 
العمل. 
2 تدريب منسوبي المؤسسة على كيفية إدارة التّعاون» والتّشاركية في العمل. 
5. ضمان قبول منسوبي المؤسسة التّعليمية لعملية تحمل المسئولية الفردية» والجماعية 
إزّاء العمل الفيت. 
د. تطوير المناهج» والخُطط الدّراسية» وطرق التَّدرِيسء وأساليب التّقييم بما يتناسب 
مع نواتج التَّعلّم المحددة. 
. دمج تقنيات الاتصال والمعلومات في التَّعلُم وتوظيفها لتحقيق نواتج ج التّعلّم. 
خامساً: عوامل نجاح مجتمع التَعلّم المهني 
حددت وثيقة مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التّعليم العام )7٠١15(‏ عوامل 
تتحكم في نجاح مجتمعات التَعلّم المهنية: » لعل أبرزها: 
0 القيادة الفاعلة والدّاعمة على المستوى المؤسنّسي: 
تُعتّبر القيادة الواعية, والدّاعمة أمراً كن اونا لبناء واستدامة مجتمعات التّعلّم المهني؛ 
لأنها تعمل على توزيع العمل» وتحديد المسئوليات» وتأمين الموارد المادية, والبشرية 
اللازمة للتَعلّم وتسعى لإيجاد قنوات للتّواصل الدَّائم عل الصعيد الرأسي والأفقي» 
إضافة إلى توفير مناخ مشجع لصنع القرارات؛ وطرح الأفكارء وتجربة الحلول. 
5 إيجاد نظام فال لمعالجة تحديات مجتمع التَعلم المهني: 
يتطلب نجاح مجتمع التَّعلم المهني إيجاد نظام يسمح بمعالجة التّحديات» وفتح كافة قنوات 
التُعاون نين كافة أفراد الفؤسيية التطيمية وينبغي أن يسهل النّظام الفاعل للمعلم مشاركة 
22> 
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زملائه خبرات جديدة» إضافة إلى ضرورة توسيع دائرة التّشْارك لتضم كافة منسوبي 
المؤسسة التّعليمية»ء ومؤسسات المجتمع الأخرى ذات الصّلة. 
سادساً: تحديات تعية تعيق تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني 
بدأت الحركة الانتقالية في التعليم العالي نحو مهنية التّدريس في التّعليم العالي في إنجلترا 
هادفة إلى تطوير معايير "مهنية التدريس" وضرورة تطبيق تلك المعايير على الأكاديميين 
بحلول عام .5٠١5‏ كما قامت أسكتلندا باتخاذ نفس الخطوة إلا أنه كانت هناك فجوات» 
وتحديات أعاقت التّوسع في تطبيق تلك الحركة الانتقالية (أشوين» 2,8 وذكر أشوين 
أن تلك الحركة كانت موجهة للنّظام الجامعي التّقليدي وتحديداً في عملية استقطاب؛ وتعيين 
الكادر الأكاديمي المبني على الخبرة في مجال التُخصّصء. والجدارة في البحث العلميء أما 
وظيفة تعليم الطلبة فكانت تأتي في المرتبة الثانية بحيث تُعتّبر نتيجة حتمية للخبرة : العلمية 
للأكاديمين. 

وذكر البربري .50١5(‏ ”") أن التّعليم الجامعي يواجه عدداً غير قليل من 
التّحديات التي تؤخر من تحوله إلى مجتمع تعلّم مهني؛ وأكّد البربري على ضرورة تبنّي 
مشروع إصلاحي للتّكاتف الأكاديمي كفكرة ة تطويرية مضمونها إعادة التُفكير ومحاولة 
الابتكار فيما يتعلق بالأوضاع السائدة ذ في التّعليم الجامعي. وأكّد أشوين أن المتطلّبات 
الجديدة في مجال التُعليم العالي تنادي بضرورة تطوير الكادر الأكاديمي من حيث 
استراتيجيات وطرق التَّدريس» وأساليب التّفييم وتوظيف التّقنية في التَّعلِيم, وبالثّالي 
تظهر الحاجة للتَّدريب وتطوير مهارات الهيئة التّدريسية وصولاً إلى معايير مهنية 
انديس في التّعليم العالي .)56١5(‏ وأضاف هارتلي, وودز» وبيل 5١١49‏ وكذلك 
سعودي )3١18(‏ ضرورة أن يتقن المعلم الدّمج بين النَطرية والممارسة» بحيث تعين 
المتعلم لاكتساب معارف جديدة؛ وتطور معارفه؛ وثُنميهاء وتُعزّزها أكاديمياً ومهنياًء وهو 
ما يطلق عليه التُعلّم المتمركز أو المعتمد على العمل. وأن أهم ما يمين "هذا النوع من التعلم 


هق دمج المعرفة مع العمل» و يشترط فيه المشاركة في مجتمع الممارسة المهنية, 
والتّعرض إلى طرق للتّملّم متنوعة كالحوارء والنقاش» مع دفع المتعلمين ليتحملوا 
مسئولية تعلّمهم. 

ومن أبرز التّحديات التي تُعيق ق 3 تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلَّم مهني 


هو ضعف عناصر بيئة التَّعلّم ؛ أو وجود خلل في بعض منهاء فتقويم البيئة التُعليمية يُركُرْ 
على "مدى ملائمتها لاحتياجات المتعلمين» والمعلمين» مثل المباني» والمرافق» 
والتّجهيزات وغيرهاء ومدى اقتراب» أو ابتعاد عناصرء ومكونات تلك البيئة من التُماذْج 
المعيارية المتعارف عليها دوليا" (الحريري؛ /)115250١‏ وتصبح تلك العناصر تحدياً 
عندما لا تحقق مبادى» ومتطلبات مجتمع التَعلّ المهني., 

فالتّعلّم د يُعتّبر تحدياً حينما لا تتحقق "3 قافة التّعلّم" التي تعمل على "تهيئة الفرص 
المناسبة لتعلم ح حموع الفلتسلين [للمؤسسة التّعليمية] من الإداريين» والمعلمين» والمتعلمين 
26> 
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فيصبحون متعلمين مدى الحياة» فينهمكون في تعلّم تشاركي يوظفون من خلاله التفكير» 
0 الجماعي» ويتبادلون المعارف حول ممارساتهم المهنية, والشخصضنية بهدف 

تحسين التَّعلّم" (حيدر ومحمدء كنوك 6). 
رتك تيمبرلي» وويلسونء وبارارء وفانج ع5 802 ,1111502 ,إع11عم110]' 
(2008 هنا[ أن أي معارف» أو مهارات» أو خبرات لا يُلتفت إليها ما لم تهدف إن 
تحسين بيئة التَعلم ومخرجاته. وأكّد أيضاً تيمبرلي وآخرون ( ,له أء تزعاومسيت1 
8) أن خبرات التَّعلّم المهنية تربط ما بين الأنشطة التّدريسية. ومخرجات تعلّم الطلبة 
مع تركيزها على مقدار تأثيرها على تلك المخرجات. كما أن التَعلّم يُعتّبر تحدياً حينما لا 
يُنظر إليه كعملية داخلية مستمرة ينتج عنها قيام المتعلم بتعديل مستمر في بنيته الذهنية: 
وفي مهاراته؛ واتجاهاته» ومعارفه؛ ويُكَوّن مواقف وخبرات يستطيع بواسطتها أن يواجه 
كل ما يمكن أن يعترضه من مواقف في الحياة. كما ذكر عطية أنه يُعتّبر تحدياً حينما لا 
يهدف النَّعَلّمَ إلى تعميق "الخبرة والممارسة والتّبصر" "والتي تؤدي إلى تعديل في 
السلوك" .)11٠ ٠٠١5(‏ 
قد يشكّل المتعلم أيضاً تحدياً للتّحول إلى مجتمع متعلم مهني. » ويؤكد ذلك ما ذكره بيرتل 
(2014 ,21116) في أنه لا يمكن أن يكون هناك مجتمع تعلّم مهني إلا في حالة أن يقوم 
المتعلم بتأمل تعلّمهء وتحسين» وتطوير الأنماط التي تؤدي إلى تحقيق تعلّمه. فمتعلم مجتمع 
التَعلّم المهني مع بالفاعلية, والنّشاط والقدرة على مراقبة تقدمه نحو تحفقيق 3 
تعلّمه. فلا يكتفي ب بفهم المعنى» بل لابد أن يقوم بتوظيف المعلومات في مواقف الحياة 
لك 

كما أن المعلم قد يُعتّبر تحدياً كبيراً ؛ يُعيق التّحول لمجتمع التَعلم المهني» » فتطوير 
المعلم مهنيأ يُعذَ أحد أسس الجودة» وأبرز متطلّبات مجتمعات ت التَعلّم المهنية. ومن هنا 

ينبغي التركيز على تقويم أداء المعلم مهنياً» والحكم على مدى كفاءة أدائه.» وتحديد مدى 
اقترابه. وابتعاده عن النُموذج المثالي للمعلم, » بما يمتلكه من صفات شخصية ومهنية 
(الشخيبي» ؛ اد5ء؟ الحريري» ١‏ سعوديء» ,.)1١١8‏ إضافة إلى أن تطوير أداء 
المعلم مهنياً يستلزم التَدريب المستمر تحت إشراف المؤسسة التّعليمية بهدف تحسين 
وتطوير أدائه المعرفي» والمهاريء والمهني ليتمكن من الوفاء بمتطلّبات مهنته بشكل 
أفضل (تمام وعفيفي» 0 كما ينبغي نشر ثقافة العمل التّعاوني والجماعي بين مجتمع 
المعلمين» فالخبرات التعليمية والتّعلّمية الفردية تعتبر عائقاً إن لم تمزج بالتبادل» 
والتُّماركء والتّقاشء والتَّقِييم قبل تطبيقها في مجتمع التَعَلّم محمد وموسى» .)5١137‏ 
يضاف لمكونات البيئة التعليمية السابقة» المحتوى التتعليمي الذي قد يُعتَّبر تحدياً نحو 
التّحول إلى مجتمع تعلّم مهني في حالة إعداده» وتصميمه بحيث يقتصر على مجموعة من 
الخبرات المعرفية, أو الانفعالية» أو الحركية والتي لا تتفق مع مخرجات التَعلّم المطلوب 


آلا 
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تحقيقها. كما تستلزم عملية النُحول ضرورة توافق معايير تصميم المحتوى التعليمي مع 
نواتج التَّعلَم, وأنشطة؛ وطرق التَّدرِيسء وأساليب التّقييم وغيرها. كما ينبغي أن تكون 
الخبرات التَّعلّمية المخطط لها مصممة بناءً على قدرات؛ وحاجاتء وميول الطّلبة» لكي 
تساعدهم على معايشة الموقف التّعليمي» والإحساس به. والتّفكير فيه باستخدام تلك 
الخبرات وصولاً إلى خبرات جديدة لها معنى ووظيفة لديهم. 
وتعتبر استراتيجيات وطرق التّدريس أحد التّحديات التي تؤثر في عملية بناء مجتمعات 
التَّلّم المهنية عندما لا ُصمم على شكل خطة منظّمة لتحقيق نواتج التَعلم, أو حينما لا تتسم 
بالتّفاعل المتبادل بين المعلم والمتعلم» وعناصر البيئة التّعليمية بهدف التَّشْارك في 
مجموعة من الخبرات» والمهارات» والمعلومات» والحقائق لبناء القيم» والاتجاهات 
الإيجابية المخطط لها مسبقاً (عطية» 07٠0١5‏ 8"). كما تُعتّبر تحدياً حينما يُنظر إليها على 
أنها ممجموعة من المنارسات التي يقوع :يها المعلم متفرداء بهذف فهمبوثمكن المتعلم من 

بعض ألوان المعرفة العلمية» واكتسابه بعض المهارات العملية الأدائية» وذلك في حدود 
الزمن المخصص لها في الخطة الدّراسية. بحيث تفقد استراتيجيات وطرق التَّدريس أبرز 
خصائصها التي تميّزها في مجتمع التَلَم المهني وهي التُعاون» والتّشارك بين كافة أفراد 

مجتمع التَّعَلّم رغبة فبي تحقيق نواتج التَّعلّم المخطط لها بصورة فعّالة. فهي لا تهدف إلى 
"تعليم" المتعلم مجموعة من المعارف» والحقائق» والمهارات» والمفاهيم» والاتجاهات» بل 
تُركز على "تعلم" الخبرات بهدف تغيير السّلوك من خلال توظيف ما تعلّمه ومشاركة 
الآخرين فيه. وأكد كل من (2010 ,1101611 -موعمن©) وكذلك (2016 ,0111320) 
وكذلك (مزارة» شعباني» وسيدء )3١١1‏ أن برامج إعداد المعلمين وتدريبهم تحتاج إلى 
إعادة نظر فيما يحتاجه المعلمون من تدريب وتهيئة على طرق واستراتيجيات جديدة على 
أن تقدم من خلال مجتمعات تعلم مهنبة تمكن المعلمين من البدء بالعمل بشكل تعاوني 
وتشاركي فعال. 

وذكر أشوين )20٠١4(‏ أن ممارسة أساليب التّقبيم التّقليدية كالاختبارات 
التّحصيلية بأنواعها يُعتّبر تحدياً يُعيق التُحول إلى مجتمع التَعلّم المهني وذلك لعدم قدرتها 
على قياس جوانب متعددة ذف في المتعلم مثتل التفكير التقدي» والإبداعيء لكن التقييم الجيّد 
الفاعل هو الذي يساعد المتعلمين على فهم إمكاناتهم»؛ ويوضح لهم القيمة المضافة أثناء 
دراستهم. فأساليب التّقييم لابد أن تتميز بالتّنوعء والاستمرارية. والأصالة بحيث يستطيع 
8 عاج امك سي سد جسم 0 مسي 
وبرهم» ؟١501).‏ كما أن أساليب التّقييم التّكوينية التي تطبق في مجتمعات التَّعلّم تعتمد 
التُغذية الراجعة البناءة التي يتشارك فيها المعلمون والمتعلمون على حدٍ سواء. إلا 1 
ع الل راتكه 
أساليب التتقييم الأصيل يواجه عدداً من المعوقات منها: الوقت والجهد المبذولين؛ وضعف 
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إمكانات بيئة التَّعلّم ويوازيها قلة خبرة المعلمينٍ في تطبيقها لتقييم أداء الطّلبة» مع ارتفاع 
الأنصبة التّدريسية» والتي يقابلها كثرة أعداد الطّلبة في الفصول التّدريسية. 
كما أن المناخ المؤسّسي العام في البيئة التُعليمية يُعتَبرِ أيضاً تحديا لعملية التنّحول إذا لم 
تركّز بيئة التَعلّم على مدى احتياجات المتعلمين والمعلمين المختلفة (الحريري» ١١١5)؛‏ 
أو حينما يكون المناخ المؤسّسي العام غير مشجع للإبداع» والتّميّزء والتّعاون» وتبادل 
الخبرات. كما أنه يُعتّبر تحدياً إذا افتقد إلى أحد الخصائص التي ذكرها هورد ,51050) 
(1997 حينما وصف مجتمع التَّعلّم المهني بأنه مجتمع يكون فيه المعلمون؛ والإدارة في 
المؤسسة التّعليمية في سعي دائم للمشاركة في عملية التَعلّم؛ وبناء مجتمع التَعلْم من خلال 
تعزيز فاعليتهم المهنية بما يعود بالفائدة على المتعلمين. 

وعلّق سليمان )50٠٠١(‏ أن تكوين كعك التحلم ,داكل الحاسلة: وزع 
ممارستها لأنشطة أساسية تتمثل فى الشراكة الفكرية عن طريق تبادل المعارف» 
والممارسات المهنية بشتى صورها؛ ؛ بالإضافة إلى تطوير المجالات المعرفية» وتيسير 
طرق الابتكار والإبداع مما يجعلها مصدراً للتّجديد في مجال التّعليم وَالتَعلّم, كما أكد 
سعودي )3١14(‏ بأن مجتمعات التَعلّمِ المهنية ليست مجرد لقاءات بين الكادر التعليمي؛ 
إنما تُعدُ مدخل إلى التّنمية المهنية والتّطوير المستمر. وأضافت دراسة الصالحية وبنت 
اليا وال الو فريس التامية 2 تو ريز اياك وريس الات الي 
تساعد العاملين فيها على امتلاك القدرة على التّجديدء والابتكار مما يؤهلها لتكون مجتمعا 
للتّعلم المهني.وأكد محمدين وموسى )7١17(‏ لكي يكون هناك مناخاً مؤسسياً يسوده ثقافة 
التّعاون» والمشاركة؛, والدّعم المهني, ينبعي أن تتحول المؤسسة التعليمية من النّمط 
التّقليدي الذي يركز على التَّدريسء إلى منظمة تربوية تركز على التَعلم. 
الدراسات السابقة 

تنوعت الدّراسات العربية والأجنبية في مجال مجتمعات التَعلّم المهنية» ولكن 
يتضح ميل أغلبها نحو المنهج التحليلي الفلسفي؛ أكثر من المنهج الوصفي أو التَّجِرِيبِي؛ 
وقد يرجع ذلك إلى أهمية الوفاء بالجوانب النظرية التي تحيط مفهوم؛ ومبادئ» وتحديات 

مجتمع التَعلّم المهني. ومن الدّراسات العربية» دراسة الشربيني ( 0٠‏ التي هدفت إلى 
50 أثر برنامج تدريبي على تحسين متطلبات الكفاءة الذاتية, وتقدير مجتمع التَعلْم 
المهني. وطبق اختبار تحصيلي ومقياس تقدير على عينة الذراسة المكونة من +؟ 5 معلماً 
تدربوا من خلال البرنامج. وأظهرت نتائج الدّراسة فروقاً دالة إحصائياً لصالح التطبيق 
البعدي يدل علئ تمكن المعلمين من توظيف ممارساتهم الثربوية .في التخطيط للتدريس: 
كما أكدت نتائج مقياس تقدير مجتمع التَّعلّم المهني أن هناك فروقاً دالة إحصائياً تشير إلى 
تقدير المعلمين لبيئة التَّعلْم الأنحابية والحدانة..و القائقة على الحرال» ( المتاقابة :تحير 
بيئة التدريب والعمل التّعاوني. 
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أما دراسة أبو زيد )25١1١(‏ فهدفت إلى معرفة أثر بناء مجتمعات التَّعلّم المهنية 
عبر شبكة الإنترنت على نواتج المعرفة لدى معلمي العلوم. وبعد تطبيق برنامج مدعم 
بالأنشطة: والفعاليات القائمة على التَّعَلّم التّعاوني» والعصف الذهني» وحلّ المشكالات» 
استخدم الباحث عدداً من الاستبانات لجمع البيانات. وأظهرت التّتائج موافقة بدرجة عالية 
على توفر دعائم مجتمعات النَعلم المهنية كحرية الرأي والفكرء وتوفر وسائل التّواصلء 
وتيسر سبل جمع المعارف ونشرهاء والتّفكير الناقد والإبداعي» والاستخدام الأمثل للتقنية 
وغيرها. كما كشفت التّتائج عن موافقة بدرجة عالية أيضاً على كفايات المعلم وأدوار 
مؤسسات التّعليم في ظل التّحول نحو مجتمع التَعلّم المهني مثل التُطوير الدائم» ومسايرة 
العولمة. وتطبيق معايير الجودة. وعدم مركزية التعليم» والتقييم الذاتي» ودعم ثقافة 
التدريس المشترك. 

1 وهدفت دراسة ناصف )5١١7(‏ إلى معرفة مدى توافر مواصفات مجتمعات 
التَّعلّم المهنية في المدارس. وطبق الباحث قائمة بأهم مواصفات مجتمعات التَّعلّم المهنية 
على ٠‏ مديراً و0٠88‏ معلماً. وأظهرت التّتائج أن مؤشرات التوجه نحو مجتمع التَّعلَم 
المهدن: في فحن حتطيقة بهذ مو اج على التطاى الرسيمي: أن فين الزسمج وار خط 
الإصلاح التّربوي لم تنجح إلى الآن في تحقيق طفرة إصلاحية في هذا المجال. 

وجاءت دراسة الزايد وحج عمر )5١١5(‏ هادفة إلى معرفة أثر برنامج مجتمع 
تعلم مهني معتمد على تقنية الإنترنت في تحسين فهم معلمات العلوم لطبيعة المقرر» 
والممارسات التدريسية له.» مع تحديد العوامل المؤثرة في هذا البرنامج. وطبق البرنامج 
على ١‏ معلمات من المرحلة المتوسطة بمدينة الرياض. وأسفرت نتائج الاختبار 
التحصيلي للعينة أ البرنامج أدى إلى تحسن في المهارات المعرفية» والتّدريسية 
للمعلمات خاصة طرق الاستقصاءء والمسعى العلمي وغيرها. كما بينت التّتائج أن هناك 
عوامل تؤثر في فاعلية مجتمعات التَعلّم المهني المعتمد على الإنترنت ومنها عدم 
استمرارية المناقشة» وضعف ممارسة التّفكير التّأملي»؛ وكذلك صعوبة عرض التّجارب 
التدريسية. 

أما دراسة المهدي, والرواحية. والحارثي 5١119‏ فهدفت إلى التّرُف على 
واقع توافر أبعاد مجتمعات التَّعلّم المهنية وممارسات القيادة الداعمة لها في المدارس؛ مع 
مراعاة الفروق في الجنسية والجنس. وتم تطبيق مقياس على ١775‏ معلماً ومعلمة من 
مصر وعمان للتّعرّف على واقع تلك الأبعاد. وتوصلت الدّراسة إلى أن أبعاد مجتمعات 
التَعلّم المهنية: ؛ والممارسات القيادية لها تتوفر بدرجة مرتفعة طبقاً للعينة ككل؛ وتتوفر 
بدرجة أكبر لصالح الإناث من حيث الجنس» ولصالح المعلمين من عمان من حيث 
الجسوة 

أما على نطاق الدراسات الأجنبية» فجاءت دراسة ( ,وزتطاى-تاطة ع2 معاوم::] 
015) هادفة إلى معرفة مدى مساهمة حلقات النُقاش (:283تددء5) في ثراء مجتمعات 
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تلم المهني للمعلمين. وطبق استبيان على 778 معلماً و59 قائداً لحلقات النقاش؛ كما 
غقدت مقابلات شخصية مع 7 معلماًء و؛ ١‏ قائداً. وأشارت نتائج الدّراسة إلى أن أكبر 
مساهمات حلقات التّقاش تكمن في منح المشاركين في مجتمعات التَعلّم المهنية فرصاً 
للعمل في بيئات آمنة» ومحفزة» وداعمة للثقة في النّفس. 

بينما هدفت دراسة (2014 راع ممء2) إلى التَّعرّف على تصورات المعلمين قبل 
وبعد تطبيق مجتمعات التّعلّم المهنية في إحدى المدارس الثانوية. وأجريت مقابلات 
شخصية مع 8 من معلمي المدرسة. .وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن المعلمين أظهروا 
تصورات إيجابية نحو مجتمعات التَّعلّم المهنية»ء ووصفوها بالبيئة الناجحة نظراً لما 
تسمح به من تعاون» وتشارك؛ وتخطيطء وقيادة فاعلة» مما يجعلها بيئة حيوية وفعالة. 

وفي دراسة قام بها (2015 ,.21 4© 0015000)) هدفت إلى تقييم تطبيق ( 51م 
116 ) " اسأل تشارلي" المنفذ عبر الإنترنت والتي يمكن تصفحه عبر الأجهزة 
المحمولة» وهو خدمة تقدم مصادر معلومات للأكاديميين لتيسير العمل في مجتمعات 
للم المهنية. وبعد مرور نصف عام على التطبيق؛ ٠‏ تم تقييم الخدمات التّعليمية التي 
يؤديها؛ وأسفرت التتائج أن هذه الخدمة قدمت لمجتمعات إتعلم الأكاديميين خدمات تميزت 
ا امحوايال السرط في تركيي السلومات وتشجيع التّفكير التّأملي» وتسهيل النّواصل 

بين أفراد مجتمع التَّعلّمِ المهني. 

أما تراسة (2016 ,عموط > عصصط/2) التي هدفت إلى انارت بطل خص اك 
مجتمعات التَعلم المهنية» فقد طبقت استبانة مكونة من 7ه عبارة على ١75‏ معلماً؛ كما 
أجريت مقابلات مع ١5‏ معلماً من المدارس الصينية. وتوصلت التّتائج إلى أن أبرز تلك 
الخصائص تكمن في التَعلّم التّعاوني» والكفاءة المهنية, والقيادة الميسرة . وظهرت أيضاً 
الحواجز الثقافية كمحدد لمجتمعات التَّعلّم المهنية والتي أرجعها الباحث إلى نظام التعليم 
المدرسي والثقافة التقليدية السائدة في الصين» وهي بذلك تخالف الخصائص العامة لأي 
ميجتمع لكلم ميدي 

وفي دراسة أجراها (2016 ,2ه117115) لإلقاء الضوء على تصورات وخبرات 
معلمي المرحلة الثانوية خلال انخراطهم في مجتمعات تعلم مهني؛ أضافة إلى تحديد 
أبرز المتغيرات التي” أو تعيق تنمية مهارات المعلمين في تلك المجتمعات. وبعد تطبيق 
استبانة مكونة من © مجالات على 55 معلماً من 8 مدارس» أشارت التّتائج إلى تفاوت 
تصورات المعلمين نحو تلك المتغيرات؛ فبالرغم من تشارك المعلمين للمعرف. 
واكتسابهم لمهارات جديدة؛ إلا أنه مازالت هناك عوامل 5 تعيق الانخراط في مجتمعات 
التَّعلّم المهنية مثل الافتقار إلى القيادة المشتركة» وضعف المشاركة الفعالة. 

وفي دراسة حديثة أجراها (2017 ,1281 42 10137112-021؟1) للوقوف على 
مشكلة تسرب الملل والإرهاق على معلمي اللغة الإنجليزية في البرامج ج التحضيرية في 
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الجامعات الحكومية والخاصّة. وافترضت الدّراسة أن ممارسة الأنشطة وتشاركها من 
كاذل ميونت العام المهنية قد يساعد في التَّغلب على هذه المشكلة. وتم جمع البيانات 
من خلال استبانة تم تطبيقها على 774 معلماً. وكشفت التّتائج أن أعضاء هيئة التّدرِيس 
يحون في ماود الأنشطة والتّفاعل» والرغبة في التطور المهني؛ وأوضحت التّتائج 
أن المعلمين الذين ينتمون للجامعات الخاصة أظهروا مهارات أكثر من غيرهم تؤهلهم 
للانخراط في مجتمعات التّعلّم المهنية. 

بعد استعراض الدّراسات السّابقة» يظهر الاتجاه العالمي والإقليمي والمحلي لتبنّي 
ميجتمعات: التعلم المهنية .في التَليْمَ الأستانينوالجامعي, كنا ابتخدمت معظم الذراننات 
المنهج الوصفي» »؛ وهي بذلك تتفق تشفقى مع الذراسة الحالية في المنهج مثل دراسة ناصف 
».)3١١9‏ المهديء والرواحية» والحارثي (١5١١5)؛‏ (2014 ,ؤوتتعممء2)» ( مكاوع]1 
5 ,1[3طاخحتاطث ع1 )ء (2015 ..21 أء 0015000))؛ ( ,عمو عكى 21228 
6؛ (2016 ,مه117115)١‏ (2017 ,12]815' ع» 15013111-00221)؛ ماعدا دراسة 
الشربيني »2323٠٠١(‏ وأبو زيد »)2520١١(‏ والزايد وحج عمر )25١١5(‏ فكانت تجريبية. 
بالإضافة إلى أن معظم الدّراسات الوصفية استخدمت الاستبانة لقياس آراء عينة الذّراسة 
وهي بذلك تتفق مع الدّراسة الحالية في نوع أداة الدّراسة. كما تركزت عينة الدّراسات 
السّابقة فى المعلمين فى مختلف التّخصّصاتء أو مدراء المدارسء أو أعضاء هيئة 
النّدريس بالجامعات؛ وهي بذلك تختلف عن عينة الدّراسة الحالية التي تركز على طلبة 
التعليم الجامعي. ١‏ 
فروض الدّراسة 
اعتماداً على مشكلة وأسئلة الذراسة» يمكن صياغة الفروض الآتية: 
.١‏ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 005 بين متوسطات 
استجابات أفراد العينة نحو أبرز التّحديات التي تقف حائلاً دون تحول بيئة التّعليم 
الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني باعتبار متغير الجنس. 
؟. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )5 )٠6‏ بين متوسطات 
استجابات أفراد العينة نحو أبرز التّحديات التي تقف حائلاً دون تحول بيئة التّعليم 
الجامعي إلى تحن قد نيت بافان متغير التحمتصن: 
إجراءات الدّراسة 

هدفت الدّراسة الحالية إلى التّعرُْف على أبرز التّحديات التي تواجه بيئة التَّعليم 
الجامعي في مؤسسات التّعليم العالي للتّحول إلى مجتمع تلم مهني» كما هدفت إلى 
الدّركيز على التّحديات في المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة التّعليمية: التَّعلّم والمتعلم؛ 
والمعلم» والمحتوى» وطرق التَّدريس» وأساليب التَّقييم والمناخ المؤسّسي العام والتي قد 
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يساعد تحسينها على تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني باعتبار متغيري 
الجنسء والتّخصّص. وتحقيقاً لهذا الهدفء اثبعت الإجراءات الآتية لإتمام الدّراسة: 


منهج الدّراسة 

تحقيقاً لأهداف الذراسة» استُخدم المنهج الوصفي المسحي والذي يهدف إلى 
وصف الظاهرة المدروسة» من حيث طبيعتهاء » ودرجة وجودهاء وجمع البيانات» 
وتحليلهاء واستخراج التّتائج ذات الدّلالة بالنسبة لمشكلة الدّراسة. 
مجتمع وعينة الدّراسة 
استهدفت الذراسة مجتمع طلبة جامعة طيبة بالمدينة المنورة وفروعهاء ويم جميع 
الكليات النّطرية والعلمية» وكذلك يشمل جميع السّنوات التراسية من المئّنة الأولى إلى 
سنة الامتياز. أما عينة الذراسة فبلغت (575) من طلبة جامعة طيبة بفروعهاء منها 
(577) طالبة ما نسبته »)708١,1(‏ أما الطّلاب فبلغ عددهم (48) طالباً بنسبة 
2 001 والجدول الآتي يوضح توزيع ووصف عينة الدذراسة حسب الجنس» 
والتّخصّصء والسّنة الّراسية (أنظر الشكل )١(‏ و(7)): 


0 100 200 300 400 500 60 





أولى ثانية ثالثة رابعة خامسة متوقع تخرجهسنة امتياز الإجمالي 
5 25.5 11 11.2 24 24.5 19 19.4 6 6.1 11 11.2 2 | 2 98 الجنس ه 
21.10 26.1111 65 15.3 40 9.4 14 3.3 88 20.6 18 4.2 426 الجنس ا 


شكل :١‏ وصف عينة الدّراسة تبعاً للجنس 
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أولى 

ثانيه 

ثالثة 

رابعهة. 
خامسه 
متوقع تخرجه 
سنه امتياز 
أولى ثانية ثالثة رابعة خامسة _متوقع تخرجهسئة امتياز الإجمالي 

4 23.8 72 23.2 56 18 33 10.6 4 1.3 69 22.2 3 1 311 التَخصّص ا 
1 19.2 50 23.5 33 15.5 26 12.2 16 7.5 30 14.1 17 8 213 الئخصّص ها 


شكل ؟: وصف عينة الدّراسة تبعاً للنَخصّص 

يوضح الشكل )١(‏ و(١)‏ أعلاه أن أعداد عينة التراسة بلغت (١١؟)‏ من طلبة الكليات 
النظرية؛ أما طلبة الكليات العلمية فبلغ عددهم 015 ما بين طالب وطالبة. أما فيما 

يخصّ السسّنوات الدّراسية» فقد بلغ عدد طلبة السّنة الأولى )١١59(‏ ما نسبته »)9/05١,5(‏ 
وطلبة السّنة الثانية )١77(‏ ما نسبته »)0/075١,5(‏ وبلغ عدد طلبة السّنة الثالثة (865) 
بنسبة »)070١1(‏ أما السّنة الرابعة فبلغ عددهم (59) بنسبة »)00١١7(‏ وطلبة السّنة 
الخامسة وسنة الامتياز فبلغ عددهم )٠١(‏ ما نسبته (07,8!) لكل منهماء أما المتوقع 
تخرجهم فبلغ عددهم (11) ما نسبته (1 20 ). 
أداة الدتراسة: استبانة أبرز التّحديات التي تعيق تحول بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع 
تعلّم مهني 

صممت أداة الذراسة في صوره ة استبانة تضم عبارات تُعتّبر محددات ومؤشرات 

لمجتمع التّعلّم المهني لجمع البيانات اللازمة للإجابة عن أسئلة الذراسة. كما تهدف 
الاستبانة إلى التّعرُف على أبرز التّحديات من خلال العبارات المتحققة سواءٌ بدرجة 
ضئيلة أو العبارات غير المنطبقة التي 5 تعيق بيئة التّعليم الجامعي عن التّحول إلى مجتمع 
تعلّم مهني» وكان التّركيز على تلك التّحديات في المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة 
التّعليمية: التَّعلّم والمتعلم» والمعلم» والمحتوى» وطرق التدريس» وأساليب التّقييم» 
والمناخ المؤسّسي العام والتي قد يساعد تحسينها مستقبلاً على تحول بيئة التّعليم الجامعي 
إلى مجتمع تعلّم مهني. وصممت الاستبانة بعد الرجوع لبعض الأدبيات العربية 
(الشخيبي» 7١٠٠٠؟؛‏ تمام وعفيفي. )٠٠١4‏ وكذلك الأدبيات الأجنبية ( :2003 ,1260 
4 :2008 ,.1ه 6ه مووه17) والأدبيات الأجنبية المترجمة (ودوفور 
وآخرونء .)2580٠١‏ 

ثم صيغت الاستبانة بصورة موجهة لطلبة جامعة طيبة في جميع الكليات النظرية 
والعلمية» وكذلك في جميع السّنوات الدراسية. وتضم الاستبانة جزئين: الأول: يُركز 
على البيانات الأولية لعينة الدّراسة وهي الجنسء والتّخصّصء والسّنة الدّراسية بهدف 


م 
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استخدامها لوصف عينة الدّراسة؛ وكذلك بهدف استخدام متغيري الجنس والتّخصُص 
لإيجاد الفروق بين متوسطات استجابات عينة الذراسة. أما الجزء الثاني فيضم سبعة 
مكودات للبيئة التّعليمية, وبلغت عبارات الوه 0 )0 عبارة: تلم ا عبارات» 
وطرق ار عق )0 عبارات» سلف التّقييم )5( عبارات» وأخيراً المناخ مدني 
العام )0 عبارات. واستُخدم مقياس ليكرت الرباعي لرصد التّحديات في بيئة التّعليم 
الجامعي بصيغة: (درجة كبيرة) و(درجة متوسطة) و(درجة ضئيلة) و(غير منطبقة)» 
بحيث تشكل الاستجابتان (درجة ضئيلة؛ وغير منطبقة) أبرز التّحديات التي تعيق ق تحول 
مجتمع بيئة التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني. 
صدق الاستبانة 
لاستخراج صدق المحكمين 711017 امعامهن0» غرضت الاستبانة على 

محكمين من المختصين أكاديمياًء حيث كانت عبارة عن 50 عبارة)» ثم تمٌّ تعديلها 
بحذف العبارات المتكررة أو المتداخلة في المكونات: التعلّم والمعلم» والمحتوى» 
وأساليب التّقييم. كما استُرشد برأي بعضٍ طلبة الجامعة في عبارات الاستبانة الموجهة 
لهم وذلك أثناء تطبيق الاستبانة الأولي» وأخذت الآراء حول عبارات الاستبانة» و أحر فك 
بعص التّعديلات اللازمة بناءً على المقترحات» وأصبحت الأداة مكونة من ( )0 عبارة 
جاهزة للتّطبيق علئن عينة ؛ الذراسة. 
ثبات الاستبانة 

طبقت الاستبانة على عينة بلغ عددها (ن )5٠١-‏ من طلبة الجامعة بصورة 
إلكترونية, ثم حُسب معامل تبات مفردات الاستبانة باستخدام ألفا كرونباخ 
8ك 5 طاعوطمهع0) لإيجاد الاتساق الداخلي :0025156227 1061121 للعبارات. 

جدول )١(‏ معامل ثبات مفردات الاستبانة 














8 عدد 00 
لتحديات قيمة ألفا كرونبا< 
محور التحديات العبارات يمه الفا كرونباخ 
التّعلّم 0 ١٠لاء‏ 
المعلم 1 ل 
المتعلم 5 6ت 
المحتوى التعليمي .0 الا 
طرق التتدريس : 24 
أساليب التقييم 6 32 
المناخ المؤسّسي 5 04 
الاستبانة كاملة 4 4٠‏ 
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وأشارت التّدائج إلى قيم مقبولة لمعامل ثبات المحاور» وبلغت قيمة معامل التَّبات 
للاستبانة كاملة ).1٠١0-(‏ كما في الجدول أعلاه وهي تُصدّف من قيم الثَّبات المرتفعة. 


تطبيق أداة الدّراسة: 

استهدفت الذراسة مجتمع طلبة جامعة طيبة بالمدينة المنورة باختللاف كلياتهاء 
في المدينة المنورة ومحافظاتهاء حيث وزعت الاستبانة إلكترونياً ليُمكن تعميمها عل 
الطّلبة في مقرّ الجامعة الرئيس بالمدينة المنورة والمحافظات. وتم توزيع رابط الاستبانة 
على الطلبة من خلال عمداءع» ووكلاء» ووكيلات الكليات المختلفة» وكذلك أعضاء هيئة 
التّدريس لتوزيعها من خلال مواقع التّواصل الاجتماعي. وبعد مرور أسبوعين من 
التوزيع الإلكترونيء بلغ عدد المستجيبين (075) استبانة» اعتبرت هي العينة الممثلة 
للدّراسة. 
مناقشة نتائج الدّراسة وتفسيرها 

يتناول هذا الجزء عرضاً لنتائج الثراسة» ومناقشتها في ضوء 0 
الإطار الُطري» يليه استعراض لأبرز نتائج الذراسة» وكذلك النّوصيات التي يمكن 
امتخلاضيها 
أولاً: نتائج السؤال الأول ومناقشتها: 

للإجابة عن سؤال الدّراسة الأول حول أبرز التّحديات التي تقف حائلاً دون 
تحول بيئة التّعليم الجامعي في إل مجتمع تعلّم مهني» استخدمت متوسطات العبارات» 
والانحرافات المعيارية لكل مكون من مكونات البيئة التّعليمية. وتم تحديد المتوسط 
الموزون (مهء21 0عإطاع ز116) للاستجابة ذات المستويات الأربع على التّحو الآتي: 
جدول (7) حساب المتوسط المرجح لمقياس ليكرت الرباعي 
المتوسط الموزون | درجة التحقق 
١‏ ال 0058 درجة قليلة جداً 
من ١,75‏ إلى 7,59 | درجة قليلة 
من 7,5٠‏ إلى 5,715" |درجة كبيرة 

7055 إل 6 درجة كبيرة جداً 
والجداول لتالية من 1 تُظهر التتائج المتعلقة بأبرز التّحديات المتعلقة بمكونات 

البيئة التّعليمية: اعد والمتعلم» والمعلم» والمحتوى» وطرق التَّدريس» وأساليب التّقييم 
والمناخ المؤسّسي العام: 
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جدول (”) أبرز التّحديات المتعلقة بالتَّعَلّم والتي 3 تعيق التّحول إلى مجتمع تعلَّمِ مهني 














العبارات متوسط العا الانحراف المعياري 
أولاً: تحديات تتعلق بِالتَعلّم: يكون التركيز أثناء التدريس على: 
.١‏ المشاركة والتطبيق. لل ار 
؟. كفاءة أداء المتعلم. 1" 007 
". تنوع المصادر وثرائها. "5١‏ 48 
4. الفروق الفردية بين المتعلمين. 5 0008 
6 حاجات وميول المتعلم. 1" 08 
يظهر من الجدول رقم (؟) أن معظم العبارات تشير إلى وقوعها ضمن درجة 


الاستجابة (كبيرة). وهذه التتيجة تدل على أن يدنه التُعليم الجامعي لا تعاني تحديات 
كثيرة ة تتعلق بِالتَعلُم كما يظهر مُجمل رضا طلبة جامعة طيبة عن واقع عملية التَعلّم. كما 
يتضح أن أبرز متطلبات التُحول إلى مجتمع تعلّم مهني في هذا المكون محققة لأن بيئة 
التَّعلّم بجامعة طيبة تحقق المشاركة والتّطبيق للتّعلّم وتدعم تنوع المصادر وثرائهاء 
وتراعي الفروق الفردية بين المتعلمين بدرجة مرضية. 
كما أن نتائج الجدول تشير إلى أن العبارة "يكون التّركيز أثناء التَّدريس على 
حاجات وميول المتعلم"؛ جاءت بدرجة (قليلة)؛ وقد تُعزى هذه التّتيجة إلى صعوبة 
حصر» وتحديد حاجات» وميول المتعلمين» كما أن هذا التّحديد يحتاج إلى جهود كبيرة 
مق المعلم والعؤدسة:. وبناء ' أدوات: ومقابيس سمخصّصية لاستكشاف: حاجات” الطلية: 
وميولهم. وهذه النتيجة تتفق تتفق مع ما ذكره ه برايسون (2016 0625010)) أن المؤسسة 
لتُعليمية يجب أن تعمل على الرّفع من مستوى أداء التَعلّم؛ لأن هذا ما يحتاجه فعلياً نجاح 
مجتمع التَعلّم في أي مؤسسة تعليمية. وتتفق أيضَّ مع ما ركز عليه ( ,لإء21011155 
00) وكذلك (2008 ,.21 اه /إع1مرءمصة1) أن مجتمع التعلّم المهني لا يحدث إلا إذا 
كان النَعلّم محوراً لنتناكلي وأبرز أهدافه» مما يجعله مجتمعاً يتسم بالاستدامة» ومعتمداً 
على التّعاون والتّشاركية. كما أن هذه النتيجة يعضدها ما توصلت إليه نتائج دراسة 
الشربيني )5١٠١(‏ أن بيئة التَّعلّم الجذابة» والقائمة على الحوارء والمناقشة» والتدريب 
والعمل التّعاوني لاقت تقديراً كبيراً» وتوجه إيجابي نحو إنشاء مجتمع تعلّم مهني. 
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بلطصساتتت متم 1100 


جدول (؛) أبرز التّحديات المتعلقة بالمتعلم والتي 5 تعيق التّحول إلى مجتمع تعلَّم مهني 


العبارات 000 العبارة | الالحراف المعياري 
ثانياً. تحديات تتعلق بالمتعلم: يُشْجع المعلم الطالب في الصّف على: 
5. التفاعل الإيجابي في الصّف. 9 520 
". الدذّافعية والرغبة في التَعلم. 0 ل 
6. المناقشة والحوار الهادف. 1" 001 
4. استخدام مهارات البحث والاستقصاء. 00 001 
.٠‏ التعلّم ذاتياً من خلال المصادر 771 5 
المنوعة. 
١‏ التفكير الحرّ والناقد والإبداعي. ا" ١‏ 














ويتضح من الجدول رقم 5( أن جميع العبارات في محور التحديات التي تتعلق 
بالمتعلم جاءت أيضاً ضمن درجة الاستجابة (كبيرة). ويبدو أنه من وجهة نظر الطلبة أن 
الجامعة تهدف ببرامجها الأكاديمية والثقافية إلى تحفيز التّفاعل الإيجابي في الصّفء 
وتشجيع الرغبة في التَعلْم كما أنها بيئة تدعم المناقشة» والحوارء وتركز على استخدام 
مهار ات البحث؛ والتَعلّم الذاتي من خلال المصادر المنوعة؛ إضافة إلى رضا الطّلبة عن 

تشجيع بيئة التَّعلّم الجامعي على التّفكير الحرّء والناقدء والإبداعي. 

د النتيجة تتفق مع ما ذكره بيرتل (2014 ,16ز0) في أنه لا يمكن أن يكون هناك 
مجتمع تعلم مهني إلا في حالة أن يقوم المتعلم بتأمل تعلّمه وتحسين؛ وتطوير الأنماط التي 


تؤدي إلى تحقيق تعلّمه. فمتعلم مجتمع التَّعَلّم المهني يتسم بالفاعلية» والنّشْاطء والقدرة على 
مراقبة تقدمه نحو تحقيق أفداف تعلّمه. ويقوم بتوظيف المعلومات في مواقف الحياة 
اليومية. 
جدول (2) أبرز التّحديات المتعلقة بالمعلم والتي 5 تعيق التّحول إلى مجتمع تعلَّمِ مهني 
العبارات 0 الالحراف المعياري 
ثالثاً: تحديات تتعلق بالمعلم: يحرص أستاذ المقرر على: 
1١‏ . تحقيقه لنواتج التعلم المخطط لها مسبقا. الل 10 
٠7‏ . المهارة العلمية والمهنية في التخصص. 1" 6ه 
.١ 5‏ الاستثمار الأمثل لوقت الدرس. 1 0 
5. الإيجابية في تفاعله مع المتعلمين. *1 1" مكلنى 
5" تقبل المناقشة والنقد البناء. ” 65 
الإلمام باستخدام التقنيات في التعليم. لاك" 1 














ويبدو من الجدول رقم (5) أنه لا توجد تحديات متعلقة بالمعلم؛ حيث وقعت جميع 
العبارات ضمن نطاق الاستجابة (كبيرة). وهذا يشير إلى أن ما يتصف به أستاذ المقرر 
من مهارات تحقق التّحول إلى مجتمع تعلم مهني. فكما يظهر من العبارات أن الطلبة 
لديهم قناعة بمهارات المعلم العلمية والتخصصية؛ وفي سعيه نحو تحقيق نواتج التّعلّم 
م0 
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وكذلك في استثماره للوقت» وإيجابيته» وتقبله للنقاش والنقد البناء» مع إلمامه باستخدام 
اتات و تؤظيقها في التعليم. 

وهذه النتيجة تتفق تتفق مع ما توصلت إليه نتائج دراسة أبو زيد )٠١١١(‏ من ضرورة 
توافر كفايات محددة للمعلم في ظل التُحول نحو مجتمع التَّعلّمِ المهني مثل التُطوير الدائم» 
ومسايرة العولمة» وتطبيق معايير الجودة» وعدم مركزية التُعليم؛ والتقييم الذاتي» ودعم 
ثقافة اليس المشترك. وتتفق أيضاً مع ما أكد عليه كلّ من البربري )5١١5(‏ والزايد 
وحج عمر )٠١١5(‏ فيما يخص توظيف المعلم للتّقنية في التعليم؛ والتي تعتبر من الأسس 
التي تميّز مجتمعات التَّعلّم المهنية رغبة في زيادة فرص تحقق نواتج التَّعلّم المرغوبة. 

بالإضافة إلى اتفاقها مع ما توصلت إليه دراسة ( ,12625 ع4 10125112-0121ك1 
7) أنه كلما كانت توجهات أعضاء هيئة التدريس إيجابية نحو الأنشطة» والتفاعل» 
والرغبة في التطور المهني؛ كلما أظهروا مهارات أكثر من غيرهم تؤهلهم للانخراط في 


مجتمعات التَعلّم المهنية. 
جدول (1) أبرز التّحديات المتعلقة بالمحتوى التّعليمي والتي 5 تعيق التحول إلى مجتمع 
تعلّم مهني 
العبارات متوسط العبارة الانحراف المعياري 
رابعاً: تحديات تتعلق بالمحتوى التُعليمي: يتصف محتوى المقرر النتخصصي ب: ١‏ 
. توافقه مع الأهداف المحددة له مسبقاً. لق 0 
متاسيتة للزمن المخصضن لذ استة. 0 0 
.٠‏ مسايرته لتطورات العصر المعلوماتي. 07 1 
١؟.‏ التنظيم والتّرتيب المنطقي للمفردات. 0 006 
؟". ملاءمته لقدرات المتعلم المعرفية والمهارية. كلا" انل 
0 توافقه مع متطلبات سوق العمل. "٠‏ ل 














ويظهر من الجدول رقم )١(‏ أن المحتوى التّعليمي بعبارته يق ضمن نطاق 
الاستجابة (كبيرة). وهذا يؤكد أنه لا توجد تحديات تتعلق بالمحتوى قد 7 تعيق التّحول إلى 
مجتمع تعلم مهني؛ فيظهن أن اطلية. الجايعة يرون منابية الخطط ‏ الدراينية للزمن 
المخصص لدراستهاء ومسايرتها للتطورات المعرفية» مع تميزها في تنظيم وترتيب 
المفردات بشكل يلائم قدرات المتعلم» ويحقق الأهداف المحددة مسبقاً؛ بالإضافة إلى 
قناعة طلبة الجامعة في مدى ملائمة المحتوى التّعليمي لمتطلّبات سوق العمل. 
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جدول )١(‏ أبرز التّحديات المتعلقة بطرق التّدريس والتي ت تعيق التّحول إلى مجتمع تعلَّم مهني 














العبارات متوسط | العبارة | الانحراف المعياري 
خامسا: تحديات تتعلق بطر ق اللاروين : تستخم طرق تتغير بأنها. 
5 ". تدعم بيئة العمل التعاوني داخل الصّف. 5ك" ىه 
5 تتسم بالتنوع حسب المحتوى. 1 006 
5". تثير الذافعية للتَعلم. 4" 0 
/” . تقدم تغذية راجعة بناءة. ١ه"‏ تله 
"". تتفق مع الميول والرغبات. 5" 5 
35> زاكر أنماط العام المختافة 1 ات 


أما بالنسبة للتحديات التي تتعلق بطرق التدريس» فكما يظهر من الجدول رقم (7) 
أن " عبارات وقعت ضمن نطاق الاستجابة (كبيرة). فيرى طلبة جامعة طيبة أن طرق 
التدريس تدعم بيئة العمل التّعاوني داخل الصّفء وتثير الدّافعية للتَعلّم وتتسم بالتّدبوع 
حسب المحتوىء كما أنها تقدم تغذية راجعة بناءة. وهذ النتيجة تتفق مع ما توصلت إليه 
دراسة (2015 بةلتطتلظ نامك ع ماوعء) أن تنوع طرق التدريس تمنح المشاركين 
في مجتمعات التَعلّمِ المهنية فرصاً للعمل في بيئات آمنة: ومحفزة» وداعمة للثقة في 
النّفس, 

إلا أن العبارتين " تتفق مع الميول والرغبات" و"تراعي أنماط التَعلّم المختلفة" 
فقد وقعت ضمن درجة الاستجابة (قليلة). وك هه القيجة ها ورد في معور لحرت 
التي تتعلق بِالتَعل حيث جاءت مراعاة التدريس لحاجات وميول المتعلم بدرجة قليلة 
أيضاً؛ وهذا يؤكد صعوبة تحديد ميول ورغبات الطّلبة بحيث تقدم لهم طرق تدريس 
تراعيها وتتفق مع أنماط تعلمهم المختلفة. كما أن هذا التحديد يحتاج إلى جهود كبيرة من 
المعلم والمؤسسة» وبناء أدوات ومقاييس مخصّصة لاستكشاف حاجات الطلبة» وميولهم. 
وهذا يتفق مع ما ذكره مكلوفلين (1999 مصتلطع نامآء31) إذ بالرغم من أهمية. تحديد 
أنماط تعلّم الطّلبة ومراعاتهاء إلا أن طريقة تحديدها تشكّل معوقاً كبيراً في بيئة التَعلّم. 
جدول )١(‏ أبرز التّحديات المتعلقة بأساليب التّقييم والتي ‏ تعيق التّحول إلى مجتمع تعلم مهني 














العبارات متوسط العبارة الانحراف المعياري 
سادساً: تحديات تتعلق بأساليب التفييم: تُطبق أساليب تتميز بأنها: 
"٠‏ منوعة باختلاف متطلبات المقرر. ا" 00 
١‏ تحفز مبدأ إدارة التَعلم ذاتيا. “0 00 
؟". تسمح للمتعلم بتحسين مستوى أدائه. #” 1 
'". تحقق عدالة التفييم. 64" ١‏ 
8 . تسمح بمشاركة المتعلم في اختيارها. 1" 00 


ويظهر من الجدول رقم )6 أن : عبارات متعلقة بالتحديات في أساليب التقييم 
وقعت ضمن نطاق الاستجابة (كبيرة)؛ حيث يظهر أن الطلبة يعتقدون بمناسبتها لهم من 
حيث التّنوع, وتحفيزها لمبدأ إدارة التعلم ذاتيأء وأن الأساليب المستخدمة تسمح بفرص 
5 
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لتحسين الأداء.» مع مراعاتها لمبدأ العدالة. وهذه النتيجة تتفق مع ما نوه إليه أشوين 
)3٠١9(‏ والبشير وبرهم )5١١7(‏ أن التّقييم الفاعل هو الذي يساعد المتعلمين على فهم 
إمكاناتهم» ويوضح لهم القيمة المضافة أثناء دراستهم؛ والذي يتميز بالتنوع» 
والاستمرارية» والأصالة. إلا أن عبارة واحدة فقط وقعت ضمن نطاق الاستجابة (قليلة) 
ونصّها: أنها "تسمح بمشاركة المتعلم في اختيارها"؛ وقد يرجع ذلك إلى أن فكرة 
مشاركة م في اختيار أسلوب التّقييم تشير إلى استخدام أساليب التّقييم الواقعي 
والأصيل وهي إحدى الاتجاهات الحديثة في التّقييم كما يُعتّبر من التُحولات الجارية في 
المجال التّربوي؛ ولكنها في الوقت ذاته لا تجد ترحيباً: وقبولاً بين التّربويين وأعضاء 
هيئة التّدريس في الجامعات. قرفا اكاك عه تراط لحيو رهم 0010 التي 
أشارت إلى أن عملية تقييم المتعلمين ما زالت * تعتمد وبشدة على الاختبارات التفليدية. 
كما أنها تحفق تتفق مع ما ذكره العدوان وقطاوي )5١119‏ والعنزي )5١11(‏ أن تطبيق 
أساليب التّفييم الأصيل في بيئة التعليم الجامعي يواجه عدداً من المعوقات منها :. الوقت 
والجهد المبذولين؛ وضعف إمكانات بيئة التَّعلّمه ويوازيها قلة خبرة المعلمين في تطبيقها 
لتقييم أداء الطّلبة 0 الانضبة التدريسية, والتي يقابلها كثرة أعداد الطّلبة في 
الفصول التّدريسية؛ وبالتألي تُعتّبر مشاركة المتعلمين في اختيار أساليب تقييمهم تكاد 
تكون منعدمة في ضوء استجاباتهم. 

جدول (1) أبرز التّحديات المتعلقة بالمناخ المؤسّسي العام والتي 5 تعيق التّحول إلى 


مجتمة دعم مهذي 

العبارات متوسط العبارة الالحراف المعياري 
سابعاً: تحديات تتعلق بالمناخ المؤمّسي العام: تعمل البيئة الجامعية على: 

0" غرس روح التعاون والمشاركة. ما" 5ه 
5". بث ثقافة الجودة والتحفيز على العمل. 0ه" اا 

ا تقديم التسهيلات اللازمة للتعلم. *ه؟" لمككقر: 
8 . اتخاذ القرارات لمعالجة المشكلات. 4" ١‏ 

53> . تيسير بيئة العمل الإبداعي والابتكاري. ع" ١‏ 

6 . المراقبة المستمرة لأداء المنسوبين في المؤسسة. ا" 7 ١‏ 








أما فيما يخصّ نتائج التحديات المتعلقة بالمناخ المؤسّسي العام» فيظهر من الجدول 
رقم (1) أن 7 عبارات وقعت ضمن نطاق الاستجابة (كبيرة). فمناخ التعليم الجامعي كما 
يراه الطلبة يساعد غلئ غرس روح التعاون والمشاركة؛, وبث ثقافة الجودة والتحفيز 
على العمل» مع وجود تسهيلات جيدة لإنجازه. كل تلك الخصائص والمقومات التي نالت 
درجة تحقق كبيرة» تجعل التَّتيجة مشجعة جداً لتحول بيئة التّعليم الجامعي في جامعة 
طيبة إلى مجتمع تعلّم مهنيء؛ وهذا يتفق مع ما ذكره سكموكر (2005 ,1ع 001قتطء5) 
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من ,أن أبرز متطلّبات بناء مجتمع تعلّم مهني هي حدوث تعلّم» وتوافر متطلّبات تحقيق 
التَعلّم من وجود مصادر للتَّعلُم ووقت مخصصء وإمكانات مهنية متاحة وغيرها. 
0 العبارات الثلاثة الأخرى في الجدول أعلاه ضمن درجة الاستجابة 
(قليلة)؛ إذ تذ تشير إلى أن البيئة الجامعية لا تعمل بصورة مرضية على تيسير بيئة العمل 
الإبداعي والأبتكاري: ولا أيضياً فيما يخص اتخاذ القرارات لمعالجة المشككلات» أو 
مراقبة أداء المنسوبين في المؤسسة بصورة مستمرة. وتُعزى هذه التّتيجة إلى أن الطّلبة 
عادة ما يتذمرون من عدم حل مشكلاتهم بالسّرعة التي يتوقعونهاء وأن قنوات التّواصل 
مع الطّالب داخل بيئة التّعليم الجامعي لا تستخدم وسائل النّواصل الاجتماعي السّريعة. 
بل إن معظم قنوات التّواصل الإلكترونية مفعّلة من خلال موقع الجامعة الرسمي» وهذا 
يؤدي إلى بطو الإجراءات» وبالتّالي إيجاد الحلول» واتخاذ القرارات. ويؤيد هذه النتيجة 
ما توصلت إليه دراسة (2015, ,كه اع نقتت ) عندما أطلقوا خدمة تطبيق ( وم 
عناتةطن0) حيث أن أفراد مجتمع مجتمع التَعَلّم المهني أكدوا حاجتهم لخدمات من هذا النوع 
تتميّز بالسرعة في توفير المعلومات» وتيسير التّواصل. كما قد تُعزى هذه النتيجة إلى 
أن ما يقدمه المسئول من منسوبي الجامعة من خدمات للطلبة لا يتم تحت أي نوع من 
المراقبة التي تغرس الثّقة لدى الطالب في بيئته التّعليمية. ويضاف إليها أنه رغم كثافة 
الأنشطة؛ والتّوادي» والخدمات الطّلابية المساندة التي تقدمها بيئة التّعليم الجامعي» يبدو 
أنها لم تصل عر الإشباع بالنسبة لمتطلّبات الطّلبة فيما يخصّ تشجيع الإبداع, 
والابتكار. وهذا يت يتفق مع ما ذكره (الحريريء» )١157 0750١١‏ أن من أبرز التحديات التي 
تُعيق ” تحول بيئة التعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني هو وجود خلل في بعض مكونات 
البيئة التليمية وعدم تلبيتها لاحتياجات المتعلمين. كما أنها تتفق مع ما علق عليّه سليمان 
٠ )‏ أن تكوين مجتمعات التَّعلّم داخل الجامعات يستلزم ممارستها لأنشطة أساسية من 
أبرزها تيسير طرق الابتكار والإبداع مما يجعلها مصدراً للتجديد في مجال التّعليم والتَعلّم. 
وخلاصة القول؛ وكما تُظهر نتائج الجداول )٠١-5(‏ أنه لم تقع أي عبارة ضمن متوسط 
الاستجابة (درجة. قليلة جدا) في جميع عبارات المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة 
التّعليمية, وهذه التتيبجة تجعل فكرة التنحول إلى مجتمع تعلم مهني قابلة للتّطبيق كون 
معظم متطلّبات ومقومات هذا النوع من مجتمعات التَعلّم متوفرة وبصورة جيدة في 
مكونات البيئة التّعليمية. 
كما يمكن الخلوص إلى أن البيئة التّعليمية في جامعة طيبة لا تمثّل تحدياً كبيراً 
يقف حائلاً دون تحولها إلى مجتمع تعلّم مهني؛ إلا أنه ينبغي التّركيز على التَّعلّم الذي 
يُعتَبر مرتكزء ومحور مجتمعات التَعلّم المهنية؛ وكذلك أساليب التقييم» والمناخ المؤسّسي 
العام الذي لابد أن تحكمه ثقافة العمل الجماعي أيضاً . كما أن النتائج تبيّن مدى استعداد 
البيئة النُعليمية في جامعة طيبة لتخطو خطوة متقدمة في مجال التَّعلّم وتكوّن مجتمع تعلّم 
مهني يسوده التشارك والتعاون بين كافة منسوبيه آخذا في اعتباره تحفيق مبادئه» 


1١ 
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ومتطلّبات إنشائه وإدارته» مع الحفاظ على عوامل نجاحه. وخلاصة نتائج السؤال الأول 
تتفق مع ما ذكره كل من هورد (1997 ,11050]) وموريسي (2000 ,لإء8/011155) » 
ودوفور وإيكر »)3٠١١(‏ وحيدر ومحمد »)3٠١5(‏ ودوفور وآخرون »)53١٠١(‏ وأبو 
زيد الله بهن ووثيقة مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التّعليم العام 
(5١1١0ك)‏ المهدي, والرواحية؛, والحارثي )5١119‏ أن أبرز ما يميز مجتمعات التَّعلّم 
المهني هو التّركيز على عملية التَعلّ بدلا عن عملية التّعليم وتصميم المناهج والمقررات 
الدّراسية بصورة تُعزّز التشاركية والتفاعل» مع تغيير دور المتعلم من متلق إلى قائد يسعى 
لاستغلال قدراته لإدارة التُغيير المطلوب» إضافة إلى استخدام أساليب تقييم متنوعة تهدف 
إلى تحسين وتطوير أداء المتعلم بصورة مستمرة مع التركيز على تعزيز المبادرة. 
والابتكار» والإبداع, والاستخدام الأمثل للتقنية. كما أنها تتفق مع نتائج دراسة 
(2014 ,قاعم مء2) التي توصلت إلى أن تصورات عينة الدراسة كانت إيجابية نحو 
مجتمعات التَعلّم المهنية»ء ووصفوها بالبيئة الناجحة نظراً لما تسمح به من تعاون» 
وتشارك» وتخطيط. وقيادة فاعلة» مما يجعلها بيئة حيوية وفعالة؛ وكذلك دراسة 
(2016 ,قصوط ع عصدراي) التي وصفت أبرز ما يرونه مميزاً لمجتمعات التّعلّم 
المهنية هو تركيزها على التَعلم النّعاوني» والكفاءة المهنية, والقيادة الميسرة. 

إلا أن هذه النتيجة لا تتفق مع ما توصلت إليه دراسة ناصف )5١١5(‏ أن مؤشرات 
التوجه نحو مجتمع التَعلّم المهني في مصر كانت ضعيفة جدأ مما يؤكد أن خطط 
الإصلاح التربوي لم 3 تنجح إلى الآن في تكوين هذا النوع من المجتمعات. بالإضافة إلى 
عد اتفاق هذه اج د رسك إليه دراسة (2016 117115011 التي أشارت إلى أنه 
مازالت هناك عوامل تعيق الانخراط في مجتمعات التّعلّم المهنية مثل الافتقار إلى القيادة 
المشتركة» وضعف المشاركة الفعالة. 

ثانياً: نتائج السؤال الثاني ومناقشتها: 

وللإجابة عن سؤال الدّراسة الثاني» صيغ صيغ الفرض الأول: "لا توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى (5 )٠: ٠‏ بين متوسطات استجابات أفراد العينة نحو أبرز النّحديات 
التي نفك جاداة دون تحوك ربنة التعليم الجافعن الى مجنتع تلم مهن ياعتيار متغرر 
الجنس". ولاختبار صحة هذا الفرض استخدم اختبار (ت) للعينات ده 
651 ' '1' ع[مصتةد أمعلمعمء0م1 لحساب الفروق بين عينة الذراسة باعتبار متغير 
الجنس. 
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جدول (. )٠‏ اختبارت للعينات المستقلة لحساب الفروق بين متوسطات درجات الطَّلاب 
. والطالبات في أبرز تحديات التّحول إلى مجتمع تعلّم مهني باعتبار متغير الجنس 
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ق التد جا 000 040 
طرق التدريس أنثى 22 4" 
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#لادالة عند مستوى )٠0.٠05(‏ 
دلت نتائج الجدول ( )٠‏ على أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
استجابات الطّلاب والطالبات فيما يخصّ أبرز التّحديات التي تقف حائلاً دون تحول بيئة 
التّعليم الجامعي إلى مجتمع تعلّم مهني في المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة التّعليمية: 
للم والمعلم» والمحتوى» وطرق التَّدرِيسء وأساليب التَّييم والمناخ المؤسّسي العام. 
وقد ترجع هذه التّتيجة إلى تقارب وجهات الْظر بين الطذّاذب والطالبات فيما يحمظّ 
درجة تحقق متطلّبات نجاح البيئة التُعليمية في جامعة طيبة. كما قد يرجع السسّبب وراء 
هذه الفيعة هو رحا الطاحب والطاليات عامة عن مكونات البيئة التعليمية على وجه 
العموم» إذا إنه بالعودة إلى نتائج الجداول )٠١-5(‏ أنه لم تقع أي عبارة ضمن متوسط 
الاستجابة (درجة قليلة جداً)» وهو ما يؤكد جودة المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة 
التعليمية في جامعة طيبة. ويُعتبر هذا مؤشراً لتوفر أبرز متطلبات تحول البيئة التّعليمية 
كما جاءك نتائج الجدول أعلاه مؤكدة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات استجابات الطللاب والطالياك: فيما بتعلق "بالمتعلم" 2 حيث بلغت قيمة (ت) 
(1,175) وهي دالة عند مستوى (0,070) لصالح الطّالبات بمتوسط (5,35؟) 
وانحراف معياري .)١,11(‏ ويمكن أن تُعزى هذه التتيجة إلى أن الطالبات يحظين بتنوع 
الكيون اث التعليمية و التعلمية نر ١‏ للد رسيي :من كنل -عضيوداك هينة التذر يدن و أ عكناء 
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هيئة الندريس من خلال الدّائرة التلفزيونية المغلقة» وهذا بالتّالي يجعلهنَ أكثر تنوعاً في 
الخبرات والممارسات العملية. كما أن طبيعة إقبال الطالبات على التَّعلّمِ عادة يتميّز 
بالدّافعية والرغبة في التَعلّمه والقدرة على المناقشة» والحوار» والتّفكير الحرّء وكذلك 
الاتجاه نحو التَعلّم ذاتياً بشكلٍ متميّز. وعليه» قد يفوق تقديرهن للمقومات المطلوبة في 
المتعام تقدير الطّلاب . وتتفق هذه النتيجة مع ما ذكره (2014 ,2116) في ضرورة أن 

يتسم المتعلم بالفاعلية, والتّشاط, والدّافعية والرغبة في التَعلّم والقدرة على مراقبة تقدمه 
نحو تحقيق أهداف تعلّمه, وعليه» يقبل الفرض الصّفري جزئياء حيث توجد فروق دالة 
إحصائياً في مُكوَّنٍ واحد للبيئة التّعليمية وهو المتعلم لصالح الطالبات. 


ثالثاً: نتائج السؤال الثالث ومناقشتها: 
وللإجابة .عن سوال الدراسة الكالك: ضبيغ الفركن الثاني للدراسة: “90 تويجد 
فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )٠5٠١٠5(‏ بين متوسطات استجابات أفراد العينة 
نحو أبرز التّحديات التي تقف حائلاً دون تحول بيئة التّعليم الجامعي الى مجنم تعد 
مهني باعتبار متغير التُخَضصص" . ولاختبار صحة هذا الفرض استخدم اختبار رت 
للعينات المستقلّة +165" '1' ع[مسطتة5 46مء0مءمع100 لحساب الفروق بين عينة الذراسة 
باعتبار متغير النخصّص (كليات نظرية وعلمية). 
جدول )١١(‏ اختبار ت للعينات المستقلة لحساب الفروق بين متوسطات درجات الطّلاب 
والطّالبات في أبرز تحديات التّحول إلى مجتمع تعلّم مهني باعتبار متغير التُخصُص 


عناصر العملية 0 المتوسط الانحراف 
التذ قيمة الدّلالة 

التعليمد لتَخصّّص عر 0 رت *مستوى الدلا 
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طرق التدريس علمى 2 00 
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أساليب التّقييم و ا لل 
0 علمى 5201 م" 
5 نظريى 7 مق 

المناخ المؤ العا 3 "9,55٠‏ ؤوىره 
03032020 | علمي قلق لفقل 
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جاءت نتائج الجدول رقم )١١(‏ مؤكدة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
استجابات أفراد العينة في جميع المكونات الأكاديميةً الرئيسة للبيئة التّعليمية حيث بلغت 
قيمة (ت) 59339 ١‏ اشام وغ دالة ند امستوى (00.) لصالح الكليات 0 
بمتوسط )١54,٠01(‏ وانحراف معياري (1ا68١).‏ كما بلغت قيمة (ت) نم1 و") فيما 
يخص المتعلم وهي دالة عند مستوى 0 0 لصالح الكليات التّطرية لوطل 
10 و5") وانحراف معياري ١1‏ و"). وأكدت التتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطات استجابات أفراد العينة فيما يخصّ المعلم حيث بلغت قيمة (ت) (57 54 و( 
وهي دالة عند مستوى )0.0١5(‏ لصالح الكليات النظرية بمتوسط ١7(‏ 14") وانحراف 
معياري (1,49). كما بلغت قيمة (ت) )١,187(‏ فيما يتعلق بالمحتوى وهي دالة عند 
مستوى )١.١56(‏ لصالح الكليات الطرية بمتوسط 1١69١‏ و05 وانحراف معياري 
٠5‏ و"). ودلت نتائج الجدول أعلاه على وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات استجابات أفراد العينة في طرق التّدرريس حيث بلغت قيمة (ت) (285,؟) 
وهي دالة عند مستوى )٠ ٠٠05(‏ لصالح الكليات النُظرية بمتوسط (5؛ )١2‏ وانحراف 
معياري (3:55). وبلغت قيمة (ت) (1١4؛ )١‏ في أساليب التّقييم وهي دالة عند مستوى 
(0,017) لصالح الكليات النظرية بمتوسط (1 26٠‏ وانحراف معياري .)52١١(‏ 
ويمكن أن يكون الستّبب وراء هذه التّتيجة هو رضا طلبة جامعة طيبة من الكليات 
النَظرية عن المكونات الأكاديمية الرئيسة للبيئة التّعليمية: التَعلم والمتعلم» والمعلم, 
والمحتوى» وطرقٍ التدريسء وأساليب التَقييم» وهذا الرضا ناتج عن توفر متطلبات 
إكمال؛ ونجاح الطّلبة في النّخصّصات التّطرية التي عادة ما تكون متواضعة جداً ولا 
تخرج عن توفير فصول دراسية مجهزة؛ ومصادر التَعَلّمَ الأساسية والخدمات الطلابية 
المساندة» مقارنة بمتطلّبات التخصّصات العلمية التي يقل مستوى رضاهم نظراً لتعدد 
وتنوع احتياجاتهم من معامل» وأجهزة. وأعضاء هيئة تدريس ذوي كفاءة عالية, 
وتسهيلات للزيارات الميدانية الدّائمة لمؤسسات المجتمع المختلفة. يضاف إلى ذلك 
إمكانية تنوع استراتيجيات طرق التّدريس وأساليب التّقييم التي تنفق مع المحتوى الذي 
عادة يتسم بالسهولة والّبات النُسبي في التخصّصات النظرية مقاردة بَالتَخَصضِيَات 
الع التي تخضع للتَّيير » والتّجديد والتطوير الدّائم بسبب المستحدثات العلمية التي 
تتسم بالتّغير المستمرء وبالثّالي تقل فرص تنوع استخدام استراتيجيات» وطرق تدريسية: 
وأساليب تقييمية تتفق مع ديناميكية المحتوى العلمي. كما دلت نتائج الجدول أعلاه على 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد العينة في المناخ 
المؤسّسي العام حيث بلغت قيمة (ت) )١,550(‏ وهي دالة عند مستوى )١0,١0١5(‏ 
لصالح الكليات العلمية بمتوسط (7,717") وانحراف معياري .)١,57(‏ 
وبالنظر للتتيجة أعلاه» فيمكن أن يرجع السّبب وراء رضا طلبة النَخصّصات العلمية عن 
المناخ المؤسّسي العام في الجامعة هو تقدير إدارة الجامعة لتعدد» وتنوع احتياجات 
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التخصّصات العلمية» ورغم كل الصعوبات التي تواجه هذه النّخخصّصات فيما يخصّ 
مكونات البيئة التّعليمية الأخرى,» إلا أ الجامعة تبذل قصارى جهدها في توفير كافة 
الاحتياجات التي يمكن أن تدعم تعلّم طلبة النَخصّصات العلمية مثل تقديم النُسهيلات 
اللازمة للتَّعلّم من خلال المعامل والأجهزة والعيادات لممارسة التدريب أثناء الذراسة. 
كما أن البيئة التّعليمية في الجامعة تعمل على غرس روح التّعاون والمشاركة لدى طلبة 
التتخصّصات العلمية من خلال السماح لهم بالتّعاون مع مؤسسات المجتمع المختلفة لنشر 
الوعي الصحي» والبيئي» ونشر المستحدنات الجديدة في مجال التقنية والاتصال» 
وبالثَالي يجد الطلبة أنفسهم داخل بيئة محفزة على العمل الإبداعي والابتكاري؛ وتزيد من 
فرص اكتسابهم للخبرات التَّعلّمية من خلال الممارسة والعمل وهذا يتفق يتفق مع ما ذكره 
الحريري )3١١١(‏ من أهمية استيفاء بيئة الت لكل ما يساعد على حدوث التَعلمِ كما أن 
هذه النتيجة مع نتائج دراسة أبو زيد 501١١١‏ والمهدي, والرواحية, والحارثي 
(5015)» وكذلك دراسة (2015 ,ؤزعممء) ودراسة (2016 ,عقصدط ع4 عصقط2) 
التي توصلت إن 3 تصورات إيجابية نحو مجتمعات التّعلّم المهنية» لأنها تسمح 
بالتعاون» والتشاركء مما يجعلها بيئة حيوية وفعالة؛ وتركز على الكفاءة المهنية» والقيادة 
الفاعلة. 
أما بالنسبة للنخصّصات التّظرية فجُلَ مشاركاتهم تكون داخل الجامعة» وفي 

صورة عروضء» وندوات» ومحاضرات لا تؤدي إلخ تنوع الخبرات» والممارسات 
العملية للتَّعَلْم كما يتحصّل عليه طلبة النَخصّصات العلمية. وهذه النتيجة -فيما يخصٌ 
التتخصصات النظرية-تتفق مع ما توصلت إليه دراسة ناصف )٠١١5(‏ ودراسة 
(2016 ,نه117115) أ مؤشرات التوجة نحو مجتممع التَعلدَ المهني لم تنجح إلى الآن إذ 
مازالت هناك عوامل ت تعيق الانخراط والمشاركة الفعالة في مجتمعات التَّعلّم المهنية. 
وعليه» يرفض الفرض الصّفري حيث توجد فروق دالة إحصائياً في جميع مكونات بيئة 
التعلِيم والتَّعَلّم باعتبار متغير النّخصّص (كليات علمية» وكليات نظرية). 
توصيات الدّراسة 
2 بثْ ثقافة إنشاء مجتمعات التَّعلّم المهنية في مؤسسات التّعليم العالي والتّركيز على 

أن التَّعلّم النشاركي والتّعاوني والمعتمد على الخبرات هو محور نشاطهاء وأبرز 

أهدافها. 
ب نشر ممارسات مجموعات التَّعلّم التاجحة والدُْروس المستفادة بين أعضاء الهيئة 

التّدرريسية في الجامعات وتبادل الخبرات اللخلمة الفعالة والتي تزيد من فرص 


التّعلّم. 
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. بناءً على نتائج الدراسة» يظهر جلياً ضرورة الاهتمام بتطوير المناهج والخطط 


الآراسية» وطرق التَّدرِيسء وأساليب التّقييم بما يحقق نواتج التَعلّم مع دمج تقنيات 
الاتصال والمعلومات» وتوظيفها لتحقيق نواتج التَّعلّم. 


. سرون لخطرس تو اك دربي لسري العرد اكيش الى 21 إدارة 


التّعاون والتشاركية في العمل؛ كمهارات أساسية يحتاجها أعضاء هيئة التَّدريس 
قبل الانخراط في مجتمع للم المهني. 

اعتماداً على نتائج الذراسة, تعد تعتبر القيادة الواعية والدّاعمة أمراً كبن نا لبناء 
واستدامة مجتمعات التَّعلّم ا لأنها تعمل على تحديد المسئوليات» وتأمين 
المؤاره المادية والبشرية اللازمة للتُعلمء و إيجاد:قتوات: للتُواضل: ادام والمستمن 
على الصعيدين الرأسي والأفقي. 


ّ يتطلب إنجاح مجتمعات التَعلم المهنية في مؤسسات التَعليم العالي بفاعلية توفير كل 


أنواع الدّعم الإداري» والمالي» والبشري الذي يساعد في تحقيق متطأّبات تلك 
المجتمعات. 
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المراجع العربية 
أبو زيد» عمرو صالح عبد الفتاح .)2١١١(‏ بناء مجتمعات التَعلّم المعرفي الشبكي وأثرها 
على معلمي العلوم. مجلة كلية التّربية بالفيوممصرء .770-171:.)١١(‏ 
أشوين» بول .)2٠١3(‏ تغيير بيئة التعليم الجامعي: تطور التَعلّم والتدريس (ترجمة: لميس 
عمر). المملكة العربية السعودية» الرياض: مكتبة العبيكان. 
البربري» محمد أحمد عوض .)3١١54(‏ مجتمعات التَّعَلّم وتحقيق التّكاتف الأكاديمي بالأقسام 
العلمية بالجامعات» دراسة مقارنة بين مصر والولايات المتحدة الأمريكية. المجلة 
الدولية للأبحاث التّربوية» جامعة الإمارات العربية المتحدة.ء 5", .57-١‏ 
البشيرء أكرم؛ برهم؛ أريج عصام (؟١١5).‏ استخدام استراتيجيات التّقويم البديل وأدواته في 
تقويم تعلّم الرياضيات واللّغة العربية في الأدلة. مجلة العلوم التّربوية والنفسية 
كلية العلوم التّربوية, الجامعة الهاشمية. مجلد" ( ).55 ءار 
تمام» شادية عبد الحليم؛ عذ عفيفي» أميمة محمد .)3٠١5(‏ فعالية برنامج تدريبي مقترح لتنمية 
قدرات أعضاء هيئة التّدريس في ضوء احتياجاتهم التّدريبية. بحث مقدم للمؤتمر 
الدو لي السابع: "التّعليم في مطلع الألفية الثالثة: الجودة-الإتاحة-التَّعلَم مدى الحياة", 
في الفترة من م ١56-١6‏ يوليو 48" . معهد الذراسات التّربوية بجامعة القاهرة, 
014 
الحريريء رافدة عمر .)2٠١٠١١(‏ القيادة وإدارة الجودة في التعليم العالي. الأردن» عمان: 
دار الثقافة للنشر والتوزيع. 
الحريريء رافدة عمر .)20١١(‏ الجودة الشاملة في المناهج وطرق التثدريس. الأردن» 
عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع. 
حسن بت حسين بن قاسم ١١3‏ )4 الكفايات المهنية المنشودة لدى القيادات المدرسية 
لتطبيق معايير مجتمعات التَعلّم بمؤسسات التّعليم العام السعودية: نموذج مقترح. 
مجلة الثقافة والتّنمية, .51١-١ :.)٠١*( ١5‏ 
حيدر» عبد اللطيف .)2٠١4(‏ الأدوار الجديدة لمؤسسات التَعلّم في الوطن العربي في ظل 
مجتمع المعرفة. مجلة كلية التّربية بجامعة الإمارات العربية المتحدة. »)5١( ١5‏ 
١‏ 0 
حيدرء عبد اللطيف؛ محمد محمد المصيلحي (5005). دور المدرسة كمجتمع تعلّم مهني في 
بناء ثقافة التَّعلّم وتنميتها. مجلة كلية التّربية بجامعة الإامارات العربية المتحدة, 
551١‏ اله 
دوفورء ريتشارد؛ إيكرء روبرت .)23٠١١(‏ المجتمعات المهنية التعليمية أثناء العمل أفضل 
الأساليب لزيادة تحصيل الطلاب. المملكة العربية السعودية» الدمام: دار الكتاب 
الثربوي للنشر والتوزيع. 
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دوفورء ريتشارد؛ دوفورء ربيكا؛ إيكرء روبرت؛ ماني» توماس ( ا التَعلّم بالممارسة: 
دليل مجتمعات التَعلّمِ المهني أثناء العمل. (ترجمة: مكتب التّربية العربي لدول 
الخليج). المملكة العربية السعودية الرياض: مكتب التّربية العربي لدول الخليج. 

دوفورء ريتشارد؛ فولان» ميشيل (5015), الثقافات تبنى لتبقى (المجتمعات التّعليمية 
المهنية أثناء العمل). المملكة العربية السعودية» الدمام: دار الكتاب التّربوي للنشر 
والتوزيع. 0 
الإنترنت في فهم معلمات العلوم الطبيعية العلم وممارسات تدريسها. المجلة 
الأردنية في العلوم التربوية. 5 ,)5(١‏ 557-959. 
مهازاث تدريس: القواعد والاتجاه نحوها لدى معلمي:اللخة العربية. مجلة القراءة 
والمعرفة-مصر. 1:3198/-؟757١,‏ 

ينان غالة عي المتعم أحمة 539 آليات عمل المنظمات غير الحكومية وتعليم الكبار: 
دراسة تحليلية في ضوء مفهوم مجتمعات التّعلّم. ورقة عمل مقدمة للمؤتمر 
السنوي الثامن بعنوان: "المنظمات غير الحكومية وتعليم الكبار في الوطن العربي: 
الواقع والرؤى المستقبلية", في الفترة 55-1 أبريل ٠6كم‏ ر(رص ص 61 
0) جمهورية مصر العربية» القاهرة. 

الشخيبيء علي السيد .)3١١5(‏ الطالب وعضو هيئة التدريس من منظور مجتمع المعرفة. 
بحث مقدم للمؤتمر التاسع للوزراء المسؤولين عن التّعليم العالي والبحث الاين 

في الوطن العربي ل(التّعليم العالي والبحث العلمي في مجتمع المعرفة)» ١8 - ١5‏ 
ديسمبر. المنظمة العربية للتربية والتّقافة والعلوم» دمشق ق (559 35 

الشربيني؛: أحلام الباز حسن .)3١٠١(‏ برنامج قائم علي خرطنة المنهج لمعلمي العلوم 
لتحسين متطلبات الكفاءة الذاتية وتقدير مجتمع التَعلّم المهني. دراسات في المناهج 
وطرق التّدريس بمصرء ١55 .)١5١(‏ -159, 

الصالحية؛ فاطمة محمد سالم؛ بنت الهاشم نور حياتي .)5١1(‏ تطبيق مجتمعات التُعلم 
المهنية ودورها في رفع مستوى التُحصيل الدراسي للطلاب. دراسات عربية في 
التربية وعلم النفس -المملكة العربية السعودية, لالى “55لا 

طعيمة رشدي؛ النقيب» عبد الرحمن 5 البندري» محمد؟ سليمان» سعيد؛ سعيد» محسن» عبد 
الباقي»ء مصطفى ( 50)/ الجودة الشّاملة في التّعليم. (الطبعة الثالثة). الأردن» 
عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة. 

العبادي» هشام فوزي؛ الطائي» يوسف حجيم .)20١١١(‏ بيئة التعليم الجامعي من منظور 
إداري: قراءات وبحوث. الأردن» عمان: دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع. 

العدوان» زيد سليمان محمد؛ قطاوي» محمد إبراهيم ,)5١11(‏ درجة معرفة معلمي 
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الدراسات الاجتماعية للتقويم الواقعي» وممارساته» وصعوبات تطبيقه في مدارس 
وكالة الغوث الدولية في الأردن. المجلة التربوية -الكويت. :)1١9(1٠٠‏ 197-775, 
عطية» محسن علي .)2٠0١03(‏ الجودة الشاملة والجديد في التدريس. الأردن» عمان: دار 
الصّفاء للنشر والتوزيع. 
عليمات.» صالح ناصر 4 1). إدارة الجودة الشّاملة في المؤسسات التّربوية: التّطبيق 
ومقترحات التّطوير. الأردن» عمان: دار الشروق للنشر والتوزيع. 
العنزيء سعود بن فرحان .)5١0١1(‏ مدى تطبيق معلمي الدراسات الاجتماعية لاستراتيجيات 
التّقويم الواقعي وأدواته في محافظة حفر الباطن من وجهة نظر المعلمين أنفسهم. 
مجلة كلية التّربية في العلوم التربوية -كلية التربية - جامعة عين شمس -مصرء 
)4 13555, 
العيدروس. أغادير سالم .)5١١(‏ رؤية مقترحة لتحقيق جودة التعليم العالي بتطبيق مبدأ 
المسؤولية على الهيئة التّدريسية . بحث مقدم للمؤتمر الدولي الثاني: "التّربية 
ومهارات التعام و التعليم". بجامعة الإشيراء: الأردن (59-1). 
محمدين» حشمت عبد الحكيم؛ موسى» أحمد محمد ,)5١195‏ متطلبات تطبيق مجتمعات 
التّعلم المهنية بالمعاهد الأزهرية من وجهة نظر المعلمين. مجلة التّربية للبحوث 
التّربوية والنفسية والاجتماعية, .77-١7 :)١( ١17١‏ 
مزارة» نعيمة؛ شعباني» مليكة؛ سيد» نوال (50195), برامج إعداد معلم اللغة العربية قبل 
الالتحاق بالخدمة في المدارس العليا من وجهة نظر أعضاء هيئة التّدريس 
والطّلبة المعلمين. ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر الدولي الثالث لكلية الثّربية 
جامعة 5 أكتوبر بالتعاون مع رابطة التّربويين العرب بعنوان: "مستقبل إعداد 
المعلم وتنميته في الوطن العربي" أبريل 7٠١١1‏ مجلدة :»)١515-١589(‏ مصرء 
الجيزة. 
مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التّعليم العام .)5١١5(‏ مجتمعات التَعلّم 
المهنية. البرنامج الوطني لتطوير المدارس. الإصدار الأول. 
المهدي, ياسر؛ الرواحية؛, بدرية؛ الحارثي» عائشة (5011), واقع توافر أبعاد مجتمعات 
التَعلّم المهنية والممارسات القيادية الداعمة لها في المدارس الحكومية بجمهورية 
مصر العربية وسلطنة عمان. مجلة الدراسات التّربوية والنّفسية بسلطنة عمان» 
5 5186-71, 
ناصفء محمد أحمد حسين .)3١١7(‏ مجتمعات التَعلّم كمدخل لإصلاح مدارس التّعليم العلم 
في مصر: دراسة تحليلية. مجلة كلية التّربية بجامعة طنطاء (41): 7595-/55. 
النفيعي» غادة .)5١١5(‏ مؤسسات التّعليم العالي والتّحول نحو مجتمع التَعلّم: أفكار 
وممارسات. ورقة عمل مقدمة للمؤتمر الدولى لي الرابع للتّعليم الإلكتروني والتّعليم 
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عن بعد بعنوان: "تعلم مبتكر-لمستقبل واعد". في الفترة ١5-١١‏ جمادى الأولى 
5 ١هم/"-ه‏ مارس 5١١1١م.‏ المملكة العربية السعودية» الرياض. 
هارتليء بيتر؛ وودز» أماندا؛ بيل» مإرتن .))5١١4(‏ تعزيز التدريس في التعليم العالي: 
مقاربات جديدة لتحسين تعلّم الطلاب. (ترجمة: معين الإمام). المملكة العربية 
السعودية» الرياض: مكتبة العبيكان. 
هلل» شعبان أحمد محمد .)230١١7(‏ التَّعلّم بمدارس التعليم العام بمصر: دراسة تحليلية. 
رسالة دكتوراه غير منشورة. قسم أصول الثربية» كلية التربية» جامعة دمنهور: 
مصر. 
المراجع الأجنبية 
10 60101211121165 ع تقلتطتدع1 10165510231م عمتلده عمزونا .(2016) .7 ,لصمظ 
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الصعوبات التي تواجه الغينة الإدارية والتعليمية ني مدارس الدمج 





بمدينة الرياض 
إعداد 
قسم الاداره التربويه - جامعه الملك سعود 
استلام البحث : ٠7١1/١١/58‏ قبول النشر : ٠١١8/١١/7١‏ 
مقدامة: 


المدارس مؤسسات تربوية لها نظامهاء حيث تعتمد العملية التربوية في نجاحها 
وتحقيق أهدافها على الأدوار الأساسية للقائمين عليها بشكل مباشر أو المعنيين بها بشكل 
غير مباشرء وعلى الرغم من الأهمية الواضحة لأدوار كل العاملين في المؤسسة 
التربوية إلا أن الهيئة الإدارية تمارس دوراً مهماء » فهم المسؤولين عن قيادة وتوجيه 
جميع الجهود والقوى التي تعمل معهم لتحقيق الأهداف المرجوة للمدرسة؛ بالإضافة إلى 
ل في توفير وتهيئة التسهيلات اللازمة للعملية التربوية وهم في النهاية مسئولين 
عن تحسين مستوى تعليم الطلاب في مدرستهم, فالهيئة الإدارية يمثلون دعامة رئيسية 
في العمل المدرسي. وقد حظيت كثير من مناطق المملكة برعاية كريمة من الحكومة 
لذوي الاحتياجات التربوية الخاصة بكافة فئاتهم » إذ اعتنت بهم وجندت لخدمتهم 
الطاقات البشرية والمادية والمكانية » فهذه وزارة التربية والتعليم ممثلة في الأمانة العامة 
للتربية الخاصة تؤدي دورها بفاعلية تجاه هذه الفئة وبخطوات حثيثة من أجل تطوير 
وتحسين الخدمات التربوية والتعليمية والتدريبية المقدمة لهم . وما أسلوب الدمج التربوي 
الذي تسعى لتطبيقه في كافة مناطق المملكة إلا واحد من هذه الشواهد العملاقة للوأصول 
إلى هدفها الإستراتيجي وهو الدمج الشامل لهذه الفنات الخاصة في بيئاتهم ومجتمعاتهم 
العادية . 
ومع الانتشار السريع لبرامج ج الدمج في المملكة العربية السعودية حيث تؤدي - 
غالبا - إلى زيادة الأعباء والمهام المناطة بمديري تلك المدارس» مما يؤدي إلى بعص 
الصعوبات التي تواجه أولئك المديرين» وعدم معرفة هذه المشكالات أو معرفتها وعدم 
علاجها بالتأكيد سوف يخل بهذه البرامج ويقلل من الفائدة المرجوة منهاء وتعد المشكلات 
التي تواجه مديري المدارس الملحق بها برامج للتربية الخاصة من الموضوعات التي 
تتحدى المهتمين بتطوير الإدارة المدرسية؛ ولذلك حظيت باهتمام مجموعة من الباحثين 
الذين أجروا بعض الدراسات لهذه المشكلات؛ ومن هذه الدراسات دراسة (نوف جمعة » 





١٠١ هت‎ 
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١ه)‏ التي هدفت إلى التعرف على المشكلات الإدارية والتعليمية و الاجتماعية التي 
تواجه الإدارة المدرسية في مدارس تطبيق الدمج التربوي من وجهة نظر مديرات 
المدارس ومعلماتها لما تعانيه الهيئة الإدارية من مشكلات تعيق تنفيذ البرامج المخصصة 
للتربية الخاصة » وكذلك دراسة (الضيدان » 571 ١ه)‏ والتي هدفت إلى التعرف على 
المشكلات التي تواجه مديري المدارس الملحق بها برامج التربية الخاصة في مدينة 
الرياض لنفس الأسباب سالفة الذكر في دراسة نوف وكذلك دراسة (البراهيم » 5577 ١ه)‏ 
التي هدفت إلى التعرف على المشكالات الاجتماعية, والفنية, والإدارية, التي تواجه 
مديري المدارس الملحق بها فصول دمج المعوقين سمعياً بوزارة المعارف» وكذلك 
التعرف على الاختلافات في رؤى المديرين والوكلاء ومشرفي الفصول تجاه هذه 
المشكلات» وكذلك التوصل إلى مقترحات للتغلب على هذه المشكلات من وجهة نظر 
أفراد الدراسة وغيرها من الدراسات التى سوف يشار إليها فى هذه الدراسة؛» وقد أجمعت 
هذه الدراسات على وجود بعض المشكلات التي تواجه مديري المدارس الملحق بها 
برامج الدمج» ومن أبرز نتائج تلك الدراسات عدم ملاءمة المباني المدرسية» وكذلك عدم 
وضوح المهامء؛ وكترة الأعباء الإدارية وغيرها من المشكلات» والرياض شأنها شأن 
غيرها من مدن المملكة ومحافظاتها التي تطبق برامج ج الدمج في مدارس التعليم العام» 
وحيث أنها لم تحظ بدراسة مستقلة لما تتعرض لها الإدارات المدرسية التي تشرف على 
برامج الدمج تلك من مشكلات؛ من أجل تشخيصها ومحاولة علاجها وتقديم المقترحات 
التي من شأنها تحقيق أهداف تلك البرامج لكي تقوم بدورها على أكمل وجه. 
مشكلة الدراسة: 

لا شك أن الإدارة في حد ذاتها مسألة صعبة لما فيها من كثرة التفاصيل المتعلقة 
بالنواحى الكتابية والتنسيقية بين الأفراد وبين احتياجات العمل» ويزيد على ذلك إذا كانت 
المسألة محاولة التوفيق بين فئتين مختلفتين في الاحتياجات التعليمية والشخصية؛ فالدمج 
التربوي يعمل على تعميق فهم المربين للفروق الفردية بين الأطفال» كما يظهر 
للمتخصصين وغير المتخصصين على حد سواءء أن أوجه التشابه بين التلاميذ العاديين 
وأقرانهم غير العاديين أكبر من أوجه الاختلاف (الموسى:999١‏ : 6-5). وكذلك 
المساعدة على حل المشكلات الاجتماعية والسلوكية والتعليمية للطلاب في المدارس 
العادية (نصراله»5١١٠م:‏ 20256 .ء ونظراً لأن العملية التعليمية في هذه الأثناء 
تحتاج بناء جسر من النقة بين الإدارة وأولياء الأمور, باعتبارهم شركاء في عملية 
التربية» وذلك من خلال الجذب المتعمد لهم؛ وإشراكهم في أنشطة وقرارات المدرسة» 
وحل مشكلات الطلاب من خلال التعاون والتفاهم بينهما(الرفاعي»؟557١ه‏ :755) 2 
يمكن للباحثة أن تصوغ مشكلة الدراسة الحالية بالسؤال التالي : 
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ما الصعوبات التي تواجه الهيئة الإدارية والتعليمية للمدارس الملحق بها 

برامج للتربية الخاصة في الرياض من وجهة نظر إدارة ومعلمات تلك المدارس؟ 

أهداف الدراسة : 
تهدف هذه الدراسة إلى ما يلى : 

١‏ "التعرف غلئ الضيعويات التى تزاهه الييقة الأدارية"والتعليبية للندارس الملدق :يها 
برامج للتربية الخاصة في الرياض . 

؟. التعرف على الاختلافات - إن وجدت - بين أفراد الدراسة في تحديد الصعوبات التى 
تواجه إدارة ومعلمات المدارس الملحق بها برامج التربية الخاصة بمدينة الرياض 
تبعا للمتغيرات التالية : ( التخصص الوظيفي - المؤهل الدراسي). 

أسئلة الدراسة : 

تسعى هذه الدراسة للإجابة عن الأسئلة التالية : 
.١‏ ما الصعوبات التي تواجه الهيئة الإدارية والتعليمية للمدارس الملحق بها برامج 
للتربية الخاصة في الرياض من وجهة نظر أفراد الدراسة ؟ 
؟. هل تختلف وجهات نظر أفراد الدراسة باختلاف متغيرات الدراسة : (التخصص 
الوظيفي - المؤهل الدراسي) تجاه تلك الصعوبات ؟ 
". توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى دراجات أفراد عينة الدراسة على 
متغيري (التخصص الوظيفي - المؤهل الدراسي) تجاه مشكلة الدراسة ؟ 
أهمية الدراسة: 
تكتسب هذه الدراسة أهميتها فى ضوء المبررات التالية : 

.١‏ أهمية دور الإدارة المدرسية» وخاصة المتخصصين منهم في التربية الخاصة في 
إنجاح برامج الدمج من خلال قناعتهم ورضاهم التام وعدم وجود اتجاهات سلبية 
نحوها. 

؟. الحاجة إلى الكشف عن المشكلات التي تواجه الإدارات المدرسية الملحق بها برامج 
التربية الخاصة في مدينة الرياض . 

”. قلة الدراسات التي تناولت موضوع هذه الدراسة حيث أنها من أوائل الدراسات التي 
تلقي الضوء على الإدارات المدرسية بكل تشكيلاتها والصعوبات التي تواجهها في 
تطبيق برامج الدمج مع برامج الدراسة العادية على مستوى المملكة العربية 
السعودية على حد علم الباحثة. 

حدود الدراسة : 

0 الحدود الموضوعية : 

تتمثل حدود الدراسة الموضوعية في بيان المشكلات التي تواجه الهيئة الإدارية 
والتعليمية للمدارس الملحق بها برامج التربية الخاصة في مدينة الرياض. 


لا 
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ب الحدود المكانية : 
تقتصر حدود الدراسة المكانية على جميع المدارس الملحق بها برامج التربية الخاصة 
في مدينة الرياضء وهذه البرامج هي (الإعاقة السمعية؛ الإعاقة البصرية:» الاعاقة 
الفكرية» صعوبات التعلم» التوحد). 
ج( الحدود الزمانية : 
ستطبق الدراسة ميدانيا في الفصل الدراسي الأول من العام 5775/١575‏ ١ه‏ 
مصطلحات الدراسة : 
ه الصعوبات الإدارية : 
هي العوائق التي تواجه المدير أثناء عمله الرسمي وتؤدي إلى الإخلال بسير العمل 
وتحول دون تحقيق الأهداف التربوية المرجوة . 
ه الإدارات المدرسية : 
مجو عمليات وظيفية تمارس بغرض تنفيذ مهام مدرسية بواسطة آخرين عن 
طريق تخطيط وتنظيم وتنسيق ورقابة مجهوداتهم وتقويمهاء وتؤدى هذه الوظيفة من 
خلال الكاثير في سلوك الأقراد لتحفيق أهذاف المدردة (درويان + كأانوكل 4), 
برامج التربية الخاصة الملحقة : 
هي عبارة عن إلحاق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بفصول خاصة بهم 
بالمدارس العادية.حيث يتلقون العناية التربوية والتعليمية الخاصة بهمء مع إتاحة الفرصة 
لهم للاندماج مع أقرانهم العاديين في الأنشطة اللاصفية وفي مرافق المدرسة المشتركة. 
(وزارة المعارف 57٠١‏ ١هء‏ ا ّ 
ويقصد ببرامج التربية الخاصة الملحقة في هذه الدراسة تلك البرامج التي تقدم 
لفئات غير العاديين في المدارس العادية» وهم : 
ه الصمو ضعاف السمع : 
الأصم هو " من يعاني من عجز سمعي يبدأ ب 7١‏ ديسبل فأكثر ويحول دون 
اعتماده على حاسة السمع في فهم الكلام سواء باستخدام السماعات أو بدونها. 
(العبدالجبار و مسعود 5*5 ة١اهاء١١‏ . 
وضعيف السمع هو الشخص الذي يعاني من عجز جزئي في حاسة السمع» 
فلديه بقايا سمعية تؤهله للتفاعل مع الآخرين عبر وسائل معينة؛ أي باستخدام معينات 
سمعية للحفاظ على ما لديه من بقايا سمعية (القريطي ١6٠5م ,))5١١-53706‏ 
ه المكفوفون و ضعاف البصر: 
"الكفيف هو الشخص الذي تقل حدة إيصاره بأقوى العينين بعد التصحيح عن 
8 قدم " (الموسى»:9١54١1هء47)‏ . " وضعيف البصر هو الشخص الذي 
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يستطيع أن يقرأ الكلمات المكتوبة بحروف مكبرة أو باستخدام نظارة طبية وتتراوح حدة 
إبصاره مابين 7١/٠١‏ إلى ٠٠١/٠١‏ قدم " (المعايطة وآخرون 57٠١‏ اه )١4‏ . 
٠‏ المعاقون فكرياً : 

المعاقون فكرياً القابلون للتعليم هم" التلاميذ الملتحقون بأحد برامج التربية الخاصة 
الذين تتراوح درجة ذكاؤهم ما بين (55- 25) درجة تقريبا على اختبار وكسلرء أو (557- 
؟1) درجة تقريبا على اختبار ستانفورد بينيه» أو ما يعادل أي منهما من اختبارات 
الذكاء المقننة والذين تنطبق عليهم شروط القبول الرسمية " (القواعد التنظيمية لمعاهد 
وبرامج التربية الخاصة. 5١‏ ةلاهء"). 
ه صعوبات التعلم : 

تشير صعوبات التعلم إلى الاضطراب الحاد في عملية أو أكثر من العمليات 
الفكرية وفي فهم أو استخدام اللغة المكتوبة أو المنطوقة» وهذا الاضطراب يكون في 
الاستماع؛ الكلام؛ القراءة» الرياضياتء الإملاء»: وألا تكون الإعاقات كالعوق العقلي أو 
السمعي أو البصري أو غيرها سببا في ذلك الاضطراب (أبو نيان » 5" 5 اه2١5).,‏ 
٠‏ التوحديون : 

الطفل التوحدي هو" ذلك الطفل الذي تظهر لديه المظاهر الأساسية التالية قبل سن 
5" شهراً: 
أ الإخفاق في تنمية القدرة على الكلام الموجود أصلا أو المتعلم في عملية التواصل مع 
الآخرين. 
ب الانطواء الانعزال وعدم القدرة على تكوين علاقات مع الآخرين. 
ج - وجود سلوكيات غير هادفة ومتكررة بشكل واضح (الموسى » 5١9‏ ١هء5‏ ) 
أدبيات الدراسة : 
التعليم في مدينة الرياض : 

مدينة الرياض هي عاصمة السعودية وأكبر مدنهاء وتقع في قلب الجزيرة 

العربية» وهي واحدة من أسرع مدن العالم توسعاء ومن أكبر المدن العربية من ناحية 
المساحة. يقطن مدينة الرياض أكثر من © خمسة ملايين نسمة. يشكلون سدس سكان 
المملكة. وتبلغ نسبة الاجانب أكثر من 9/055 من اجمالي عدد السكان ٠‏ تقع وسط المملكة 
على خط عرض (358,75) درجة شمالاً وخط طول (45,55) درجة شرقاء وارتفاع 
حوالي ٠٠١‏ متر فوق سطح البحر. وتقع الرياض بالتحديد في وسط شبه الجزيرة 
العربية تماما على هضبة رسوبية يصل ارتفاعها إلى حوالي ٠٠١‏ متر فوق سطح البحر 
في الجزء الشرقي من هضبة نجدء وتنحصر أهم المعالم التضاريسية للمدينة في الأودية 
وأهمها وادي حنيفة الذي يخترق المدينة من الشمال الغربي إلى الجنوب الشرقي والذي 
يبلغ طول مجراه حوالي ٠١٠١‏ كم ويتراوح عمق المجرى ما بين اقل من ٠١‏ امتار إلى 
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كان مق 1 مان ور ازع قرفي ماين الاب موا هار إلى مامة اراي 4 1 مان 
(العوقع الرمتفي لبلدية الرياطن :0811 
التعليم غير النظامي في مدينة الرياض: 

يحتل التعليم غير النظامي في الرياض مكانة وسطأً بين النظامي والتلقائي . 
وعلى الرغم من أن له برامج مخططة ومنظمة » كما هو الحال ة في القجلق النظامية فار 
الإجراءات الم بالتعليم غير الرسمي. 0 انضباطاً من إجراءات تملع التكلامي . 

من العم غير الرسمي حيث تذرف عايها مؤسسات رسية وفيها معلمين وطلبة 

مسجلين وأنظمة تحكم عملها 

وأيضاً في الأقطار التي يوجد بين سكانها من لا يعرفون القراءة والكتابة » 

ت طريقة كل متعلم يعلم أمياً بوصفها أسلوباً لمحاربة الأمية . في هذه الطريقة 
ل 
لواحد ممن لا يعرفون القراءة والكتابة . ولقد تمكن آلاف الناس من تعليم القراءة بهذه 
الطريقة غير الرسمية في البلاد العربية وفي بعض المجتمعات مثل الصين ٠»‏ ونيكاراجوا 
والمكسيك وكوبا والهند . (الموسوعة العربية العالمية » مج 1 » ص ؟ 6 ,.)1١6.‏ 
بدايات التعليم النظامي في مدينة الرياض: 

لم تكن هناك بداية للتعليم النظامي في الرياض والذي تشرف عليه الدولة إلا بعد 
المعارف العامة عام 6ه وكانت هذه الخطوة بمثابة عدن عن بداية التعليم 
النظامي في المملكة العربية السعودية:وبعد تلك الخطوة بداث تنتشر المدارس الحكومية 
في مدن وقرى على حد سواءء وتشير جمع المصادر الى البدايات الأولى للتعليم 
النظامي في مدينة الرياض مع اقتضابها الشديد على أن بدايته الحقيقية تعود إلى عام 
اهعم 1ام. وكانت البداية بافتتاح المدرسة الاهلية على الضفة الشرقية من وادي 
البطحاء الذي كان يخترق مدينة الرياض(الخلف » 01٠5١ه‏ ) . 
التعليم الخاص في مدينة الرياض: 

في العام الدراسي ١5١9‏ ه تم افتتاح أول برنامج في مدينة الرياض وكان بمدرسة 

ابن البيطار الابتدائية في حي المصيف ., ويعتبر هذا البرنامج النواة الأولى لدمج 
المعاقين فكرياً ولان البرنامج وجد البيئة المناسبة لدمج هؤلاء الطلاب فقد لاقى نجاحاً 
منقطع النظير »وأصبح عدد الفصول في هذه المدرسة حتى الآن ثمانية فصول للتربية 
الفكرية .وكان لنجاح لتجربة هذه اثر كبير على اعتماد فتح برامج فصول ملحقة في 
الكثير من مدارس التعليم العام في جميع الأحياء في منطقة الرياض وأصبح عدد برامج 
الدمج في المدارس العادية )١5(‏ برنامج( 52. 507 11)ع 115202 .919187) . 
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وقد أصبح لدى وزارة المعارف القناعة التامة بهذا النوع من التعليم. فعمدت 
إلى ضم المعهد النور للمكفوفين بالرياض إليها وتحولت الفصول المسائية إلى معهد 
نهاري سمي( معهد النور بالرياض) له ميزانية خاصة ضمن ميزانية وزارة المعارف. 
وتم افتتاحه رسمياً في أول جمادى الأولى عام ١ه‏ التحق به في تلك السنة حوالي 
٠١ )‏ ) طالبا. وفي عام ا رركت وار زمر اح ماي للد رن اا الات 
في أنحاء المملكة جميعها فافتتحت فتشحت معهدين جديدين أحدهما في مكة المكرمة» والآخر: 
في مدينة عنيزه. وكانت وزارة المعارف قد هيّأت ظروف افتتاح هذين المعهدين بإقامة 
دورة مسائية في (معهد النور بالرياض) لتدريب مدرسين سعوديين للعمل في هذه 
المعاهد سعياً وراء الاكتفاء الذاتي.حيث تخرّج في هذه الدورة )١5(‏ مذرساً من الذين 
يحملون شهادة معاهد المعلمين» والذين عملوا في حقل التعليم لمدة ثلاث سنوات بعد 
تخرجهم. وقد تم تعيين هؤلاء جميعاً في هذه المعاهد بدرجات أعلى من درجاتهم العادية 
التي كانوا عليها وذلك تشجيعاً لهم للعمل في حقل التعليم الخاص ( الخلف » 5٠01‏ ١ه)‏ 
مفهوم عملية الدمج بالمدارس العادية: 

بحكم الأهمية البالغة التي يحظى بها موضوع الدمج التربوي على كافة 
الأصعدة, وبحكم ما يتضمنه من مفاهيم تربوية» ونفسية» واجتماعية» وفنية مختلفة: 
فقد ظهرت له تعريفات كثيرة » من أبرزها "هو دمج الأطفال غير العاديين المؤهلين مع 
أقرانهم دمجا زمنياء تعليمياء واجتماعياء حسب خطة وبرنامج وطريقة تعليمية مستمرة 
تقر حسب حاجة كل طفل على حدة. ويشترط فيها وضوح المسئولية لدى الجهاز 
الإداري والتعليمي والفني في التعليم العام والتربية الخاصة" (الموسى » )١9957‏ 

أما من الناحية الإجرائية فقد عرفته الأسرة الوطنية للتربية الخاصة بوزارة 
التربية والتعليم )٠٠٠١(‏ على أنه "تربية وتعليم الأطفال غير العاديين في المدارس 
العادية مع تزويدهم بخدمات التربية الخاصة." 

فالتعريفات كلها تدور حول هدف واحد وهو منح ذوي الاحتياجات الخاصة 
فرصة التعليم في مدارس الطلاب العاديين مع تقديم الخدمات التربوية اللازمة لهم ضمن 
فصول خاصة وهذا هو مفهوم البرامج الملحقة في هذه الدراسة»وسوف استعرض في 
هذا المبحث عددا من التعريفات لهذا المفهوم على اختلاف مسمياته: حيث ورد في 
القواعد التنظيمية للتربية الخاصة مفهوم برامج التربية الخاصة ومفهوم الدمج ومفهوم 
الفصل الخاصء:وهي على النحو التالي: 
- برامج التربية الخاصة : هي برامج ذوي الاحتياجات التربوية الخاصة المقدمة في 

المدارس العادية أو الملحقة بمعاهد وبرامج التربية الخاصة . 
- الدمج: هو تربية وتعليم التلاميذ غير العاديين في المدارس العادية مع تزويدهم 
بخدمات التربية الخاصة. 
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- الفصل الخاص: هو غرفة دراسية في المدرسة العادية تتلقى فيها فئة محددة من 
ذوي الاحتياجات التربوية الخاصة برامجها فيه كامل اليوم أو معظمه (القواعد 
التنظيمية لمعاهد وبرامج > التربية الخاصة.»؟١57ا١اه )٠١-:‏ » وهناك عدد من 
التعريفات حيث يرى سيسالم أن الدمج الأكاديمي هو:عملية من خلالها يتم تعليم 
الأطفال المعاقين مع أقرانهم العاديين في مدارس التعليم العام بشكل مؤقت أو دائم 
بشرط توفر العوامل المساعدة لإنجاح هذه العملية (سيسالمء ١‏ ١٠5ام:‏ 0) ويرى 
السرطاوي وآخرون مفهوم التكامل بدلا من الدمج حيث يقصدون به:التكامل 
الاجتماعي والتعليمي للاطفال المعوقين مع أقرانهم من الطلاب العاديين(السرطاوي 
وآخرون:7١٠٠م‏ : )١155‏ كما أن العبد الجبار ومسعود يرون الدمج:برنامج يلتحق 
به التلاميذ ذوو الاحتياجات الخاصة فى المدارس العادية فى فصول خاصة أو فى 
نفس الفصل أو غرفة المصادر(العبد الجبار ومسعودء»577 ١ه‏ : 9) 1 
عناصر عملية الدمج : 
العامل الأول: التعاون الشامل والمنظم بين جميع المسئولين عن عملية الدمج 
والجهات المسئولة عن عملية الدمج: 
)١‏ فريق تقديم الخدمات على مستوى المدرسة 
)١‏ فريق تقديم الخدمات على مستوى الإدارة والمنطقة 
*) المؤسسات الاجتماعية التي تساهم في عملية الدمج تعمل هذه الجهات وتتعاون 
وتتسق فيما بينها لتطوير قدرات العاملين فيها إضافة إلى تقديم الخدمات والدعم 
اللازم لتنمية قدرات الطللاب ونجاح عملية الدمج 
العامل الثاني: يعمل الخبراء والاستشاريون في هذا المجال فريقا واحد حيث يضم هذا 
الفريق خبراء ذوي تخصصات مختلفة يعملون معا في تخطيط وتنفيذ البرامج > التربوية 
اللازمة لطلاب دوي للعاجات للخاضة والمندسجون في مذارس ,فصو التماي العاء 
العامل الثالث: التعليم التعاوني الذي يشتمل على مكونات عملية التدريس بما يؤدي إلى 
توفير مناخ تعليمي داخل الفصل يساعد جميع الطلبة على الوصول إلى أقصى درجات 
قدراتهم الكامنة بغض النظر عن درجة الاختلاف في هذه القدرات أو في نوع اهتمامات 
هؤلاء الطلاب ., 
العامل الرابع : إعداد النظام حيث تؤكد التوجيهات الحالية عن إصلاح نظام المدرسة 
وإعداده وذلك لتحقيق مزيد من التحسن ليس لدى الأفراد العاديين فى مجال التربية 
العامة ولكنها تسعى إلى تحقيق التحسن لدى الأفراد الأكثر تحدياً بسبب ما لديهم من 
إعاقات لكى يمكن مواجهة التغيرات 
العامل الخامس : إعداد المعلمين حيث يتعين على معلمي التربية العامة والخاصة أن 
يعملوا معا للحصول على المعرفة المناسبة حول كيف يمكن تحقيق أفضل تدريس وتعليم 
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للطلاب فخبرة المعلم وكذلك المواد التعليمية بحاجة لأن تكون مشتركة بين المعلمين وأن 
إعادة تنظيم أسلوب إيصال الخدمات يمكن أن يجعل العاملين والمصادر التعليمية متيسرة 
لجميع الطلاب 
العامل السادس : إعداد وتهيئة الأسر حيث يطلب من أسر الطلاب المعوقين أن تجري 
تعديلاً في تفكيرها حول تربية أطفالها وإن تزويد الأسر بالمعلومات حول الدمج الشامل 
والطرق التي سوف ينفذ بها في بيئة أطفالهم التربوية يمكن أن يساعد في تنفيذ ممارسات 
الدمج الشامل بسلاسة ويسر 
العامل السابع : إعداد وتهيئة الطلاب » فمن حق الطلاب أن يكونوا على وعي كامل 
بعمليات وأهداف تلك التغييرات » وبالنسبة للطلاب في التربية العامة فإن تقديم حصص 
توضح عملية الدمج الشامل غالبا ما يكون أسلوبا ناجحا ولابد أن تتوفر للطلاب الفرصة 
لمناقشة أسئلتهم ومخاوفهم واهتماماتهم ومن حقهم معرفة كيف ولماذا يتعين عليهم أن 
يساعدوا الطلاب المعوقين وكذلك يحتاج الطلاب المعوقون أن يتعرفوا على التغيرات 
والمسؤوليات الجديدة المترتبة على الدمج ( بردلي واخرون » )511-51:52٠٠٠‏ . 
مراحل تعليم المعوقون على المستوى الإنساني: 

الإعاقة مشكلة اجتماعية استرعت الانتباه منذ زمن » و تباينت المواقف تجاه 
هذه المشكلة حسب النظام الاجتماعي لكل دولة أو مجتمع . لقد كان الإغريق والرومان 
يعتبرون هؤلاء الأطفال المعاقين عالة على المجتمع » ولقد رأى " أفلاطون " أن 
المتخلفين عقلياً يلحقون الضرر بالدولة لأن وجودهم يعرقل التقدم في الجمهورية المثالية 
» لذا كان الإغريق والرومان يلقون بالأطفال المعاقون فكرياً في الأنهار أو يعرضونهم 
للموت على سفوح الجبال . ولم يبدا الاهتمام بهم إلا بعد ظهور المسيحية؛وعندما جاء 
الإسلام حفظ حقوقهم وأعطاهم قيمتهم الإنسانية (البراهيم»577 ١ه‏ : 8 بتصرف). 

وقد ذكر الموسى المراحل التي مر بها المعوقون عبر العصور كما يلي: 
أولا: مرحلة العزل: 

حيث كان الأشخاص الذين لا يستطيعون الدفاع عن أنفسهم أو اكتساب لقمة 
العيش يشكلون عبئا على المجتمع أو القبيلة.حيث كانوا يعزلون عن الأسوياء إما بالقتل 
والحرمان من جهة أو التقدير المبالغ فيه كما كان يعامل به المكفوفون النوابغ من جهة 
أخرى. 
ثانيا: مرحلة الملاجئ : 

وعرفت هذه المرحلة باقترانها بظهور الأديان السماويةء.حيث أنها أحييت 
الضمير الإنساني تجاه المعاقينءفتم إنشاء الملاجئ لإيواء المعاقين وغيرهم من العجزة 
والمعوزين»حيث يتم تأمين المأكل والمشرب والملبس لهم. 
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ثالثاء مرحلة التحرر الذاتى: 
وبدأت هذه المرحلة عندما قام مجموعة من المكفوفين العباقرة في مطلع القرن 
السابع عشر بجهود فردية كسروا من خلالها القيود التي فرضتها عليهم مجتمعاتهم؛ فقد 
برزوا في مجالات شتى مما فتح الباب لإنشاء مؤسسات تعليمية تعنى بالمعاقين وتؤهلهم. 
رابعا: مرحلة التكامل والاندماج: 
وهذه المرحلة هي ما تنادي به شعوب العالم المتحضر اليوم»ءوهي تدعو إلى 
التكامل والاندماج بين المعوقين وغيرهم من الأسوياء في كافة جوانب الحياة ومن بينها 
التعليم (الموسى»595١م: 7١0-95‏ ) 
فئات الإعاقة المستفيدة من برامج الدمج بالمدارس العادية: 
يستهدف الدمج في المملكة العربية السعودية فئتين: فئة موجودة أصلاً في 
المدارس العادية تستفيد فعلآً من برامجها التربوية لكنها في حاجة إلى برامج التربية 
الخاصة مثل: الإعاقة البصرية» والإعاقة السمعية » والإعاقة العقلية » وصعوبات التعلم 
» والتوحد» وسوف أتحدث عن فئات الإعاقات الحسية والعقلية وصعوبات التعلم والتوحد 
بالتفصيل على النحو التالي: 
أولا: الإعاقة البصرية: 
- المكفوفون: هناك العديد من التعريفات لمفهوم الكفيف.فمثلا يرى عبدالجبار 
ومسعود أن الكفيف هو"من تقل حدة إبصاره في أقوى العينين لديه بعد التصحيح 
عن20/6 مترا »أو يقل مجال يصره عن زاوية مقدارها ٠١‏ درجة".(العبد الجبار 
ومسعودء»577١ه‏ : )١١‏ ويرى الموسى أن الكفيف هو" الشخص الذي تقل حدة 
إبصاره بأقوى العينين بعد التصحيح عن ٠٠١/٠١‏ قدم (الموسى:9١5١ه‏ :57) في 
حين يرى المعايطة وآخرون أن الكفيف هو"الشخص الذي لا تزيد حدة إبصاره عن 
قدم في أحسن العينين أو حتى باستعمال النظارة الطبية".(المعايطة 
وآخرون:١57١ه:‏ 254). 
- ضعاف البصر:حيث يرى الموسى أن ضعيف البصر هو"الشخص الذي تتراوح حدة 
إبصاره بين60/5 و5/6١‏ متراءوذلك بأقوى العينين بعد إجراء التصحيحات 
الممكنة".(الموسى:9١5١ه‏ : 55) في حين يرى المعايطة وآخرون أن ضعيف 
البصر" هو الشخص الذي يستطيع أن يقرأ الكلمات المكتوبة بحروف مكبرة أو 
باستخدام نظارة طبية وتتراوح حدة إبصاره ما بين 7١/٠١‏ إلى ٠٠١/٠١‏ قدم." 
(المعايطة وآخرون 57٠١‏ ١ه‏ : 5؟) 
الإعاقة السمعية: 
التصنيفات الرئيسة لهذه الفئات هي: الصم » وضعاف السمع»وسوف أتناول 
تعريف هذه التصنيفات فيما يلي: 
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- الصم: الذين فقدوا حاسة السمع أو من كان سمعهم ناقصا لدرجة أنهم يحتاجون إلى 
أساليب تعليمية تمكنهم من الاستيعاب دون مخاطبة كلامية" (سليمان 
والببلاوي»5١٠٠5م‏ :072 ) . 
- ضعاف السمع: الشخص الذي يعاني من عجز جزئي في حاسة السمعءفلديه بقايا 
سمعية تؤهله للتفاعل مع الآخرين عبر وسائل معينة »أي باستخدام معينات سمعية 
للحفاظ على ما لديه من بقايا سمعية" (القريطي ١١٠7م )5١1١-917٠:‏ , 
تصنيفات الإعاقة السمعية: 
قامت الأمانة العامة للتربية الخاصة بالمملكة العربية السعودية عام 9١51١ه‏ 
بتحديد درجات الإعاقة السمعية حسب شدة الإصابة إلى أربع فئات : وهي ( البسيط 
والمتوسط والشديد والحاد)» وفقاً لقوة وشدة السمع التي تقاس بالديسبل مع توضيح 
خصائص كل فئة»وهم: 
-١‏ البسبيط كمة يستطيعون سماع أجزاء من الحديث» يمكن دمجهم مع التلاميذ 
العاديين مع احتياجهم لحصص مساندة خاصة. 
؟- المتوسط 4١‏ 55 يعانون في سماع معظم الأصوات في مستوى الحديث 
العادي» ويحتاجون إلى صف خاص ملحق بالمدرسة العادية. 
"- الشديد 55 1٠.‏ لا يستطيعون سماع شيء من الحديث العادي» ويحتاجون الى 
5- الحاد 18 - فأكثر لا يستطيعون سماع شيء من الحديث العادي» ويحتاجون إلى 
مدرسة أو صف خاص. 
ثالثا: الاعاقة الفكرية: 
قد يصعب تحديد تعريف شامل وجامع ومقبول لمفهوم الاعاقة الفكرية في ظل 
اختلاف التوجهات والقناعات لدى التربويين والمتخصصين(الضيدان»5717 ١ه‏ :58) 
وسنورد فيما يلي بعض هذه التعريفات»ومن أرقا ها نيت كاده الفراعة التطريية 
لبرامج التربية الخاصة»حيث ذكرت أن الاعاقة الفكرية هو: حالة تشير إلى جوانب 
قصور ملموسة في الأداء الوظيفي الحالي للفرد » وتتصف الحالة لأذاء عقلي أقل من 
المتوسط بشكل واضح يكون متلازماً مع جوانب قصور في مجالين أو أكثر من مجالات 
المهارات التكيفية التالية: التواصل ٠‏ العناية الذاتية » الحياة المنزلية » المهارات 
الاجتماعية » استخدام المصادر المجتمعية ٠‏ التوجيه الذاتي » الصحة والسلامة » 
المهارات الأكاديمية الوظيفية » وقت الفراغ ومهارات العمل » ويظهر الاعاقة الفكرية 
قبل سن الثامنة عشرة (القواعد التنظيمية لبرامج ومعاهد التربية الخاصة:577١ه:‏ 7)»: 
وهناك تعريف آخر للاعاقة الفكرية تبنته الجمعية الأمريكية للاعاقة الفكرية وهو: أن 
التخلف العقل عجز يتميز بقصور واضح في كل من الكفايات الوظيفية العقلية والسلوك 
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التكيفي» كما يظهر في المهارات المفاهيمية والاجتماعية والعلمية » وينشأ هذا العجز قبل 
عمر سنة6 ١(الضيدان»5717‏ ١ه‏ : .07٠١‏ 
تصنيفات الاعاقة الفكرية: 

قد أورد الروسان عدداً من التصنيفات المشهورة للاعاقة الفكرية تتمثل فى: 
1 قضتيف حالات الأاعاقة الفكرية حسب مقغير الشكل الخارجى ويقصد يذلك تصنيكق 
حالات الإعاقة العقلية حسب مظهرها الخارجي وتضم حالات متلازمة داون » 
اضطراب التمثيل الغذائي ٠»‏ القماءة » كبر حجم الدماغ »صغر حجم الدماغ » وأخيراً 
حالات استقصاء الدماغ. 
؟ . تصنيف حالات الاعاقة الفكرية حسب متغير نسبة الذكاء ويقصد بذلك التصنيف 
حالات الاعاقة الفكرية حسب قدرتها العقلية وموقعها على منحنى التوزيع الطبيعي 
للقدرة العقلية وتضم حالات الاعاقة الفكرية البسيط والمتوسط والشديد. 
“ . تصنيف حالات الاعاقة الفكرية حسب متغير البعد التربوي ويقصد بذلك التصنيف 
التربوية » وتضم حالات القابلين للتعليم والقابلين للتدريب ٠»‏ والاعتماديين. 
؛ . تصنيف حالات الاعاقة الفكرية حسب متغيري نسبة الذكاء والتكيف الاجتماعي و 
يقصد بذلك تصنيف حالات الاعاقة الفكرية وفق متغيرين معاً هي نسبة الذكاء والقدرة. 
على التكيف الاجتماعي وتضم حالات الإعاقة البسيطة والمتوسطة والشديدة جد 
(الروسان » 955١م‏ :54-57) 
رابعا: صعوبات التعلم : 

ورد العديد من التعريفات لمفهوم صعوبات التعلمءحيث يرى أبو نيان أن 
صعوبات التعلم تشير إلى الاضطراب الحاد في عملية أو أكثر من العمليات الفكرية وفي 
فهم أو استخدام اللغة المكتوبة أو المنطوقة .وهذا الاضطراب يكون في الاستماع » 
الكلام » القراءة » الرياضيات » الإملاء » وألا تكون الإعاقات كالعوق العقلي أو السمعي 
أو البصري أو غيرها سببا في ذلك الاضطراب. (أبو نيان » 57 ١ه ٠١:‏ ) في حين 
يعرف الموسى صعوبات التعلم بأنها": اضطرابات في واحدة أو أكثر من العمليات 
النفسية الأساسية التي تتضمن فهم واستخدام اللغة المكتوبة أو اللغة المنطوقة والتي تبدو 
في اضطرابات الاستماع والتفكير والكلام » والقراءة » والكتابة (الإملاء » والتعبير » 
والخط) » والرياضيات والتي لا تعود إلى أسباب تتعلق بالعوق العقلي أو السمعي أو 
البصري أو غيرها من أنواع الأعواق".(الموسى»59١5١ه:‏ 55). 
خامساً : التوحد : 

يعتبر التوحد أو الذاتوية إعاقة متعلقة بالنمو وعادة ما تظهر خلال السنوات 
الثلاث الأولى من عمر الطفل؛» وهي تنتج عن اضطراب في الجهاز العصبي مما يؤثر 
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على وظائف المخ» ويقدر انتشار هذا الاضطراب مع الأعراض السلوكية المصاحبة له 

بنسبة ١‏ من بين 5٠٠‏ شخص إوتزداذ نسب وإضابة بين الأولاد كن الحاك ينبس : 20 

ولا يرتبط هذا الاضطراب بأية عوامل عرقية؛ أو اجتماعية» حيث لم يثبت يثبت أن لعرق 

الشخص أو للطبقة الاجتماعية أو الحالة التعليمية أو المالية للعائلة أية علاقة بالإصابة 

بالتوحد (شقيرء )3072-55:5٠6٠6٠١‏ , 

فوائد دمج المعاقين بالمدارس العادية: 

من خلال مراجعة مستفيضة للأدبيات في مجال الدمج التربوي» تضح أهم فوائد 

الدمج على النحو التالي: 

.١‏ إن الدمج التربوي يتيح للأطفال ذوي الاحتياجات التربوية الخاصة فرصة البقاء 
في منازلهم مع أسرهم طوال حياتهم الدراسية» الأمر الذي يمكنهم من أن يكونوا 
أعضاء عاملين في أسرهم وبيئاتهم الاجتماعية» كما يمكن هذه الأسر والبيئات 
الاجتماعية من القيام بالتزاماتها تجاه أولتك الأطفال. 

؟. يعمل الدمج التربوي على الحد من المركزية في عملية تقديم البرامج التعليمية؛ 
وهذا يهيئ الأرضية التى تمكن المجتمعات المحلية من التأثير فى مجريات عملية 
تربية أبنائهم ذوي الاحتياجات التربوية الخاصة: كما يتيح الفرصة أيضا 
للمؤسسات التعليمية المحلية المختلفة أن 5 تستفيد من تجربة تربية هؤلاء الأبناء. 

“. إن البيئة الاندماجية تعمل على زيادة التقبل الاجتماعي للأطفال المعوقين من قبل 
أقرانهم غير المعوقين» ومن ثم فإن التدريس لهم في الفصول العادية يمكنهم من 
محاكاة وتقليد سلوك الأطفال العاديين» فيزداد التواصل والتفاعل الاجتماعي معهم. 

5. إن من شان الدمج التربوي أن يعمل على إيجاد بيئة اجتماعية يتمكن فيها الأطفال 
غير المعوقين من التعرف - بشكل مباشر - على نقاط القوة والضعف عند أقرانهم 
المعوقين مما يؤدي إلى الحدء أو التخلص من أية مفاهيم خاطئة قد تكون موجودة 
لد 

6 لد التربوي من شأنه أن يعمل على إيجاد بيئة تعليمية تشجع على التنافس 
الأكاديمي بين جميع التلاميذء الأمر الذي يسهم في رفع مستوى الأداء الأكاديمي 
لدى الأطفال ذوي الاحتياجات التربوية الخاصة. 

5. إن الدمج التربوي» يعمل على تعميق فهم المربين للفروق الفردية بين الأطفال» كما 
يظهر للمتخصصين وغير المتخصصين على حد سواءء أن أوجه التشابه بين 
التلاميذ العاديين وأقرانهم غير العاديين أكبر من أوجه الاختلاف(الموسى»1319١‏ : 
26 

” .التقليل من الفروق الاحتماعينة والنفسية ين الأطفال بصيووة عافة‎ ١ 

؟ .تخليص الأطفال وأسرهم من الوصمة الاجتماعية نتيجة الإعاقة. 
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* .إتاحة الفرصة لذوي الاحتياجات الخاصة للنمو الأكاديمي والتعليمي والاجتماعي 

والانفعالي والسلوكي. 

5 .المساعدة على تعديل اتجاهات الأفراد والأسر والمعلمين والطلاب وتوقعاتهم تجاه 

ذوي الاحتياجات الخاصة. 

6 .المساعدة على التوسع في قبول الطلاب الذين يصعب استيعابهم في مؤسسات التربية 

الخاصة,. 

4 .المساعدة على حل المشكلات الاجتماعية والسلوكية والتعليمية للطلاب فى المدارس 

العادية.(إنصرالله7١٠7م:‏ 117-718؟) 1 

سلبيات برامج الدمج بالمدارس العادية: 

مع أن برامج التربية الخاصة الملحقة بالمدارس العادية قد حققت الكثير من 
الإيجابياتءإلا أن لها بعض السلبيات.ومن تلك السلبيات ما ذكره نصرالله وهى على 

الحو التالي: 1 

. زيادة الفروق والرفض بين الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة والأطفال 
العاديين.خاصة إذا كان التحصيل الأكاديمي هو المعيار للحكم فلن نجاح برامج 
الدمج. 

؟. احتمال حرمان ذوي الاحتياجات الخاصة من الاهتمام الفردي الذي يتوفر لهم في 
مؤسسات التربية الخاصة. 

". عزلة ذوي الاحتياجات الخاصة عن المجتمع المدرسي خاصة عند تطبيق فكرة 
الصفوف الخاصة مما يتطلب تصميم أنشطة اجتماعية مشتركة. 

5. التأثير على مستوى الدافعية للطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة» خاصة حين تكون 
المتطلبات التعليمية أعلى بكثير من قدراتهم ويؤدي هذا إلى تكريس فكرة الفشل لدي 
الطلاب ذوو الاحتياجات الخاصة (نصر الله 5١٠٠07:57١؟)‏ 

الإدارة المدرسية وبرامج الدمج في المدارس العادية 

١‏ مفهوم الإدارة المدرسية: 

الإدارة التعليمية تشتق أسسها وعملياتها من ميدان الإدارة العامة» كما تكتسب 

صفتها وطبيعتها من ميدان التربية والتعليم» باعتبار أنها تطبق في ميدان له . 

خصوصياته» وهو ميدان بناء البشر. ولقد عرف الإنسان منذ بداية التاريخ مبدا الإدارة 

عمليا دون أن يضع لها نظريات أو قوانين» ومفهوم الإدارة المدرسية مشتق من مفهوم 
الإدارة عموماء.حيث تعرف الإدارة بشكل عام"عملية اجتماعية مستمرة تسعى إلى 
استثمار القوى البشرية والإمكانات المادية من أجل تحقيق أهداف مرسومة بدرجة عالية 
من الكفاءة"(الجضعي.577 ١ه: »)١8‏ كذلك تعرف الإدارة بأنها "عملية إنسانية 
وسلوكية بالدرجة الأولى» ومن ثم فإن الإدارة هي علم وفن التعامل مع البشر واستقطاب 
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تعاونهم» وتنسيق جهودهم من أجل تحقيق أهداف محددة " (أبو الوفاء وعبد العظيم» 
.ولام :4)أما الشلعوط فيرى أن الإدارة هي"فن توجيه جهود الآخرين لتحقيق أهداف 
المؤسسة بواسطة أحد إدارييها والاستغلال الأمثل لمواردهاءفي جو من الألفة والمودة". 
(الشلعوط 4 (١‏ 
؟. أهداف الإدارة المدرسية: 
هناك العديد من الأهداف التي تسعى الإدارة المدرسية لتحقيقهاءفكل عمل منظم 
لابد له من هدف يسعى إلى تحقيقه»وقد أورد المهتمون بالتربية العديد من أهداف الإدارة 
المدرسية حيث يرى الرفاعى أن الإدارة المدرسية تسعى لتحقيق الأهداف التالية: 
-١‏ إكساب الطلبة المهارات التعليمية والفكرية المقررة لكل مستوى؛ ولكل صف 
-١‏ ترسيخ روح القيم الفاضلة» والأخلاق السوية في الطالبء باعتباره فرداً في المجتمع 
يحمل قيم ومعتقدات. 
"- تخطيط وتنظيم وتوجيه وتنسيق كافة الموارد والإمكانات الكفيلة بتحقيق الأهداف 
المدرسية المعلنة, والمحافظة عليهاء وتحفيق أقصى استفادة منها من خلال عمليات 
الرقابة المستمرة لها. 
5- بناء جسر من الثقة بين الإدارة وأولياء الأمورء باعتبارهم شركاء في عملية التربية» 
مشكلات الطلاب من خلال التعاون والتفاهم بينهما(الرفاعي» 5757 ١ه‏ :55). 
2 مهام الإدارة المدرسية ذات برامج الدمج : 
بما أننا في هذه الدراسة تحدثنا عن برامج الدمج للمعاقين بالمدارس العادية» 
فسوف نورد مهام مدير المدرسة حسب ما نصت عليه المادة الخامسة والعشرون من 
القواعد التنظيمية لبرامج ومعاهد التربية الخاصة» ومن هذه المهام ما يلي: 
-١‏ الإحاطة الكاملة بأهداف المرحلة » وتفهمها » والتعرف على خصائص طلابها » وفقا 
لما جاء في سياسة التعليم في المملكة. 
"١‏ - تهيئة البيئة التربوية الصالحة لبناء شخصية الطالب »؛ ونثموه من جميع الجوانب 
وإكسابه الخصال الحميدة. 
"- متابعة الإشراف على مرافق المعهد أو المدرسة وتجهيزاتها وتنظيمها وتهيئتها 
للاستخدام» مثل: (المصلى » والمعامل والمختبرات » ومركز مصادر التعلم » والمقصف 
المدرسي ٠‏ وقاعات النشاط ٠‏ والأفنية والملاعب ٠‏ وأجهزة التكييف وتبريد المياه 
0 وتنظيم الفصول وتوزيع الطلاب عليها. 
- اتخاذ الترتيبات اللازمة لبدء الدراسة في الموعد المحدد » وإعداد خطط العمل في 
الا د 0 ؛ وتوزيع الأعمال وبرامج النشاط على منسوبي 
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المعهد أو المدرسة . وتشكيل المجالس واللجان فى المعهد أو المدرسة » ومتابعة قيامها 
بمهامها وفق التعليمات وحسب ما تقتضيه حاجة المعهد أو المدرسة. 
- الإشراف على المعلمين وزيارتهم في الفصول والإطلاع على أعمالهم ونشاطاتهم 
و مشاركاتهم. 
الدراسات السابقة 
أولا: دراسات تناولت مدارس الدمج بين برامج العاديين وغير العاديين 
دراسة شاش ( ٠٠١١‏ ) تهدف الدراسة إلى التأكد من فعالية برنامج لتنمية 
بعض المهارات الاجتماعية بنظامي الدمج والعزل وأثره فدئ خفض الاضطرابات 
ان المتخلفين عقلياًء وقد أجريت الدراسة فى محافظة الشرقية على 
١6‏ أطفال معاقين ذهنياً من فصول التربية الفكرية الملحقة بالمدارس العادية . الذين تم 
دمجهم أثناء تنفيذ البرنامج مع ١‏ أطفال عاديين و٠ ١‏ أطفال متخلفين عقلياً من القسم 
الداخلى بمدرسة التربية الفكرية بالزقازيق » حيث تم تطبيق نفس البرنامج عليهم وهم 
منعزلين عن العاديين » و١٠‏ أطفال متخلفين عقلياً لم يتعرضوا للبرنامج وتمت مجانسة 
العينة فى المجموعات كلها فى العمر والجنس والذكاء والمستوى الاقتصادى 
والاجتماعى » وطبق عليهم مقياس المهارات الاجتماعية للأطفال » ومقياس السلوك 
التكيفى ( القسم الثانى : الانحرافات السلوكية ) بالإضافة إلى مقاييس التجانس وتضمن 
البرنامج مهارات التحدث والتواصل ومهارات آداب السلوك ومهارات العلاقات 
الاجتماعية ومهارات المعايير الاجتماعية. 
دراسة عبدالله (”١٠٠م‏ ) هدفت هذه الدراسة إلى بحث محتوى الخطط 
والبرامج التربوية الفردية للمعوقين عقليا وأساليب تعليمهم المطبقة في معاهد التربية 
القكرية والفصول الملحقة في المدارس العامة بمناطق جنوبي المملكة . وقد شملت العينة 
العاملين في الفصول الخاصة للأطفال المعوقين في المدارس العادية» ومعاهد التربية 
الفكرية في مناطق جنوب المملكة العربية السعودية» وقد تألفت العينة من 8 معلما 
وأخصائيا تربية خاصة موزعين على عدد من مدارس ومعاهد التربية الخاصة . وكانت 
أداة الدراسة الاستبانة لجمع وتحليل البيانات»ء ومن أبرز النتائج أن معلمي التربية 
الخاصة للمعوقين عقليا يطبقون الخطة الفردية بعناصرها ومحتوياتها المختلفة : التقييم 
الأولي للطفل»المعلومات العامة عنه؛ الفحوص الطبية عند الحاجة» الأهداف التربوية 
العامة والسلوكية » وتسلسل خطوات التطبيق» وعملية التقييم المرحلي والنهائي . إلا أنها 
تتضمن الأساليب المستخدمة في عملية تقييم السلوك الحسي- الحركي والقدرات 
اللغوية . وقد تبين أن الأساليب الأكثر استخداما من قبل معلمي الأطفال هي : تحليل 
المهمات» والتلقين اللفظي» وطرق تعديل السلوك, 
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دراسة الحسين (4١٠٠م)‏ هدفت إلى التعرف على مشكلات دمج التلاميذ 
المتخلفين عقلياً في المدارس الابتدائية في المملكة العربية السعودية» وقد تكونت عينة 
الدراسة من ٠٠١‏ من منسوبي ٠‏ مدرسة ابتدائية ألحقت بها فصول لدمج التلاميذ 
المتخلفين عقلياء كما تم إجراء دراسة حالة لمدرستين » حصلت الأولى على نسبة 
منخفضة في شيوع المشكلات التعليمية والخدماتية و الاجتماعية» بينما حصلت الثانية 
على نسبة عالية في شيوع المشكلات.وقد استخدم الباحث استبانه لهذا الغرض. ومن أهم 
النتائج التي توصلت إليها الدراسة إن أهم المشكلات التعليمية المتعلقة بدمج التلاميذ 
المتخلفين عقلياً في المدارس الابتدائية تتمثل في : أن المناهج الدراسية الحالية للتلاميذ 
العاديين لا تتنضمن موضوعات وأنشطة تتعلق بذوي الاحتياجات التربوية الخاصة » 
وعدم وجود برامج تدخل مبكر تساعد التلاميذ المتخلفين عقلياً في اكتساب مهارات 
الاستعداد المدرسي قبل سن المدرسة» والتفاوت الواضح في العمر العقلي والزمني بين 
التلاميذ المتخلفين عقلياً داخل الصف الدراسي الواحد وأن أهم المشكلات الخدماتية 
المتعلقة بدمج التلاميذ المتخلفين عقلياً في المدارس الابتدائية تتمثل في عدم توفر 
خدمات طبية للتلاميذ المتخلفين عقلياً داخل المدرسة» وعدم وجود خدمات مناسبة تلبي 
احتياجات النظافة الشخصية اللازمة للمتخلفين عقلياً في فصول الدمج 2 وأن أهم 
المشكلات الاجتماعية المتعلقة بدمج التلاميذ الم تخلفين عقلياً في المدارس الابتدائية 
تتمثل في : عدم وجود برامج اجتماعية مناسبة تساعد التلاميذ العاديين في تكوين 
اتجاهات إيجابية تجاه التلاميذ المتخلفين عقلياًء وقلة الأنشطة غير الصفية المشتركة بين 
التلاميذ المتخلفين عقلياً وأقرانهم العاديين تقلل من فرص تفاعلهم مع بعضهم. 

دراسة القحطاني (5 ٠‏ م) هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور مديري 
المدارس والوكلاء ومشرفى الإعاقة السمعية فى تحقيق أهداف التربية الخاصة؛ وما إذا 
كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين آرائهم» في المملكة العربية السعودية . 
وتكونت العينة من ١65‏ فرد ١‏ .وكانت أداة الدراسة الاستبانة من تصميم الباحث. 
وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية: وجود اهتمام لدى مديري المدارس بتحقيق 
الجوانب الروحية والدينية من بين الأهداف التربوية الأخرىء وتدني اهتمامهم بالجانب 
البيئي والصحي . ويأتي اهتمام مديري المدارس بالجانب المعرفي في المرتبة الثانية . 
وأخيرا توصلت الدراسة إل وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح مديري المدارس 
مقارنة بمشرفي التربية الخاصة في الاهتمام بتحقيق الأهداف التربوية (عدا جانب 
الصحة والبيئة). 

دراسة عبدالله( ١١٠٠٠م)‏ هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على اتجاهات 
مديري المدارس والمعلمين نحو دمج الطلبة المعاقين حركياء سمعياء بصرياء في 
المدارس العادية ضمن التعليم العام .وقد أجريت الدراسة على عينة من 7١1‏ فردا في 
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البحث . وقد استخدمت الاستبانة لجمع المعلومات . 
وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: أن اتجاهات مديري ومعلمي المدارس كانت 
ايجابية نوعا ما نحو دمج المعاقين حركيا وسمعيا وبصريا في التعليم العام . وقد جاءت 
الإعاقة الحركية في المرتبة الأولى من حيث الأولوية تلتها الإعاقة السمعية ثم البصرية . 
كما دلت النتائج على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات العينة تعزى إلى 
الجنس والوظيفة والخبرة والتخصص والإقامة والمؤهل. 
ثانيا : الدراسات التي تناولت المشكلات التي تواجه مديري مدارس دمج المعاقين مع 
العاديين 

دراسة العمرو (“١٠٠م)‏ هدفت هذه الدراسة إلى رصد الآثار التي ترتبت 
المملكة العربية السيغودية: وتحديه اتجاهات المنفذين نحو السياسة الجديدة» وتحديد إلى 
أي مدى يمكن الإبقاء على سياسة الدمج التربوي أو تعديلها وتطويرها من حيث مبادئها 
وأسلوب تنفيذهاء والتوصل إلى بعض المؤشرات التخطيطية لمساعدة متخذي القرارات 
فى هذا المجال.وقد شملت العينة 757177 مديرا ومعلما ومشرفا. وقد استخدمت فى 
الدراسة المقابلة لجمع بيانات الدراسة ومقياس من تصميم الباحثه » وتوصلت الدراسة 
إلى النتائج التالية: اتفاق العينة على أن دمج المكفوفين وضعاف السمع والصم في 
البرامج الصفية واللاصفية يحقق نتائج ايجابية» وأن هناك حاجة إلى تعزيز الإمكانيات 
المادية والبشرية لمواجهة مشكلات ١‏ لدمج التربويء: وكذلك اتفقت العينة على أهمية 
إعادة النظر في سياسة الدمج التربوي وتعديلها في ضوء نتائج الدراسات التقويمية لهذه 
السياسة» وأخيرا اتفقت العينة على وجود حاجة لمزيد من الكفاءات المتخصصة من 
المنفذين والمشرفين والمديرين. 

دراسة جمعة (478١ه‏ ) هدفت الدراسة إلى التعرف على المشكلات 
الإدارية والتعليمية و الاجتماعية التي تواجه الإدارة المدرسية في مدارس تطبيق الدمج 
التربوي من وجهة نظر مديرات المدارس ومعلماتها. ولتحقيق أهداف الدراسة صممت 
الباحثة استبانة لجمع المعلومات وفق مقياس ليكرت الرباعي » حيث تم توزيع ما 
مجموعه 575 استبانة على جميع مديرات مدارس الدمج التربوي في المملكة العربية 
السعودية وعددهن(11 ) مديرة» وجميع معلمات التربية الخاصة وعددهن( 5٠١‏ ) 
معلمات . و ٠١‏ 9 من معلمات التعليم العام في جميع مناطق المملكة التعليمية التي 
توجد فيها مدارس الدمج التربوي وعددهن )١7١(‏ معلمة . ومن أبرز نتائج الدراسة ما 
كبيرة من أفراد الدراسة وعينتها: ضعف تدريب معلمات التعليم العام على التعامل مع 
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الإعاقات المختلفة لدى التلميذات ذوات الاحتياجات التربوية الخاصة - غياب برامج 
تهيئة العاملات في المدرسة على التعامل مع الإعاقات المختلفة لدى التلميذات ذوات 
الاحتياجات التربوية الخاصة - غياب دليل إرشادي يمكن الرجوع إليه للتعامل مع 
المشكلات الاجتماعية والسلوكية والتعليمية التي تتعلق بالدمج ٠‏ ثانيا/المشكلات 
التعليمية: .حصلت ثلاث عبارات على درجة موافقة كبيرة : من أفراد الدراسة وعينتها 
وهذه العبارات هي افتفار معلمات التعليم العام لمهارات التدريس في مجلا التربية 
الخاصة - نقص الكتب والمراجع المتعلقة بالتربية الخاصة» التي يمكن أن 5 تستفيد منها 
معلمات فصول الدمج في مكتبة المدرسة - تدني مستوى تدريب معلمات القطح العام 
غلىن مهارات إدارة فصول الدمج 2 وثالثا /المشكالات الاجتماعية: #حصلت أربع عبارات 
على درجة موافقة كبيرة من أفراد الدراسة وعينتها وهذه العبارات هي عدم وجود 
الخاصة وغياب البرامج والأنشطة التي تعزز التعاون بين أولياء أمور التلميذات 
العاديات وأولياء أمور التلميذات ذوات الاحتياجات التربوية الخاصة. وغياب البرامج 
والأنشطة التي تقدم الدعم لأولياء أمور التلميذات ذوات الاحتياجات التربوية الخاصة. 
وتدني دور الإعلام في التوعية بموضوع الدمج وإيجابياته مما يعزز الاتجاهات السلبية 
في المجتمع نحو الدمج. 
منهجية الدراسة : 
أولاً: منهج الدراسة: 

تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحليلي وذلك من خلال مسح لآراء عدد من 
الهيئة الإدارية والتعليمية للمدارس الملحق بها برامج للتربية الخاصة في الرياض من 
خلال المعلمات والمديرات والإداريات بهذه المدارس . 
ثانياً: مجتمع الدراسة: 

يتكون مجتمع البحث في هذه الدراسة من الهيئة الإدارية والتعليمية للمدارس 
الملحق بها برامج للتربية الخاصة في الرياض . وتتكون عينة الدراسة من عينة عشوائية 
تكرنت من 6١‏ موظفة في المجال تم توزيع استبانة الدراسة عليهن . 
تالا : عينة الدراسة: 

وتتكون عينة الدراسة من مجتمع البحث حيث تبلغ العينة (60) موظفة في 
المجال تم توزيع الاستبانة عليهن » وقد تم استرداد عدد 15 استبانة » وتم عزل عدد 5 
استبانات لم تكتمل أو افتقدت للبيانات الأساسية » وبالتالي تصبح حجم عينة الدراسة 
الفعلية ٠١‏ استبيان سليم . 
خصائص عينة الدراسة 


ا القخضضن الوظيقئ 
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جدول رقم )١(‏ 
خصائص عينة الدراسة وفق التخصص الوظيفى 
التخصص الوظيفي التكرار | النسبة / 
مشرفة تربوية - 5 5 
مديرة مدرسة ؟ 5 
الطاقم الإداري ١‏ الل 
معلمة تربية خاصة إل كوللا 
المجموع 16 1١6‏ 




















يظهر الجدول رقم )١(‏ خصائص عينة الدراسة وفق التخصص الوظيفي حيث تبين 
أن نسبة (75) من أفراد العينة مشرفات تربويات » ونسبة بلغت (5/) مديرات مدارس 
» ونسبة )/7١7(‏ من الطاقم الإداري » ونسبة )/72١5(‏ معلمات تربية خاصة . 

؟. المؤهل الدراسي 


جدول رقم (؟) 
كضنائكن عينة الذراسة وفق المؤهل الدراسي 
المؤهل العلمى التكرار النسبة / 
بكالوريوس ‏ 51 11 
ما جستير ١‏ 7 
دكتوراه َّ 0 
المجموع 16 1١‏ 




















يظهر الجدول رقم (؟) خصائص عينة الدراسة وفق المؤهل الدراسي حيث 
تبين أن نسبة (11,1/) من آفراد العينة يحملون شهادة بكالوريوس فقط » ونسبة بلغت 
(75:5) يحملون شهادة يحملون الماجستير» ولا أحد يحمل درجة الدكتوراه. 


جدول رقم (75) 
خصائص عينة الدراسة وفق سنوات الخبرة 
نوع المؤهل الدراسي التكرار النسبة 7 
تربوي .: كرام 
غير تربوي 1١١‏ م١‏ 
المجموع 6 06 




















يُظهر الجدول رقم (؟) خصائص عينة الدراسة وفق نوع المؤهل الدراسي 
حيث يتبين أن نسبة )/81١,1(‏ من أفراد العينة تربويين وهن فئة المشرفات والمديرات 
والمعلمات ٠»‏ ونسبة (7:5/) من أفراد العينة غير تربويين وهن فنئة الإداريات . 


5 
















































































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
ابم م 1100 


رابعا: أداة الدراسة: 
ه استبيان رصد الصعوبات التي تواجه الهيئة الإدارية والتعليمية في للمدارس 
الملحق بها برامج للتربية الخاصة في الرياض. 
١‏ خطوات بناء الصورة الأولية للاستبيان : 
اتبعت الباحثة الخطوات الإجرائية التالية لإعداد الصورة الأولية للاستبيان : 
السابقة التي تناولت تعليم التربية الخاصة والمشاكل المتعلقة به . 
- دراسة بعض الاختبارات والاستبيانات التى تضمنت بنوداً أو عبارات لها صلة 
بشكل أو بآخر بالتربية الخاصة والدمج  .‏ . 
- يشتمل الاستبيان في صورته المبدئية على ثلاثة أجزاء ٠»‏ الأول بيانات عامة » 
والثاني محاور الاستبيان الأربع والثالث خاص بالمقترحات حول إزالة الصعوبات . 
١‏ - الخصائص السيكومترية للاستبيان : 
* صدق الاستبيان 
لقد تم التحقق من صدق الاستبيان وفقاً لعدة طرق : 
١(‏ ) صدق المحكمين 1 
تم عرض الاستبيان على عدد من الأساتذة المتخصصين في مجال التخطيط 
التربوي ٠‏ وذلك للتحكيم عليه من حيث انتماء كل مفرده إلى المحور وطلب منهم إبداء 
الرأي في الاستبيان وإجراء التعديلات أو الحذف ٠‏ كذلك إبداء الرأي في الصياغة 
اللغوية أو إضافات في صياغة عبارات الاستبيان » والجداول الآتية توضح نسب اتفاق 
المحكمين على عناصر التحكيم » والعبارات التي تم تعديلها . 
م 


رقم رقم رقم رقم 
حت 5 لتاق العبارة هه لتاق العبارة 5 لاق العبارة هه 5 





العبارات . 
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جدول رقم ( 5 ) 


رقم رقم 0-6 رقم كد 
العبارة ا العبارة العبارة ا ا 





العبارات 9 
جدول رقم (1 ) 
وتجهيزاتها 


رقم نسبة رقم نسبة رقم نسبة رقم نسبة 
العبار هه الاتفاق العبار ّ الاتفاق العبار الاتفاق العبار ّ الاتفاق 
١‏ 0 7 // 5 “1 7 1 
” 0 3 011 5 0 
العبارات . 





جدول رقم (7 ) 


رقم نسبة رقم نسبة رقم نسبة رقم نسبة 
العبار هّ الاتفاق العبار هّ الاتفاق العبار 5 الاتفاق العبار ّ الاتفاق 





٠٠ . 2/15 ١‏ ه 75 // 7 1خ 
5 // َ “1 // 5 5 // 


العبارات . 
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جدول رقم (45) 
اكه مف ظ نت عرد كد ترك للد 


رقم رقم رقم رقم 
5 لتاق 0 التاق 5 5 5 لتاق 





يتضح من الجدول السابق أن جميع العبارات تبقى كما هي مع تعديل صياغة بعض 
العبارات . 
ا 0 التالي :- 
المحور الأول: صعوبات خاصة بالمعلمات ١١‏ عبارة 
- المحور الثاني: صعوبات متعلقة بالطالبات ١7‏ عبارة 
- المحور الثالث : صعوبات متعلقة بالمباني المدرسية وتجهيزاتها /ا عبارات 
- المحور الرابع : صعوبات متعلقة بمجتمع المدرسة ”» عبارات 
- والجزء الثالث: المقترحات التي تسهم في إزالة الصعوبات ١‏ عبارة 
)١(‏ الاتساق الداخلي 
يعد الاتساق الداخلي من طرق حساب الصدق التكوينى » ولقد قامت الباحثة 
بحساب صدق الاتساق الداخلي للاستبيان في صورته النهائية » وذلك عن طريق حساب 
معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المحور والدرجة الكلية للمحور التي 
تنتمي إليه » وذلك على عينة تقنين مكونة من ٠‏ موظفة بمدارس تطبق نظام الدمج 
لبرام مج التربية الخاصة . 
بلداو لاد وك امبرو ماد 1 ليون ارج كلو ضار تكن فواوانه 
الاستبيان والدرجة الكلية للمحور التي تنتمي إليه . 
دك 
يوضح معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية 
ا الإحصائية 
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ويتضح من الجدول السابق أن جميع عبارات محور صعوبات خاصة 
بالمعلمات حاءث دالة إخصائياً ».مما يذل على الثقة في غبازات هذا الاستييان ويصيخ 
العدد كما هو " "١١‏ عبارة . 
جدول رقم ( ٠١‏ ) 
يوضح معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة 
والدرجة الكلية لمحور صعوبات متعلقة بالطالبات ودلالته الإحصائية 




















ويتضح من الجدول السابق أن جميع عبارات محور صعوبات متعلقة بالطالبات 
جاءت دالة إحصائيا » مما يدل على الثقة في عبارات هذا المحور ويصبح العدد كما هو 
١١ "‏ " عبارة . 
جدول رقم ( ١١‏ ) 
يوضح معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية لمحور صعوبات متعلقة 
بالمباني المدرسية وتجهيزاتها ودلالته الإحصائية 
























































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
صمت 11202 


ويتضح من الجدول السابق أن جميع عبارات محور صعوبات متعلقة بالمباني 
المترسية وتجهيز انها جاءت دالة إحصافيا »مما 'يدل :على الثقة فى عبات .هذا 'المحور 
ويصبح العدد كما هو "7 " عبارات . 
جدول رقم ( ١١‏ ) 
يوضح معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة 




















0 السابق 00 
المدرسة جاءت دالة إحصائياً » مما يدل على الثقة في عبارات هذا المحور ويصبح العدد 
كما هو "”7 " عبارات . 

جدول رقم ( ١١‏ ) 
يوضح معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة 
والدرجة الكلية لجزء اعد حصطك لد في إزالة الصعوبات ودلالته الإحصائية 




















ا السابق رصع المقترحات التي تسهم في إزالة 
الصعوبات جاءت دالة إحصائياً » مما يدل على الثقة في عبارات هذا المحور ويصبح 
العدد كما هو ١١"‏ ' عبارة. 

* ثبات الاستبيان 
استخدمت الباحثة عدة طرق للتأكد من ثبات الاستبيان على عينة التقنين على النحو 


التالى : 
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 افلأ‎ " التجزئة النصفية "- استخدام معادلة‎ .١ إعادة التطبيق‎ ١ 
" كرونباك‎ 


)١(‏ إعادة تطبيق الاستبيان 
استخدمت الباحثة طريقة إعادة التطبيق بفاصل زمنى قدره أسبوعين على ذات 
العينة مكونة من ٠١‏ موظفة بالمدارس التي تطبق برامج للتربية الخاصة . 
جدول رقم ( ١5‏ ) 
ثبات الاستبيان بعد إعادة التطبيق 


يعر يات تخاضنة بالمعلمات 
مجعو بالك متلفة بالطالبات 
صعوبات متعلقة بالمباني المدرسية وتجهيزاتها 


المقترحات التي تسهم في إزالة الصعوبات 








وقد تم حساب معامل الارتباط بين التطبيقين بطريقة بيرسون فكانت معاملات 
الارتباط كلها دالة عند مستوى ٠.٠١‏ بين التطبيقين الأول والثاني للاستبيان وهذا يشير 
إلى وجود معاملات ثبات مرتفعة تدل على ثبات الاستبيان وإمكانية الوثوق به . 
(1) التجزئة النصفية 
* رصد درجات عينة التقنيين وقوامها ٠١‏ موظفة بالمدارس التي تطبق برامج للتربية 
الخاضة:. 
* تجزئة الاستبيان إلى قسمين يتضمن القسم الأول العبارات الفردية والقسم الثاني 
العبارات الزوجية لكل محور وذلك لكل موظفة على حده . 
* حساب: معامل الارتياط يطريقة ييرسون نينخ فرجات النوؤظقات فى المفزدات الفردية 
والمفردات الزوجية (نصف الاختبار ) فكان قيمة معامل الارتباط ( )0,5١‏ . 
* حساب معامل الثبات باستخدام معادلة سبيرمان - براون فكانت قيمة الثبات ( ١,85‏ ) 
وهى قيمة تدل على أن الاختبار يتمتع بدرجة عالية من الثبات . 
59 ) استخدام معادلة " ألفا - كرونباك " 

تم حساب ثبات الاستبيان باستخدام معادلة " ألفا - كرونباك " وذلك على عينة 
التقنين البالغة ٠١‏ موظفة بالمدارس التي تطبق برامج للتربية الخاصة .والجدول الآتي 
يوضصح ذلك 3 


























المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
تبات 1102 


جدول رقم ( ١٠5١‏ ) , 
يوظح معامل الثيات باستخدام متعادلة * ألفا < كرو نماك" 
معامل الارتباط | مستوى الدلالة 
صعوبات متعلقة بالطالبات 
صعوبات متعلقة بالمباني المدرسية وتجهيزاتها 


المفتر.خات التي تمبهم..في إزالة الصعوبات 














ويتضح من الجدول السابق أن جميع معاملات الثبات للاستبيان بمحوريه 
والدرجة الكلية دالة إحصائياً عند مستوى ٠,١‏ » مما يدل على الثقة بثبات الاستبيان أداة 
الدراسة . 
عرض وتحليل البيانات: 
يتناول هذا الجزء عرض وتحليل البيانات من أجل تحقيق أهداف الدراسة في 
التعرف على الصعوبات التى تواجه الهيئة الإدارية والتعليمية للمدارس الملحق بها 
برامج للتربية الخاصة في الرياض » وسيناقش ذلك وفقاً لمحاور الدراسة الرئيسية على 
النحو الآتي : 
تحليل عبارات الاستبيان إحصانياً : 
جدول رقم ( ١١‏ ) 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازليا 
لمدى حدوث الصعوبات الخاصة بالمعلمات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة 


55 عالئة | مه سطة | قئلة غير المتوسط | الانحراف 
المشكلا ي” | مدق قليل موجودة | الحسابي | المعياري 
عزوف معلمات التربية الخاصة عن | ت 1١‏ 0 91 14 
تدريين | الأخيرة )0 ١‏ كك 
ريس الحصص الآخيرة 9 ]42 ا 0 1 
عدم التأهيل العلمي والنفسي الكافي لبعض أ ت 5 7 اس 9 
اد 1 ١55‏ | هلاه 
معلمات التربية الخاصة 7 5 3 7 آرمهة 
قلة تعاون معلمات التربية الخاصة في |1 ت 5 33> 1 1١‏ 
المشاركات الخاصة بالأنشطة المدرسية 0 30> ١‏ 
١‏ 5 9 | 14 21 5 رما 
تأخر تعيين معلمات التربية الخاصة وآثره 1 ت 5 8 9 1 
١‏ نفسية المعلمات وتطبيق برام ١‏ س0 0 
لسلبي على 00 ات وتطبيق برامج م9 |1 م اه ا | د 
التربية الخاصة 5 
انخفاض مستوى الوعي بين معلمات التعليم 1 ت ١)‏ * 18 9 لف 
العام بأهمية برامج التربية الخاصة 3 0١‏ 
م بأهمية برامج التربية الخاصة | يرو | ه كبم [.ءه | قبىء 


























وأهدافها 







































































المشكلة عالية 
كثرة المقررات التي تقوم معلمة التربية )ا ت 31 
الخاصة نت 
صة بتدريسها بو | 4 
عدم التزام معلمات التربية الخاصة بأوقات 1 ات 0 
الحضور الصباحي / | ه 
اتجاهات المعلمات السلبية إزاء معلمات | ت 5 
التربية الخاصة 
لتربية الخاصة 7 3 
عدم تعاون معلمات التعليم العام بإشغال 1 ت 5 
حصص الانتظار لزميلاتهن في التعليم 
الخا ا 0 | م 
اص 
عدم التزام معلمة التربية الخاصة بالمواعيد ا ت 
الرسمية للمغادرة م2 هه 
قلة عدد معلمات التربية الخاصة في |1 ت 1١‏ 
المدرسة 
93 / 
المتوسط العام للمحور 
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الحسابي 


ا" 


1١/1 
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الانحراف 
المعيار ي 


00 
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يتضح من الجدول السابق أن الصعوبات الخاصة بالمعلمات التي طرحتها 
الباحثة لاقت قبولاً عالياً لدى المفحوصات ؛. حيث سجلت عبارة "اتجاهات المعلمات 
السلبية إزاء معلمات التربية الخاصة" حقق درجة عالية مما يؤكد أهمية طرحه من 


الناحقة:. 


حدول رقم 3207 ) 


التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً 


لمدى حدوث صعوبات متعلقة بالطالبات من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة 


ال 3 كلة 


برامج الإذاعة المدرسية لا تهتم كثيرا 
بالطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة 
الأنشطة المدرسية لا تناسب طالبات 
الاحتياجات الخاصة 
ممارسة مهارات الخياطة والتطريز لا 
تناسب الطالبات ذوات الاحتياجات 
الخاصة 
ضعف مشاركة الطالبات ذوات 
الاحتياجات الخاصة بالأنشطة 
بعد سكن الطالبات ذوات الاحتياجات 
الخاصة عن المدرسة 








حم اح إن زه 





متوسطة 
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المتوشسظ 
الحسابي 





الانحراف 
المعياري 
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اا 








الترتيب 


1١١ 































































































ا ص إص بم أسا يما 








المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية 











المشكلة عالية | متوسطة 
الممارسات الغير أخلاقية بين الطالبات ات |1 ”" 8 
ذوات الاحتياجات الخاصة 9 5 دسي 
اتجاهات الطالبات العاديات السلبية إزاء |ت |1 ”" 18 
الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة 9 5 1" 
تأخر طالبات التربية الخاصة عن طابور | ت 1 8 
الصباح الصباحي ]5 60 
تفاوت مستويات الأعمار بين طالبات ‏ ات | ” 9 
الاحتياجات الخاصة في الفصل الواحد و9 5 مه 
انخفاض مستوى الوعي الصحي والاهتمام | ت | 4 م 
بالنظافة بين الطالبات ذوات الاحتياجات 
الخاصة 9 م اه 
انتشار الكلمات البذيئة بين الطالبات ذوات | ت 5 33> 
الاحتياجات الخاصة 9 ]1 5 ,2 
ضعف الدافعية للتعلم لدى الطالبات ذوات 1 ت 7 3 
الاحتياجات الخاصة ]1ه ا 
عبث الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة | ت 7 14 
بأثاث المدرسة وإتلافه 9 ه ال 
المتوسط العام للمحور 
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المتوسيط 
الحسابي 








الانحراف 
المعياري 
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يتضح من الجدول السابق أن الصعوبات الخاصة بالطالبات التي طرحتها 
الباحثة لاقت قبولاً عالياً لدى المفحوصات ». حيث سجلت عبارة " الممارسات الغير 
أخلاقية بين الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة " حقق درجة عالية مما يؤكد أهمية 


طرحه من الباحثة . 


لمدى حدوث المشكلات المتعلقة بالمباني والتجهيزات من وجهة 


عدم وجود مكتبة توفر الخدمات اللازمة 
للطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة 
نقص المرافق الصحية التي يحتاجها 

طالبات الاحتياجات الخاصة في المدرسة 


المباني المستأجرة لا توفر الحد الأدنى 
من المرافق المناسبة لذوات الاحتياجات 
الخاصة 
قلة توفر الوسائل التعليمية المناسبة 
الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة مثل 








53 


ا لي ٌ 
الفكرازانك والنسيت المنورية والمتوسطات السنابية وتركينها تدادلياً 


عالية 


5 
4 
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1 


هه 
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المتؤسط 
الحسابي 


51 
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نظر أفراد عينة الدراسة 


المعياري 
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المشكلة عالية 
السماعات والمكبرات وغيرها 5 
النقص في الكتب الدراسية وخاصة في |ات 1 ” 
بداية العام الدراسي | ه 
5 3 1 
قلة عدد الفصول الدراسية المهيأة 7 : 
عدم توفر مصلى مهيأ للطالبات ذوات ]ات 1 
الاحتياجات الخاصة ا 
المتوسط العام للمحور 
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المتوسط 
الحسابي 


31 


10 





المعياري 


ا 
١‏ 


اه 


امكل 


يتضح من الجدول السابق أن الصعوبات الخاصة بالمباني والتجهيزات التي 
طرحتها الباحثة لاقت قبولاً عالياً لدى المفحوصات » حيث سجلت عبارة " المبانى 
المستاجنة لا توفن الكد الأدتى من الموافق: المناسية لذواات ‏ الاحتياحات: الخاضنة '" حدق 
درجة عالية مما يؤكد أهمية طرحه من الباحثة . 
رن و00 

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازليا 
لمدى حدوث صعوبات متعلقة بمجتمع المدرسة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة 


المشكلة 


عدم تشجيع أولياء أمور الطالبات ذوات 
الاحتياجات الخاصة للأنشطة التي تقام 
في المدرسة 

ضعف مشاركة أولياء أمور الطالبات 
ذوات الاحتياجات الخاصةء في 
الاحتفالات والمناسبات الاجتماعية التى 
تقام في المدرسة 1 
استخدام أولياء أمور الطالبات ذوات 
الاحتياجات الخاصة لأساليب الكلام 
غير المهذب مما يؤثر سلبا على سلوك 
أبنائهم 

قلة وعي أولياء أمور الطالبات ذوات 
الاحتياجات الخاصة بأهمية الخدمات 
التعليمية المقدمة لأبنائهم 

الاتجاهات السلبية لأولياء أمور الطللاب 
العاديين إزاء الطالبات ذوات 
الاحتياجات الخاصة 

قلة الزيارات التي يقوم بها أولياء أمور 
الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
حتت ل لللللخطب جز 





























عير :0 
00 5 100 2 المتوسط | الانحراف 5 
لمشكله عاليه سطة قليلة د 
١‏ يه | متى : موجقة | الحسابى اسعيري | الترتيب 
٠‏ 5 
للمدزسنة 
تفاع :نسبة الأمية دين أ 9 5 93 93 
ارتفاع نسبة الآمية بين أولياء أمور | ت لكر أأكق ١‏ 
الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة مم09 ًَ ”55 هرع ١‏ هرع ١‏ 
المتوسط العام للمحور 0" 


يتضح من الجدول السابق أن الصعوبات الخاصة بمجتمع المدرسة التي 
طرحتها الباحثة لاقت قبولاً عاليا لدى المفحوصات » حيث سجلت عبارة " قلة الزيارات 
التي يقوم بها أولياء أمور الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة للمدرسة " حقق درجة 
عالية مما يؤكد أهمية طرحه من الباحثة . 
جدول رقم ( ٠7١‏ ) 
المتوسطات الحسابية للدرجات الكلية لمحاور الدراسة 


ضعو يات متعلفة بالمعلمات 


صعوبات متعلقة بالمباني والتجهيزات 
الدرحة الكلية الفدر يات 








جدول رقم( "١‏ ) ْ 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً 
لمدى أهمية المقترحات التي تسهم في إزالة الصعوبات من وجهة نظر أفراد عينة 


الدراسة 
0 8 | 0 . | المتوسط | الانحراف 50 
المقترح عالية | متوسطة | قليلة | معدومة الحسابي. | المعياري الترتيب 
تكليف المعلمة بتدريس المقررات الدراسية ]ا ت 5 :6 ٠ ٠‏ 0 1 . 
التي تخصصت بها فقط 9 ]| ٠٠١‏ 9 1 : 1 2 
عه العا الجا لوسر سر ل تي ا ا عط : مر | لالارء ١‏ 
الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة 90 مه 3 . . 
توعية المجتمع عن طريق وسائل الإعلام | ت | ه© 5-8 
المختلفة بأهمية وقيمة الطالبات ذوات ين 0 5 
ل سار 1 9 ]| "8 | "ىلا1 
الاحتياجات الخاصة في المجتمع 
0 0 > إل 7 . 7 75 5 6 
تقليل نصاب معلمة التربية الخاصة ت 5 5-0 ا 5 
١ 92‏ 5 









































































































































5 ا . | المتوسط | الانحراف | ,. . 
المقترح عالية | متوسطة | قليلة | معدومة الحسابى | المعياري الترتيب 
منح مديرة الماربنة الملحق بها برامج إات | "١‏ ض . . 8 عا 5 
التربية الخاصة حوافز مادية 90 مه :6 . . 
ل ل © لالس 5 . 1 0م ]مك ٠١‏ 
متابعة 00 ه هه ٠ ٠‏ 
تت هه هه ٠‏ : 
توفير المبنى المناسب قبل عملية الد : ا 0-0 3 
توفير المبنى المناسب قبل عملية الدمج 0 1 1 1 1 
إشراك مديرات المدارس الملحق بها برامج تت / ىه ٠ ٠‏ 
التربية الخاصة في دورات تأهيلية في ١‏ هب اه "0 
5 2 “0 ” زه كم : 1 
الإدارة ى 
ت | ١3‏ 1 5 : 
تعيين المعلمة على المستوى الذي تستحقه 7 . : لكرم | كلارء ١‏ 
٠ ٠ ٠ ٠ 0 2‏ 
إشراك المعلمة فى التخطيط لعمل البرنا ده 3 1 - لك 43 0 
إشر في 2 لبر مج "م 0 2 8 , 9 
إقامة دورات لإداريات المدارس الملحق كك 5 6 ٠‏ 0 
4 5 7 #8 8 42 
بها برامج التربية الخاصة تأهلهم لكيفية وم كك 9 
واحد 
المتوسط العام للمحور كك 





يتضح من الجدول السابق أن المقترحات التي تساعد في إزالة الصعوبات التي 
تواجه الهيئة الادارية التى طرحتها الباحثة لاقت قبولاً عالياً لدى المفحوصات » حيث 
سجلت عبارة " تعيين المعلمة على المستوى الذي تستحقه " حقق درجة عالية مما يؤكد 
أهمية طرحه من الباحثة . 


ه تحليل التباين الأحادي للفروق وفقاً للتخصص الوظيفي 


جدول رقم (19) 


م 


مشرفة تربوية 
مديرة مدرسة 
الطاقم الإداري 


مشرفة تربوية 

مديرة مدرسة 

الطاقم الإداري 
معلمة تربية خاصة 































































































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
للسسمسمحمم م 11020 


5 دال عند )١,١1١9‏ 
يُظهر الجدول رقم )3١(‏ وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة 
وفقاً للتخصص الوظيفي في محوري الدراسة» أي أن الفروق في استجابات المبحوثين 
تتأثر بالتتنخصص الوظيفي. 1 
ه تحليل التباين الأحادي للفروق وفقاً للمؤهل الدراسي 
جدول رقم ليه 
تحليل التباين الأحادي للفروق وفقاً طلعة الدراسي 


0 المؤهل الدراسي 


بكالوريوس 
محاور الاستبيان الأربع ما جستير 


دكتوراه 


بكا 
الجزء الخاص م 
دكتوراه 




















** دال عند (0,01) 
يُظهر الجدول رقم (77) وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة 
وفقاً للمؤهل العلمي في محوري الدراسة. أي أن الفروق في استجابات المبحوثين تتأثر 


بمؤهلهم الدراسية. 
ه تحليل التباين الأحادي للفروق وفقاً لنوع المؤهل 


تحليل التباين الأحادي للفروق وفقاً لنوع المؤهل الدراسي 
المحور 
محاور الاستبيان الأربع 
الجزء الخاص 
1 دال عند )١,١1١9‏ 
يُظهر الجدول رقم (14) وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة 
تتأثر بنوع مؤهلهم الدراسي. 
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مناقشة النتائج : 
من خلال النتائج الإحصائية التي تم عرضها مسبقاً وجدت الباحثة أن جميع 
عبارات الاستبيان في محاوره الأربع ذات دلالات إحصائية » وأن المقترحات في إزالة 
الصعوبات حققت دلالة إحصائية عالية لما في المقترحات من بنود هامة وصائبة إذا 
تحققت في إزالة الصعوبات . 
ويمكننا الإجابة على أسئلة الدراسة كالتالي : 
-١‏ ما الصعوبات التي تواجه الهيئة الإدارية والتعليمية للمدارس الملحق بها برامج 
للتربية الخاصة في الرياض من وجهة نظر أفراد الدراسة ؟ 
هناك العديد من الصعوبات يمكن ذكرها كالآتي : 
- انخفاض مستوى الوعي بين معلمات التعليم العام بأهمية برامج التربية الخاصة 
وأهدافها. 
- قلة عدد معلمات التربية الخاصة في المدرسة 
- اتجاهات الطالبات العاديات السلبية إزاء الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة 
- المباني المستأجرة لا توفر الحد الأدنى من المرافق المناسبة لذوات الاحتياجات 


- قلة توفر الوسائل التعليمية المناسبة الطالبات ذوات الاحتياجات الخاصة مثل 
السماعات والمكبرات وغيرها 


-١‏ هل تختلف وجهات نظر أفراد الدراسة باختلاف متغيرات الدراسة : (التخصص 
الوظيفي - المؤهل الدراسي) تجاه تلك الصعوبات ؟ 
وجد أنه بالفعل هناك اختلاف فى وجهات النظر بين التخصص الوظيفى 
والمؤهل الدراسي لدى المعلمات اللاتي يعملن في برامج الدمج. - 
*- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى دراجات أفراد عينة الدراسة على 
متغيري (التخصص الوظيفي - المؤهل الدراسي) تجاه مشكلة الدراسة ؟ 
وجيد مدن تكتلال التحليل الإحصسائئ أن هقاك فترئوق ذاك كلالنة احضبيائية يعي 
متوسطي دراجات أفراد عينة الدراسة على متغيري التخصص الوظيفي و المؤهل 
الذرانئ تجاه مفكلة الدراشة: 
وقد اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة (بدرية العيسى 7١54١ه‏ ): المشكلات 
الإدارية التي تواجه معاهد النور للمكفوفين في كل من المملكة العربية السعودية 
والمملكة الأردنية. حيث كانت النتائج متقاربة بين الدراستين في عدم مشاركة مديري 
المعاهد في إعداد الخطط وعدم مشاركة المعلمين في اتخاذ القرار في الأمور التي 
تخصهم وقلة العناصر الإدارية والتعليمية المدربة على تعليم المكفوفين وضعف التنسيق 
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بين إدارات المعاهد والجهات الإشرافية وضعف نظام التوجيه المعمول به في المعاهد 
من حيث قلة زيارات الموجهين وعدم وجود موجهين متخصصين في المواد الدراسية 
التي يتضمنها تعليم المكفوفين. وكذلك اتفقت النتائج مع دراسة(ناصر البراهيم 
اه): المشكلات التي تواجه مديري المدارس الملحق بها فصول دمج المعوقين 
سمعياً بوزارة المعارف. في أن أهم المشكلات الاجتماعية التي تواجه مديري المدارس 
الملحق بها فصول دمج المعوقين سمعياً) الصم (من وجهة نظر أفراد الدراسة» عدم 
تهيئة الطلاب العاديين والصم للدمج قبل البدء بتطبيقه داخل المدرسة.ءإن أهم المشكالات 
الفنية التي تواجه مديري المدارس الملحق بها فصول دمج المعوقين سمعياً) الصم (من 
وجهة نظر أفراد الدراسة» عدم مناسبة بعض المناهج الدراسية لقدرات وإمكانات 
الطلاب الصم.ءإن أهم المشكلات الإدارية التي تواجه مديري المدارس الملحق بها 
فصول دمج المعوقين سمعيا) الصم (من وجهة نظر أفراد الدراسة» عدم مناسبة المباني 
المدرسية الحالية لتطبيق الدمج.وجود تداخل بين مهام كل من مدير المدرسة والوكيل 
ومشرف فصول الصم داخل المدرسة. 
أما بالنسبة للمشكلات الإدارية التي تواجه مديري المدارس الملحق بها برامج 

التربية الخاصة في مدينة الرياض أثبتت نتائج الدراسة وجود المشكلات الإدارية بدرجة 
كبيرة وتتمثل تلك المشكلات في عدم بحث احتياجات مديري المدارس الم حلق بها 
برامج للتربية الخاصة من قبل إدارة التعليم » ومعاناة مديري المدارس الملحق بها برامج 
التربية من كثرة التعاميم الواردة للمدرسة من قل إدارة التعليم والتربية الخاصة مما يؤثر 
على أدائهم للأعمال الفنية داخل المدرسة؛ وعدم إعطاءهم صلاحيات إدارية واسعة في 
التنفيذ و التخطيط . واتفقت أيضاً نتائج الدراسة الحالية مع دراسة ( نوف جمعة 
هه ):المشكلات التي تواجه الإدارة المدرسية في مدارس تطبيق الدمج التربوي 
في المملكة العربية السعودية. أن ضعف تدريب معلمات التعليم العام على التعامل مع 
الإعاقات المختلفة لدى التلميذات ذوات الاحتياجات التربوية الخاصة. وغياب برامج 
تهيئة العاملات في المدرسة على التعامل مع الإعاقات المختلفة لدى التلميذات ذوات 
الاحتياجات التربوية الخاصة. وكذلك غياب دليل إرشادي يمكن الرجوع إليه للتعامل مع 
المشكلات الاجتماعية والسلوكية والتعليمية التي تتعلق بالدمج. 

علاوة على افتقار معلمات التعليم العام لمهارات التدريس في مجال التربية الخاصة 
. ونقص الكتب والمراجع المتعلقة بالتربية الخاصة؛ التي يمكن أن تستفيد منها معلمات 
فصول الدمج في مكتبة المدرسة. وتدني مستوى تدريب معلمات التعليم العام على 
مهارات إدارة فصول الدمج. وعدم وجود مرافق اجتماعية خارج المدرسة ت دعم جهود 
دمج التلميذات ذوات الاحتياجات التربوية الخاصة. وغياب البرامج والأنشطة التي تعزز 
التعاون بين أولياء أمور التلميذات العاديات وأولياء أمور التلميذات ذوات الاحتياجات 
التربوية الخاصة. وغياب البرامج والأنشطة التي تقدم الدعم لأولياء أمور التلميذات 
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ذوات الاحتياجات التربوية الخاصة. وتدني دور الإعلام في التوعية بموضوع الدمج 

وإيجابياته مما يعزز الاتجاهات السلبية في المجتمع نحو الدمج. 
ويمكن حصر نتائج الدراسة الحالية في الآتي : 

.١‏ إن الطفل المعاق عندما يشترك في فصول الدمج ويلاقى الترحيب والتقبل من 
الآخرين فإن ذلك يعطيه الشعور بالثقة في النفس» ويشعره بقيمته في الحياة ويتقبل 
إعاقته.» ويدرك قدراته وإمكاناته في وقت مبكرء ويشعر بانتمائه إلى أفراد المجتمع 
الذي يعيش فيه . 

؟. أن الطفل المعاق في فصول الدمج يكتسب مهارات جديدة مما يجعل يتعلم مواجهة 
صعوبات الحياة» ويكتسب عددا من الفرص التعليمية والنماذج الاجتماعية مما 
يساعد على حدوث نمو اجتماعي أكثر ملاءمة» ويقلل من الوصم العلاقات التي 
سوف يحتاج إليها للعيش والمشاركة في الأعمال والأنشطة الترفيهية ويشجعه على 
البحث عن ترتيبات حياتية أكثر عادية . 

؟. الأطفال المعاقين في مواقف الدمج الشامل يحققون إنجازا أكاديميا مقبولا بدرجة 
كبيرة في الكتابة» وفهم اللغة» واللغة الاستقبالية أكثر مما يحققون في مدارس 
التربية الخاصة في نظام العزل. 

4. دمج الطلاب المعاقين مع أقرانهم العاديين له قيمة اقتصادية تعود على المجتمع إذ 
توظف ميزانية التعليم بشكل أكثر فاعلية بوضعها في مكانها الصحيح وبما يعود 
على الطلاب بفوائد كبيرة .. فتحول الإنفاق من الاستخدامات التعليمية غير المناسبة 
(مثل: استخدام وسائل النقل لمسافات طويلة للوصول إلى المدارس الخاصة). 

ه. تفاعل مديرات المدارس مع البرامج الملحقة بمدارسهم وظهور روح الأداء المتميز 
في العديد من الجوانب التربوية والتعليمية داخل الفصول الدراسية وفي عملية 

5. ارتفاع مستوى أداء المعلمين داخل البرامج من خلال استفادتهم من كافة الإمكانات 
المتاحة في المدرسة وظهور روح المنافسة البناءة في استخدام الوسائل المعينة 
والجذابة وظهور لمسات إبداعية ومبتكرة في التدريس . 

التوصيات: 

بناء على النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة » فتوصي الدراسة بالآتي : 

.١‏ إعطاء الصلاحيات الإدارية والفنية لمديري المدارس الملحق بها برامج التربية 
الخاصة. 

1 تدعيم الآراء والاتجاهات الإيجابية نحو برامج التربية الخاصة. 
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؟. اختيار مديري المدارس من المتخصصين في التربية الخاصة لإدارة المدارس 
الملحق بها برامج للتربية الخاصة. ١‏ 

5. إلحاق مديري المدارس الملحق بها برامج التربية الخاصة إلى برامج تدريبية مكثفة 
حتى يستطيعوا تنفيذ برامج التربية الخاصة بفعالية والتغلب على المشكلات التي 
تواجه برنامج التربية الخاصة. 

د. الاهتمام بالخدمات التعليمية والطبية والثقافية لطلاب برامج التربية الخاصة 
والاهتمام بنوعية المباني العادية التي تحوي برامج التربية الخاصة. 

5. البحث في الإمكانيات التي توفرها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتطوير الأداء 
المهني للعاملين مع الطللاب ذوي الاحتياجات الخاصة. 


المراجع : 

أبو ا وعبد العظيم سلامة(١٠٠٠م)»اتجاهات‏ حديثة في الإدارة المدرسية»دار 
المعرفة الجامعية للنشرءالإسكندرية. 

أبونيان»إبراهيم فواز(577١ه‏ )»صعوبات التعلم»طرق التدريس والاستراتيجيات 
المعرفية» ط١»؛‏ الرياضء حقوق النشر محفوظة لدى المؤلف. 

أحمدءالسيد علي(577 ١ه‏ )»ءاتجاهات أفراد المجتمع نحو المعاقين ودور وسائل الأعلام 
في تعديلهاءالمجلة العربية للتربية الخاصة.ءع 4,الأكاديمية العربية للتربية 
الخاصة.الرياض. 

أخضر,.أروى بنت علي(577 ١ه)ءواقع‏ استخدام الحاسب الآلي ومعوقاته في مناهج 
معاهد وبرامج الأمل للمرحلة الابتدائية»ء رسالة ماجستير غير منشورة» كلية 
التربية» قسم الإدارة التربوية» جامعة الملك سعودء الرياض. 

بامشموس» سعيد بن محمد(72: ١ه)ءالمقدمة‏ في الإدارة المدرسية.ط١»كنوز‏ 
المعرفة»جدة. 

البراهيم» ناصر حمد(577١ه‏ )ءالمشكلات التي تواجه مديري المدارس الملحق بها 
فصول دمج المعوقين سمعيا بوزارة المعارفءرسالة ماجستير غير 
منشورةءكلية التربية»قسم الإدارة التربوية»جامعة الملك سعود.الرياض. 

ديان برادلي- مارغريت سيرز- ديان سوتلك )25٠٠١(‏ . الدمج الشامل لذوي الاحتياجات 
الخاصة مفهومة وخلفيته النظرية » ترجمة: زيدان السرطاوي و عبد العزيز 
الشخص و عبد العزيز العبد الجبار » الامارات . دار الكتاب الجامعي 1 

الجضعيء خالد بن سعد(54717١ه)ءالإدارة‏ النظريات والوظائف.ط١ءحقوق‏ الطبع 
محفوظة لدى المؤلف. 
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جمعة»نوف بنت عبدالله(578 ١ه‏ )»المشكلات التي تواجه الإدارة المدرسية في مدارس 
تطبيق الدمج التربوي في المملكة العربية السعودية»رسالة ماجستير غير 
منشورة»كلية التربية»قسم الإدارة التربوية»جامعة الملك سعودءالرياض. 

حبايب» علي والسيد عبدالله(ه ١٠٠م)»‏ اتجاهات المدراء والمعلمين نحو دمج المعاقين في 
الصفوف العادية ." ورقة عمل مقدمة إلى" مؤتمر التربية الخاصة العربي : 
الواقع والمأمول . " الأردن؛ الجامعة الأردنية. 1 

الحبيب» عبدالرحمن محمد(”57١)»ترتيب‏ مديري المدارس لأولويات عملهم»مجلة 
كليات المعلمين»مجلده:عدد".وكالة وزارة التربية والتعليم لكليات 
المعلمين»الرياض. 

الحسين» حسين عثمان (5١٠٠م)؛مشكلات‏ دمج التلاميذ المتخلفين عقلياً في المدارس 
الابتدائنية بالمملكة العربية السعودية.رسالة ماجستير غير منشورة» 
المنامة»مملكة البحرين؛ جامعة الخليج العربي. 

الحقيل» سليمان عبدالرحمن(5 57 ١ه‏ )»نظام وسياسة التعليم في المملكة العربية 
السعودية» طه١.‏ الرياضء حقوق النشر محفوظة لدى المؤلف. 

حنفيء علي(7١٠٠٠م)»مدخل‏ إلى الإعاقة السمعية,أكاديمية التربية الخاصة»ط١»الرياض.‏ 

الخشرمي:سحر بنت أحمد(: 57 ١ه‏ )»دمج الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة في 
المدارس العادية»مجلة جامعة الملك سعود»ءمجلد ١»الرياض.‏ 

الخلف » عبدالرحمن سالم (5401١ه)‏ »الخلف (تطور تعليم المكفوفين في المملكة) مجلة 
التوثيق التربوي» وزارة المعارف »العدد (56) : 

الخطيب » جمال يوسف ( 155 ) : دراسة لإمكانات دمج المعوقين مع العاديين فى 
بعض الدول العربية » تقرير أولى للدراسة بمنظمة اليونسكو . 

الرفاعيء سعد بن سعيد(577١ه)ءإجراءات‏ الإدارة المدرسية في المملكة العربية 


السعودية؛» كنوز المعرفة, جدة. 

السرطاويء عبدالعزيز وآخرون(١؟‏ لل "م)»معجم التربية الخاصة.دار القلم للنشر 
والتوزيع»دبي. 

سليمان»عبد الرحمن سيد وإيهاب عبد العزيز الببلاوي(5١٠٠٠م)»المعاقون‏ سمعياءدار 
الزهراء للنشرء الرياض . 


سيسالم»كمال سالم(7١١٠م)»موسوعة‏ التربية الخاصة والتأهيل النفسيء.دار الكتاب 
الجامعي»العين . 

السليم » عبدالله بن إبراهيم )١507(‏ » التعليم في عهد الملك عبدالعزيزء مجلة الداره: 
العدد(؟) , 

الشلعوطءفريزءبدون تاريخ»نظريات في الإدارة التربوية»مكتبة الرشد.الرياض. 
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شقير »؛ زينب محمود(ز٠‏ ل 0( » خدمات ذوي الاحتياجات الخاصة؛ المجلد الثالث» 
القاهرة» مكتبة النهضة المصرية. 

شاش » سهير سلامة ( 3٠١١‏ ) : بعنوان : فعالية برنامج اتنمية بعض المهارات 
الاجتماعية بنظامى الدمج والعزل وأثره فى خفض الاضطرابات السلوكية لدى 
الأطفال المتخلفين عقلياً » رسالة دكتوراه » كلية التربية - جامعة الزقازيق . 

الضيدان»الحميدي محمد(5717 ١ه‏ )»المشكلات التي تواجه مديري المدارس الملحق بها 
برامج تربية خاصة في مدينة الرياضءرسالة ماجستير غير منشورة»كلية 
التربية»قسم الإدارة التربوية»جامعة المللك سعودءالرياض. 

عابدين»محمد عبد القادر(١‏ لل "م)الإدارة المدرسية.ءط١ءدار‏ الشروق»عمان. 

العبد الجبارء عبدالعزيز بن محمد ووائل محمد مسعود(؟57 ١ه‏ )»استقصاء آراء 
التربية»جامعة الملك سعود»الرياض. 

عبد اللهء محمد قاسم(”١٠٠م)»‏ الخطة التربوية الفردية للأطفال في مدارس الدمج 
ومعاهد التربية الفكرية في مناطق جنوب المملكة العربية السعودية»مجلة 
الطفولة العربية:عدد /ا١,‏ 2 

عبد العزيز . ملك أحمد ( ١137‏ ) : مدى فاعلية نظام الدمج في تحسين بعض 
جوانب السلوك التوافقي للتلاميذ المتأخرين عقلياً القابلين للتعلم. رسالة ماجستير 
غير منشورة » كلية التربية » جامعة عين شمس . 

العتيبي ٠‏ فلاح بن خلف(١57١ه)ءالتعليم‏ في محافظة الدوادمي تطوره وواقعه 
ومعوقاته.»رسالة ماجستير غير منشورةءكلية التربية »جامعة المللك سعودء 
الرياض. 

العساف . صالح حمد(5١5١ه‏ )ءالمدخل إلى البحث في العلوم السلوكية» مكتبة 
العبيكان»الرياض . 

العلوي » خالد إسماعيل ١9948‏ ) : دمج الأفراد ذوى الاحتياجات فى المدارس العادية 
- آفاق وتطلعات مستقبلية » ندوة عن تجارب دمج الأشخاص ذوى الاحتياجات 
الخاصة ‏ جامعة الخليج العربى ١‏ ؛ مارس . 

عليان»يحيى مصطفى(” 6٠0‏ ”م)»البحث العلميءدار الأفكار الدولية» عمان. 

العمروء بدرية بنت سليمان ( 7٠٠١”‏ م)»تقويم سياسة دمج بعض فئات المعاقين في 
التعليم العام - دراسة مطبقة على مدارس المملكة العربية السعودية» دراسة 
دكتوراه غير منشورة» كلية الخدمة الاجتماعية. 

العيسى» بدرية بنت محمد ( 51١7‏ ١ه‏ )»المشكلات الإدارية التي تواجه معاهد النور 
للمكفوفين فى كل من المملكة العربية السعودية والمملكة الأردنية» رسالة 
ماجستير غير منشورة: كلية التربية» جامعة الملك سعود »الرياض. 
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عبير سليمان الاصقه 





فلية,»فاروق عبده وأحمد عبد الفتاح الزكي(؟ لحن ”م)»معجم مصطلحات التربية لفظا 
واصطلاحاءدار الوفاء» الإسكندرية. 

القحطاني» محمد بن مبارك ) 6 ٠٠م)ء‏ دور مديري المدارس الملحق بها فصول دمج 
المعوقين سمعيا بنين في بوزارة التربية والتعليم تحقيق أهداف التربية الخاصة؛ 
رسالة ماجستير غير منشورةءكلية التربية»جامعة أم القرى. 

القريطيء عبد المطلب١١‏ لل "م)»سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتهمءدار 
الفكر العربيءالقاهرة. 

المحيسن»مبارك بن مبارك(577 ١)اور‏ الإدارة المدرسية في معالجة المشكالات 
السلوكية لدى طلاب المرحلة الثانوية في محافظة الأحساء»رسالة ماجستير غير 
منشورة»كلية التربية جامعة الملك سعودء الرياض. 

المعايطة»خليل وآخرون(470 ١ه)ءالإعاقة‏ البصرية»دار الفكر للطباعة والنشرءعمان. 

الموسى»ناصر علي(117 ١م)ءدمج‏ الأطفال المعوقين بصريا في المدارس العادية 
طبيعته ‏ برامجه - ومبرراته»مركز البحوث التربوية»كلية التربية»جامعة الملك 
سعودءالرياض. 

الموسى»ناصر علي 1١‏ ١ه‏ )ءمسيرة التربية الخاصة بوزارة المعارف.وزارة 
المعاراقة: | لأمانة العامة الدربية الخاضية الزكامن: 

الموسى»ناصر علي(577 ١ه‏ )»تجربة المملكة العربية السعودية في مجال دمج الأطفال 

الموشتوعة العروية العالمية مم 5:ظ + الرناطن «مؤينتة اعمال الموسوعة النقين 
والتوزيع 1 ٠‏ 

نصر الله عمر(١؟ ٠‏ 0 ”م)»الاطفال ذوي الاحتياجات الخاصة وتأثيرهم على الاسرة 
والمجتمع »دار وائل للطباعة والنشر»الأردن. 

الموقع الالكتروني الرسمي لبلدية الرياض (5001؟) . 

وزارة الاقتصاد والتخطيط(8؟4٠١ه)؛مصلحة‏ الإحصاءات العامة التعداد العام لسكان 
المملكة العريية المتعودية لعام 452 هد 

وزارة المعارف )0 لحف ١ه)ءالقواعد‏ التنظيمية لمدارس التعليم العام. 

وزارة المغارف (؟451١ه)»القواعذ‏ التنظيمية لمعاهد وبرامج التربية الخاصة 

وزارة التربية والتعليم(577 ١ه).ءمركز‏ المعلومات الإحصائية. 
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تدريس مقرر البحث الإجرائي ودوره في تعسين التعليم والتعدم 
ببرامج بكالوريوس رياض الأطفال في ضوء رؤية ٠١٠١‏ 
(دراسة وصفية تقويمية) 
إعداد 
د/ ابعسام ياسين حسين د/ حنان عبد الغفار عطية د/ رانيا حمدي أحمد علوان 


6 


كلية التربية - جامعة الإمام عبدالرحمن بن فيصل 





ستلام لبحث ٠.‏ / / قبوا ٠.‏ / 1 


يعتبر تطوير العملية التعليمية ضرورة من ضروريات النهضة الشاملة التي 
تشهدها المملكة العربية السعودية مع إطلاق رؤية ٠١١‏ و التي تركز على كفاءة المعلم 
و أهمية تطويره مهنيًا و ذاتيّاء وحيث أن المعلم يتم اعداده في كليات التربية» فإن البحث 
الحالي يهدف إلى التعرف على توصيف مقرر البحث الإجرائي ببرنامج بكالوريوس 
رياض الأطفال بكلية التربية جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل كأحد أهم المقررات 
التي تساعد المعلم على إيجاد حلول علمية لمشاكله الصفية اليومية عن طريق تطوير 
مهاراته في التفكير الناقد» والتصرف بشكل عقلاني» واعيء متأني» وبأسلوب علمي 
منطقيء؛ كما ويستطلع اتجاه الطالبة المعلمة نحو المقررء بالإضافة إلى تقييم أداءها في 
البحوث الإجرائية التي قامت بهاء و أثر ذلك على تحسين العملية التعليمية برياض 
الأطفال في ضوء رؤية .5١7١‏ تكونت عينة البحث من )١7١(‏ طالبة بقسم رياض 
الأطفال بكلية التربية-جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصلء كما تمثلت أدوات البحث في 
(توصيف المقرر-كتب المقرر-معايير تقييم الطالبة في إنجازها للبحث الإجرائي (إعداد 
الباحثات) -أبحاث الطالبات -استبانة استفتاء رأي الطالبات (إعداد الباحثات) -استبانة 
تقييم الطالبات للمقرر في ال656ا© (171] -تقرير المقرر الجماعي)» و أسفرت نتائج 
البحث عن أهمية دراسة مقرر البحث الإجرائي لطالبات كلية التربية لما له من أثر 
إيجابي في تحسين و تطوير العملية التعليمية و الارتقاء بها. 

ا 
عطا 01 5ع]551ععع2 عطا 01 عه 15 ج112م1ع15 260021عنلط عط[ل' 
1 051 1250022آ عطا ص1 1771065560 عع15532ممع1 ع تكاومعطاءع مطامء 
5 115105 2030 ع1 .2030 مانالا 15 01 لاأعصددها عط 11ل 12طوتم 





١.2 2.‏ ص 





د/ ابتسام حسين - د/ حنان عطية - د/ رانيا علوان 





01 ع01]326متطا عط له تتعطعمدعا عطا 01 تإعمع 1ع لاء عطا ده 159لهممدعملء 
لاعتدعوع1 ألمعوع1م عطا رع تملع تغط 1 .0ع101710م امعمطامم1ع7ع0 لممماووع101م 
0115© طاعتوعوع]1 ومناعخ عطا 01 1052م تتعوع0 عطا ع مانز 1 امع10 غ21 ولطلد 
تتأعطا 06]212125 6013105 لقاع 10م 5اعطعدع] [ممطعوع1م +10 ل0ع111امع1 
]2 كططله طعتدعوع1 عغطا ,20011600 م[ .ععلعع0 (2متدعساظ 01 عماعطاعوظ 
0 2001105 طا ,ع15تامك عط 01 1012105 ع2661610 "5دأمعل0 51 عطا عمتاماييى 
عكقط كأطع5010 دعطاعتوعوع1 ماع32 عطا 01 126102الة7اء له 105ل101710م 
1210ل عغطا 1017125م120 0172105ا اعع211 تتاعطا 320 ,لععتلمام 
طاعتوعوع؟ عط]' .2030 مم1و1لاآ عطا 01 غطع1]! عطا م1 015مطءد5ع1م مآ دوعءم1م 
502001ع16م عطا 12 5أمعلنن5 علدميع (170 حم) 01 لعأواكممه عامصتده 
01111312320طش متقصصط] - 05دعنل1 ]01 7#الناعه1 عطا غ2 أمعممس مومعل 
- 1105م11ءوع0 ع5تتامء) ع3 0م15 10015 لاعنتوعوع1 عط 1 .1517ء017لا 21كل0آ1 
5 612111236 10 1560 119عالهه - و5عع1تاموع1 لطة 5كاهه60 ع5تامهء 
أطمع510 ,(5تتعطعموعوع7 عطا 9( 0ع27مع1م) لع116ل10م طاعنتوعوع1 ممتاعة 
عطا 01 <متطامه 5تاعطعوعا أصمع5610 02 عتتقصطه0د5ع01 ,لاعنتوعوع1 ممنتاعة 
01 األاعططووع355 5تاعطعوعا أمعل ناد ,(5تعطع توعوع1 عطا 557 لعنتدمعنام) عكتتامه 
021 عط 200 ,ع5600222311ع3ان أوعن0) دآنآا لم1ء011 عطا عماكت عكتتتامه عطا 
.015 ع عمتطعدوع) ذتاء6تطعمط '7ا1تاعد] عطا 6 ل0ع21مع1م 11مع] عكتلامه 
2 101710125م 01 ععطة1همحطا عطا لعلدء7ع1 لاعتوعوع؟ عطا 01 دالتاوع؟ عط 1" 
01 7التاعةظ1 عطا 10 5أطع10اد عطا ما طاعتوعوع؟]ا1 ملعك زه عدتتامه 
5 ه510 0ع1ع23م112 005117[19 غ1 أخقطا لاإالواععم5ده ,مم ندع سالط 
.5 6011621610231 عط ع5120م11 300 ,ماع ع0 ,عمجا 6غ 117[اطة 
المقدمة : 
يعتبر البحث الإجرائي نوع من الأبحاث التطبيقية التي تساعد المعلم على إيجاد حلول 
علمية لمشاكله الصفية اليومية عن طريق تطوير مهاراته في التفكير الناقد» والتصرف 
بشكل عقلانى» واعى» متأنى» وبأسلوب علمى منطقى. وقد وجدت العديد من الأبحاث 
التربوية في مجال البحوث الإجرائية فوائد جمة عقلية» معرفية» قيمية 00 
اعتصموهك]ا ٠‏ العتيبي. .)5١١5‏ فقد وجد 0(2 و 5221115832 ,)١984(‏ 
أبوحسين )5٠١4(‏ أن البحث الإجرائي يحسن بشكل كبير قدرات المعلم العقلية/ المعرفية 
كالمرونة الفكرية والانفتاح» واستخدام مهارات التفكير العليا كالتحليل والتركيب والتقييم 
٠»‏ وأكّد ]ممءاواء'17و عغ1وة.1 )3٠١7(‏ أن البحث الإجرائي يبني قيم المعلم وتوجهاته 
بشكل إيجابي نحو مهنة التعليم فيطور ويصقل مهاراته الصفية المهنية» فيما أكّد 
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770014011-110 و )١118(21036‏ أن ما يتعلمه المعلمين تحت الإعداد من خبرات في 
سنواتهم الأولى تؤثر بشكل كبير على نظرتهم الإيجابية نحو أنفسهم؛ كما شدّد 1/1115 
رولا٠ )٠‏ و أبو جلالة ١١(‏ 0 0 على أهمية استخدام البحث الإجرائي في برامج التطوير 
المهني للمعلمين بعد الخدمة. 
ورغم أن تدريس مقرر البحث الإجرائي قد بدأ ينتشر في الجامعات الأجنبية» إلا أننا قلما 
نراه مطبقًا في الجامعات العربية لإعداد المعلمين في مرحلة ما قبل الدراسات العليا. إن 
تأخير تقديم هذا المقرر لمرحلة ما بعد البكالوريوس يقصر تعلم مهارات البحث العلمي 
التطبيقي المرتبط بالمشكلات الصفية على عدد قليل ممن يلتحقون بالعمل في المدارس» 
ويؤخر تمكين المعلم ليكون شريكًا في تطوير العملية التعليمية والذي يعتبر ضرورة من 
ضروريات النهضة الشاملة التي تشهدها المملكة العربية السعودية مع إطلاق رؤية 
يأتي تطوير المنظومة التعليمية ضمن أولويات هذه الرؤية كونه ذو صلة وطيدة 
بدفع عجلة الاقتصاد الوطنيء كما أن الرؤية تهتم بتعزيز فرص غرس التعلم الجيد مع 
التركيز على التعليم المبكرء وعلى تأهيل وتدريب المعلمين. ومع إطلاق رؤية ٠١7١‏ 
أصبح المعنيون في التعليم العالي مطالبون بمراجعة وتحديث برامج إعداد المعلمين لتتفق 
وهذه الرؤية الطموحة» ولتسهم في تطوير رأس المال البشريء» وتحقق متطلبات التنمية 
واحتياجات سوق العمل ونحن على أعتاب القرن الواحد والعشرين. 

وبالنظر في تجارب الدول الأكثر تقدمًا في إعداد المعلمين» نلاحظ أن هذه الدول قد 
انتقدت برامج إعداد المعلمين محدودة الرؤية والتي تركز على نظرة قاصرة تعتبر المعلم 
عديم التفكيرء وتعد برامج أحادية التوجه» وبدأت بصياغة برامج تفاعلية إشراكيه للمعلم 
(1999 ,#عصطءزع2). ارتبطت هذه البرامج بفكر رواد التربية أمثال جون ديويء 
ودونالد شون الذين بلورا فكرة التطوير المهني للمعلم عن طريق فهم دائرة التأمل 
والتقصي والمتفاعلة مع التطبيق الميداني الذي يقوم به المعلم من خلال الاختيار الواعي 
والمقصود لا التقليدي الروتيني المتحيز والمعتاد. كانت هذه أحد الأطر التي أدت لطرح 
فكرة تمكين المعلمين في المجال البحثيء؛ والتي تبنتها العديد من البرامج ( 84115 و 
.)٠٠١9" ٠» 5‏ وضحت 12010505 )٠٠١”(‏ التحديات التي تحيط بمفهوم 
"المعلم الباحث", كما بحث وى و 26125211 )5٠٠١١(‏ و 1101162 و اعتإططااء ك1 
)٠٠١١(‏ في مفهوم " المعلم القائد". أما 2.1 ع110,ه1202-12.] )١11915(‏ فقد وجدت 
أن الانخراط في البحث الإجرائي يعزز العمل التعاوني ويدرب المعلمين على القيادة 
التعليمية. يتضح مما سبق أن التوجه الحديث العالمي في برامج إعداد المعلمين نحو 
غرس عادة التأمل المتواصل مع الذات والآخرين والسماح بالاستطلاع المشترك ومراقبة 
الذات كوسيلة لتحسين الممارسة التعليمية عن طريق الاستمرار في التعلم» وتشكيل 
المعرفة وتطويرها. 








د/ ابتسام حسين - د/ حنان عطية - د/ رانيا علوان 





طرحت في نهايات القرن الماضي وأوائل القرن الحالي العديد من برامج إعداد 
المعلمين مقررًا كالبحث الإجرائي كأحد المتطلب التربوية قبل التخرج والحصول على 
درجة البكالوريوس لتفعيل دور المعلم بشكل غير تقليدي. فقد أوصى الباحث 
:»5 ص. )12٠١(‏ بضرورة تشجيع جميع المعلمين ليكونوا باحثين 
داخل صفوفهم, ووجد أن هذا الاندماج البحثي الإجرائي سيرتقي بمستوى التعليم ونوعيته 
بشكل غير مسبوقء وأن بداية هذا التحول يجب أن تتم بالتعاون بين الأطراف المشاركة 
في إعداد المعلمين: الجامعة» والمدرسة. يتمثل دور الجامعة في إعداد المعلمة أكاديميًا 
لتعلم حلقة البحث الإجرائي. إن تعلم هذه المهارات لا يمكن أن تتم بمعزل عن الصف 
المدرسي والذي يكون دوره تطوير بيئة محفزة. لهذا كان لزامًا اث شتراك المدرسة 
والجامعة في مساندة وتطبيق البحوث الإجرائية مع المعلم الطالب» ومعلم الصف. تأكيدًا 
لهذه الشراكة» لكن هذا غير معمول به بشكل مناسب في الجامعات العربية حيث وجد 
الباحث (2009 ,17011) من خلال دراسته التتابعية لخريجي كلية إعداد المعلمين في 
جامعة شرق أوسطية أن الطلبة الذين درسوا أساسيات البحث الإجرائي في الجامعة» 
وقاموا ببحوث إجرائية في صفوف مدرسية» لم يستمروا في تطبيق مهارات البحث 
الإجرائي بشكل كاف بعد التخرج والعملء» وأن نسبة تقل عن 978 من العينة التي قام 
بدراستها هي فقط التي استمرت في تطبيق البحث الإجرائي بعد التخرج؛ ويعزو الباحث 
الاستمرارية في حلقة التأمل والبحث الإجرائيء» في أن هذه الفئة من العينة قد عملت في 
مدارس تحت قيادة تؤمن بأهمية تطبيق البحوث الإجرائية كاستراتيجية لتحسين 0 
العملية التعليمية. هذا يؤكد أن جدوى بعض المقررات التي تدرّس في الجامعات قد 
أدراج الرياح بدون تبنيها من قبل الممارسين التربويين في المدرسة. 
ورغم أن مقرر البحث الإجرائي غير شائع التدريس في كليات إعداد المعلمين في 
الجامعات السعودية في مرحلة البكالوريوسء إلا أن برنامج بكالوريوس التربية تخصص 
رياض الأطفال في جامعة الإمام عبدالرحمن بن فيصل بالمملكة العربية السعودية» والذي 
تم إطلاقه في 23١١7‏ --ويتم تحديثه حاليًا ليصبح بكالوريوس في التربية تخصص طفولة 
: الطفولة المبكرة قد أخذ الريادة بين 
الجامعات السعودية في تدريس مقرر البحث الإجرائي لطالبات البرنامج كمتطلب 
إجباري في السنة الأخيرة قبل التخرج. 
لذلك تعتبر هذه الورقة البحثية الوصفية تلخيصيه لمقرر البحث الإجرائي كما يتم تدريسه 
في برنامج بكالوريوس التربية تخصص رياض الأطفال لمشاركة الخبرة مع المعنيين في 
المجال من باحثين وصانعي قرار. فقد تم تدريس المقرر للمرة الأولى في الفصل 
الدراسي الثاني من العام الدراسي ,.»0٠ ١726575‏ ثم توالى تقديم المقرر ف فى الفصلين 
الدراسيين الأول والثاني من العام الدراسي لم5 نضع في هذه الورقة خبرتنا 
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التدريسية لهذا المقرر مركزين على مدى تأثيره على تحسين عملية التعليم والتعلم» 
الإيجابيات التي لمسناها من تدريس المقررء التحديات التي تواجهناء وبعض الاقتراحات 
شكا 4 الب 3 

تتحدد مشكلة البحث الحالي في الوقوف على دور مقرر البحث الإجرائي في تحسين 
التعليم والتعلم ببرامج بكالوريوس رياض الاطفال في ضوء رؤية 7٠١١‏ والذي يهدف 
إلى تأهيل الطالبة المعلمة مهنيًّا ومساعدتها على تطوير ذاتهاء وحل المشكلات التي 

تواجهها ببيئة العمل بطرق علمية. 

لذا يسعى البحث الحالي إلى الإجابة على الأسئلة البحثية التالية: 

5 ما هي مفردات مقرر البحث الإجرائي؟ 

؟. ماهو توصيف البحوث الإجرائية التي قامت بها الطالبات المعلمات في تحسين 


التعليم والتعله؟ 

". ما ايجابيات تدريس هذا المقررء والتحديات من وجهة نظر أراء الطالبات 
المعلمات؟ 

5. ماهي الاقتراحات التي قدمتها الطالبات وأساتذة المقرر لتطويره؟ 

أهداف البحث: 

يهدف البحث الحالي إلى: 


.١‏ التعرف على توصيف مقرر البحث الإجرائي. 
؟. تقييم أداء الطالبة المعلمة في البحوث الإجرائية. 
*. التعرف على اتجاهات الطالبات المعلمات تجاه البحوث الإجرائية. 
4. تحسين العملية التعليمية في رياض الأطفال عن طريق القيام بالبحوث الإجرائية. 
أهمية البحث: 

تتحدد أهمية البحث الحالي في توجيه أنظار القانمين على: 
» إعداد برامج بكالوريوس رياض الأطفال إلى أهمية تضمين البرنامج لهذا المقرر 
- تطوير التعليم إلى ضرورة إجراء التجوت الإخز ا ةالتطريو<و عصين النينة التتليمية 
والذي يأتي متوافقًا مع تطوير التعليم وفقاً لرؤية ل 

تمكين الطالبات من تأصيل شعورهم بفعاليتهم الذاتية وكيفية التغعلب على الصعوبات 
التي يمكن أن تواجههم أثناء عملية التعليم منذ بدء ممارستهم لها. 


مصطلحات البحث: - 
ه البحث الإجرائي 
هي عملية علمية منضبطة لدراسة وتحسين الممارسات وأساليب التعليم في نشاط ماء 


عادة في مجال التعليم (:52501» لم "). 
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وهو أداة قوية تجعل التربويين ينغمسون في تأمل نقدي يجبرهم على تفحص 


(هيندريكسء» .)3١١١‏ 
3 التعليم. 
هو عملية مقصودة يقوم بها متخصصون داخل البيئات التعليمية بهدف تزويد المتعلم 


بالمعارف المختلفة بما يتناسب مع طبيعته وخصائصه. من أجل تحقيق الأهداف 
التعليمية. (هزايمة. 1٠56,ء‏ صس١١)‏ 
3 التعلم, 
هو نشاط ذاتي يقوم به المتعلم نتيجة اكتسابه معارف جديدة بسب تعرضه لخبرات 
ومواقف مختلفة أثرت في أدائه وسلوكه. (خميسء» :7١١١‏ ص. 5) 
ه برنامج بكالوريوس رياض الأطفال. 
هو أحد البرامج الدراسية بكلية التربية جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصلء مدة الدراسة 
به أربع سنوات بواقع 19؟١)‏ ساعة معتمدة» ويهدف البرنامج إلى إعداد معلمات 
مؤهلات للتدريس في مرحلة رياض الأطفالء؛ وإجراء البحوث العلمية. 
٠‏ رؤية 6" 

هي خطة استراتيجية طموحة وضعتها المملكة العربية السعودية تهدف لجعل 
المملكة العربية السعودية نموذجًا ناجمًا ورائدًا في العالم على كافة الأصعدة. تشمل 
الخطة جميع جوانب الحياة وتتمحور في ثلاث جوانب: مجتمع حيوي» اقتصاد مزدهرء 
ووطن طموح. ترجمت هذه المحاور الثلاث إلى 15 هدقًا استراتيجيًا تتعاون في تحقيقها 
وزارات ومؤسسات الدولة المختلفة بتعاون وتكامل تام. تتضمن الرؤية حاليًا ١١‏ 
برنامجًا لتحقيق الأهداف الاستراتيجية في الدورة الخمسية الأولى» ويتم تطويرها 
باستمرار لتحقيق المخرجات المتوقعة. يعتبر برنامج رأس المال البشري أحد هذه 
البرامج» كما صيغت بعض أهداف برامج تحقيق الرؤية لتشمل: بناء رحلة تعليمية 
متكاملة» تحسين تكافؤ فرص الحصول على التعليم» تحسين مخرجات التعليم الأساسية؛ 
المواءمة بين مخرجات التعليم واحتياجات سوق العمل. كما تشمل الرؤية مؤشرات 
خاصة بكل برنامج مثل التحسن في متوسط أيام الغياب في المدارس والجامعات لكل 
طالب سنويّاء ونسبة المشاركة فى الأنشطة» إضافة لتحسين التصنيفات العالمية 
للجامعات السعودية (رؤية المملكة العربية السعودية ,707٠‏ ب.ت.). 
منهج البحث: 

المنهج الوصفي التحليلي: الذي يعني بوصف الظاهرة» وجمع الحقائق والمعلومات 
والملاحظات للوقوف على أسباب الظاهرة ومعالجتها. (محمدء الفقي» علام» ”5 
ص.١5)‏ 
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حدود البحث: - 
» الحدود الموضوعية: تحليل (نتائج الأبحاث التي قامت بها طالبات رياض الأطفال 
» الحدود المكانية: كلية التربية-جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل. 
» الحدود الزمانية: تطبيق أدوات البحث في ١559-١578‏ هم 
عينة البحث: 
طالبات رياض الأطفال بكلية التربية-جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل 
وعددهم .)١2١(‏ يقدم المقرر لطالبات السنة النهائية في برنامج البكالوريوس (المستوى 
السابع والثامن). 
أدوات البحث: 
تتمثل أدوات البحث في (توصيف المقرر-كتب المقرر-معايير تقييم الطالبة في 
إنجازها للبحث الإجرائي (إعداد الباحثات) -أبحاث الطالبات -استبانة استفتاء رأي 
الطالبات (إعداد الباحثات) -استبانة تقييم الطالبات للمقرر في ال01656 (1711 -تقرير 
المقرر الجماعي). 
الدراسات السابقة: - 
أولا: الدراسات العربية: 
١-دراسة‏ الفراجي. )٠١١/(‏ بعنوان "البحث الإجرائي. 
هدفت الدراسة إلى التعرف على ماهية البحوث الإجرائية وكيفية تحديد مراحلهاء 
واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي وتوصلت الدراسة إلى وجود العديد من المهام 
الوظيفية داخل الحقول التربوية يفرض عليهم القيام بالبحوث الإجرائية التي تحمل درجة 
عالية من المصداقية في وضع العديد من الحلول للارتقاء بالعملية التعليمية والتوصل إلى 
مجموعة من المعايير لكيفية التعرف على كيفية اختيار مشكلة البحث ومراحلها. 
؟-دراسة ابوحسين. )25٠١8(‏ بعنوان "دور البحث الإجرائي في تنمية مهارات 
التدريس ' 
هدفت الدراسة إلى توضيح فعالية البحوث الإجرائية في تنمية مهارات المعلمين 
التدريسية؛, واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي» كما أسفرت الدراسة عن أهمية دور 
"-دراسة أبو جلالة )٠ ٠ ١‏ بعنوان " البحث الإجرائي, مضامينه تطبيقاته 0 
هدفت الدراسة إلى التعرف على يها قله وج 0 البحث الإجرائي وفالنها فن فصي 
مخرجات التعلم؛ واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي فى» كما أسفرت الدراسة عن مجموعة 
من النتائج من أهمها فعالية البحوث الإجرائية لدى المعامين والتربويين لقدرتها على 
تطوير قدراتهم المهنية» ؛ والتأكيد على فعالية وجودهم ذ في المنظومة التربوية مع وجوب 
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تحديد مصادر البحث وكيفية التقصى للمعلومات التى تتعلق بالمشكلة» فى ظل تزايد هذه 
المضادر وقدركها غلى تحفيق أهذاف المنظومة التزبوية. 1 
4:-دراسة عودة. )١5١١5(‏ بعنوان العلاقة بين البحث والتدريس الجامعي: دراسة 
تحليليه لعينه مختارة من الدراسات ". 

هدفت الدراسة إلى معرفة أهمية العلاقة بين البحث الإجرائي والتدريس» واستخدمت 
الدراسة المنهج التحليلي عن طريق تصنيف أسلوب التفكير التباعدي وتحليل عناوين 
الدر اسات والمداخل البحثية» وتمثلت أدوات الدراسة فى مجموعة الدراسات البحثية 
للجامعات المختلفة ذات الصلة بالبحث والتدر يس لتحليلها. " 

ه-دراسة على. )5١١0(‏ بعنوان "فعالية استخد ستخدام البحث الإجرائي في تنمية مهارات 
التفكير التأملي والتحصيل الدراسي لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية. 

هدفت الدراسة إلى تحديد فعالية استخدام البحث الإجرائي في تنمية التفكير التأملي في 
مادة العلوم لدى تلاميذ الصف الثاني الاعدادي» واستخدمت الدراسة المنهج التجريبي 
ومجموعة من الأدوات منها اختبار مهارات التفكير التأملي في مقرر العلوم والاختبار 
التحصيلي ودليل المعلم» كما أسفرت الدراسة إلى جدوى النموذج المقترح للبحث 
الإجرائي في تنمية التفكير التأملي والتحصيل لدى طلاب المرحلة الإعدادية. 
5-دراسة العتيبي )5١١5(‏ بعنوان “فعالية برنامج تدريبي لتنمية مهارات البحث 
التجريبي لدى معلمات الصفوف الأولية ". 

هدفت. الدزانية إلى التعرف “على درحة انقلاك متعلمات 'الصعفوف الأولية قبل القدمة 
لمهارات البحث الإجرائي» وبناء برنامج تدريبي لتنمية مهارات البحث الإجرائي لهن» 
والكشف عن فاعلية البرنامج في تنمية مهارات البحث الإجرائي لديهن. استخدم البحث 
الحالي المنهج شبة التجريبي القائم على تصميم المجموعة التجريبية الواحدة متمثلة في 
معلمات الصفوف الأولية قبل الخدمة» وهن طالبات المستوى الثامن في قسم المناهج 
وطرائق التدريس برنامج معلمة الصفوف الأولية في جامعة الأميرة نورة بنت عبد 
الكن 0 الدرادي اا ل ومس اطالية معلعة. ولتحفيق هدف 
المغلمات ميات البحث الإجرائي وبطاقة #الاحظة لقياس أداء الطالبات المعلمات في 
مهارات البحث الإجرائي. وقد أسفرت نتائج البحث عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوي 0.05 > 0 بين متوسطي درجات أفراد العينة في القياس القبلي والبعدي 
للجانب المعرفي والمهارى لمهارات البحث الإجرائيء مما يعني فاعلية البرنامج المقترح 
في تنمية مهارات البحث الإجرائي لدى معلمات الصفوف الأولية قبل الخدمة. وقد 
أوصت الباحثة بضرورة إقرار مادة للبحث الإجرائي في كليات التربية» وأن يجعل 
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كمشروع للتخرج في تلك الكليات. وتشجيع المعلمين على القيام بالأبحاث الإجرائية 
للمساهمة في حل المشكلات التي تواجههم في الميدان. 

"-دراسة العمري وآخرون. )2١١5(‏ بعنوان توافر مهارات البحث الإجرائي لدى 
المعلمات الأوائل بمدارس التعليم الأساسي 0 

هدفت الدراسة إلى تحديد مدى توافر با انك البحث الإجرائي لدى المعلمات الأوائل 
بمدارس التعليم الأساسي في محافظة ظفار؛ ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج 
الوصفيء حيث تم إعداد قائمة بمهارات البحث الإجرائي تمثلت في خمس مهارات رئيسة 
وهي: (مهارة اختيار المشكلة وصياغتهاء ومهارة جمع المعلومات وصياغة الفروضء» 
ومهارة إعداد خطة إجراءات البحث» ومهارة تنفيذ الإجراءات» ومهارة كتابة تقرير 
البحث)» و تم تطبيقها على عينة عشوائية مكونة من (55) معلمة أولى بنسبة (9/058) 
من المجتمع الأصليء في (5) ولايات وهي: (صلالة» طاقة» مرباط» سدحء ثمريت). وقد 
كشفت نتائج الدراسة عن عدم توافر مهارات البحث الإجرائي لدى المعلمات الأوائل 
حيث جاءت دون مستوى الإتفان ا المحدد في الدراسة؛ كذلك عدم وجود فروق 
ذات دلال إحصائية عند مستوى )0-٠5٠5(‏ بين متوسطي درجات المعلمات الأوائل في 
اختبار المهارات» تعزى لمتغير المؤهل العلميء بينما توجد فروق ذات دلاله إحصائية 
عند مستوى (0-0,05) بين متوسطي درجات المعلمات الأوائل في اختبار المهارات؛ 
تعزى لمتغير البرامج التدريبية لصالح المعلمات الأوائل اللائي حضرن هذه البرامج» 
وفي صوء هذه النتائج قدمت الدراسة بعض التوصيات» منها: إثراء خطة الإنماء المهني 
لوزارة التربية والتعليم ببرامج تدريبية متكاملة حول تنمية مهارات البحث الإجرائي لدى 
المعلمات الأوائل. كما اقترحت بعص الدراسات» منها: دراسة فاعلية برنامج تدريبي في 
تنمية مهارات البحث الإجرائي لدى المعلمات الأوائل. 
/-دراسة العنزي. )١١١5(‏ بعنوان " الصعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في 
المرحلة المتوسطة بمدينة الرياض في تصميم البحوث الإجرائية. 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الصعوبات التي تواجه معلمي اللغة العربية في 

المرحلة المتوسطة بمدينة الرياض في تصميم البحوث الإجرائية وتنفيذها» ولتحقيق 
أهداف هذه الدراسة تم اختيار عينة من معلمي اللغة العربية بالمرحلة المتوسطة بمدينة 
الرياض بلغ عدد هم (555) كلما وقد تم توزيع أداة هذه الدراسة المتمثلة في الاستبانة» 
مشتملة على عدد من المحاورء. وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية: :. أظهرت نتائج 
الدراسة وجود صعوبة كبيرة تواجه المعلمين في تحديد المشكلة للبحوث الإجرائية وفي 
صياغتهاء و معرفة مهارات(البحث العلمي)الأساسية» وندرة وجود جهات إرشادية 
تساعد المعلمين في تصميم خطة البحوث الإجرانية. بالإضافة لنقص الخبرات الجيدة لدى 
والصعوبة في توزيع الأدوار بين المعلمين والفريق البحثي» وفي جمع البيانات وتحليلها 
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واستكراع نتاتجهاه وتطوير أساليبٍ العمل والإجراءات لوطيو إلى كولم ماللمة 
التدريسية الكالية وعدم توافر نظام يكفل” سين ا لكوت الأحوائية وكلة تدزيب 
المعلمين على إجراء البحث الإجرائي. وأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات ذو دلالة 
إحصائية تعزى لمتغير الخبرة التدريسية أي أن الجميع يعاني من هذه الصعوبات. 
ثانيا: الدراسات الأجنبية: 
-١‏ دراسة 0ر7 #2 0ددة7( )٠5٠١7‏ بعنوان "البحث الإجرائي في المرحلة 
الجامعية ما قبل الدراسات العليا في برنامج إعداد المعلمين: ما الوعود التي يحملها؟" 

هدفت هذه الدراسة الاستطلاعية لدراسة مدى استفادة المعلمين ما قبل الخدمة/ ما قبل 
التخرج من القيام بالبحث الإجرائي كجزء من متطلبات التخرج من برنامج مدته سنتين 
لإعداد المعلمين. تكونت العينة من 747 معلم قبل الخدمة مقسمين في مجموعتين في 
مرحلتين مختلفتين من دراسة البرنامج: مجموعة في المستوى الثاني 175--2»8 
والمجموعة الثانية في المستوى الأخير قبل التخرج121 -71 . توصلت الدراسة إلى أن 
المعلمين ما قبل الخدمة في المستوى الثاني كانوا أكثر يقينًا من أن البحث الإجرائي أثر 
إيجابًا على نموهم المهني وعلى نظرتهم الإيجابية نحو قدرتهم التعليمية. كلتا المجموعتين 
أفادتا بأن المشرفين لم يكونوا داعمين لهم بشكل كاف لممارسة البحث الإجرائي مما يؤكد 
على ضرورة تدريب المشرفين على طرق العمل مع الطلبة عند تطبيق البحوث 
الإجرائية. 
"-دراسة ع[ءعزمو120 )2٠٠١(‏ بعنوان: إعادة النظر: تأملات ستة مدرسين عن خبرة 
البحث الإجرائي في برنامجهم لإعداد المعلمين. 

هدفت اا ا و ال ع جد المعلمين يركز 
على استخدام البحث الإجرائي في إعداد المعلمين. تم تتبع ستة خريجين من البرنامج 
خلال العام الدراسي الأول من تدريسهم. أكد تت الع من خلال تأملاتهم العامة عن 
البحث الإجرائي أن مرورهم بعملية البحث الإجرائي قد ساعدتهم على اكتساب 
المهارات» القيم والتوجهات والمعارف المتعلقة بالتعليم خصوصا في مجال فنون اللغة. 
كما وحلاتا الدراسة اتعذر نقل المهارات التي تم تعلمها في البحث الإجرائي من مجال 

َ دراسة 110 ١5‏ 0 بسوافة تطوين مهارات الاستقصاء والتأمل لدى 

0 الطلبة: : باستخدام البحث الإجراني. 

تعنى الدراسة التي تم إجراؤها في جامعة أثينا بموضوع التوجه التأملي في إعداد 
المعلمين» وشملت اراي ثلاثة أقسام: الإطار النظري لمقرر البحث الإجرائي والنموذج 
التأملي لإعداد المعلمين» وعني الجزء الثاني من البحث بتقديم مختصر وصفي للمقرر 
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مع التركيز على العوامل القياسية التي تحكم المنظورية التأملية وتفحص معتقدات 
المعلمين/ الطلبة» ومعارفهم الضمنية عن التدريس ووعيهم بأثر ما يمارسونه على 
قراراتهم أثناء التنفيذ» ويحتوي الجزء الثالث على تحليل لكتابات المعلمين/ الطلبة في 
مذكراتهم التأملية والذي يؤكد الديناميكية التي يتم تطويرها أثناء تفاعل المعلمين الطلبة 
ضمن فريقهم البحثي وفي لقاءاتهم التخطيطية حين يتبادلون الآراء ويطرحون الأسئلة 
التي تعكس ممارستهم التأملية بهدف التطور. 
4 دراسة معو و 179111 )2٠١5(‏ بعنوان: المعلمين ما قبل التخرج يتحولون 
لصانعي تغيير: التداعيات البيداغوجية/ التدريسية للبحث الإجراني. 

هدفت هذه الدراسة النوعية لتفحص بناء خبرة جعل المعلمين أدوات للتغيير من خلال 
البحث الإجرائي» وتعتبر هذه الدراسة دراسة حالة لعينة مكونة من : معلمات ما قبل 
التخرج في مرحلة ما بعد البكالوريوس يحضرون إما للماجستير أو لدراسة الدبلوم العالي 
حيث تم تحليل خبراتهن في البحث الإجرائيء كما تم استيضاح التحديات التي يواجها 
أعضاء هيئة التدريس المسئولين» والمعلمين تحت الإنشاء حين يتعرضون لعملية التغيير 
أثناء تعلم وتطبيق عملية التعليم. قام الباحثان بدراسة العديد من المواد المستخدمة خلال 
دراسة المقرر بموافقة المشاركين مثل الاستبانات» التأملات والمذكرات التى كتبتها 
المشاركات, التعيينات» محتوى البريد الاليكتروني في المراسلات مع العينة» المقابلات 

غير الرسمية معهمء المقتطفات التصويرية بالفيديو» مستندات خاصة بسياسات التعليم» 

روسن الصفية والقيام ببحث إجرائي من قبل الباحثان عن استخدام البحث الإجرائي 
لجعل المعلمين صانعي تغيير. وجد الباحثان أن هناك ه توترات أساسية متصارعة 
تتجاذب عملية تعلم البحث الإجرائي وقاموا بتلخيصها في المحاور التالية: التغيرات 
الفردية والمؤسسية» التنفيد والفهم, الدعم والتحدي» الشغف والمنطق, التنظيمات 
والتحرر. وجد الباحثان أن أعضاء هيئة التدريس يحتاجون لعدم التحيز لأي من الثنائيات 
المذكورة آنقًا بل يجب التعامل مع التوترات ليتشكل الفهم المرتبط بالتعليم والمحتوى 
العام. كما ناقش الباحثان كيف أن التضارب والتعقيد الذي يشعرون به قد يشكل إطارًا 
مفيدًا لبيداغوجية/ تدريس البحث الإجرائي؛ وأنهما عاملان أساسيان يساعدان المعلمين 
في المرحلة التي تسبق التخرج ليطوروا قدراتهم وأفكارهم فيما يتعلق بالتدريس الذي ينبع 
من تبنيهم فلمقة صناغة التغيير. 
التعقيب على الدراسات السابقة 

مما سبق يتبين لنا أن جميع الدراسات السابقة تتفق على أهمية إجراء البحوث 
الإجرائية داخل المنظومة التعليمية» لما لها من أثر إيجابي في حل المشكلات» وتطوير 
قدرات المعلمين مهنيّاء ذاتياً وفكريّاء مع ضرورة تضمين برامج ما قبل التخرج بكليات 
التربية مادة البحث الإجرائي لتنمية المهارات البحثية لدى التربويين. 





١ هه‎ 











د/ ابتسام حسين - د/ حنان عطية - د/ رانيا علوان 





النتائج (تحليلهاء وتفسيرهاء والتعقيب عليها): 
السؤال الأول (ما هي مفردات مقرر البحث الإجرائي؟) 

تم الرجوع إلى توصيف المقرر للإجابة علئ التساؤل الأول حيث يتنضمن برنامج 
ار رياض الأطفال بكلية التربية جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل مقرر 
يسمى بالبحث الإجرائي من أجل التطوير المهني في رياض الأطفال» عدد الساعات 
المعتمدة له ساعات-رمزه طفل »)50٠5(‏ يدرس بالمستوى الثامن» والذي يهدف إلى 
غرس عادة التأمل المتواصل للممارسات الصفية بهدف زرع قيمة التعلم المستمر لدى 
المعلمة الطالبة. يتم ذلك عير تشجيع الطالبة المعلمة على ممارسة دور الباحثة فيما 
يواجهها من تحديات يومية صفية/ مدرسية. في هذا المقرر تتعلم المعلمة/ الطالبة مهارات 
البحث الاجرائي واعتمادها كوسائل من أجل التفكر في ممارساتهم العملية ومن أجل 


مراجعتها وتحسينها. 
فمن كلدل ستتمكن الطالية من ممارسة التفكر التقدي المسمن من أجل تحير وتحسسين 
ممارساتها العملية عن طريق تنفيذ حلقة كاملة من خطوات البحث الاجرائي: تحديد 


مشكلة فرج مما كاكيد ‏ العمانة :والايكفانة تالنيانات مر ال قهد :طبيعة .هدم المشاكن 
وبالتالي تصميم خطوات عملية لإيجاد حلول لهذه المشاكل. 
يركز المقرر على محورين رئيسيين: - ٠‏ 
أ-المعلمون هم محترفون متفكرون يوظفون البحث كجزء لا يتجزأ من ممارساتهم المهنية 
وهم كذلك يستخدمون المعلومات المتوفرة لديهم بشكل ناقد. 
ب-المعلمون يكتسبون مهارات وتقنيات عملية البحث الإجراني. 

ومن أهم مخرجات التعليم المرجوة من المقرر: - 
ِ تمارس الطالبة التفكير النظري المستمر من أجل تغيير وتحسين نواح عدة من 
ممارستها العملية. 
وتحليلها-التخطط للحل العملي-توثق وتنشر نتائج الحلقة البحثية من خلال كتابة وصف 
للتجربة البحثية). 
مع ضرورة حصول الطالبة على دعم يشمل (اجتماعات دورية» فردية. لعضو هيئة 
التدريس المسئول عن المقرر لبلورة ما يتعلق بالبحث الذي اختارته لتسهيل عملية 
التطبيق). 
- وقد تم تحديد المراجع التالية لدراسة المقرر: - 
1 هندريكسء» تشير. .)23١١5(‏ تحسين المدارس من خلال البحث الإجرائي. 
الدمام: دار الكتاب التربوي للنشر والتوزيع. 
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3 الفقي» إسماعيل» محمد مصطفي» » وعلام» بدوي. رولا٠ ٠‏ "). البحث الإجرائي. 
الأردن: دار الفكر. 
ويشمل الكتابين الموضوعات التالية: - 
موضوعات الكتاب )١(‏ موضوعات الكتاب (؟) 
طرق البحث في التربية البحث الإجرائي ...م عموميات 
توليد الأفكار البحثية من خلال التأمل وضع خطة البحث الإجرائي 
ربط النظرية بالعمل أساليب جمع البيانات في البحث الإجرائي 
التخطيط الأولى للدارسة البحثية الإجرائية خصائص جمع البيانات 
استراتيجيات جمع البيانات تحليل البيانات وتفسيرها 
التخطيط النهائي قبل تنفيذ الدراسة البحث الإجرائي والتطوير التربوي 
استراتيجيات لتحليل البيانات البحث الإجرائي في مجال الروضة 
كتابة ونشر تقرير البحث البحوث الإجرائية والإنترنت 
إعداد التقرير النهائي في البحث الإجرائي 











وهذه الموضوعات شاملة لموضوعات التوصيف كما يشمل الكتاب الأول العديد من 
التدريبات التي تساعد الطالبة على الفهم والتمكن من إجراء البحث والتعمق فيه وكتابة 
النتائج وتحليل البيانات. 
السؤال الثاني: ما هو توصيف البحوث الإجرائية التي قامت بها الطالبات المعلمات في 
تحسين التعليم والتعلم؟ 

توزعت ال ١7١طالبة‏ على > شعب مع الأساتذة الثلاث الذين درسوا المقرر بواقع 
"١‏ شعب لكل عضو. وقد درّست احدى الأستاذات المقرر ثلاث فصول متتالية» بينما 
درّست الثانية المقرر مرتين» ودرّست الأستاذة الثالثة المقرر هذا الفصل الدراسي فقط. 
تراوح عدد الطالبات في كل شعبة بين 78-7 طالبة. تم الاتفاق بين أستاذات المقرر 
على السماح للطالبات ضمن شعبها بالتآزر معًا في المشكلة البحثية» مع تفضيل أن يكون 
تآأزر المجموعات ضمن نفس الشعبة» يشرط أن تكون المشكلة الصفية المراد حلها 
واحدة. يتكون الفريق البحثى للمشكلة الواحدة من معلمة/ طالبة واحدة كحد أدنى» وخمس 
طالبات كحد أقصىء وتم التوزيع حسب الجدول .١-١‏ 
جدول ١1-7"‏ عدد المجموعات البحثية لكل عضو هيئة تدريس 
عطيق هد ف د عدد عدد عدد عدد عدد 2 


التدريس الظاليات» | الشعي طالبة واحدة | طالبتان "١‏ طالبات | ؛ طالبات | ه طالبات لكل 





























عضو 
عضو هيئة 1 ١ ١ 0 8 : ١ ١‏ 
التدريس (!) 
عضو هيئة 7 0 ١ 0 3 ١‏ : 0 
التدريس ( ح ) 
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عضو هيئة 


٠ 8‏ 0 
اديس ر 3 1 1 1 3 5 
مجموع عدد 
الأبحاث حسب ١ 0 7 ١‏ لح ١ 1١‏ 
مجموعات العمل 





























تم تصميم مفردات المقرر لتشمل 5 وحدات/ مواضيع» تم تخصيص عدد من الأسابيع 
لكل وحدة تعليمية. تبدأ وحدات المقرر بالتهيئة العامة للمقرر (اسبوعين)» تليها صياغة 
المقدمة» مشكلة البحثء. تحديد المشكلة البحثية» أهداف البحث؛. أهميته» مصطلحاته 
ومراجعة الأدبيات (5 أسابيع)» يليها صياغة أسئلة البحث». وعينته» تصميم أدوات 
البحث» صياغة خطة التدخل (” أسابيع)» يناقش المقترح البحثي في الأسبوع الذي يليه 
ثم تنفذ الخطة البحثية» وتحلل النتائج وتكتب النتائج والتوصيات ويتم إتمام البحث بشكله 
وتنسيقه النهائي (" أسابيع)» وأخيرًا تناقش كل مجموعة بحثية بحثها أمام زميلاتها في 
الأسبوع الأخير. الجدول 7-9 يفسر الأسابيع وتوزيعهاء والمهام المطلوبة» والفصول 
المناسبة من الكتب المقررة. 

جدول "-5 توزيع فصول الكتاب و أسابيع المقرر على المهارات والمهام المطلوبة 


المقدمةه |صياغة أسئلة التدخل» استخدام 
البحث» البحث» مناقشة الأدوات» تحليل 
تحديد أهداف | المجتمع المقترح النتائج» كتابة | مناقشة 
يقوذ ١‏ تبية للققون ٠, ١‏ البحت ١‏ | “والعيعة 
أهميته. م 57 البحثي التوصيات» البحث 
مصطلحاته الادوات» وتعديله وت د ال .2 
ومراجعة |صياغة خطة 1 حّ 5 
الأدبيات التدخل وتنسيقه وكتابة 
ملخصه 
الفصل المقرر من ١‏ 1 + 7 ام 1 
الكتاب المقرر )١(‏ 
الفصل. المقرر من ١ ١‏ و : 3 4 
الكتاب المقرر (؟) 
توزيع أعضاء هيئة 
التدريسن لمهام 0 د ا 13 0 ١‏ 
المقرر 




















بالنسبة للمواضيع البحثية لكل مجموعة عملء فقد تم تحديدها وصياغتها بشكل نهائي 
من قبل مجموعة الطالبات وبإشراف مكثف من قبل استاذة كل شعبة بهدف التمكن من 
صياغة المتغيرات التي ستتم دراستها. تم تحديد المشكلة البحثية بتحليل التأملات 
الأسبوعية في الأسابيع الأولى من النزول للميدان. تم تحديد المدرسة/ الروضة لكل طالبة 
١8‏ 
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من لجان خاصة بالقسم وبالكلية حسب التالي: بالنسبة لطالبات المستوى السابع حددت 
الروضة من قبل لجنة الخبرة الميدانية بالقسم» ولجنة التربية العملية بالكلية بالنسبة 
لطالبات المستوى الثامن. 

تبلورت المشاكل البحثية التي اختارتها الطالبات حول 03 محاور: المحور )0 
المشاكل النفسية وعدد الأبحاث فى هذا المحور ١54‏ بحث إجرائى» وتمحورت حول 
مشاكل كالعنادء العدوان» الخجلء التنمرء والصمت الاختياري: )١(‏ المشاكل السلوكية 
وعدد الأبحاث في هذا المحور ١١‏ بحث إجرائي» وتمحورت حول مشاكل كالآداب والقيم 
الاجتماعية» الفوضىء عدم اتباع النظم والقوانين الصفية» والتعلم باستخدام مراكز التعلم 
بنظام واستمرارية: (") المشاكل التعليمية وعدد الأبحاث في هذا المحور ١5‏ بحث 
إجرائي » وتمحورت حول مشاكل كالانتباه والتركيزء والتحدثء وتعلم الرياضيات 
والعلوم» والإبداع والتعلم الذاتي» والدمج: 5( مشاكل مجتمعية وتضمنت بحمًا واحدًا 
لدعم مفهوم الشراكة مع الأهل (جدول ؟-"). 

القائمة التالية 3 تستعرض بشكل عشوائي بعض عناوين الأبحاث الإجرائية التي قامت 
الطالبات بها خلال هذه الدراسة في الفصل الدراسي الحالي؛ علمًا بأن عددًا من المشاكل 
البحثية متمائثلة العناوين لكن طريقة القيام بالبحث اختلفت من حيث العينة» الأدوات» 
وخطة التدخل المقترحة. 
- فعالية برنامج إجراءات تعديل السلوك في خفض السلوك الفوضوي لدى أطفال 
الروضة خلال فترات البوم. 
- مدى فعالية برنامج إرشادي مقترح في التقليل من سلوك التنمر في رياض الأطفال. 
- فعالية توزيع الأطفال في الصف لمجموعات صغيرة في قدرة المعلمة على ضبط 
الفوضى خلال الأنشطة الموجهة خلال اليوم. 
- فاعلية جودة الادوات والوسائل التعليمية في ضبط البيئة الصفية. 
- أثر استخدام القصص الاليكترونية في اكساب طفل الروضة بعض القيم الاجتماعية. 
- فاعلية استخدام الدراما في التخفيف من مشكلة العناد لدى طفل الروضة. 
- فاعلية إثراء ركن الاكتشاف بالأنشطة الاستكشافية وأثرها في زيادة استخدام الطفل 
للركن. 
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جدول "-” مواضيع الأبحاث التي اختارتها الطالبات» نوعها وعددها. 
نوع المشاكل الموضوع 6 
العناد 7 

ل العدوان 

: الخجل 
4 لتر 
الصمت الإختياري 
الآداب الإجتماعية 

ل القيم والسلوكيات 

١‏ الفوضى 
4 (إتباع الإرشادات والقوانين الصفية وحل 

. المشاكل السلوكية 
١‏ ارتياد أركان التعلم 
1١١‏ الإنتباه والتركيز 
لض الرياضيات 
ل المفاهيم العلمية 
التحدث 
1 الإبداع 
١6‏ 3 التعلم 
1 تحقيق أهداف المنهاج 
ل التعلم الذاتي 
1/4 الدمج 


أبيم [إصضد إصض أإصح إبيحمس قم 
بح إصض إيمح إج |0 اإى إعم 


- 


18 1 ل الشراكة مع الأهل ١‏ 














المجموع 66 

يوضح الشكل ١,١‏ توزيع المشاكل البحثية على المحاور الأربعة كنسب مئوية 
ويلاحظ أن المشاكل السلوكية هى المشاكل التى تمثل أكبر تحديًا للطالبة المعلمة المبتدئة 
فى المهنة» فقد مثلت هذه المشاكل السلوكية البحثية 9047 من اجمالى الأبحاث الإجرائية. 
بليها في المرتبة الثانية المشاكل النفسية كالعدوان والخجل والتنمرء والتي بلغت 0078 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
من مجموع الأبحاث؛ والمشاكل التعليمية والمتعلقة بالمنهج وتقديم أنشطة أكثر ملاءمة 
لأطفال رياض الأطفال والتعلم الذاتي بنسبة /9075: أما المشاكل المجتمعية كالشراكة مع 
الأهل فبالكاد حققت 907 من مجموع البحوث الإجرائية. 

الشكل ١,7؟:‏ رسم بياني لتوزيع المشاكل البحثية حسب المحاور 


رسم بياني لتوزيع المشاكل البحثة في محاور 
عدد البحوث الإجرائية 


4 





استغرق العمل في هذه الأبحاث فصلا دراسيًا كاملا ١5-١7(‏ أسبوعًا) بواقع * 
ساعات في قاعة الدراسة, إكناقه لقاع كاسع كل ممجبوعا بك الكل كردي وجا اورجه 
أثناء الساعات المكتبية للأعضاء أو عبر تقنيات حديثة مثل برنامج 70012 » وساعات 
عمل فردية لكل مجموعة منزليًا لمدة قد تتجاوز الثلاث ساعات أسبوعيًا. 

تم تقييم نتائج الطالبات في كتابة الأبحاث حسب معايير تم الاتفاق عليها بين الأعضاء 
وتم إعلانها للطالبات منذ الأسبوع الاول في الفصل الدراسي. تم تخصيص ٠‏ درجة 
لكتابة البحث من ٠٠١‏ درجة للمقررء حيث خصصت الدرجات الثمانون المتبقية 
للاختبارات النصفية والنهائية )0 5ددرجة)» أضافة لتدريبات أسبوعية, وكتابات تأملية 
أسبوعية مرتبطة بموضوع البحث(١"‏ درجة). تراوحت النتائج في كتابة البحث حسبما 
ورد في الجدول "5 بين 17,5ه905- ,090/6117 بمتوسط يصل ل 1 وهي نسبة 
مناسبة و متوقعة» ومتناسبة مع حجم الجهد الذي بذلته الطالبات. وقد حصل 9077 من 
الأبحاث على نسبة تزيد عن :/04٠‏ كما جاء 90١١‏ من مجموع الأبحاث في مستوى يقل 


1١ 
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عن 97018: أما الغالبية العظمى والتي تجاوزت ال 905٠‏ من الأبحاث فقد جاءت بين 
./087,5-٠‏ وتعتبر النتائج متوازنة في منحنى جرسي يميل للامتياز. 
جدول "-؛ النسب المئوية لنتائج درجات أبحاث الطالبات ضمن المجموعات البحثية 














نسبك 

مدى الدرجات 21 
م | مدى الارجاة | الأبحاث 
١‏ 0 0ه 
مل / 
١‏ ا ءلاده,لا/م/0 2 
٠ 7‏ 4-ه,/4؟ 0/١‏ 


الشكل ؟,7: رسم بياني لتوزيع النسب المئوية لنتائج أبحاث الطالبات 


النسب المئوية لنتائج درجات أبحاث الطالبات ضمن 
المجموعات البحثية 


ضعيف-مقبول ه5,/اه-5, 90117 19 


جيد- جيد جدًا ,5-٠٠١‏ 970/17 18 


19 00917,6-5٠١ ممتاز‎ 





السؤال الثالث: 

ما ايجابيات تدريس هذا المقررء والتحديات من وجهة نظر أراء الطالبات المعلمات؟ 
يمكن الإجابة على هذا التساؤل من خلال عرض أهم الإيجابيات والتحديات التي 

طرحتها الطالبات بالاستبانات الرسمية وغير الرسمية كالتالي. 

» ايجابيات المقرر (الاستبانات الرسمية). 

علقت حوالي 9/5٠‏ من مجموع الطالبات تعليقات كتابية موزعة على النحو التالي: - 

0١,5 .١‏ من الطالبات علقن: أنهن تعلمن طرق البحث والاستفادة منه في الدراسات 


العليا. 
؟. 0٠,8‏ من الطالبات علقن: تجديد المعلومات واكتساب المهارات والنظر للأمور 
بنظرة خزأة 























المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
ملطصممح م 11202 


”-حوالى 909,8 من الطالبات علقن: التغذية الراجعة أولا بأول من استاذة المقرر 
واهتمامها بإيصال المحتوى. 

وجاءت أراء الطالبات بشكل عام أن المقرر ساعدهن عل تعلم مهارات البحث 
بشكل تطبيقى كاملء لهذا يعتبر هذا المقرر من الأهمية بمكان لتفعيل التفكير التحليلى 
والنقدي لممارسات المعلمة الميدانية كما أنه إضافة مهمة وإعداد جيد لكل من ترغب 
بإتمام دراستها العلياء علمًا بأن هذا المقرر ربما يكون الأوحد الذي يتطابق مع رؤية 
ورسالة الجامعة والقسم» لهذا من الضرورة استمراره. 
» إيجابيات المقرر (الاستبانات الغير الرسمية). 
- أن المقرر ساعدهن على كيفية إعداد بحث علمي واكتساب العديد من مهارات البحث 
العلمئ: 1 
- إيجاد حلول تطبيقية لمشاكل واقعية موجودة بالميدان ومشاهدة الأثر الإيجابي للتدخل 
مما يزيد حماس الباحثة على تحسين أدواتها واتقان خطوات تنفيذ التدخل. 
- معرفة خطوات البحث العلمي بشكل منظم وواضح. 
- يعد بمثابة خطوة هامه لتهيئة الطالبات الراغبات باستكمال الدراسات البحثية. 
- ساعدهن على ضياع الرهبة والتخوف من القدرة والتمكن من عمل بحث علمي نتيجة 
الدخول بالتطبيقات وصياغة الخطوات عمليًا للانتهاء من المشروع البحثي. 
- كيفية التعرف على المشكلات الموجودة بالميدان والتأكد من أنها ظاهرة عابرة أم هي 
مشكلة تعوق تقدم سير العملية التعليمية. 
- معرفة الطرق الرسمية والمعترف بها لتوثيق الأدبيات والمصادر التي تم الاستناد 
اليها (4م2ى). 
- معرفة كيفية الوصول والتوصل إلى المصادر الملائمة للمشكلة البحثية. 
- معرفة العديد من القواعد والمواقع العربية والأجنبية لاستخراج الدراسات السابقة 
وكيفية الاستفادة منها. 
- التوسع بالبحث من خلال القراءات المتعددة لمصادر المعلومات ومعرفة المشكلات 
التي تواجه مهنة التعليم. 
- اكتساب القدرة على مهارة الملاحظة والاحساس بالمشكلة وتحديد المشكلات البحثية 
من خلال كتابة التأملات. 
السؤال الرابع: ما هي الاقتراحات التي قدمتها الطالبات وأساتذة المقرر لتطويره؟ 
يمكن الإجابة على هذا التساؤل من خلال: - 
-١‏ تحليل استجابات الطالبات المدونة باستطلاعات الرأي سواء الرسمية منها وغير 
الرسمية والتي ذخرت بالعديد من مقترحات التحسين من قبل الطالبات. 
اب مقر نات خض ؤادكا هيكة التدرين القائمات على تدديسن المقون: 


١ ال‎ 
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أولا: اقتراحات الطالبات كما جاءت بالاستبانات الرسمية: 

بلغت نسبة ” 0 من الطالبات اللاتي قمن بتقديم مقترحات للتحسين كالتالي. 

.١‏ 9,019,5 من الطالبات اقترحن أن يتم التخطيط للبحث والتدخل البحثي في فصل 
والتطبيق بفصل آخر. 

؟. 0١5,5‏ أفادوا بأنه يجب أن يكتفى بقياس درجة اجتياز المقرر باحتساب درجة تنفيذ 
ومناقشة البحث كاملا والاستغناء عن الجلوس لاختبار نهائي. 

0١5,765 .*‏ من نسبة الطالبات أوصوا ب بتغيير المستوى الثامن الذي يتم تدريس المقرر 
تخلالة لأنه مثر امن مع مقرو حلفة البحث و التربية العملية. 

5:. طالبة واحدة بنسبة ",9057 شعرت بالحاجة لمزيد من التوضيح في تصميم البحث 
الاجرائي والعمل خطوه بخطوة مع الطالبات منعًا للخطأ نظراً لصعوبة المقرر. 

ه " 0 علقن على أستاذ المقرر. 

٠١75 .5‏ أوصوا بتغيير المرجع. 

لاد “و او أوهوا بالغاء كتابة كاملات أشبوعيةا 

ثانيا: اقتراحات الطالبات كما جاءت بالاستبانات غير الرسمية: 

.١‏ عدم ضرورة مطالبة الطالبات باختبارات نصفية ونهائية والاكتفاء بكتابة ومناقشة 
البحث كمشروع تخرج ينتهي بانتهاء العمل على المشروع. 

؟. أن يدرس المقرر على فصلين دراسيين لكثرة المتطلبات وضيق الوقت. 

". عدم ادراج المقرر مع التربية العملية لآنه يؤدي إلى إعاقة العديد من الخطوات 
الواجب إنجازها بالمقرر. 


ثالثا: اقتراحات أعضاء الهيئة التدريسية القائمات على تدريس المقرر: 

جاءت مقترحات الطالبات باستطلاع الرأي متوافقة إلى حد كبير مع عضوات الهيئة 
التعليمية من حيث ضيق الوقت المحدد لتدريس المقرر وكان نفس المقترح أن يبدأ تدريس 
المقرر بدءا من المستوى السابع أي يقسم على جزئيين وهما الجزء النظري بالمستوى 
السابع أما عن الجزء التطبيقي للبحث يبدأ بالمستوى الثامن بالتزامن مع تطبيق التربية 
العملية. حتى يتم تحسين مخرجاته لإعداد طالبات معلمات قادرات على البحث 
والاستقصاء ومتمكنات من مهارات البحث العلمي تماشيًا مع رؤية٠؟١٠‏ للمملكة العربية 
السعودية. 
تعقيب عام على النتائج 
- إن دراسة مقرر البحث الإجرائي يُمكّن الطالبة المعلمة من حل المشكلات التربوية 
بطريقة علمية من خلال القيام بتنفيذ حلقة كاملة من خطوات البحث الاجرائي» وبالتالي 
يكسبها المهارات البحثية والتفكير بشكل علمي مما يؤثر على تطويرها ذاتيًا ومهنيّاء وهذا 
ما أكدته أراء الطالبات على الاستبانات الرسمية و الرسميةء ودراسة 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
بلطلسستاتح مم 1 


الفراجي(8 ٠‏ ٠)ءدراسة‏ أبو حسين (8 ١:‏ 66 دراسة أبو جلالة )1 ل 66 دراسة عودة 
.١ 6)‏ ؟)ء»دراسة العنزي ,5 ١‏ ا دراسة على ٠ ١7‏ .6 دراسة 1195 5 0 )2 

- يجب تدريس المقرر على مرحلتين وهما الجزء النظري بالمستوى السابع أما عن 
الجزء التطبيقي للبحث يبدأ بالمستوى الثامن بالتزامن مع تطبيق التربية العملية. حتى 
يصبحن الطالبات متمكنات من مهارات البحث العلمي ووفقًا لرؤية”١57.‏ 

- أظهرت الدراسة وجود العديد من المشكلات التي بحاجة إلى حلها بطرق علمية من 
أجل تحسين وتطوير العملية التعليمية والتي تؤثر على عملية تعلم الطفل؛ كالمشاكل 
السلوكية والتي تمثل أعلى نسبة 9757 يليها المشاكل النفسية والتعليمية والتي بلغت 
كلاهما »9/0١‏ وكانت نسبة المشاكل المجتمعية 9/0١‏ و هي أقل نسبة مما يؤكد على أهمية 
إجراء البحوث الإجرائية بالمؤسسات التعليمية وإدراج مقرر البحث الإجرائي ببرامج ما 
قبل التخرج بالجامعات» و ضرورة وعي القائمين على تعليم الطفل بأهميتها مع توافر 
المهارات البحثية لديهم و التدريب عليها و هذا ما أكدته دراسة العمري و آخرون 
١ 65)‏ 6 دراسة العتيبي(7 ١‏ ؟)ع»دراسة 0اطة 7 عد وطمطة 7 /ا.. 0 دراسة 
عاعتدوده>] »)3٠٠١١‏ دراسة ععترط و 11ل170 .)35٠١5(‏ 


التوصيات 

- ضرورة أدراج مقرر البحث الإجرائي بالبرامج الدراسية لمرحلة ما قبل التخرج بددًا 
من مرحلة البكالوريوس. 

- إعداد ورش وبرامج تدريبية للمعلمات والمشرفات التي لم يدرسن المقرر لمساعدة 
الطالبات في اجراء بحوثهم ولزيادة وعيهن بأهمية هذه البحوث» ولتأصيل هذه الممارسة 
كعادة تمارسها معظم المعلمات لتطوير مهارة التفكير الناقد والبحث العلمي في ايصال 
آرائهن للمسئولين بأسلوب مقنع. هذه التوصية تأتي في صلب تحقيق رؤية ٠١٠٠١‏ 
والاستثمار في رأس المال البشري (رؤية .75٠١7١‏ ب.ت.)» وتحقيق الهدف الاستراتيجي 
الثاني في رؤية التحول الوطني ٠١٠١‏ فيما يخص زيادة متوسط ساعات التطوير المهني 
للمعلمين (برنامج التحول الوطني» 50) 

- توعية القائمين على العملية التعليمية بأهمية التغيير و دوره في تطوير و تحسين 
المعلم مهنيَا و ذاتيًا من خلال تدريبه على التفكير التأملي و أهميته في ملاحظة المشكلات 
وحلها بطرق علمية و ابتكارية. 

- أخذ موضوع تحويل المعلمين لباحثين إجرائيين مأخذ الجد ونقترح ربط الأداء المهني 
التعليمية بشكل متواصل بحيث تصبح ثقافة مدرسية سائدة ومستديمة؛» وجعل الشراكة بين 
الجامعات والمدارس حيث تقوم الجامعات بدورها كبيوت خبرة ترشد وتوجه وتقود 
وتدعم المدارس باتجاه امتلاك هذه الثقافة (2009 ,70112؟). 
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واقح التمكين الإداري لدى مديرات المدارس الابتدائية في شمال مدينة 
الرياض من ودهه نظر المعلمات 
إعداد 
أشواق بنت إبراهيم بن عبدالله العنمان د/حصة بنت سعد العريفي 
استلام البحث : ؟/١1١/1١”‏ قبول النشر : 55/ ٠.١8/١١‏ 





المستخلص : 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية في شمال مدينة الرياض من وجهه نظر المعلمات. ولتحقيق هذا الهدف 
اعتمدت الدراسة ضمن إجراءاتها المنهجية على تطبيق المنهج الوصفي التحليلي» 
والإستبانة كأداة للدراسة. وتكونت الإستبانة في صورتها النهائية من (/1؟) فقرة مقسمة 
على محورين: المحور الأول: يتناول واقع التمكين الإداري لدى مديرات المدارس 
الإبتدائية وهو يتكون من )١54(‏ فقرة مقسمة على أربعة أبعاد كما يلي: ( السمات 
الشخصية للمديرة » المهارات الإدارية للمديرة» الجوانب الفنية للمديرة » الجوانب 
التدريبية والتأهيلية للمديرة) . أما المحور الثاني: يتناول المعيقات التي تحد من تطبيق 
التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض وهو يتكون من 
)١(‏ فقرة. وتم تطبيق أداة الدراسة بعد تحكيمها على عينة عشوائية من معلمات 
المرحلة الإبتدائية بشمال مدينة الرياض. وبلغ عدد الإستبانات العائدة والصالحة للتحليل 
الإحصائي )١9(‏ استبانة من أصل )١7١(‏ استبانة تم توزيعها على أفراد العينة. وقد 
توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج أهمها: أن مديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة 
الرياض يمارسن التمكين الإداري بدرجة (متوسطة)» حيث جاءت الجوانب التدريبية 
والتأهيلية لمديرات المدارس بالمرتبة الأولىء يليها السمات الشخصية للمديرات» 
وبالمرتبة الثالثة تأتي الجوانب الفنية» وفي الأخير تأتي المهارات الإدارية لمديرات 
المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض. وأظهرت نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق 
ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير التخصصء و نوع 
الإدارة» و سنوات الخبرة » و البرامج التدريبية. و أن من أهم المعيقات التي تحد من 
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تطبيق التمكين الإداري ( تفضيل أسلوب القيادة الإدارية التقليدية من قبل الإدارات العليا 
» الأنظمة والإجراءات الصارمة التي لا تشجع المديرات على المبادرة والإبتكار »عدم 
قدرة بعض المديرات على اتخاذ القرارات المناسبة ). 
0 
©15]52107 مطل 01 7اللدع1 عط 1197أمع10 ها لعمططتهة 5610797 ك1ط[ل' 
عغطا صا 5020015 2197 أمعمدعاء 01 كلوماعمم عالممطاع1 01 امعمطمع:1ممماء 
ه[].5تعطعوع] 1[ممطء؟ تاعطا 01 ع كتاععم داعم عطا مام 1ن طلهةوتكا 1ه لطتامم 
2 1150 تعطعتوعوع1 عغطا ,561037 حلط 01 دع ككتاعء[ط0 عطا عتاع[لطعة مغ عله 
11 28 67 0عغاءعة011ء 0312 عط1' .لمطاعمط لدع نا تزلهمهة ع حكتامتعوعل0 
عط1!' .5تعطعوعغ[0ه0طء5 علدمومطع]-120 01 ع][مططدد 2 ه]ا تاه امعد 
6770 1260 0ع01710 كطمةل1ع213م (37) 01 0ع]0515مه ع115هطمملادعنان 
12107و 1[متصطلجد 01 6غ ك5لدع0 عطه 6و1 عط]' .كأمعمممططامء 
حطة 56520015 تإتةأمعططعاء 01 كلوماعصملام علممطع؟ 01 امعبطمع:1ممماء 
105 .01062510585 ه10 مغمآا 0ع01110 عطموعع 53م (24) 01 علتاأماكممء 
5112117 1لمتططلة لوماعطلام ,كاله لممه5لعم لوماعصةام) ع2 ك5مم1كمعستل 
لمطة ,01131185261085 31م21ام ,5اععمكة لدعتصطءعا لوماعصم ,دالكاد 
15 01165110013116 عغطا 01 األاعدمم ممه 0رمعع5 عط1' .(7ا1عومهةء عطتمتهنا 
علقططاعء1 01 الاعططاء017مططء 2ك امتصطلة عطا تمستا غقطا وتعتصوط طتار 
.0117 طلهةز15نآ[ 01 طتامه عطا ص1 15[ممطءد تإكةامعمدعاء 01 كلدماعممم 
520502117 320 ل0عمتتاع1 عغط]!' .كطمومع23هم 13 01 عمستاأكاكمه0) 
عط]' .عامصصطدد 001 عطا 01 7/9 غنا0ط2 علاع177 وعلط ططه10اأدء01 11266مم10ممة 
1101157 ت[متسصلءخم :1011015 5ه ع3 :561037 عطا 01 دالتادع؟ أصدعء تمع 1د أومطر 
لم12 1271 د15[ممطءع؟ 2177 معماعاء 01 كلوماعملام علقمطع] 01 امعمطمع1ممماء 
التادع1 حلط]!' .5اعطعدعغ[ممطء5 01 عكتاععم5اءم عطا مام (عع ماع 'حم) 5ه 
321 011311116261025 31م1ع112م 01 102كمعمطتل عغطا مام عممصةء 
01 0112251052 ع1 .0152625102 01326م120 غ]5ممط7 عغطا كه 7ا1[عومدء 
لدعتقطعع] 01 5م10كمعممطتل عط]' .ععدام 20معه5 12 عمصدء 2165 021ه50اعم 
115 2012012151217 01 25105ع012 عط]' .ععدام 00قطا 12 عصصدء 5أععمهه 
25 ألنده111مع51 97آ11د2ع5]215]1 تاه 06517 2016 10101 .]125 غ2 عمتدء 
,عمتطعوع) 01 10ع8] ,ععمعلاعم”ت 01 كتوع) 01 5و1]عاتك م لتدوع1 
54568 0025612515 2 15 260111160(.11616 310125 01 م5131 الاعلاعع 112123 
ألمطنا أهطا كتعتقهط عطا غتامطه ع1ممتدد 56109 عط 01 5اعءطمطعمط عطا 
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[ا2]31عماعاء 01 15[ةماعصطلام علممطع1 01 الاعصطتاء:01مططء اك تمتصلة 
1 
المقدمة: 
يشهد العالم تحولات وتغيرات متعددة عبر الأزمان» وقد ازدادت هذه التغيرات حتى 
أصبحت عوامل مؤثرة وضعت بصمتها في تغير تشكيل القوى العاملة في المنظمات» 
وتبعاً لذلك تبدلت مفاهيم القوى الإدارية وظهرت مفاهيم أخرى جديدة من أهمها التمكين 
كأسلوب إداري إذ ترجع جذوره إلى أفكار مدرسة العلاقات الإنسانية. فالتمكين يواكب 
التطور الحديث الناتج من التغيرات البيئية وثورة الإتصالات والتقدم التكنولوجي 
والسرعة المتلاحقة في التطور الإلكتروني؛ مما دعا إلى الحاجة الشديدة إلى صاحب 
قرار في الوقت نفسه وبدون الرجوع إلى الإدارة العليا في مواقف يومية متكررة ومن 
هنا ظهرت الحاجة إلى التمكين الإداري. 
وهذا يجعل الإهتمام بمبدأ تمكين العاملين عنصراً أساسياً لنجاح المنظماتء لأن 
إفساح المجال أمام الأفراد للمشاركة في صنع القرارات يُعد مصدراً من مصادر الدعم 
المعنوي لهم؛ الأمر الذي يجعلهم يحسون بقيمتهم وإنسانيتهم ويساعدهم على الإجتهاد في 
طرح الأفكار التي من شأنها تحسين طرق العمل والوصول بالمنظمة لتحقيق أهدافها 
بإبداعية وتميز. ولذلك اتجهت الدراسات حالياً لمعرفة واقع التمكين كاتجاة حديث في 
إدارة المنظمات. كما يظهر في دراسة زانق وبارتول ( 2010 ,821601 ع ع تطقط2) و 
دراسة أوجبورو وبينج (2000 , عداء050:ممع1] ) 
وأشار الدوري وصالح )3٠١5(‏ إلى أن التمكين يعد عامل ومفتاح أساسي لتنمية 
عامل الإبداع داخل المنظمة» فالمنظمات التي تعمل على تمكين العاملين لصنع قراراتهم 
بأنفسهم تعرف أن العاملين يريدون الإستفادة من العمل» وذلك من خلال تمييز العمل 
الجيد وفرصة العمل مع الآخرين الذين يحترمونهم» وتثق المنظمات كذلك بكون التمكين 
هو فرصة لتطوير مهارات العاملين. 
وفقاً لذلك فإن التمكين الإداري يتمحور في تقاسم السلطات بين المدير والعاملين على 
نحو محدد ومعروف مسبقاًء ولا يختلف مفهوم التمكين عن غيره من المفاهيم الإدارية 
الحديثئة حيث تزخر الأدبيات بالعديد من التعاريف فهناك من نظر إليه على أنه وسيلة من 
وسائل الإدارة» والبعض نظرة إليه نظرة فلسفية» والأخر اعتبره ممارسة ثقافية تشجع 
الأفراد على تحمل المسؤولية الشخصية لتطوير طريقة عملهم. 








أشواق العثمان - د/حصة العريفى 





ويرى 261502 © 1101© (2009) بأن على المدراء أن يتعلموا من تجارب 
الإدارة الجديدة» فتمكين العاملين يعد الأساس في تحقيق الجودة» وإن مشاركة الموظفين 
في اتخاذ القرارات سيكون فاعلاً في رفع مستوى الأداءء والجودة المقدمة للمستفيد. 

والتمكين هنا ليس بمعنى أن يوضع شخص في مكان ماء بل معناه أن يعطى ويوفر 
له كل مايستطيع بواسطته على تنفيذ أهدافه» وتهيئة أدوات العمل له» ورفع الموانع 

وكما أشار حسين ٠٠١(‏ ) في دراسته إلى وجود علاقة ارتباطية ذات تأثير 
التمكين. وإن المعوقات التي تواجه مدير المدرسة في تطبيق التمكين الإداري وعلاقة 
ذلك بعملية الإصلاح المدرسيء ومن خلال ماتوصلت له دراسة حسين نجد الأهمية 
العظمى للتمكين وخاصة في العصر الحالي المتسابق في التطورات والتنافس في 
العالمية» و من باب أولى تمكين القادة التربويين لما لمكانتهم الوظيفية من أهمية وبعد 
وتأثير ايجابي على العملية التعليمية ككل. 
بشكل رئيس بإقامة و تكوين الثقة بين الإدارة والمعلمين في المدرسة وتحفيزهم و 
إشراكهم في اتخاذ القرار و إذابة الحدود الإدارية والتنظيمية الداخلية بين الإدارة 
والمعلمين ( الفاضل» 000 

ومن هنا تمت دراسة واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية على وجه 
الخصوص وذلك لأن معلمات المدارس الإبتدائية هنّ الشريحة الأكثر خبرة في ميدان 
التعليم و وجهه نظرهن ذات أهمية في سير العملية التربوية. 
مشكلة الدراسة: 

شهدت السنوات الأخيرة اتجاهاً جديداً في الإدارة المدرسية فلم تعد مجرد تسيير 
شئون المدرسة تسييراً روتينياً ولم يعد هدف مدير المدرسة مجرد المحافظة على النظام 
في مدرسته. والتأكد من سير الدراسة وفق الجدول المقرر وحصر الطلاب والعمل على 
إتقانهم للمواد الدراسية» بل أصبح محور العمل في هذا الإدارة يدور حول جودة العملية 
الإدارية والتعليمية والتربوية لتحقيق الأهداف المرجوة التي تسعى الإدارة العليا 
لتحقيقها. 


١و‎ 
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فالتمكين الإداري يحظى بأهمية بالغة خلال العقدين الماضيين؛ نظراً لما حققه من 
نجاحات باهرة وملفتة للنظر في العديد من المنظمات. ويؤكد ذلك نتائج الدراسات التي 
تبين أن التمكين ليس خياراً واهياً بل أمراً حتمياء حيث أنه يسهم في رفع المعنويات 
للعاملين» ويشعرهم بالمسؤولية من خلال الإعتماد على أفكارهم وآرائهم ومهاراتهم. أما 
بالنسبة للمنظمات فيمنحها التمكين الإداري المرونة اللازمة والقدرة على التعلم والتكيف 
بغية مسايرة التعقيدات البيئية المتزايدة والتقدم السريع. 

ويرى زانق وبارتول ( )٠5١٠١‏ 7632841881601 أن التمكين النفسي هو وسيلة 
مهمة لتمكين القادة وتحفيز الإبداع عند الموظفين» و أن هناك علاقة إيجابية بين تمكين 
القادة وبين تمكين الموظفين النفسيء وأكد أيضاً أن له علاقة وثيقة بالدافعية الداخلية 
وبالإندماج في عملية الإبداع أيضاً. ووفقاً لذلك فإن المؤسسات التربوية في المملكة 
العربية السعودية في حاجة ماسة لتبني ثقافة تنظيمية و ممارسات إدارية حديثة تتلاءم 
مع المتطلبات والتطورات السريعة لتدعم الإبداع وذلك من خلال التمكين الإداري 
للمديرات في المدارس. 

فالتمكين الإداري يعد عاملاً من العوامل الهامة التي تسهم على نحو لا يمكن انكاره 
في نجاح العملية الإدارية والتعليمية وزيادة مردودها على الطلاب والطالبات ومن ثم 
على المجتمع؛ وفي إطار الشواهد الميدانية والتخصص العلميء وفي ظل الأهمية 
الكبرى للتمكين الإداري جاءت هذه الدراسة لدراسة واقعه. ويمكن تلخيص مشكلة 
الدراسة الحالية في السؤال التالي: ما واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية في شمال مدينة الرياض من وجهه نظر المعلمات ؟ 
أسئلة الدراسة: 
سعت الدراسة للإجابة على التساؤلات التالية: 
-١‏ ما واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض من 
وجهه نظر المعلمات ؟ 
-١‏ هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول استجابة أفراد عينة الدراسة تجاه واقع 
التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض تبعاً للمتغيرات 
التالية (التتخصصء نوع الإدارة؛» سنوات الخبرة؛ البرامج التدريبية)؟ 
"- ماالمعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في 
شمال مدينة الرياض؟ 
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أهداف الدراسة: 

سعت الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: 

-١‏ التعرف على واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة 

الرياض من وجهه نظر المعلمات. 
؟- هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية - إن وجدت - حول استجابة أفراد عينة 
الدراسة تجاه واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة 
الرياض تبعا للمتغيرات التالية (التخصص.ء نوع الإدارة» سنوات الخبرة» البرامج 
التدريبية)؟ 
“- التعرف على المعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية في شمال مدينة الرياض. 
أهمية الدراسة: ‏ 
تكمن أهمية الدراسة الحالية من أهمية موضوع التمكين الإداري كإتجاه جديد في 
الإدارة» وذلك بالنظر إلى مايقدمه التمكين الإداري من تخفيف الأعباء عن الإدارات 
العليا ( وزارة التربية والتعليم) وتخفيف الجهد في المراقبة والمتابعه للمديرات في 

المدارس الإبتدائية, وفي صوء ماسبق فقد تفيد الدراسة الحالية في مايلي: 

: الأهمية النظرية‎ ١ 

قلة الدراسات - على حد علم الباحثة- التي بحثت عن التمكين الإداري للمدارس الإبتدائية 

كواقع تطبيق » لذلك فمن المؤمل أن تفيد الدراسة الحالية في تزويد المكتبات العربية 

بالمعلومات في هذا المجال . 

الأهمية التطبيقية : 

-١‏ من المؤمل أن تسهم الدراسة الحالية في تفعيل التمكين الإداري كإستراتيجية جديدة 
للمنظمات التربوية» مما يساعد في تنظيم وتخطيط الأعمال على الوجه المطلوب. 

-١‏ تأتي أهمية هذه الدراسة من حيث أنها تقدم المعوقات التي تواجه مديرات المدارس 
لتفعيل التمكين الإداري» مما يتوقع أنه سيساعد متخذو القرارات لإذلال هذه 
المعوقات والعمل على علاجها وذلك لما لها من آثار سلبية قد تعوق تطور العمل 
الإداري. 

-"٠‏ من المتوقع أن تسهم هذه الدراسة في تشجيع مديرات المدارس الإبتدائية على تفعيل 
التمكين الإداري»؛ والإستفادة منها من خلال التوصيات التي قدمتها الدراسة. 

لذلك تأمل الدارسة من وزارة التربية والتعليم الإستفادة من هذا البحث لتفعيل النتائج 

المتوقعة وتحقيق التمكين الكلي لمديرات المدارس والإستفادة من خصائص وسمات هذا 

الإتجاه الجديد. 
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مصطلحات الدراسة: 
التمكين الإداري: 

هو مشاركة جميع المستويات الإدارية في عمليات صنع القرارات واستغلال الفغرص 
وتجنب المخاطر بطريقة تشابه تماماً المالكين أو الإدارة العليا ( الملوك » 22002 27). 
ويعرف التمكين الإداري إجرائياً : بأنه مدى إعطاء الإدارة العليا للقيادات التربوية في 
المدارس الحكومية الإبتدائية في شمال الرياض سلطة أوسع في المسائلة والرقابة» 
والتحمل لمسؤوليتهم واستخدام مقدرتهم للوصول إلى تحقيق الأهداف بصورة شاملة. 
المرحلة الابتدائية: 
هي المرحلة الأولى من مراحل التعليم العام بالمملكة العربية السعودية التي يلتحق بها 
الطالب بعد بلوغ سن السادسة وينتهي منها في سن الثانية عشرة » وتمتد من الصف 
الأول الابتدائي إلى الصف السادس الابتدائي (الزهراني» .)١١ 57٠١4‏ 
تعريفها إجرائياً: يقصد بمديرة المدرسة في الدراسة هي قائدة المسيرة التربوية و 
المسؤولة الأولى عن أمور المدرسة الإبتدائية وتحقيق أهدافها المرسومة من قبل وزارة 
التربية والتعليم وتنفيذها في ضوء الإمكانات المادية والبشرية المتاحة .فهن تلك الشريحة 
من المديرات اللائي تم تأهيلهن لقيادة مدارس المرحلة الابتدائية في مدارس التعليم العام 
بالمملكة العربية السعودية. 

المعلمة: 
صاحبة مهمة نبيلة ومؤتمنة على الطالبة وهي المسؤولة الأولى في المدرسة عن تربيتها 
تربية صالحة تحقق غاية سياسة التعليم في المملكة وأهدافها ( بن دهيشء» 257٠١5‏ 08). 
نعرفها اجرائياً: المعلمة هي القائدة التربوية التي تتصدر لعملية توصيل الخبرات 
والمعلومات التربوية وتوجيه السلوك لدى المتعلمات الذين تقوم بتعليمهنّ» وعليها 
واجبات ومسؤوليات وتقوم على عاتقها بالدرجة الأولى تطوير التعليم.وهن تلك الشريحة 
من المعلمات اللائي تم تأهيلهن لتدريس المرحلة الابتدائية في مدارس التعليم العام 
بالمملكة العربية السعودية عن طريق الجامعات والكليات التابعة لوزارة التعليم العالي 
من خلال اجتيازهن لبرنامج إعداد متخصص يمنح درجة البكالوريوس في التدريس 
حدود الدراسة: 
اققتصرت هذه الدراسة على الحدود الموضوعية والبشرية والمكانية والزمانية الآتية: 
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الحدود الموضوعية: التعرف على واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية 
في شمال مدينة الرياض من وجهه نظر المعلمات. 

الحدود البشرية: معلمات المرحلة الإبتدائية بشمال مدينة الرياض. 

الحدود المكانية: تم تطبيق هذة الدراسة في المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض. 
الحدود الزمانية: طبقت الدراسة في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي 555 /١‏ 
86 انوي ار الام 


منهج الدراسة: 
تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي. 
مجتمع الدراسة: 


يتكون مجتمع الدراسة من معلمات المرحلة الإبتدائية في شمال مدينة الرياض والبالغ 
عددهن )١1١١١(‏ معلمة. حسب إحصائيات وزارة التربية والتعليم في العام الدراسي 
8١-ه535 ١‏ هم 
عينة الدراسة: 
تم اختيار عينة عشوائية مكونة من (74) معلمة من لمات المرحلة الإبتدائية في شمال 
مدينة الرياضء؛ حيث تم توزيع )١١١(‏ استبانة» أسترد منها (79) استبانة مكتملة 
وجاهزة لعملية التحليل» أي بنسبة (/,9,055) من الإستبانات التي تم توزيعها. 
أداة الدراسة: 

بناء على طبيعة البيانات» وعلى المنهج المتبع في الدراسة» والوقت المسموح به 
وجدت الباحثة أن الأداة الأكثر ملاءمة لتحقيق أهداف هذه الدراسة هي "الإستبانة" فهي 
أداة ملائمة للحصول على معلومات و بيانات وحقائق مرتبطة بواقع معين» ويقدم بشكل 
عدد من الأسئلة يطلب الإجابة عنها من قبل عدد من الأفراد المعنيين بموضوع الإستبيان 
( عبيدات وآخرونء. ».)2١9 7٠٠١5‏ وقد تم بناء أداة الدراسة بالرجوع إلى الأدبيات 
والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة. 
ولقد تكونت الإستبانة في صورتها النهائية من جزأين: 
الجزء الأول: وهو يتناول البيانات الأولية الخاصة بأفراد عينة الدراسة مثل: 
- عدد سنوات الخبرة. 
- التخصص. 
- نوع الإدارة المطبق في المدرسة. 
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عدد البرامج التدريبية التي تم الإلتحاق بها. 
الجزء الثاني: وهو يتكون من (51) فقرة مقسمة على محورين كما يلي: 
المحور الأول: يتناول واقع التمكين الإداري لدى مديرات المدارس الإبتدائية وهو 
يتكون من (5 )١‏ فقرة مقسمة على أربعة أبعاد كما يلي: 
» البعد الأول يتناول السمات الشخصية للمديرة ويتكون من (8) فقرات. 
البعد الثاني يتناول المهارات الإدارية للمديرة ويتكون من () فقرات. 
البعد الثالث يتناول الجوانب الفنية للمديرة ويتكون من )١(‏ فقرات. 
البعد الرابع يتناول الجوانب التدريبية والتأهيلية للمديرة ويتكون من (") فقرات. 
المحور الثاني: يتناول المعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري لمديرات 
المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض وهو يتكون من )١١(‏ فقرة. 

أولاً: صدق أداة الدراسة: 

صدق الإستبانة يعني التأكد من أنها سوف تقيس ما أعدت لقياسه». كما يُقصد 
بالصدق شمول أداة الدراسة لكل العناصر التي يجب أن تحتويها الدراسة من ناحية؛ 
وكذلك وضوح فقراتها ومفرداتها من ناحية أخرىء, بحيث تكون مفهومه لمن يستخدمهاء 
ولقد قامت الباحثة بالتأكد من صدق الإستبانة من خلال ما يأتي: 

أولاً: الصدق الظاهري لأداة الدراسة (صدق المحكمين): 

بعد الإنتهاء من بناء أداة الدراسة والتي تتناول واقع التمكين الإداري لدى 
مديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض من وجهة نظر المعلمات» تم 
عرضها على عددمن المحكمين وذلك للإسترشاد بآرائهم. 

وقد طُلب من المحكمين مشكورين إبداء الرأي حول مدى وضوح العبارات 
ومدى ملائمتها لما وضعت لأجله» ومدى مناسبة العبارات للمحور الذي تنتمي إليه» مع 
وضع التعديلات والاقتراحات التي يمكن من خلالها تطوير الإستبانة. 

وبناء على التعديلات والإقتراحات التي أبداها المحكمونء قامت الباحثة 
بإجراء التعديلات اللازمة التي اتفق عليها غالبية المحكمين» من تعديل بعض العبارات 
وحذف عبارات أخرىء حتى أصبح الاستبيان في صورته النهائية . 
ثانياً:ء صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة: 

بعد التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة» وبعد تطبيقها ميدانياً على 
بيانات العينة تم حساب معامل الإرتباط بيرسون لمعرفة الصدق الداخلي للإستبانة حيث 
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تم حساب معامل الإرتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الإستبانة بالدرجة الكلية 
للمحور الذي تنتمي إليه العبارة كما توضح ذلك الجداول التالية. 
جدول رقم )١(‏ 
معاملات إرتباط بيرسون لأبعاد المحور الأول (السمات الشخصية ‏ المهارات الإدارية - 
الجوانب الفنية ‏ الجوانب التدريبية والتأهيلية) بالدرجة الكلية لكل بعد 
الجوانب التدريبية 


المهارات الإدارية : 
لمواناك! رثانه والتأهيلية 


معاي عامل 0 
الفة 0 
كك 0 0 ٠ 00 ٠‏ 


ل ل ل 


]ا ا تل 0 
اله اللا 2 انك لاخر لكك الكت الكل لامك 
| ا | ل 
7 
2 


** دال عند مستوى ٠,٠١‏ 





جدول رقم (؟) 
معاملات إرتباط بيرسون للمحور الثاني (المعيقات التي تحد من تطيبق التمكين الإداري 
لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض) بالدرجة الكلية للمحور 


ا ات رم 
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ثانياً: ثبات أداة الدراسة : 
تم قياس ثبات أداة الدراسة باستخدام معامل تبات ألفاكرونباخ» والجدول رقم 
(") يوضح معامل الثبات لمحاور أداة الدراسة وهي : 
جدول رقم (") 
معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة 


5 معامل 
الرقم المحور الثبات 
١‏ السمات الشخصية 06 . 
؟ المهارات الإدارية ٠.6‏ 
7 الجوانب الفنية 4 ٠.‏ 

ع 


الجوانب التدريبية والتأهيلية 


المعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية بشمال مدينة الرياض 











يتضح من خلال الجدول رقم (") أن مقياس الدراسة يتمتع بثبات مقبول 

إحصائياًء حيث بلغت قيمة معامل الثبات الكلية (ألفا) (0,877) وهي درجة ثبات عالية؛ 
كما ترواحت معاملات ثبات أداة الدراسة ما بين (/0,17/917 ٠‏ 0,41775)» وهي معاملات 
ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بها في تطبيق الدراسة الحالية. 
عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
السؤال الأول: ما واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة 
الرياض من وجهة نظر المعلمات؟ 

وللإجابة على التساؤل السابق تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات 
الحسابية والإنحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة نحو واقع التمكين الإداري 
لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياضء والذي يتكون من أربع جوانب هي 
( السمات الشخصية:» الجوانب الإدارية» الجوانب الفنية» الجوانب التدريبية والتأهليلية) و 
قد تم ترتيب هذه الفقرات حسب المتوسط الحسابي لكل منهاء وذلك كما يلي: 
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أولاً: السمات الشخصية 


جدول رقم (؛:) 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والالحراف المعياري لإجابات أفراد عينة 
الدراسة نحو السمات الشخصية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض 


الفقرات 


تؤدي المديرة أعمالها بدقة 
وحمابة 

تتعامل المديرة مع الزميلات بحلم 
وسعة بال. 

تتحمل المديرة المسئولية تجاه كل 
ماتقوم به. 

تستطيع المديرة تحمل ضغوط 
العمل. 

تتعاون المديرة مع الكوادر 
التعليمية بروح عالية. 

تستطيع المديرة الموازنة بين 
أهدفها الإدارية والتعليميية 
للمدرسة. 

تحسن المديرة التصرف في 
المواقف المختلفة. 1 
تتقبل المديرة نقد الآخرين 
وتوجيهاتهم. 




















المتوسط الحسابي 














يتضح من خلال الجدول السابق رقم (4) أن: 

إن المتوسط الحسابي العام للجانب الأول وهو السمات الشخصية لمديرات المدارس 
الإبتدائية بشمال مدينة الرياض هو (77,؟) بانحراف معياري ( ١20.,8)؛‏ ممايعني أن 
استجابة عينة الدراسة على هذا الجانب تدل على الموافقة وقد تراوحت استجاباتهم مابين 
الموافقة بدرجة كبيرة ودرجة متوسطة؛ وتراوحت المتوسطات ما بين (3.42) و(2.96) 
وانحراف معياري (0.81) و(0.90) حسب معيار الحكم المحدد مسبقا. 

محور السمات الشخصية لمديرات المدارس الإبتدائية يتضمن (8) فقرات» جاءت 
(4) فقرات بدرجة موافقه (كبيرة)» وهي الفقرات رقم (؛ » 7 » ه ٠‏ 15)» حيث تتراوح 
1 






























































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
يي ل 7 بيبٍب؟بب سس رز 


المتوسطات الحسابية لهم بين 7,70 ٠‏ 47,")؛ وهذه المتوسطات تقع بالفئة الرابعة من 
فئات المقياس المتدرج الرباعي والتي تتراوح ما بين (75,” إلى ١,5)؛‏ في حين جاءت 
الفقرات الأخرى بدرجة موافقة (متوسطة)» حيث تتراوح المتوسطات الحسابية لهم بين 
87,959 3,55)»: وهذه المتوسطات تقع بالفئة الثالثة من فئات المقياس المتدرج 
الرباعي والتي تتراوح ما بين 5,5٠(‏ إلى 4 2,7)» وتشير النتيجة السابقة إلى تفاوت 
وجهات نظر المعلمات نحو السمات الشخصية لمديرات المدارس الإبتدئية بشمال مدينة 
الرياض التي يمكن تمكينهن. 

والعبارتين اللتين حصلتا على أعلى ترتيب وأقل ترتيب تبعاً لمتوسطها الحسابي 
والمرتبة ترتيبا تنازليا هي: 

العبارتين الحاصلتين على أعلى ترتيب: 

العبارتين رقم (5» ©) وهي (تؤدي المديرة أعمالها بدقة وحماسة) و(تتعامل المديرة مع 
الزميلات بحلم وسعة بال) حيث بلغ المتوسط الحسابي لهما (5,57) 599(6,؟) 
وانحراف معياري »)20,8١(‏ (0,74). وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة كبيرة بين 
أفراد عينة الدراسة على أن المديرة تؤدي أعمالها بدقة وحماسة وتتعامل مع الزميلات 
بحلم وسعة بال ويجب تمكينها. ويعزى حصول العبارتين 5» 5 على هذا التأييد الكبير 
من أفراد العينة بسبب أهمية العلاقات الشخصية و الإنسانية في العمل وخاصة الإداري 
منها وقد اختارت عينة الدراسة أن المديرة تؤدي أعمالها بدقة وحماسة مع ارتباط بحسن 
التعامل مع الزميلات وسعه البال. 

العبارتين الحاصلتين على أدنى ترتيب: 

العبارتين رقم ( 726١‏ ) وهي (تحسن المديرة التصرف في المواقف المختلفة) و (تتقبل 
المديرة نقد الآخرين وتوجيهاتهم) حيث بلغ المتوسط الحسابي لهما (9١,5؟)‏ (5,45)»؛ 
وانحراف معياري (0,80): (0,10).وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة متوسطة 
بين أفراد عينة الدراسة على أن المديرة تُحسن التصرف في المواقف المختلفة» و تتقبل 
نقد الآخرين وتوجيهاتهم. وقد عزيت هذه النتائج إلى اهتمام أفراد العينة بالعلاقات 
الإجتماعية وأنها طريق لإنجاح العمل في أي منظمة. 
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ثانياً: المهارات الإدارية 


جدول رقم (5) 
التكرارات والنسب المنوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة 
الدراسة نحو المهارات الإدارية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض 


الفقرات 


الانحراف المعيا 


ممارسة مسؤولياتها ضمن اللوائح 
والتعليمات. 
الإهتمام بتنظيم وترتيب الأعمال 
الإدارية وفق الأولويات. 


ري | 2ج 


5 
لك 


5 
5 


إدارة الوقت بشكل فاعل. 


- 
م5 
دن 


التخطيط للأعمال الإدارية منذ 
بداية العام. 
الإهتمام بالتطوير والتجديد 
التربوي وتدعمه. 
إتباع الأسلوب الديمقراطي في 
إتاحة الفرصة للمعلمات المشاركة 
في التخطيط للأعمال الإدارية. 177 
































المتوسط الحسابي 


يتضح من خلال الجدول السابق رقم (5) أن: 
إن المتوسط الحسابي العام للجانب الثاني وهو المهارات الإدارية لمديرات المدارس 
الإبتدائية بشمال مدينة الرياض هو )١,07(‏ بانحراف معياري ( 0,88 )»؛ ممايعني أن 
استجابة عينة الدراسة على هذا الجانب تدل على الموافقة وقد تراوحت استجاباتهم مابين 
الموافقة بدرجة كبيرة والموافقة بدرجة متوسطة, وتراوحت المتوسطات ما بين (3.46) 
و(2.61) وانحراف معياري (0.69) و(1.02) حسب معيار الحكم المحدد مسبقاً. 
محور المهارات الإدارية لمديرات المدارس الإبتدائية يتضمن (7) فقرات» 
جاءت (فقرة واحدة) بدرجة موافقه (كبيرة)» وهي الفقرة رقم (4 »)١‏ حيث أن المتوسط 
الحسابي لها (7,557)» وهذه المتوسطات تقع بالفئة الرابعة من فئات المقياس المتدرج 


1١/5 
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الرباعي والتي تتراوح ما بين (75,” إلى :»)4,٠‏ في حين جاءت الفقرات الأخرى 

بدرجة موافقة (متوسطة)؛ حيث تتراوح المتوسطات الحسابية لهم بين (١١5,؟ ٠‏ 5١,؟)؛‏ 

وهذه المتوسطات تقع بالفئة الثالثة من فئات المقياس المتدرج الرباعي والتي تتراوح ما 

بين (75:50 إلى 4 35:5)» وتشير النتيجة السابقة إلى تفاوت وجهات المعلمات نحو 

المهارات الإدارية لمديرات المدارس الإبتدئية بشمال مدينة الرياض. 

والعبارتين اللتين حصلتا على أعلى ترتيب وأقل ترتيب تبعاً لمتوسطها الحسابي 

والمرتبة ترتيباً تنازلياً هي: 

العبارتين الحاصلتين على أعلى ترتيب: 

.١‏ جاءت الفقرة رقم )١5(‏ وهي (ممارسة مسؤولياتها ضمن اللوائح والتعليمات) 
بالمرتبة الأولى بين الفقرات الخاصة بالمهارات الإدارية لمديرات المدارس 
الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط حسابي (51:؟) وانحراف معياري 
(20,79» وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة كبيرة بين أفراد عينة الدراسة على 
أن مديرة المدرسة تمارس مسؤولياتها ضمن اللوائح والتعليمات. وقد يعزى ذلك إلى 
حرص المديرات على ممارسة مسئولياتهن ضمن اللوائح والتعليمات وهذا يبين 
مدى تقبلهن لتطبيق التمكين كما في دراسة حسين .)3١٠١(‏ 

؟. جاءت الفقرة رقم )١5(‏ وهي (الإهتمام بتنظيم وترتيب الأعمال الإدارية وفق 
الأولويات) بالمرتبة الثانية بين الفقرات الخاصة بالمهارات الإدارية لمديرات 
المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط حسابي (5١,؟)‏ وانحراف 
معياري (20,10» وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة متوسطة بين أفراد عينة 
الدراسة على أن مديرة المدرسة تهتم بتنظيم وترتيب الأعمال الإدارية وفق 
الأولويات» وهذا يؤكد أهمية معرفة المديرة لتفاصيل عملها وتنظيم أعمالها بالطريقة 
الجيدة التي تحقق أهداف المدرسة بصورة أفضل وجهد أقل. 

العبارتين الحاصلتين على أدنى ترتيب: 

". جاءت الفقرة رقم )١١(‏ وهي (إتباع الأسلوب الديمقراطي في تعاملها مع المعلمات) 
بالمرتبة السادسة بين الفقرات الخاصة بالمهارات الإدارية لمديرات المدارس 
الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط حسابي )25,١:١(‏ وانحراف معياري 
(20,80» وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة متوسطة بين أفراد عينة الدراسة 
على أن مديرة المدرسة تتبع الأسلوب الديمقراطي في تعاملها مع المعلمات وتتفق 
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هذه النتيجة مع دراسة العتيبي )3٠١(‏ كون القائد المشارك هو الأقدر على تطبيق 
التمكين. 

:. جاءت الفقرة رقم )٠١(‏ وهي (إتاحة الفرصة للمعلمات المشاركة في التخطيط 
للأعمال الإدارية) بالمرتبة السابعة بين الفقرات الخاصة بالمهارات الإدارية 
لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط حسابي (١5,؟)‏ 
وانحراف معياري »)١١7(‏ وهذا يدل على أن هناك موافقه بين أفراد عينة الدراسة 
بدرجة متوسطة على أن مديرة المدرسة تتيح الفرصة للمعلمات للمشاركة في 
التخطيط للأعمال الإدارية. وهذا يعزز العمل التشاركي والنمط القيادي التشاركي 
كما في دراسة العتيبي .)5٠١1(‏ 

ثالثاً: الجوانب الفنية 

جدول رقم (5) 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والإنحراف المعياري لإجابات أفراد 
عينة الدراسة نحو الجوانب الفنية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض 


تمارس جميع الصلاحيات 
الممنوحة لها من الإدارة العليا. 
تهتم بملاحظات المشرفة التربوية 
وتتابعها. 
تستخدم خبرتها في الأساليب 
الإشرافية. 


2 
م 
لت 


- 
مخ 
حا 


الأنشطة المدرسية بين المعلمات. 
تقدم الدعم والمؤازرة للمعلمات 
باختلاف خبراتهم. 


تستفيد من نتائج الطالبات في اتخاذ 
قرارات تساهم في علاج المشاكل 
التي تواجه الطالبات والمدرسة. 




















المتوسط الحسابي 
























































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
بسسبمت تتم 110020 


يتضح من خلال الجدول السابق رقم (؟) أن: 

إن المتوسط الحسابي العام للجانب الثالث وهو الجوانب الفنية لمديرات المدارس 
الإبتدائية بشمال مدينة الرياض هو )",١5(‏ بانحراف معياري (0,87)» ممايعني أن 
استجابة عينة الدراسة على هذا الجانب تدل على الموافقة وقد تراوحت استجاباتهم مابين 

الموافقة بدرجة كبيرة والموافقة بدرجة متوسطة. وتراوحت المتوسطات ما بين (3.46) 

و(2.61) وانحراف معياري (0.69) و(1.02) حسب معيار الحكم المحدد مسبقاً. 
محور الجوانب الفنية لمديرات المدارس الإبتدائية يتضمن )١(‏ فقرات» جاءت (”) 

فقرات بدرجة موافقه (كبيرة)» وهي الفقرات رقم :»)١7٠7١٠7١(‏ حيث تتراوح 

المتوسطات الحسابية لهم بين (7,70 :)١,4١ ٠‏ وهذه المتوسطات تقع بالفئة الرابعة من 
فئات المقياس المتدرج الرباعي والتي تتراوح ما بين (75,؟ إلى ٠,5)»؛‏ في حين جاءت 
الفقرات الأخرى بدرجة موافقة (متوسطة)» حيث تتراوح المتوسطات الحسابية لهم بين 

»)",0١6 7,31١‏ وهذه المتوسطات تقع بالفئة الثالشة من فئات المقياس المتدرج 

الرباعي والتي تتراوح ما بين 75,0٠0(‏ إلى 4 5:7)» وتشير النتيجة السابقة إلى تفاوت 

وجهات المعلمات نحو الجوانب الفنية لمديرات المدارس الإبتدئية بشمال مدينة الرياض. 

والعبارتين اللتين حصلتا على أعلى ترتيب وأقل ترتيب تبعاً لمتوسطها الحسابي 

والمرتبة ترتيبا تنازليا هي: 

العبارتين الحاصلتين على أعلى ترتيب: 

.١‏ جاءت الفقرة رقم )7١(‏ وهي (تمارس جميع الصلاحيات الممنوحة لها من الإدارة 
العليا) بالمرتبة الأولى بين الفقرات الخاصة بالجوانب الفنية لمديرات المدارس 
الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط حسابي )5:5١(‏ وانحراف معياري 
(20,87» وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة كبيرة بين أفراد عينة الدراسة على 
أن مديرة المدرسة الممكنة تمارس جميع الصلاحيات الممنوحة لها من الإدارة 
العليا. 

؟. جاءت الفقرة رقم )٠١(‏ وهي (تهتم بملاحظات المشرفة التربوية وتتابعها) بالمرتبة 
الثانية بين الفقرات الخاصة بالجوانب الفنية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال 
مدينة الرياض بمتوسط حسابي (3,737) وانحراف معياري (20,87): وهذا يدل 
على أن هناك موافقه بدرجة كبيرة بين أفراد عينة الدراسة على أن مديرة المدرسة 
الممكنة تهتم بملاحظات المشرفة التربوية وتتابعها. 
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0 الحاصلتين على أقل ترتيب: 
جاءت الفقرة رقم )١6(‏ وهي (تقدم الدعم والمؤازرة للمعلمات باختلاف خبراتهم) 
بالمرة تبة الخامسة بين الفقرات الخاصة بالجوانب الفنية لمديرات المدارس الإبتدائية 
بشمال مدينة الرياض بمتوسط حسابي )١,99(‏ وانحراف معياري (20,85)» وهذا 
يدل على أن هناك موافقه بدرجة متوسطة بين أفراد عينة الدراسة على أن مديرة 
المدرسة الممكنة تقدم الدعم والمؤازرة للمعلمات باختلاف خبراتهم. 

5. جاءت الفقرة رقم )١9(‏ وهي (تستفيد من نتائج الطالبات في اتخاذ قرارات تساهم 
في علاج المشاكل التي تواجه الطالبات والمدرسة) بالمرتبة السادسة بين الفقرات 
الخاصة بالجوانب الفنية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط 
حسابي )١,11(‏ وانحراف معياري (20,87)» وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة 
متوسطة بين أفراد عينة الدراسة على أن مديرة المدرسة الممكنة تستفيد من نتائج 
الطالبات في اتخاذ قرارات تساهم في علاج المشاكل التي تواجه الطالبات 
والمدرسة. 

رابعاً: الجوانب التدريبية والتأهيلية 

جدول رقم (17) 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة 
الدراسة نحو الجوانب التدريبية والتأهيلية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض 


درجة الموافقة 


الفق اد 5 
لفقزات 9 - ضعيفة متوسطة 


المبادرة للإلتحاق ببرامج تدريبية 5 
وتأهيلية كافية تلبي احتياجات 
عملها. 
المباذرة بتر شيح منسوبي المدرسة 
لبرامج تدريبية بمايلبي احتياجات 
المتدربات والمدرسة. 
المتابعة الدقيقة للعملية التدريبية 
للمعلمات وتجهيزها من جميع 
الجوانب قبل وبعد التدريب. 




















المتوسط الحسابي 
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يتضح من خلال الجدول السابق رقم (7) أن: 
إن المتوسط الحسابي العام للجانب الرابع وهو الجوانب التدريبية والتأهيلية 
لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض هو (5,272) بانحراف معياري 

(20,87» ممايعني أن استجابة عينة الدراسة على هذا الجانب تدل على الموافقة بدرجة 

كبيرة» وقد تراوحت المتوسطات ما بين (3.44) و(3.09) وانحراف معياري (0.78) 

و(0.92) حسب معيار الحكم المحدد مسبقاً. 

محور الجوانب التدريبية والتأهيلية لمديرات المدارس الإبتدائية يتضمن (”؟) فقرات» 

جاءت (فقرتين) بدرجة موافقه (كبيرة)» وهما الففرتين رقم »)25١ ١ 7١(‏ حيث تتراوح 

المتوسطات الحسابية لهم بين (7/8,” »)١,5 5 ٠‏ وهذه المتوسطات تقع بالفئة الرابعة من 
فئات المقياس المتدرج الرباعي والتي تتراوح ما بين (75؛,” إلى »)5,٠‏ في حين جاءت 
(فقرة واحدة) بدرجة موافقة (متوسطة)» حيث أن المتوسط الحسابي لها (5١,3)؛‏ وهذا 
المتوسط يقع بالفئة الثالثشة من فئات المقياس المتدرج الرباعي والتي تتراوح ما بين 

5,509 إلى 5 3,7)» وتشير النتيجة السابقة إلى تفاوت وجهات المعلمات نحو الجوانب 

التدريبية والتأهيلية لمديرات المدارس الإبتدئية بشمال مدينة الرياض. 

والعبارتين اللتين حصلتا على أعلى ترتيب وأقل ترتيب تبعاً لمتوسطها الحسابي 

والمرتبة ترتيباً تنازلياً هي: 

العبارة الحاصلة على أعلى ترتيب: 

.١‏ جاءت الفقرة رقم )١١(‏ وهي (المبادرة للإلتحاق ببرامج تدريبية وتأهيلية كافية تلبي 
احتياجات عملها) بالمرتبة الأولى بين الفقرات الخاصة بالجوانب التدريبية 
والتأهيلية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط حسابي 
(55:؟) وانحراف معياري (20,72)» وهذا يعزى إلى أن هناك موافقه بدرجة كبيرة 
بين أفراد عينة الدراسة على أن مديرة المدرسة الممكنة تبادر للإلتحاق ببرامج 
تدريبية وتأهيلية كافية تلبي احتياجات عملها. وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة 
الضمور (١٠250)في‏ أن للعوامل التنظيمية أثر على التمكين الإداري ويدخل منها 
الجوانب التدريبية. 

العبارة الحاصلة على أقل ترتيب: 

؟. جاءت الفقرة رقم (5 )١‏ وهي (المتابعة الدقيقة للعملية التدريبية للمعلمات وتجهيزها 
من جميع الجوانب قبل وبعد التدريب) بالمرتبة الثالشة بين الفقرات الخاصة 
بالجوانب التدريبية والتأهيلية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض 


1١ /ا/‎ 
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بمتوسط حسابي )3,١1(‏ وانحراف معياري (20.397)» وهذا يدل على أن هناك 
موافقه بدرجة متوسطة بين أفراد عينة الدراسة على أن مديرة المدرسة الممكنة تقوم 
بالمتابعة الدقيقة للعملية التدريبية للمعلمات وتجهيزها من جميع الجوانب قبل وبعد 
التدريب» ويعزى ذلك لقرب موقع مديرة المدرسة من العملية التعليمية التي محورها 
المعلمة والطالبة فيجب عليها الإشراف والمتابعة لعملية تأهيل المعلمة لتلك العملية 
خاصة مع كل شئ جديد في التعليم. 
ومن خلال العرض السابق لواقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال 
الرياض حسب الجوانب الأربعة» نجدها جاءت كما يوضحها الجدول رقم (8) 
جدول رقم )١(‏ 
واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال الرياض 
م | مهارات لتكينالإداري ‏ | المتوسطالسابي | اترتيب | | 
2 ته 
]| الستاشضية ‏ | 5050 | 00150 | 
اس#ماس ةا | ا ا[ 500ل 
لصحت اكية كين وري ا | 0002| 
يتضح من خلال الجدول رقم (5) أن مديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض 
يمارسن التمكين الإداري بدرجة (متوسطة). حيث يبلغ المتوسط الحسابي العام 
(5,1)»: حيث جاءت الجوانب التدريبية والتأهيلية لمديرات المدارس بالمرتبة الأولى 
بمتوسط عام (53,727)» يليها السمات الشخصية للمديرات بمتوسط عام (7؟,؟)» 
وبالمرتبة الثالثة تأتي الجوانب الفنية بمتوسط عام :»)5,1١7(‏ وفي الأخير تأتي المهارات 
الإدارية لمديرات المدارس الإبتدائية بشمال مدينة الرياض بمتوسط عام (17١,3؟)»:‏ وقد 
اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الجعبري (١١١٠م)‏ والتي توصلت إلى 
أن واقع التمكين الإداري في الجامعات الفلسطينية مرتفع؛ مع اختلاف العينة. 
السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول استجابة أفراد عينة الدراسة 
تجاه واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض تبعاً 
للمتغيرات التالية (التخصصءه نوع الإدارة» سنوات الخبرة, البرامج التدريبية)؟ 
أولاآ: الفروق باختلاف متغير التخصص: 


١ 4 
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ممم وا 
ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة 
الرياض باختلاف متغير التخصص » قم استخدام اختبار رت لعينتين مستقلتين 
()وعا-ا عامرستهةهد أمعلمءمء120)» وذلك كما يتضح من خلال الجدول رقم (1). 
جدول رقم (9) 
نتائج اختبار(ت) لعينتين مستقلتين (56©)-) ©1م22:ده غ+62061م12067) للفروق بين استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية باختلاف متغير التخصص 


الأبعاد 
السمات الشخصية 
المهارات الإدارية 


الجوانب الفنية 


الجوانب التدريبية والتأهيلية 























يتضح من خلال الجدول رقم (1) أنه لا توجد هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية في شمال مدينة الرياض باختلاف متغير التخصصء حيث بلغت قيمة مستوى 
الدلالة (0,599-. 0,997 , 0,5540535 0,915)» وجيمعها قيم أكبر من 
(20.05. وتشير النتيجة السابقة إلى تقارب وجهات نظر أفراد عينة الدراسة على 
اختلاف تخصصاتهن حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال 
مدينة الرياضء وقد اتفقت نتيجة هذه الدراسة مع دراسة العتيبي )3٠١7(‏ والتي توصلت 
إلى أن لايوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الأنماط القيادية والتمكين الإداري يعزى 
إلى التخصص. ويمكن تفسير النتيجة السابقة إلى أن النسبة العظمى من أفراد عينة 
الدراسة هن من التخصص النظريء الأمر الذي يؤدي إلى تجانس أفراد العينة وفقاً 
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لمتغير التخصصء وبالتالي يؤدي إلى اتفاق آراء أفراد عينة الدراسة نحو واقع التمكين 
الإداري في المدارس الإبتدائية. 
ثانياً: الفروق باختلاف متغير نوع الإدارة: 

ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة 
الرياض باختلاف متغير نوع الإدارة» تم استخدام اختبار (مان ويتني) (-71320 
إم]قط/11) بديلاً عن اختبار (ت) لعينتين مستقلتين» وذلك لوجود فروق كبيرة بين 
أعداد فئات متغير نوع الإدارة» وذلك كما يتضح من خلال الجدول رقم )٠١(‏ 

جدول رقم )٠١(‏ ْ ٍ 

نتائج اختبار (مان ويتني) (77112111:659 - 7612112) للفروق بين استجابات أفراد عينة 
الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية باختلاف متغير نوع الإدارة 
مجموع 
الرتب 
إدارة ذاتية 620 
إدارة عادية 260 
إدارة ذاتية 2©)6)60 
إدارة عادية 2220 
إدارة ذاتية 2»)660 
إدارة عادية 22010 
إدارة ذاتية 2660 
إدارة عادية 220 
إدارة ذاتية 0 2©)66 
إدارة عادية 2260 
يتضح من خلال الجدول رقم )٠١(‏ أنه لا توجد هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات استجابات أفر اد عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية باختلاف متغير نوع الإدارة» حيث بلغت قيمة مستوى الدلالة للابعاد على 
التوالي (0,555 , 0,505 0,475 0,2110575 0,551).؛ وجميعها قيم 
أكبر من (20,05» وتشير النتيجة السابقة إلى تقارب وجهات نظر أفراد عينة الدراسة 
على اختلاف نوع الإدارة بالمدارس التي يعملن بها حول واقع التمكين الإداري لمديرات 
المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض. وقد يعزى ذلك إلى أن معظم الاستبانات 


الأبعاد نوع الإدارة 


السمات الشخصية 
المهارات الإدارية 
الجوانب الفنية 
الجوانب التدريبية والتأهيلية 
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المسترجعة كانت من نوع الإدارة العادية وليست الإدارة الذاتية» فلم تكن أعداد هذه 
الإستبانات متساوية بالنسبة للنوعين وبالتالي لم يظهر تأثير متغير نوع الإدارة في هذه 
الدراسة بشكل واضح. 
ثالثاً: الفروق باختلاف متغير سنوات الخبرة : 

ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات افراد 
عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال الرياض 
باختلاف متغير سنوات الخبرة:؛ تم استخدام تحليل التباين الأحادي ( /ه75578 ع6م© 
0 وذلك كما يتضح من خلال الجدول رقم (١ ١١‏ 

جدول رقم )١1١(‏ 
نتائج تحليل التباين الأحادي (412072 75123 ©026) للفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع 
التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض باختلاف متغير سنوات الخبرة 


لصحف 1 2 > 
ات | ا 
اسع | صمح | 8 | | 
1 
لي يي 
| #«مسعت | 520 | 2 |3600 | ظ 
| ا مسرت | 20906 | 76 | 395 | 
0-0-0000 
لتم زد ل ل رامد لحم إرري ]رن 
ل ساء, 5 
لظ امصيعت | 205 | 26 | 39 |0 
|[ سس |2970| 5 | 
يتضح من خلال 0 هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس 
ل 
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الإبتدائية في شمال مدينة الرياض باختلاف متغير سنوات الخبرة» حيث بلغت قيمة 
مستوى الدلالة (0,5152, 0,897 60,570 0,207 0,805)» وجميعها قيم أكبر 
من (0,085). وهذا يعنى أن قيمة "ف" غير دالة . 

وتم تفسير النتيجة الحالية بأن النسبة الأكبر من أفراد عينة الدراسة خبرتهن ٠١(‏ 
سنوات فأكثر) ويمكن أن تعزى بأن العينة أخذت من معلمات المرحلة الإبتدائية» الأمر 
الذي يجعلهن متجانسات من حيث سنوات الخبرة» و متفقات في آرائهن حول واقع 
التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض. وبالتالي لم يظهر 
تأثير متغير سنوات الخبرة في هذه الدراسة بشكل واضح. واختلفت الدراسة الحالية مع 
دراسة الضمور )35٠١(‏ في أن هناك فروق ذات دلاله إحصائية بين متوسطات إجابات 
أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير سنوات الخبرة. 
رابعاً: الفروق باختلاف متغير البرامج التدريبية 
ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد 
عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة 
الرياض باختلاف متغير البرامج التدريبية» تم استخدام تحليل التباين الأحادي ( عم© 
78 17733): وذلك كما يتضح من خلال الجدول رقم (؟١)‏ 

جدول رقم (؟5١)‏ 

نتائج تحليل التباين الأحادي (412072 75189 20126) للفروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة حول 
واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال الرياض باختلاف متغير البرامج التدريبية 


| ]ف 
سس اصع 
عمست | عد | :| ن[ا” 


المهارات الإدارية 3 لضفه اكاك 


السك عم | د 
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2-7 ل ايك 
0 ا ل م 18 
0 4 . 


ا ال 

و ل 2 0 

|« سصرعت | 2630 | 76 | 38 |0 

سمس || # | | 
يتضح من خلال بخ كد هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية في شمال مدينة الرياض باختلاف متغير البرامج التدريبية»؛ حيث بلغت قيمة 
مستوى الدلالة ١,592(‏ , 0,577 0,107 60,155 0,550)» وجميعها قيم أكبر 
من (20,085)» وهذا يعنى أن قيمة "ف" غير دالة . 
وتشير النتيجة السابقة إلى تقارب وجهات نظر أفراد عينة الدراسة بالمقارنة مع عدد 
البرامج التدريبية التي التحقن بهاء الأمر الذي يؤدي إلى تجانس أفراد عينة الدراسة 
ممايؤثر على حكمهن حول واقع التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال 
مدينة الرياض. 
السؤال الثالث: ما المعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية في شمال الرياض؟ 

وللإجابة على التساؤل السابق تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات 

الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة نحو المعيقات التي تحد من 
تطبيق التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياضء كما تم 
ترتيب هذه الفقرات حسب المتوسط الحسابي لكلاً منهاء وذلك كما يلي: 
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جدول رقم )١7(‏ 
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة نحو 
المعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض 


الفقرات 


تفضيل أسلوب القيادة الإدارية 
التقليدية من قبل الإدارات العليا. 
الأنظمة والإجراءات الصارمة 
التي لا تشجع المديرات على 
المبادرة والإبتكار. 

عدم قدرة بعض المديرات على 
اتخاذ القرارات المناسبة. 

خوف المديرات من تحمل السلطة 
والمسائلة. 

عدم إعطاء مديرات المدارس 
صلاحيات كافية لأداء أعمالهن 
بسهولة. 

تخوف المديرات من الإخفاق في 
ممارسة التمكين قبل محاولة 





ضعف الدعم المقدم من الإدارة 
خوف الإدارة العليا من فقدان 
السلطة والرقابة والقوة. 

اعتقاد أصحاب السلطة في الإدارة 
العليا أن التمكين هو تنازل عن 
المسؤولية. 


ضعف نظام التحفيز للمديرات. 


ضعف التدريب والتطوير الذاتي 
للمديرات. 1 
عدم إعطاء التق ةالإدارية 
للمديرات. 

عدم رغبة مديرات المدارس في 


التغيير. 




















المتوسط الحسابي 
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يتضح من خلال الجدول السابق رقم )١(‏ أن: 

المتوسط الحسابي العام لمحور المعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري 
لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض والذي يتضمن )١١(‏ فقرة» يبلغ 
(3,70")» وانحراف معياري (20.40» وهذا يدل على أن هناك موافقة بين أفراد عينة 
الدراسة على المعيقات التي تحد من تطبيق التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية 
في شمال مدينة الرياضء وقد تراوحت استجابات أفراد عينة الدراسة حول هذه المعيقات 
ما بين الموافقة بدرجة كبيرة و الموافقة بدرجة ضعيفة. وتراوحت المتوسطات الحسابية 
ما بين (3.53)و(2.91) وانحرافات معيارية (0.75) و(1.02) حسب معيار الحكم 

المحدد مسبقا. 

جاءت (5) فقرات بدرجة موافقة (كبيرة) وهي الفقرات رقم 5353١١‏ 5.48 
حيث تتراوح المتوسطات الحسابية لهم بين (75,؟ ؛ ”5,57): وهذه المتوسطات تقع 
بالفئة الرابعة من فئات المقياس المتدرج الرباعي والتي تتراوح ما بين (5,725 إلى 
). في حين جاءت الفقرات الأخرى بدرجة موافقة (متوسطة)؛ حيث تتراوح 
المتوسطات الحسابية لهم بين ٠7,31‏ 5,73)؛ وهذه المتوسطات تقع بالفئة الثالثة من 
فئات المقياس المتدرج الرباعي والتي تتراوح ما بين (٠5؛5‏ إلى 5 2,7)»: وتشير النتيجة 
السابقة إلى تفاوت وجهات نظر أفراد عينة الدراسة حول المعيقات التي تحد من تطبيق 

التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض. 

وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الجعبري )3٠١١١(‏ والتي توصلت إلى 

وجود معوقات تحول دون تطبيق التمكين الإداري في الجامعات العامة الفلسطينية في 

الضفة الغربية بدرجة كبيرة. 

والعبارتين التي حصلت على أعلى وأدنى ترتيب ضمن عبارات المحور وفقاً لمتوسطها 

الحسابي مرتبة تنازليا هي : 

العبارتين الحاصلتين على أعلى ترتيب: 

.١‏ جاءت الفقرة رقم )٠١(‏ وهي (تفضيل أسلوب القيادة الإدارية التقليدية من قبل 
الإدارات العليا) بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي (57,؟) وانحراف معياري 
(20,75)» وهذا يدل على أن هناك موافقة بدرجة كبيرة بين أفراد عينة الدراسة على 
أن تفضيل أسلوب القيادة الإدارية التقليدية من قبل الإدارات العليا من المعيقات التي 
تحد من تطبييق التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية في شمال مدينة 
الرياضء وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الجعبري )٠١٠١(‏ 





م 
طى_ 
0 











أشواق العثمان - د/حصة العريفى 





والتي توصلت إلى أن الأسلوب الإداري التقليدي الذي لا يشجع التطور من أكثر 
المعيقات للتمكين الإداري. 

؟. جاءت الفقرة رقم (1) وهي (الأنظمة والإجراءات الصارمة التي لا تشجع المديرات 
على المبادرة والإبتكار) بالمرتبة الثانية بمتوسط حسابي )5,5١(‏ وانحراف معياري 
(20,80» وهذا يدل على أن هناك موافقه بدرجة كبيرة بين أفراد عينة الدراسة على 
أن الأنظمة والإجراءات الصارمة التي لا تشجع المديرات على المبادرة والإبتكار» 
وهي من المعيقات التي تحد من تطبييق التمكين الإداري لمديرات المدارس 
الإبتدائية في شمال مدينة الرياض. وقد يعزى ذلك إلى عدم تمتع المديرات 
بالصلاحيات اللازمة التي تساعدهم على تقبل التمكين وتفعيله» وأيضا الخوف من 
المسائلة والتحذير من عدم اتباع القوانين بحذافيرها. 

وكانت العبارتين الحاصلتين على أدنى ترتيب كالتالي: 

؟. جاءت الفقرة رقم )١7(‏ وهي (عدم إعطاء الثقة الإدارية للمديرات) بالمرتبة الثانية 
عشر بمتوسط حسابي (07,") وانحراف معياري (20,15)»: وهذا يدل على أن 
هناك موافقه بدرجة متوسطة بين أفراد عينة الدراسة على أن عدم إعطاء الثقة 
الإدارية للمديرات من المعيقات التي تحد من تطبييق التمكين الإداري لمديرات 
المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض. وقد يرجع حصول هذه العبارة على 
أدنى ترتيب ضمن استجابات أفراد عينة الدراسة حول المعيقات التي تحد من تطبيق 
التمكين الإداري لمديرات المدارس الإبتدائية إلى حصول العبارة رقم )٠١(‏ وهي 
تفضيل أسلوب القيادة الإدارية التقليدية من قبل الإدارات العليا على المرتبة الأولى 
ضمن استجابات أفراد عينة الدراسة حول معيقات تطبيق التمكين الإداري لمديرات 
المدارس الحكومية؛ مما يعني تفضيل الأسلوب التقليدي في الإدارة من إعطاء 
وتنفيذ الأوامر واتباع الأنظمة والتعليمات التقليدية وذلك بسبب إيمانها بأهمية 
الإدارة العليا ( وزارة التربية والتعليم) وإشرافها على المدارس مباشرة . وقد اتفقكت 
مع الجعبري )3٠٠١١(‏ في أن عدم تحفيز المديرين يعد من معيقات تطبيق التمكين 
الإداري. 

:. جاءت الفقرة رقم () وهي (عدم رغبة مديرات المدارس في التغيير) بالمرتبة 
الثالثة عشر بمتوسط حسابي )١5,317(‏ وانحراف معياري :.)11١7(‏ وهذا يدل على 
أن هناك موافقه بدرجة متوسطة بين أفراد عينة الدراسة على أن عدم رغبة مديرات 
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المقاز بن في التخزوزر دج المحتفانت :القن تله ميق تكنييق: السقيق الأذا ردي المدور اك 
المدارس الإبتدائية في شمال مدينة الرياض. وقد يعزى ذلك إلى خوف المديرات من 
المسائلة وقلة الصلاحيات» وعدم حرص البعض منهن على التطوير للإدارة 
ومواكبة الجديد والإستفادة من آراء وأفكار المديرات غيرهاء بما يساهم في تطوير 
الآدارة المدرسية نفسها وتميز هاء.ولكن هناك ترجه فى الورؤارة لنثبر"الإدارة الذاتية 
للمدارس مع تشاهل بسيظ في صلاحيات العديززات وذلك لمنحين مُساحة واسعة 
لحرية التصرف بمايفيد المدرسة وإدارتها وقد لقيت تلك التجربة تقدما جيدا 
وساهمنك ف مواجهة مقازمية النخيين. 
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واقح الانضباط في الحضور إلى المدرسه لدى طالبات المرحله الثانوية 
شمال الرياض من وجهه نظر المديرات والمرشدات 


إعداد 
ريم بنت صالح بن عبدالعزيز الحميدي د/ وفاء بنت محمد عون 
استلام البحث : 7١1/١١/65‏ قبول النشر 0/5/8 5.١8/١١‏ 





ىه 


مقدم4: 
تعتبر الثانوية العامة فترة حرجة من مراحل التعليم» ولا شك أن للقدوة 

والصحبة أكبر الأثر في تهذيب الطلابء كما أن التدليل المفرّط والشدة الزائدة هي إفساد 
لا إصلاح؛ ومن هنا تعتبر المرحلة الثانوية من المراحل الدراسية المهمة» حيث يقطف 
الطلاب فيها ثمرة جهودهم التي بذلوها في المرحلة الابتدائية والإعدادية.والطالب في 
هذه المرحلة يمر بفترة حرجة من مراحل النمو؛ وهي مرحلة المراهقة المتوسطة من 
سن 4١8-١5‏ حيث تظهر فيها العديد من المشاكل والميول والاتجاهات والرغبات 
والشهوات والحاجاتء فإذا لم يتم فيها توجيههم من قِبَل الآباء والمعلمين توجيهًا سليمًا في 
ظل إطار شرعي وتربوي مَرِنْء بعيدًا عن التهاون والتساهل والتخلّي عن المبادئ 
والمثل والقيم؛ وبعيدًا عن التصرفات العصبية الرعناء» فإن الشباب في هذه المرحلة 
يضيعون في أُجج الفتن ومزالق الرذيلة؛ وهو ما يؤدي بهم إلى الانحطاط والفشل وعدم 
القدرة على مواجهة متطلبات الحياة.(رشديء7؛ ٠‏ "). 

وقد ذكر الكاتب عبدالرحمن الواصل جريده الاقتصادية بتاريخ ٠١١7/5/١5‏ مقال 
بعنوان هل أضحى الغيابُ عن المدارس مشكلة وطنيّة أكبر من وزارة التربية والتعليم 
تعتبر المدرسة من وسائط النظام التربوي في المجتمعات الحديثة وأساليب التربية 
المطبقة فيها تعتبر من أهم أساليب الضبط الاجتماعي كما أن الأسرة تؤدي دوراً مهماً 
في توجيه سلوك الأبناء وتساعدهم على اكتساب العادات الحميدة التي تقوي الخلق 
والانضباط ومن أهم هذه العادات حب النظام وظاهرة تغيب الطلبة والطالبات عن الدوام 
المدرسي قبل العطل والاجازات الرسمية تعتبر من الظواهر السلوكية السلبية. 

وعدم احساس الطلبة بأنهم يعيقون المسيرة : التربوية ويمارسون مسلكاً خاطئاً فإن ذلك 
ناشئ أصلاً عن قص في المثل والمبادئ الأخلاقية التي نشأ عليها الطالب حيث إن 
مبادئ الأبناء تقوم أساساً على صدى ما يحس به أبواه من رضا أو عدم رضا في كل ما 
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يبدر عنه من فعل. فإذا ما ظهر الوالدان باللامبالاة والرضا عن أعمال غير مقبولة فلا 
يمكن أن نتوقع توافق أخلاق الطلبة مع ما يتطلبه النظام المدرسي. 

فأصبح الطلاب والطالبات يستغلون كثرة الاجازات خلال السنة الدراسية للتغيب قبلها 
وبعدها وسط هيئة أسرية وعدم اعتراض الأهل على ذلك. 

فالطلبة لا يدركون أثر هذا الغياب في تحصيلهم العلمي ولا يبالون بالآثار السلبية 
لكثرة الغياب والأهل لا يدركون أن كثرة أيام الغياب تفقد الطالب حماسه للدراسة 
واحترامه للأنظمة المدرسية. 

فلتعلم الوزارة أنّ مدارسنا وصل بها الأمر من حيث غياب الطلآب والطالبات 
والمعلّمين والمعأمات ليصبح ذلك مشكلة وطنيّة لم تستطع إدارات التعليم معالجاتها قبل 
تلك الصلاحيّات فكيف بها فيما بعدها؟» فالصلاحيّات الممنوحة لمديري المدارس 
ومديراتها جاءت بدوافع إعلاميّة لا أكثر؛ فلا أظنّها مرّت بدراسات تستشف تستشف إيجابيّاتها 
وسلبيّاتها في ظلّ مستويات قيادات إدارات تعليميّة ضَعْف التفاعلٌ فيما بينها وبين 
الااروس لدرجة وصبول المداروس لمزحلة التمرد عليهاء وستنتقل المدارس لمرحلة تالية 
مشكله الدراسة: 

تعدا الحياة الدر ادتية بينة مزلائمزة لقم 31 يوه المدزسنة الفرهن الظلابها اأكسبات 
خبرات متنوعة تؤدي الى تغيير مرغوب في سلوكهم فكرا وعملا والنمو بطبيعته عملية 
مستمرة يمكن ان تتعذ تتعثر اذا لم يتوفر لها عنصر الاستمرار ومعنى ذلك ان الطالب الذي لا 
يتابع دراسته بانتظام فانه يكون عرضة لعثرات قد تعوقه عن النمو النفسي السليم وهذا 
بدوره لا ينعكس على الفرد فحسب بل ان آثاره تمتد لتمثل فاقدا للمجتمع ككل وتعد 
ظاهرة عدم انضباط الطالبات في الحضور للمدرسه في المرحلة الثانوية واحدة من 
الأسباب التى قد تعرقل نمو الطالبه فى هذه المرحلة الحساسة من عمرها وتستمد مشكلة 
غياب الطالبات أهميتها هذه من تأثيرها في العملية التعليمية ككل فلا يتأثر المستوى 
الأكاديمي للطالبة فحسب بل يمتد هذا التأثير إلى عدد من جوانب توافقهم النفسي فضلا 
عن شعور أعضاء الهيئة التدريسية بالإحباط ويتعرض سير عملهم للفوضى والتعطيل 
كذلك تجابه الإدارة والمرشد التربوي مشكلة تفسير ظاهرة الغياب المدرسي والعمل على 
علاجها والاتصال بأسر الطلبة وتحديد حالات الغياب التي تتم من دون معرفة الأهل أو 
من دون عذر مقبول » وتتجاوز آثار الغياب هذا الحد لارتباطها بظواهر أخرى مثل 
التسرب في المدرسة ( 0116 ع12مم1(0 )».فقد وجد ( سينا و راتوس و سيجيل 
اعوءذ5 4 كنكل دصمء5) ارتباطا دالا بين الجناح على نحو مستقل عن أية 
علاقة يحتمل وجودها بين الغياب والمقاييس الأخرى للأداء المدرسي مثل التحصيل 
الدراسي والسلوك الاجتماعي في المدرسة. (189 : 1977, 1101021150) 
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مما لاشك فيه ان التربيه هي احدى وسائل الضبط في المجتمع اذ يتعلم الفرد في المدرسه 
و في كافة مؤسسات التربيوية تلك الضوابط و القواعد التي يراها المجتمع ضرورية لا 
ستقرار حياته و سلامته.وظهور سلوكيات غير منظبطه في مجتمع من المجتمعات يدل 
على ان التربيه فيها قصور عن القيام بدورها ووظيفتها الضابطه وهذا القصور من 
المتوقع ان يفضي الى حدوث تصدعات في البناء الاجتماعي »ويفسر ذلك ماأوضحته 
احدى الدراسات التي عنيت يتحليل السلوك الاجرامي من ان قرابه (5١١٠0إ)من‏ 
حالات الانحراف كان لدى اصحابها مشكله الغياب عن المدرسه وعدم الالتزام 
بالحضور والتسرب منها (السيف51153176١م.)ص‏ 5١؟)‏ 

يرتبط الانضباط اليومى سواء فى الفصول او المدارس عامه بالاعراف والقواعد 
والعادات والقيم التي يستدعيها التفاعل الاجتماعي في نطاق كل مجتمع تعليمي 
“فالانضباط مرآه تعكس مكونات التفاعل في المجتمع المدرسي .ومن ثم يسود الوثام 
التعليمي لايفكر احد في تطبيق الضوابط الصارمه .والضبط في المدرسه عمليه يشترك 
فيها المعلم والمدير والهيئه الاداريه والمناخ المذرسبئ كلها بجا فيه المذاهج والبز امي 
طرق ادر فزيم حك المجالي العدر مدي كس في كفو الانخواط يكل المدرسنة ودر 
ماتحقق المدرسه الضبط في داخلها بقدر مايكون تأثيرها مستقبلا في انضباط هؤلاء 
الافراد داخل المجتمع وقدرتهم علق النهووض به والأرتقاء بمستواه وتحفيق التنميه 
المنشوده له.سؤال مشكله الدراسة هو: لماذا يعتبر عدم الانضباط في الحضور الى 
المدرسه من الضواهر المتعارف عليها لدى شعب المملكه العربيه السعوديه خصوصا 
قبل وبعد الاجازات والاختبارات والاجازات السنويه؟ 
اهداف الدراسة: 
« التعرف على سمات البيئة التعليمية المشجعة على الانضباط فى الحضور الى 
المدرسه وأنظمة السلوك؛ وطرائق التعامل مع الطالبات والاهالي 20 
« التعرف على مدى ادراك المجتمع السعودي بواقع ثقافه الغياب ومدى تأثيره على 
الطالبات في المرحلة االثانويه من وجهه نظر المديرات والمرشددات والمجتمع. 
« التعرف على العوامل التي تؤدي الى عدم الانضباط في الحضور وكثره الغياب 
خصوصا قبل الاختبارات وبعدها وقبل وبعد الاجازات والاجازات العشوائيه 
٠‏ اقتراح الحلول المناسبه لتحسين الانضباط في المدرسه والحد من هذه الظاهره ودور 
المؤسسات التعليميه العامه والخاصه والاعلام في الحد منها 
« التعرف على نسب الغياب لدى طالبات المرحله الثانويه في الرياض بشكل عام 
بشكل عام . 
اهميه الدراسة: 

تبرز اهميه الدراسة من خلال عده اعتبارات: 
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ل ندره الدراسات حول موضوع الانضباط في الحضور للمدرسه والتي تعطي الصوره 
الواقعيه عن ظاهره الغياب في مجتمعنا وايضا نجاح او قصور البيئه المدرسيه 
والمجتمع في القيام بدورهم في تهيئه الجو المساعد على الانضباط في الحضور الى 
المدرسه وتعتبر هذه الدراسة الاولى فى المملكه التى تناقش قضيه الانضباط فى 
الحضبور. المدوئية فق تدكز تك حديهها :او اغلنها على المشكلاف «اللوكيه و الاتضيياكط 
الصفي. 

« اهميه دراسه الانضباط في الحضور للمدرسه واهميته القصوى في ضبط المجتمع 
في الوقت الذي تراجع فيه دور الاسره والاعلام والمدرسه ومرافق المجتمع ككل. 

« اهميه موضوع الضبط في المجتمع وعلاقته باداره الوقت والنجاح في العمل 

« ان الاشراف والتوجيه يركز غالبيته على التحصيل الدراسى والمعارف والمعلومات 
وقريبا اصبح يركز على التدريب واغفل مشكله الغياب وعدم الانضباط 

« توعيه اولياء الامور بالمشكلات المتعلقه بعدم الانضباط في الحضور للمدرسه واثرها 
الكبير 

اسئله الدراسة: 

« مامدى ادراك المديرات والمرشدات الطلابيات لمفهوم الانضباط في الحضور 
للمدرسه لطالبات المرحله الثانويه في الرياض؟ 

« مأساليب الانضباط فى الحضور الى المدرسه السائده فى المدارس الثانويه للبنات فى 
الرياض من وجهه نظر المديرات والمرشدات ؟ ١ ١‏ 
« مامظاهر عدم الانضباط في الحضور على المدرسه وماابرز اسبابه؟ 

« مامعدل الغياب للطالبات في السنه الاخيره ومتى يكون وقت الذروه في الغياب ؟ 

« ماهى العقوبات التى تنص عليها اللائحه المواظبه والسلوك ومدى فعاليتها؟ 

حدود الدراسة: 

« الحد المكانى: 

اقتضر يق الذر'اسة على الدازمن"الثانويه للبذاك مال الرياضن الحكومية التقلينيه هددها 
5 مدرسه والمدارس الاهليه وعددها ؛ ١‏ مدرسه ومدارس تطوير 5 مدارس 

ف الحه الماظرعي: 

كن ل ا ل 

« الحد الزمانى: 

غطت الدراسة الفصل الدراسي الاول والثاني لعام 5:57 5474-١‏ ١ه‏ 

« الحد البشري: 
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مديرات ومرثشدات المرحله الثانويه في مدراس شمال الرياض في المملكه العربيه 
السعوديه 
مصطلحات الدراسة: 
ه« الانضباط 
(عمتامك015)كما يعرف الطالب او التلميذ بكلمه (ع1م11501):وهنا نجد ان لفظ طالب 
تم تعريفه بالمنضبط لشده الصله بين التلميذ وصفه الانضباط بحيث اصبح من غير 
المقبول ان تقول طالب دون ان يتصف بالانضباط.ومن ذلك نجد الفعل 
(1126م0151)بمعنى يدرب على ضبط النفس كما في قولنا ينبغي ان تضبط نفسك على 
ممارسه الرياضه كل يوم (اكسفورد 52٠٠7٠مء)ص؟57١).‏ 

والانضباط تابع للضبط وناتج عنه بمعنى ضبط نفسه بنفسه وحفظها بحزم »ومنه 

والانضباط في هذه الدراسة يعني الانتظام في الحضور للمدرسه ومدرى الالتزام 
« المرحله الثانويه 

تحدد هيئه اليونسكو المرحله الثانويه بأنها المرحله الوسطى من سلم التعليم بحيث 
يسبقها التعليم الابتدائي ويتلوها التعليم العالي وتشغل فتره زمنيه تمتد من الثانيه عشره 
حتى الثامنه عشره من العمر ».وبذلك يتضمن التعليم الثانوي المرحلتين المتوسطه 
والثانويه(اليونسكو.١٠٠٠٠م) ٠‏ 

والمرحله الثانويه في المملكه العربيه السعوديه تأتي بعد مرحله المتوسطه ومده 
الدراسة " سنوات وتقابل السن من الخامسه عشره الى الثامنه عشره من عمر الطالبه 
والمرحله الثانويه في هذه الدراسة تعني المرحله الثانيه من التعليم الثانوي ويطلق عليها 
المرحله الثانويه او الثانويه العليا , 52001 566020837 /101معووتمتد الدراسة بها 
ثلاث سنوات .وهي المرحله الدراسيه التي تقع بين المرحله المتوسطه والتعليم العالي 
وتغطي الفتره بين سن الخامسه عشره والثامنه عشره. 
« مدارس تطوير 
هي المدارس التابعه لمشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتظوير التعليم العام.وقد تم 
البدء في تطبيق المشروع على خمسين مدرسه للبنين والبنات في عام 57 ١ه‏ »ثم توسع 
المشروع بعد ذلك ليغطي عدد اكبر من المدارس .ويتكون المشروع من اربعه برامج 
رئيسيه »وهي :برنامج اعاده تأهيل المعلمين والمعلمات.وبرنامج تطوير المناهج 
التعليميه.برنامج تحسين البيئه التعليميه»برنامج دعم النشاط غير الصفي. 
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« المدارس الاهليه 

(هي كل منشأه غير حكوميه تقوم بأي نوع من انواع التعليم العام او الخاص قبل 
مرحله التعليم العالي ).وتختلف فلسفه التعليم الاهلي من دوله الى اخرى اما في المملكه 
العربيه السعوديه فإن فلسفه التعليم الأهلي تقوم على مبدأ اشتراك المواطن في تحمل 
مسؤوليه نشر التعليم وتطويرهبأعتباره شريكا للدوله في بناء الفرد والمجتمع»ويرتبط 
هذا النوع تنظيما بشكل مباشر بمديري الشئون التعليميه في ادارات التربيه والتعليم. هذا 
الاشراف على التعليم في المؤسسات التعليميه الاهليه والاجنبيه (مدارس ومعاهد)بكافه 
مراحله وبرامجه يضمن جودته وانه يؤدي دوره وفق سياسه التعليم والانظمه واللوائح 
المعمول بها في المملكه العربيه السعوديه » 
« البيئة التعليمية: 
هي المناخ والمحيط الذي يعمل فيه المعلمون والطلاب داخل المدرسة» ويشمل: النظام 
وترتيب المهام 
 «‏ المدرسة الفاعلة : 
رغم كثرة الأبحاث التي ركزت على سمات لتعريف المدرسة الفاعلة. 
فمنهم من يرى بأنها منظمات تعليمية يسعى فيها أعضاء الهيئة الإدارية والمعلمون إلى 
التزود من العلم» والفهم, والبحث» والتأمل» ولا يؤتي هذا العمل ثماره إلا إذا كان سمة 
لهذه المدرسة بشكل عام وليس أفراد معدودين فيها. (30:1993ص< ع1ء11 6 ) 
- وترى فاديه الدوسري بأن المدرسة الفاعلة هي التي تقدم برامج تعليمية وتربوية نوعية 
من أجل إعداد متعلمين دائمي التعلم؛ بهدف إكساب المعرفة والاستعداد للتطورات 
الحياتية» ولتحقيق الذات والعيش مع الآخرين من خلال التركيز مع المهارات الأساسية» 
والمهارات العصرية للوصول إلى المعلومات والمهارات العقلية التي تشمل : التفكير» 
ومهارات توظيف المعلومات لحل المشكالات» وإنتاج المعرفة في جو يسوده المتعة 
والنشاط (الدوسري»5 لان ك'م). 
- وترى الباحثه أن المدرسة الفاعلة هي القادرة على التأثير في الطلاب وحفزهم لتحقيق 
هدف أو أهداف مشتركة أهمها: ( رفع تقدير الذات» تحمل المسؤولياتء. الاشتراك في 
إدارة المدرسة؛, الشراكة بين البيت والمدرسة)» وذلك بجهود العاملين في المدرسة بشكل 
عام وليس لأفراد معدودين فيها. 
- الغياب ععرمء465 01 ماواععامءوطم 
تعريف جوف 1963 00176 
ويقصد به عدم حضور الطالب الى قاعة الدرس لاي سبب كان .(1963:51 ,00576) 
تعريف عمر ١9/1‏ 
هي الانقطاع المفرط او المستمر عن الحضور .( عمر ١1817.‏ : 555) 
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تعريف الباحثة للغياب 
هو مشكلة سلوكية التي تواجه أطراف العملية التدريسية من أباء ومدرسين ومدراء 
ومرشدين تربويين ولها عدة أسباب (اقتصادية واجتماعية وصحية ونفسية ودراسية ) 
تمنع او تحول دون حضور الطالب الى قاعة الدرس . 
أسباب الغياب: 
ويقصه بها العوامل التي تمتع أو كخول فون حضون الطالب :الى قاعة الارسس :كما تقيستها 
الفقرات الفستخدمة فى هذا البحث . 
التعريف الإجرائي للأسباب للغياب: 

هو : الدرجة الكلية التي يحصل عليها المستجيب (الطالب او الطالبة ) في ضوء 
استجابته لفقرات المقياس المعد لهذا الغرض . 
الإنضباط في الحضور إلى المدرسة ودور المديرة والمرشدة: 
أبرز مهام مدير المدرسة العامة تجاه قواعد تنظيم السلوك والمواظبة 5778/١551‏ 1ه 
- اعتمدت وزارة التربية والتعليم قواعد تنظيم السلوك والمواظبة ؛ [5717 574/١‏ ١ه]‏ 
لتحقيق الأهداف الآتية : 

.١‏ الارتقاء بالسلوكيات الحسنة وتعزيزها ٠‏ وتعهدها بالتشجيع والرعاية » والحد من 
المشكلات السلوكية لدى الناشئة بكل الوسائل التربوية الممكنة . 

.١‏ توافر أساليب واضحة للعاملين في الميدان التربوي للتعامل مع سلوكيات الطلاب 
وفق أسس تربوية مناسبة . 
”. تفادي الأساليب المنفرة في التعامل مع سلوكيات الطلاب الخاطئة . 

5. تهيئة البيئة التربوية والتعليمية المناسبة للطلاب والمعلمين وإدارة المدرسة لتحقيق 
أهداف الغملية التريزية , 
5.تعريف الطلاب وأولياء الأمور بالأنظمة والتعليمات الخاصة بالسلوك والمواظبة 
وأهمية الالتزام بها بما يحقق الانضباط الذاتي لسلوك الطلاب . 
اكدت قواعد تنظيم السلوك والمواظبة لطلاب مراحل التعليم العام على : ضرورة 
اهتمام مختلف العاملين في المدرسة بعدد من الجوانب ... ويُمكن استخلاص الآتي من 
تلك الجوانب كأبرز مهام مدير المدرسة : 

؟. قيام مدير المدرسة بوظيفته القيادية في توجيه منسوبي المدرسة وضبط العمل . 
". متابعة مدير المدرسة للمعلمين بهدف غرس السلوك الانضباطي لدى الطلاب . 

:. إيجاد مدير المدرسة أساليب تربوية فاعلة لضبط السلوك . 
ف توظيف. مدين. المدوسة العملية التليدية يسككلف برامهها وانشظفيا في تحقيق 
الانضياط , 
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أوصت قواعد تنظيم السلوك والمواظبة لطلاب مراحل التعليم العام مدير المدرسة 
بتعزية “سات البيتة” التعليمية: المشححة على" الانضياظ كتيل ممنارينة ممهافة :تجاه 
المخالفات السلوكية أو المخالفات ذات العلاقة بالمواظبة . (المملكة العربية السعودية » 
وزارة المعارف » القواعد التنظيمية لمدارس التعليم) 
٠‏ مهام مدير المدرسة في المرحلة المتوسطة والثانوية : 
جاء في المادة الثالثة والثلاثين من الفصل السادس من اللائحة الداخلية لتنظيم المدارس 

فى المرحلة المتوسطة والثانوية الصادرة من قبل وزارة المعارف عام ٠ه‏ مهام 
ومسؤوليات مدير المدرسة في المرحلة المتوسطة والثانوية كما يلي : 
أ- مدير المدرسة المتوسطة أو الثانوية مسؤول عن المدرسة وتوجيهها وجهة إسلامية 
ويجب أن يكون قدوة صالحة لمن فيها من الهيئة الفنية والهيئة الإدارية وعليه مراقبة 
السلوك العام للمدرسين والموظفين والطلاب وأخذ الجميع بما يوجه الدين والمحافظة 
على الصلاة وتأديتها جماعة وعليه أن يترفع عن الدنايا حتى يكون مثالا حسئًا لغيره فلا 
يقع منه ما نهى عنه شرعًا . 
ب- المدير مسؤول عن توجيه المدرسة إداريًا وفنيًا وعن مراقبة سير الدراسة وأعمال 
الموظفين وسلوك الطلاب وعن مجتمع المدرسة بشكل عام وهو رئيس مجلس المدرسين 
واللجنة الإدارية وجميع المجالس أو اللجان التي تعقد داخل المدرسة بصفة دائمة أو 
مؤقتة وهو المرجع لجميع الموظفين بالمدرسة والقائم على تنسيق أعمالهم وهو المسؤول 
عن إعدادالتقارير الدورية عن سير الدراسة في المدرسة والإحصائيات السنوية عنها كما 
هو مسؤول عن المدرسين وأعمالهم ومواظبتهم والإطلاع على دفاتر تحضيرهم 
والتوقيع عليها وإعداد الجداول المدرسية والإشراف على تنظيم السجلات وتنفيذ 
التعليمات التي ترد للمدرسة من الجهات المختصة وإبلاغها لهيئة المدرسة والإجابة على 
المكاتبات 2 

- على مدير المدرسة العناية بالنواحي الصحية وتفقد صحة الطلاب والعمل على 

ا المدرسة.( المملكة العربية السعودية 2 وزارة المعارف » اللائحة الداخلية لتنظيم 
مدارس المرحلتين المتوسطة والثانوية» ٠5”5١ه)‏ 
- المرشده الطلابية: 
المرشد المدرسي 001125611012 : 
" المرشد الطلابي هو عادة المسئول المتخصص الأول عن العمليات الرئيسية في 
التوجيه والإرشاد وخاصة عملية الإرشاد نفسها » ويُطلق عليه أحياناً مصطلح " مرشد 
التوجيه "' +011056110© 61010806 . وبدون المرشد يكون من الصعب تنفيذ أي 
برنامج للتوجيه والإرشاد " . ( زهران » 944١م‏ » ص59: ) . 


” 
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تقوم مرشدة الطالبات بمساعدة الطالبة على فهم ذاتها » ومعرفة قدراتها » والتغلب على 
ما يواجهها من صعوبات لتصل إلى تحقيق التوافق النفسي والتربوي والاجتماعي 
ولمهني والصحي والسلوكي لبناء شخصية سوية في إطار التعاليم الإسلامية ومسئولياتها 
تتحدد فى الأتى :- 

١‏ الإحاظة الكاملة يأهقاق#المزحلة وتقيمها والتعوف على خضناتسن:ظالباتها وف هنا 
جاء في سياسة التعليم في المملكة 

؟ - الالتزام بأحكام الإسلام بالأنظمة والتعليمات وقواعد السلوك والآداب واجتناب كل 
ما هو مخل بشرف المهنة . 

" - تبصير المجتمع المدرسي بأهداف التوجيه والإرشاد وخططه وبرامجه وخدماته 
وكاء خادقات مونية مقترزه كه مشسؤداك العدربة حمبعين ومع أسهاك الظالدانت. . 

- مساعدة الطالبات في فهم أنفسهن والتعرف على امكانتهن وقدراتهن وميولهن 
لتحديد خططهن المستقبلية في المجال التعليمي والمهني . 

ه - التخطيط لبرامج التوجيه والإرشاد وخدماته وتوجيهها في إطار الخطة العامة 
لتوجيه وإرشاد الطالبات وفق ظروف وإمكانات المدرسة . 

5 - تنفيذ برامج التوجيه والإرشاد وخدماته الإنمائية والوقائية والخدمات العلاجية 
المقدمة للطالبة والمتضمنة الإسعافات الأولية والتنسيق لبرامج التوعية الصحية . 

“ا - المشاركة في التنسيق لزيارات فريق الوحدة الصحرة للمئرسة لتنفية يؤاتجنا 
الميدانية واعتمادها . 

6 - توجيه رائدات الفصول إلى الاهتمام بسجل المعلومات الشامل للطالبة وكيفية تعبئته 
مع مراعاة الدقة في تدوين المعلومات باعتباره أحد المصادر التي تساعد على اكتشاف 
الحالات . 

3 بحث ودراسة الحالات الفردية بأنواعها المختلفة والعمل على تصميم البرامج 
والخطط العلاجية المبنية على الدراسة العلمية للخالات الفردية وبحث دراسة امد لك 
التحصيلية والسلوكية والنفسية والاجتماعية والصحية الظاهرة في المجتمع المدرسي 
بالتنسيق مع مديرة المدرسة . 

٠‏ - متابعة مذكرة الواجبات اليومية وفق خطة زمنية » وتفعيلها » والعمل على ما 
يحقق الأهداف المرجوة منها . 

١‏ العمل على اكتشاف الطالبات المتفوقات والموهوبات ورعايتهن بتوفير الإمكانات 
المتاحة لتنمية قدراتهن ومواهبهن في إطار البرامج العامة والخاصة والعمل على 
استغلالها إلى الحد الأقصى بالتنسيق مع الإدارة العامة لرعاية الموهوبات . 

75 - متابعة الطالبات المتأخرات 0 ودراسة أسباب تأخرهن وعلاجها واتخاذ 
الخطوات اللازمة للارتقاء بمستوياتهن . 
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1١‏ دراسة الحاللات الاقتصادية الموجودة في المحيط المدرسي والعمل على مساعدة 
الطالبات المحتاجات عن طريق البند المخصص لذلك . 
4 تنظيم مجالين الأمهات الدورية والعامة وذلك من خلال تشكيل لجن من كل كن ب 
مديرة المدرسة أو من ينوب عنها ورائدة الفصل وعضو من لجنة توجيه وإرشاد 
الطالبات بالمدرسة ومعلمات المواد المعنيات لتبادل الآراء والمقترحات والتشاور فى 
أحوال الطالبات ومشاكلهن سواء كانت سلوكية أو دراسية أو نفسية أو اجتماعية أو 
صحية . 
عقد لقاءات فردية مع أمهات الطالبات التي تظهر عليهن بوادر سلبية في السلوك 
أو عدم التكيف مع الجو المدرسي لاستطلاع أرائهن والتعاون معهن وبحث المشكلات 
الأسرية ذات الأثر في أحوال أولئك الطالبات . 
5 - حصر نتائج الاختبارات الفصلية وتعزيزها بالمعلومات الإحصائية ودراستها مع 
إدارة المدرسة والمعلمات والعمل على تقديم الخدمات الإرشادية المناسبة . 
١‏ - التنسيق مع مديرة المدرسة حول أعمال وخطط لجنة التوجيه والإرشاد في 
المدرسة والقيام بالإعداد والتنظيم لتلك اللجنة ومتابعة قراراتها وتسجيل محاضر 
الاجتماعات في سجل خاص بذلك . 
6 - المساعدة في تشخيص وعلاج الاضطرابات النفسية وتحويل الحالات التي تعاني 
من عدم التوافق الاجتماعي كالإعاقات والقلق والخجل والصمت الاختياري إلى 
الأخصائية النفسية في الوحدة الصحية لتقديم الرعاية المناسبة لهن وذلك بالتنسيق مع 
مديرة المدرسة 
49 - القيام بعملية الإرشاد النفسي الفردي والإرشاد الجمعي وذلك من اجل مساعدة 
الطالبات اللاتي بعانين من مشكلات اجتماعية وتربوية ونفسية . 
٠‏ - تقديم برامج إرشادية توضح كيفية مواجهة الاحباطات والمشكلات والضغوط 
ا وفق أساليب إرشادية منظمة . 

- تكثيف الخدمات والبرامج الوقائية التي تحقق الفاعلية في مجال التحصيل الدراسي 
مخ 0 البرامج الإرشادية ة التي توضح أفضل الطرق للاستذكار وأفضل الطرق 
لاستغلال أوقات الفراغ . 
1 - متابعة وتنفيذ السجلات والاستمارات المنظمة للعمل الإرشادي وذلك وفق ما يرد 
من تعاميم بشأنها . 
3 - تعبئة السجل الصحى للطالبة والمحافظة على سريته . 
4 - المساهمة في إجراء البحوث والدراسات التربوية على مستوى المدرسة والمنطقة 
التعليمية لتحديد احتياجات الطالبات الإرشادية وتقديم المساعدات بأساليب تربوية . 
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القيام بأي أعمال أخرى تسندها إليها مديرة المدرسة وفق ما تقتضيه طبيعة العمل 

التربوي 

القواعد التنظيمية لمدارس التعليم العام قامت بتكييفها الوكالة المساعدة لشؤون الطالبات 

والاختبارات" (الإدارة العامة لنشاط الطالبات "الطبعة الأولى 5576 ١ه)‏ 

وتقتضح أهمية تنمية الكفاءة الاجتماعية والأخلاقية للمعلم» في تأكيد التربويين على أنه 

غالباً ما يقنصر تفكيرنا على تعديل سلوك الطالب» ونادراً ما نفكر في تعديل سلوك 

المعلم» والصحيح أنه نفكر في الاثنين معأ لأن تجاهل موضوع تعديل سلووك المعلم 

يعتبر الخطأ الأول في التعامل مع مشكلات الانضباط في البيئة التعليمية» والمعلم يكون 

فعالاً في تعديل سلوك طلابه إذا قام هو أولاً بتعديل سلوكه. ومن المفترض أن المدارس 

ذات الانضباط الجيدء تبذل الكثير من الجهد والوقت لتمكين المعلمين من اكتساب 

المهارات اللازمة للتأديب الفعال للطلاب» وتعديل أي سلوك للمعلم لا يتناسب مع الأسس 

التربوية الصحيحة (الحكمي» اكع 5آ/)/ 

الدراسات السابقه: 

- دراسة الشمري ١5559‏ ه) (مدى إدراك وآلاء المدارس لمهام مدي رالمدرسة) 5 
دراسة ميدانية بمدينة حائل " اهداف الدراسة:للتعرف على مدى قدرة وكلاء 
المدارس للقيام بمهام مدير المدرسة فإن الدراسة تهدف للتعرف على : 

© مدى إدراك وكلاء المدارس لمهام مدير المدرسة الإدارية في مدارس التعليم العام 
للبنين بمدينة حائل من وجهة نظر أفراد الدراسة. 

© مدى إدراك وكلاء المدارس لمهام مدير المدرسة الفنية في مدارس التعليم العام 
للبنين بمدينة حائل من وجهة نظر أفراد الدراسة . 

© الفروق بين إجابات أفراد الدراسة حول مدى إدراك وكلاء المدارس لمهام مدير 
المدرسة باختلاف المتغيرات الآتية : ( الوظيفة - الخبرة في العمل الحالي - 
المؤهل - المرحلة التعليمية 

- دراسه د. حلس د. شلدان (المدرسة الفاعلة ودورها في تحقيق سمات البيئة التعليمية 

المشجعة على الانضباط السلوكي من وجهة نظر معلمي المرحلة الثانوية ) تهدف 

الدراسة الحالية إلى التعرف على سمات البيئة التعليمية المشجعة على الانضباط 

المدرسى وأساسها العلاقة بين إدارة المدرسة والمعلمين من جهة والإدارة المدرسية 

والمعلمين مع الطلاب من جهة أخرى وأنظمة السلوكء وطرائق التعامل مع الطلاب. 

تبرز الدراسة الحالية العلاقة السائدة بين إدارة المدرسة والمعلمين والطلاب فى المدرسة 

الثانوية في محافظات غزة. و تبرز الدراسة الحالية الأهمية النسبية لشيوع مجالات 

الاستبانة موضع الدراسة في تحقيق البيئة المدرسية المشجعة على الانضباط المدرسي. 
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وتحدد الدراسة الحالية أهم العوامل التي تكمن وراء عدم الانضباط السلوكي في المدرسة 

الثانوية؛ وصولاً لإيجاد إستراتيجية أمنية للوقاية من ظاهرة عدم الانضباط وإيجاد بيئة 

تعليمية ذات جو اجتماعي يساعد على ضبط سلوك الطلاب. 

- دراسة (الحكمي» )٠٠١١‏ بعنوان " سمات البيئة التعليمية المشجعة على الانضباط" 
حيث هدفت هذه الدراسة إلى تفعيل دور المدرسة والإدارة المدرسية في تحقيق 
الانضباط بين المتعلمين في المدرسة؛ كما استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي 

وقد أوصت الدراسة ب : 

١‏ الاهتمام بإيجاد ثقافة تربوية مدرسية تشجع على الانضباط وتسعى لتحقيقه » وهناك 

عدد من الأساليب التي يمكن استخدامها لتأسيس ثقافة مشجعة على الانضباط ومنها : 

أ- التزام جميع العاملين في المدرسة بتعاليم الدين الإسلامي وغرس سلوك مثالي سليم 

يحتذيه المجتمع. 

ب- إيجاد حس مشترك بأهداف المدرسة لدى العاملين فيها. 

ج- التركيز على أهمية التعلم والسلوك الحسن والانضباط. 

د الاهتمام بالطلاب وبأهدافهم وتحصيلهم ومشكلاتهم وإشراكهم في عملية اتخاذ القرار 

ومساندتهم داخل الفصل وخارجه. 

ه نشر قيم التعاون والمحبة والحوار والتسامح والعفو وحب التجديد والعمل الجاد في 

المدرسة. 

و- الاهتمام بالممارسات التي تقدر انجازات الطلاب وإبداع المعلمين والتزام الآباء . 

؟- قيام إدارة المدرسة بوظيفتها القيادية في توجيه منسوبيها وضبط عملها وذلك من 

خلال الأساليب الآتية : 

تفاعل مدير المدرسة مع الطلاب والمعلمين واهتمامه بالنشاطات التي يمارسونها. 

تخصيص المدير جزءا من وقته لمتابعة سلوك الطلاب. 

ج- تيسير وصول الطلاب إلى المدير وجعله متاحاً بشكل مستمر. 

د- التعرف على الطلاب ومشكلاتهم والصعوبات التي تعوق تحصيلهم الدراسي . 

-٠‏ اهتمام المعلمين بغرس السلوك الانضباطي لدى الطلاب 

- دراسه رشدي: (الغياب المدرسي بالمرحلة الثانوية الأسباب والعوامل ) دراسة 

ميدانية 7٠٠١8/7٠٠1‏ الهدف من الدراسة :اختبار مدي صحة الفروض الأساسية التي 

وضعت في البحث استناداً إلي الدراسة النظرية المتصلة بموضوع الدراسة » قياس مدي 

انتشار سلوك الغياب المتكرر لطلاب المرحلة الثانوية » الوقوف علي مدي فاعلية التدخل 

المهنى للأخصائيين الاجتماعيين لتخفيض حدة هذه الظاهرة٠‏ » استكمال حلقة التعرف 

علي الظواهر الاجتماعية المدرسية٠‏ » وضع استراتيجية متكاملة لمواجهة هذه الظاهرة 

السلبية التي لها آثار غير إيجابية علي العملية التعليمية » معاونة الدولة في تحقيق فلسفة 
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الأمن القومي كهدف استراتيجي للسياسة التعليمية » توجيه الجهود للتعرف علي أسباب 

هذه الظاهرة وكيفية علاجهاء الخروج بنتائج تفيد في تحقيق الجودة الاجتماعية داخل 

المؤسسة التعليمية وتحديد معايير الخطأ والثواب والأساليب الموضوعية لتقويم هذه 

الأنماط السلوكية الغير سوية داخل المجتمع المدرسي٠‏ 

- دراسة بوكاي و ريتزامر ( 151723127101 5 1عع1992:811) هدفت إلى التعرف 
على دور المعلم في منع تسرب الطلبة من المدرسة ٠»‏ وقد تم توزيع استبانة على 
عينة من المعلمين وأظهرت الدراسة أن للمعلمين دوراً مباشراً في منع تسرب 
الطلبة من خلال: المحافظة على بيئة تعليمية ايجابية داخل الصفء. احترام الطلبة » 
إيجاد برامج بديلة عن الصف التقليدي » مراقبة الغياب» وإعلام الوالدين به مع 
معالجة أسبابه 2 وأخيراً: أوصت الدراسة بضرورة: توفير الإرشاد والتوجيه 
والرعاية. 

- دراسة لبيرسون و بانرجي 8232611 ع5 «رهؤتتوء1993:2) هدفت الدراسة إلى 
القراءة و الرياضيات » والحضور ٠‏ ونسبة التسرب » وللقيام بذلك؛ تم تقييم ست 
مدارس تعتمد البرنامج المعد خلال ثلاث سنوات مع مقارنتها بنسبة سالفة » 
وأشارت الدراسة إلى ضرورة توفير خدمات للطلبة في خمس مجالات هي: المجال 
الدراسي وتهيئة الطلبة » المهارات ايه » التنشئة الاجتماعية المدرسية . 1 
الخمس أدى إلى انخفاض نسبة الطلبة الذين يتركون المدرسة من الصف التاسع 


ريم الحميدي - د/ وفاء عون 





المراجع: 

لحك علي صديق .)2٠١0١(‏ سمات البيئة التعليمية المشجعة على الانضباط مجلة 
المعرفة عدد (77)» الرياض: وزارة التربية والتعليم. 

الدوسريء إبراهيم مبارك. الإطار المرجعي للتقويم التربوي. الرياض: مكتب التربية 
العربي لدول الخليج١57‏ ١ه/‏ ١٠٠٠م‏ 

الدوسري عفوزية بنت مبارك ١5717‏ /578١ه‏ ورقة عمل بعنوان : ظاهرة غياب 
طالبات المرحلة الثانوية قبيل فترة الاختبارات (الأسباب والضوابط. 

الرشيد» محمد أحمد .)2٠١١(‏ افتتاحية موضوع "جدل حول التربية الأخلاقية": مجلة 
المعرفة عدد (3) الرياض: وزارة التربية والتعليم. ص ص 8- .٠١‏ 

الشمري ١5559‏ ه) (مدى إدراك وآلاء المدارس لمهام مدي رالمدرسة) ' دراسة 
ميدانية بمدينة حائل 

الفيروز »علي . العدد ١١757‏ -١١٠/7/05١١7جريدة‏ الرأي / إطلالة / ظاهرة غياب 
الطلبة الكويت) 

القحطاني » فارس ( 5000 )), الهاربون من مدارسهم من يعيدهم » صحيفة الجزيرة 
السعودية , العدد 5” , ه١١٠١١١٠١/مايو/ 5٠٠٠١‏ 

الواصل؛ عبدالرحمن جريده الاقتصاديه.هل أضحى الغيابُ عن المدارس مشكلة 
وطنيّة أكبر من وزارة التربية والتعليم ١5/5/١١١١‏ 

بسيوني» مجدي عبد اللطيف 0 ١5١‏ .2 دراسة تحليلية لبنية التعليم الثانوي 
ومشكلاته » رسالة دكتوراة غير منشورة » جامعة المنصورة » كلية التربية 
بالمنصورة » مصر 

حامد عبد السلام زهران " مقدمة في العلاج والارشاد النفسي واثرها في عملية 
الإرشاد والعلاج " القاهرة - دار الثقافة للطبعة والنشر 

حلس .شلدان (المدرسة الفاعلة ودورها في تحقيق سمات البيئة التعليمية المشجعة 
على الانضباط السلوكي من وجهة نظر معلمي المرحلة الثانوية ) 

حوالة؛, سهير محمد مبادئ أساسية في اجتماعيات التربية»: ١557‏ هدار النشر الدولي 
للنشر والتوزيع ‏ المملكة العربية السعودية » الرياض . 

دياب » إسماعيل محمد. الإدارة المدرسية. الإسكندرية : دار الجامعة الجديدة للنشر . 
(501م)). ا 

رشدي: (الغياب المدرسي بالمرحلة الثانوية الآأسباب والعوامل ) دراسة ميدانية 
4 تكله ”3 

سليم »كريم؛ دراسة تربوية: غياب الطلبة قبل العطل وبعدها سببه الإدارات المدرسية 
وغياب القدوة مراقبة الخدمة الاجتماعية والنفسية عرفات »فضيله محمد سليمان. 
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أسباب الغياب لدى طلبة المرحلة الإعدادية وعلاقتها بالتحصيل الدراسى»ورقة 
عمل قاموس أوكسفورد الإنجليزي » الذي نشرته مطبعة جامعة اكسفورده ٠٠٠١‏ 
قواعد تنظيم السلوك والمواظبه لطالبات مراحل العليم العام.575 ١ه‏ الاداره العامه 
لتوجيه وارشاد الطالبات مدخل لدراسة المجتمع السعودي» د.محمد السيف 
1١م‏ 
مختار الصحاح »ء الرازي » ط١‏ 2 165مم. 
منسي» وآخرون ( ١110‏ )» " الأسباب المدرسية التي تسهم في غياب الطلاب 
والطالبات عن المدرسة في المرحلة المتوسطة وسبل حلها "» مجلة العلوم 
التربوية » جامعة الملك عبد العزيز » العدد ؟»؛ لعام ١5٠‏ 
01 116 1نان) عغطا ععمع ناكم[ 5م1ع0دعآ 8017 .1.8 ,لوآ دآ .ا ,ممومعئءط 
.8 1م56 , متطذاع0دع.آ] 801162610021 .15م0ماء5د 
ععاع ذل 215ءع501:0 320 5تاعطاعدء 1 100 (1997) ء ,مامد ”0 320 ,تمتو 
201121001 157 عسصتامء015آ [0مطء5 غخقطا 01 ممتامعععءط خاعغطا ما 
,49 701 تلع لاع ]1 
أوه717 .560001 56602021797 عطا مآ عمتامك215آ (1969) .ا ,20ة01 هآ 
6 .طتاظ تتعكاعةظ ::9ل8 بكاعة5لا 
ملا-ء0105) .عمتامكء015آ[ 013555001 لصهة ع2001510ء5 .ا ,ممغامن0) 
اعع1ال1ء5 لعتوعدع] ااعماء1017ممم1آ [ممطء5 510.9 
11 ع0 1ناع ثلث :5660015 2'5ع171عطمطذ عطااعمع] .(1993) .ل) ,مممكاء 011 
1132150 وذ :8955 -/لع1055 .102اع23 0ع501001-635 
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التعرف على الصورة الذهنية لأطفال الرياض 


إعداد 
م.م/ بان إسماعيل محمود أبقية/ ضحى عادل محمود 
جامعة بغداد - كلية التربية للبنات 
استلام البحث : ٠١١1/١١/5‏ قبول النشر 0/5/8 ٠.١8/١١‏ 





ملخص البحث : 

تتطور الصورة الذهنية لدى الطفل كلما كانت نظرة الطفل للحياة واقعية واقرب 
للحقيقة وذلك تبعا" لدرجة تفاعله مع اقرانه ومع المحيطين به فقد ينزوي الطفل عن 
العالم المحيط به بسبب علاقاته الفاشلة مع الآخرين مما يكون صورا" ذهنية يتحيز فيها 
نحو النظرة السوداوية وقد تكون علاقاته ناجحة مع الآخرين مما يكون صورا" ذهنية 
تتجه نحو النظرة التفاؤلية . فالطفل في سنوات الطفولة المبكرة لايستطع التعبير عن 
نفسه كما هو الحال عند الراشدين لذا كان الرسم واللعب خير وسيلة للتأويل لديه لأنهما 
يعملان على إثارة مخيلته في التساؤل عن كل شيء ومعرفة كل ماهو جديد. لذا هدف 
البحث الحالي إلى التعرف على الأهداف الآتية : الصور الذهنية لدى أطفال الرياض » 
وخصائص أجزاء جسم الإنسان ( للرجل والمرأة ) في الصور الذهنية لدى أطفال 
الرياض. ولتحقيق أهداف البحث تم اختيار عينة من أطفال الرياض الحكومية في مدينة 
بغداد - الرصافة - الكرخ وكانت عينة البحث )5٠٠(‏ طفل وطفلة ويقوم كل طفل 
بنحت من الطين الاصطناعي شكل امرأة ورجل وتقوم المعلمة بتحليل العمل من خلال 
المقياس تم اختيار العينة بالطريقة العشوائية من ( )١9‏ روضة موزعة على (5) 
مديريات وقامت الباحثة ببناء مقياس الصور الذهنية مكون من )١17(‏ فقرة وقد عرضت 
المقاييس على الخبراء من ذوي الاختصاص في علم النفس والتربية والقياس والتقويم 
البالغ عددهم (55) خبير لبيان صلاحية الفقرات . واستخرجت الباحثة مؤشرين للصدق 
( صدق الظاهري - وصدق البناء ) أما الثبات فقد استخرجت الباحثة للمقياس نوعين 
من الثبات بلغ معامل الثبات للصور الذهنية بالطريقتين ( 65 )أعادة الاختبار و( 
) ألفا كرونباخ وثبات وفي ضوء أهداف البحث الحالي وبعد تطبيق المقياس على 
إفراد العينة وتحليل استجاباتهم إحصائيا" باستخدام الاختبار التائي لعينة واحدة ولعينتين 
ومعامل ارتباط بيرسون وتحليل تباين الثنائي ومربع كأي توصل البحث ألى النتائج 
الآتية : 
-١‏ الايستطيع أطفال الرياض تكوين صورا" ذهنية واضحة في إدراكهم. 


5”511/ 








م.م/ بان محمود -/ .م.د/ ضحى محمود 





١‏ إن الأسلوب غير الواقعي هو السائد في خصائص نحت جسم الإنسان في 
الصور الذهنية . 
3 إن الأطفال بعمر(5) سنوات أكثر تكوينا" للصور الذهنية من الأطفال بعمر 
(4) سنوات . 
24 إن التحصيل الدراسي للأب وإلام كلما كان عاليا" كلما كانت تكوين الصور 
الذهنية لأبنائهم أفضل . 
مشكلة البحث : 

تتضمن دراستنا عملية الصور الذهنية عند الأطفال والذي يعتمد بالدرجة الأساس 
على بيئة الطفل المادية والثقافية والبرامج الفنية التربوية لرياض الأطفال آذ يرتبط 
بالإيماء - الإيهام - التشويق وكل هذه لها علاقة بتطوير الصوره الذهنية . حيث تتدفق 
قوة الصورة آو ضعفها عند الأطفال تبعا لدرجة الاتصال باسلوب تنشتته والبرامج الفنية 
والتربوية للرياض وعلاقات الأطفال بينهم وبين اقرأنهم وبيئتهم »وان الصور الذهنية 
تتطور بفعل اكتشاف الطفل للمثيرا ت من حوله سواء كانت مثيرات طبيعية أو اجتماعية 
أو فنية . وهذا مايؤكده الباحثون في المجال التربوي والنفسي حيث أشار (عبد 
الحميد.917/8١)إلى‏ استخدام الصور الذهنية في إي مجال من مجالات الحياة يزيد من 
سرعة التلعم بالإضافة إلى استراتيجيات التعلم وكما انه يساعد على حل المشكلات 
واتخاذ القرارات المناسبة وتحسين الثقة بالنفس (عبد الحميد9178١: )5١17‏ . كل هذا 
تأتي عن طريق التجارب المكتسبة وقد صاغت الباحثة مشكلة البحث الحالي بالسؤال 
الأتي : ( كيف يمكن التعرف على الصور الذهنية لطفل الروضة ) . 
أهمية البحث : 
ولقد أثبتت الدراسات النفسية والاجتماعية يمكن تكوين الصور الذهنية من العمليات 
المعقدة التي تخضع لتفاعل العديد من العوامل النفسية والاجتماعية . كما أثبتت الدراسات 
العديدة التي أجريت في مجال علوم الاتصال أن تأثير الاتصال في تكوين آو تعديل 
الصورة الذهنية لاينفصل عن الواقع العلمي ولقد أثبتت الأبحاث أن الصورة التي 
يرسمها الإنسان لنفسه يمكن أن تؤثر على الطريقة التي يفكر بها . فالناس الذين 
لايقدرون أنفسهم يجدون صعوبة كبيرة في حل المشكلات فهم يفكرون بطريقة جامدة 
.فالصورة الذهنية هو ذلك النشاط المعد بطريقة مباشرة عن طريق الحواس ويضيف 
الأستاذ فوكس(187١)‏ أن الصور الذهنية تستخدم بصفة جوهرية نفس الهدف للنمو 
العقلي للطفل فهي تسمح للجوانب الحسية الملموسة بالعالم المحيط به بان تتخلل عقله 
عندها يتهيا الطفل للاحتفاظ بالصور الذهنية وان بعض علماء النفس يعتبرون المدرك 
الحسي ذاته أفضل نوع من الصور الذهنية لكن من الاشيع اعتبار الصورة الذهنية شيئا 
منفصلا عن عملية الإدراك أما التذكر هو القدرة على استدعاء الصورة ولكن بدرجات 
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متباينة من القوة أما التخيل فهو القدرة على الربط فيما بين صور الواحدة منها بسواها 
وذلك بأقامة ترابطات بين تلك الصور سواء في عملية التفكير ام في عملية الشعور 
الوجداني .فان الصور الذهنية ليست مجرد صور في الخبرة الأساسية فليس هناك 
مايشابه عملية إسقاط شريحة مصورة مصغرة على شاشة من جهاز عرض لكن هذه 
الصورة الذهنية تكون قبل الصورة التي تبدو كما لو كانت هي صورة أصلية وهذا يعني 
أن التفكير بالصور هو عملية معرفية تنشط كما لو كان المرء يمتلك صور ذهنية ممائلة 
للمشهد الخاص الموجود في العالم الواقعي . فان الصور الذهنية ينظر أليها باعتبارها 
تتضمن عمليات بناء وتركيب وبهذا المعنى فان الصورة لم تعد أن تنظر أليها على أنها 
نسخة مكررة . (عوايجية».8١٠75:‏ 57). واستنادا لما تقدم يمكن اجمال أهمية البحث 
الحالي بما يلي : 

-١‏ تأتي أهمية الدراسة الحالية من أهمية المجتمع وعينته المتمثلة باطفال الرياض 
كونهم شريحة مهمة في المجتمع والتي قلما تناولتها الدراسات السابقة حسب علم الباحثة 


2 أن أهمية الدراسة الحالية ناتجة من أهمية الظاهرة التي يتم دراستها وعلى 
قيمتها العلمية والنتائج التي ستحققها والتي يمكن أن تفيد في اكتشاف حقائق نستطيع 
الاستناد أليها . 
يتعلمه الطفل وعلى كمية الخبرات التعليمية الموجهة للطفل من قبل معلمته في الروضة 
أو اهله في البيت . ١‏ 
2-4 افتقار الميدان التعليمي في رياض الأطفال إلى بالصور الذهنية لدى طفل 
الروضة 
أهداف البحث : 

يهدف البحث الحالي التعرف على : 
-١‏ الصور الذهنية لدى أطفال الرياض . 
-١‏ خصائص أجزاء جسم الإنسان ( للرجل والمرأة ) في الصور الذهنية لدى أطفال 
الرياض . 
حدود البحث : 

تحدد البحث الحالي باطفال الرياض الحكومية لمدينة بغداد بمديرياتها الست ومن كلا 
الجنسين ( الذكور - الإناث ) وللمرحلتين ( الروضة - التمهيدي ) وللعمر (5- )١‏ 
سنوات للعام الدراسي (/ا1١5١٠8-5١0١5)م.,‏ 





.مر بان محمود -/ .م.د/ ضحى محمود 





تحديد المصطلحات : 
الصور الذهنية : عرفه كل من : 
-١‏ ريد (1957 .211 .0جع1) 
التحكم البصري لشكل الإنسان فيعبر بدائرة عن الرأس وبالنقاط عن العينين وبخطين 
للتعبير عن الساقيين ولا يقوم بتركيب كامل للأجزاء في عمر (5- 5) سنوات ( .12680 
012) 
-"١‏ تركستاني(9180١)‏ 
انه النتائج النهائية للانطباعات الذاتية التي تتكون عند الأفراد والجماعات لبناء الخبرة 
المتاحة لهم إزاء شخص معين أو نظام دولة ما آو منشاة آو منظمة ويمكن أن يكون لها 
تأثير على حياة الإنسان من خلال الاحتكاك بها بطريقة مباشرة آو غير مباشرة . ( 
تركستاني :١98٠‏ 04) 
تعريف الباحثة النظري : 
لقد تنبت الباحثة تعريف ريد(11,1957 .129620) للصور الذهنية وذلك لقدرة نظريته 
على تفسير الصور الذهنية لدى طفل الروضة بشكل واضح وكامل وبموضوعية تامة . 
التعريف الإجرائي : 

الدرجة الكلية التي يحصل عليها المفحوص وفق استمارة التحليل لاشكال النحت 
بالطين الاصطناعيى لمقياس الصور الذهنية الذي اعد لقياس هذا الغرض . 
ثانيا" أطفال الرياض : 

عرفتها وزارة التربية )١1485(‏ 

هم أطفال مرحلة ماقبل المدرسة الابتدائية الذين يكملون الرابعة من عمرهم 
ولايتجاوزون السادسة من العمر وهم ينقسمون إلى مجموعتين في مرحلتين هما مرحلة 
الروضة والتمهيدي. (وزارة التربية »5 :١‏ 0 
الصور الذهنية لدى أطفال الرياض : 
مفهوم الصور الذهنية : 

أن الصور الذهنية لدى معظم الأفراد تتعلق أكثر بالخبرات المرئية واقل من ثلث 
الأفراد توجد لديهم صور سمعية واقل من ذلك بكثير توجد لديهم أنماط الصور الأخرى 
كالصور التذوقية آو الخاصة بالتوازن أو التوجه المكاني . وقد ناقش بياجية وانهلز 
الصور الذهنية وعلاقتها بالإدراك والمعرفة وأكد الأهمية الكبيرة للإشارات الخاصة 
بالصور والإشارات اللغوية في القيام بالعمليات المعرفية المختلفة واهتم بياجية بالجوانب 
الدلالية للصور العقلية ونظر إلى الكلمات والصور باعتبارها وحدات مرتبطة أي أن 
الفكرة التي طرحها حول الارتباط الشديد بين العقلية واللغة يؤكدها عالم آخر هو عالم 
سيكولوجية الفن الجشطالتي :زع 1م41 .م حيث يحذر من العواقب السيئة التي تنجم 
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من الاهتمام الزائد بالجوانب اللغوية على حساب الصور الذهنية التي هي المادة 
الأساسية لفهم العالم من خلال لغة الصورة . وظهرت في سبعينات القرن الماضي 
دراسات عديدة حول موضوع الصورة الذهنية وأشارت في معظمها إلى أهمية الصور 
الذهنية في تفكير الإنسان بشكل عام كما أكدت الدور المهم الذي تلعبه الصور الذهنية في 
بعض النشاطات العقلية الإنسانية المتميزة كالخيال والإبداع ( ياسين»9/857١1:١١٠)‏ 
تعتبر العين هي الجهاز الحسي الذي نتعرف من خلاله على مايحيط بنا من أشكال 
وصور وكل ماتحتويه الطبيعة فالعين أشبه بمرآة الحياة التي تعكس صورتها وتحفظها 
في الدماغ ( صالح » 59:1985). 
أليه تكوين الصور الذهنية : 

يرى البعض من علماء النفس أن المدرك الحسي ذاته أفضل نوع من الصور المرئية 
ولكنهم اشاعو اعتبار ( الصور الذهنية ) شيئا منفصلا عن عملية الإدراك فلو نظرنا إلى 
قلم مثلا موضوع على الطاولة واستمررنا بالنظر طوال مدة النظر يعمل المخ على 
تسجيل صورة المدرك الحسي ( أي قلم ) ثم لو أغلقنا أعيننا نرى أننا نستطيع رؤية القلم 
ولكن هذه المرة بعين العقل لا بالعين الفعلية ويطلق عليه مفهوم التجريد الذهني ( ريد 
22") . فتلعب الصور الذهنية دورا هاما ومحوريا في تشكيل سلوك الأفراد 
وتكوين الآراء واتخاذ القرارات وتؤثر في تصرفاتهم تجاه الجماعات والقطاعات 
المختلفة فهي تعكس الواقع الذي مر بحياة الفرد وتحمل المعلومات عنه إلى العقل 
الإنساني الذي لايواجه الواقع مباشرة وإنما تتم المواجهة بشكل غير مباشر معتمدا على 
الوصف ( ياسين»987١:‏ 35) . 
مصادر تكوين الصورة الذهنية : 

تتكون مصادر تكوين الخبرة من خبرتين هما: 

-١‏ الخبرة المباشرة الناتجة عن احتكاك الفرد اليومى بغيره من الأفراد والأنظمة 
والقوانين مما يكون انطباعات ذاتية عن الموجودات ,2 
؟- الخبرة غير المباشرة المتمثلة في الرسائل الشخصية التي يسمعها الفرد من 
الأصدقاء ووسائل الأعلام من غير أن يرى آو يسمع بنفسه. (ياسين»987١11:1)‏ . 
النظريات المفسرة للصور الذهنية : 
أولا "النظرية المعرفية والإدراكية )١8515(‏ 

ترى هذه النظرية أن الفرد يتأثر بسلوكه الإدراكي والمعرفي الذي يكونه عن العالم 
المحيط به والأفراد ينظمون إدراكهم ومعتقداتهم وأفكارهم في أشكال ذات معنى 
ويدركون العالم الخارجي في أطار هذا المنحنى ويأتي بالتالي سلوكهم متأثرا بهذه 
المعاني التي يكونها الفرد عن الأشياء المحيطة به بالإضافة إلى النظام الإدراكي الذي 
يؤثر على رؤية الفرد للأشياء المحيطة به فانه يقترب من بيئة معينة للمظاهر الأخرى 
في العالم ويفسر الأفراد اعتمادا على مايلاحظونء ويصدرون اعتمادا على مشاعرهم 
5271١‏ 
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ومشاعر الآخرين وهذه كلها تؤثر في الموقف السلوكي واستجاباتهم لها ( عبد الحميد 
.)١12©‏ وهذا يوضح عدم تطابق التغير بين كل الأفراد بالنسبة للرسالة الواحدة 
لتباين المعرفة الإدراكية ونظام عملها بين كل فرد وآخر كما تؤثر التنشئة الاجتماعية 
والتفاعل الاجتماعي الذي قد يختلف من فرد لأخر . وكما يتغير النظام الإدراكي بين فرد 
وآخر فانه يتغير أيضا بالنسبة للفرد وتة+ تتغير المواقع والأدوار و الخصائص والسمات 
العامة للفرد نفسه ويركز أصماب هذه النظريات على مقاهيم التؤازن أو التباين المعرفي 
التي يهتم بالأساليب التي تلجا أليها لإعادة ترتيب معارفها حتى تصبح متألقة أو منسقة . 
وهذه النظرية تفسر ما توفره من مثيرات اتصالية قادرة على أدارة الصورة الذهنية 
بشكل عام (العسكر»157١: .)0١0‏ ويعد تاجفيل )١859(‏ أول من لفت الانتباه إلى 
الجوانب المعرفية في الصورة وذلك من خلال دراسته الرائدة ( الأبعاد المعرفية ) 
وكانت هذه الدراسة نقطة تحول فى دراسة الصورة الذهنية .وأكد أصحاب التوجه 
المعرفي على أهمية كل من التمثيلات العقلية والمخططات العقلية في تشكيل أدراك 
الأشخاص للموضوعات والإحداث الاجتماعية حيث يترتب على عملية التصنيف معالجة 
المعلومات المتاحة لدى الفرد فيكون لديه معلومات جديدة كما قد تنشا عن عملية 
التصنيف أشكال خاطئة من الإدراك يمكن أن تؤدي إلى اتجاهات سلبية تصل إلى درجة 
العدوان والتعصب . ووفق هذا التوجيه وعلى حد تعبير 116156056618101 بوجود 
ثلاث مراحل معرفية لتكوين الصور الذهنية هي : 
-١‏ تصنيف الأفراد على أسس يمكن التعرف عليها بسهولة مثل النوع أو العرق 
2 اققتصار هذه السمات على هذه الجماعة الخارجية . 
"- تصنيف مجموعة سمات لكل أو معظم أفراد هذه الجماعة ويفترض في الأفراد الذين 
ينتمون إلى الجماعات لديهم صور متشابهة التجانس والتشابه مقارنة بالجماعات الأخرى 
١‏ جيهان 2٠؟1555:١١5).,‏ 
ثانيا " نظرية هربت ريد :1957 1620 .11 

قسم هربرت ريد مراحل تكون الصور الذهنية إلى (©) مراحل هي 
-١‏ مرحلة الخربشة وتقع بين سنتين وثلاث سنوات وتتكون من (5) مراحل فرعية هي 
تاخريشة كي هائقة بعلم الرسياس :هي عر كاك عضلية صباارة عن كنف الأطفان 
وتكون غالبا من اليمين إلى اليسار إذ يتمتع بها الطفل بوصفها تعبيرات حركية . 
ب اخريشة هادفة بكم الرصاص وهى خزيكئة نمثل مركر بإنباء وقد يمطى لها لطفاة 
اسما 
ج - خربشة تقليدية : وفيها حركات الذراع وتمثل حركات الأصابع إلى الحلول محل 
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د - خربشة محددة : يسعى إلى أنتاج أجزاء معينة من أحدى الموضوعات وهي مرحلة 
انتقالية إلى المرحلة التي تليها . 

) مرحلة الخط ( عمر ؛ سنوات‎ -١ 

يكون التحكم البصري للطفل في هذه المرحلة متقدما وفيها يصبح شكل الإنسان هو 
الموضوع المفضل فيعبر بدائرة على الرأس ونقطة على العين وخط على الساق . 

"- مرحلة الرمزية الوصفية (بين الخامسة والسادسة ) 

في هذه المرحلة يقوم الطفل بعمل الوجه البشري بدقة ولكنه مجرد تخطيط رمزي 
وتكون الملامح مرسومة بشكل مألوف ولكل طفل نمط خاص بت يختلف عن الآخرين 
8 مرحلة الواقعية الوصفية (/ا- /) سنوات 

يبقى الطفل يرسم الأشياء اعتمادا على تفكيره أكثر من بصره فهو يرسم مايعرفه لا 
مايشاهده ويحاول جمع مايتذكره أو جمع الأشياء التي تهمه في احد الموضوعات . 

5- مرحلة الواقعية البصرية (5- )١٠١‏ 

يقوم الطفل بنقل الرسم من الذاكرة إلى الرسم بالطبيعة وتضم مرحلتين . 

أ- مرحلة البعدين : ويكون التخطيط وحده هو المستعمل 

ب- مرحلة الأبعاد الثلاثة : يعبر فيها الطفل على اعتماده على الامتداد كما انه يوجه 
الانتباه إلى التداخل والمنظور وقد توجه المؤولات إلى التضليل البسيط وقد يحاول 
تقصير الخطوط ويحاول رسم منظر لمساحات من الأرض ( بسيني » :١15+8‏ لاه ) 
الدراسات السابقة : 

-١‏ دراسة 4 ع 1ممتة] » العلاقة بين الصور الذهنية وبين التعبير المنطقي لدى 
طلاب الجامعة » هدفت الدراسة تعرف العلاقة بين الصور الذهنية وبين التعبير 
المنطقي لطلاب الجامعة لكلا الجنسين » وتوصلت النتائج الآتية أن وجود اثر للمثيرات 
(المثيرات الحسية ) في تكوين تصور عقلي لمعنى الجمل التي يتحدث بها طلبة الجامعة 
بينما كانت هذه التصورات غامضة لدى بعض أفراد عينة البحث التي بلغت نسبتها 9/7 
ر( 1984 ,ع1مسصفط). 

؟- دراسة 2001 “1ء0زمء743 ٠‏ العلاقة بين الصور الذهنية وبين الاتجاهات 
القرائية لمرحلة الرابع الابتدائي » هدفت الدراسة إلى تحديد العلاقة بين التصور الذهني 
وبين الاتجاهات القرائية لطلاب الصف الرابع الابتدائي 43 حيث توصلت النتائج إلى 
وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين التصور الذهني وبين الاتجاهات نحو القراءة حيث 
أوصت بضرورة تدريب الططلاب على التصور الذهني لأنها الدعامة الأساسية لتنمية 
الفهم القرائي . (03/1360170561,2001) 
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منهجية البحث وإجراءاته : 
ويتضمن هذا الفصل حرطن لجر داك الننك المالى جل عوك فحنف بعتي النكة 

واختيار عينة وإجراءات بناء (مقياس الصور الذهنية) لدى أطفال الرياض فضلا عن 
ذكر الوسائل الإحصائية المستعملة فيه . 

أولا" منهجية البحث : طاء«روءوء+1 014 71610001089 

اعتمدت الباحثة المنهج الوصفي للتعرف على الصور الذهنية لدى أطفال الرياض من 
اجل تحقيق أهداف بحثها والذي يهدف إلى جمع أوصاف دقيقة وعلمية لظاهرة موضوع 
البحث ( المصري )٠١ : 3٠٠١١‏ .ويهتم بوصفها وصفا" دقيقا ويعبر عنها تعبيرا" 
كيفيا" أو كميا" فالتعبير الكيفي يصف لنا الظاهرة أما الكمي فيعطينا وصف رقمي 
يوضح مقدار الظاهرة ( عبيدات وآخرون )١1577:١9555٠2‏ , 
ثانيا " مجتمع البحث : طاء:دوء1+25 01 101211012م20 
يقصد مجتمع البحث ( 111360م0م ) وهو جميع العناصر ذات العلاقة ذات العلاقة 
بمشكلة البحث التي تسعى الباحثة إلى تعميم نتائج البحث ( عودة وملكاوي :١91972‏ 
)١‏ يتألف مجتمع البحث الحالي من أطفال الرياض الحكومية من أعمار (5- ه) 
سنوات للمرحلتين ( الروضة - والتمهيدي ) في محافظة بغداد للعام (/ط١1١4-5١1١٠5)‏ 
والبالغ عددهم (555577) طفل وطفلة موزعين على الروضات الحكومية في المديريات 
العامة لتربية بغداد بجانبها ( الكرخ - الرصافة ) يتوزعون من )7١37705(‏ من الأطفال 
الذكور و(5557١)‏ من الأطفال الإناث . 
ثالثا" عينة البحث : جاء«روءوء+1 014 ع1مدددهك 

يقصد بالعينة ( ©16م5312) جزء من المجتمع الذي يجري عليه البحث يختارها الباحث 
لغرض أجراء البحث عليها وفق قواعد تمثل المجتمع تمثيلا صحيحا تم اختيار عدد 
الأطفال الرياض على أساس نسبة )٠6١(‏ من مجتمع الرياض في كل مديرية من 
مديريات التربية الستة ولغرض تحديد حجم العينة الممثلة للمجتمع وبناء على أساس 
علمي سليم اعتمدت الباحثة على معادلة ستيفن ثامبسون ( 12012025017 مءع5]6) 
لتحديد حجم العينة ( الطائي :7١١7‏ 54) وعليه بلغ عدد إفراد العينة الممثلة للمجتمع 
وحسب هذه المعادلة )7١(‏ طفل وطفلة إي بمعنى انه يجب أن لاتقل عدد افراد العينة 
عن هذا العدد .وكلما زاد زادت تمثيل العينة للمجتمع الذي سحبت منه ( المينزل وعرابية 
)3١‏ وقد تم اختيار العينة بالطريقة العشوائية الطبقية وتم توزيعهم على 
المتغيرات (عمر الطفل . الجنس » تحصيل الأب وإلام » ومهنة الأب وإلام ) ومن اجل 
تقليل نسبة الخطأ النسبي والذي كلما قل دل ذلك على تمثيل العينة للمجتمع الذي سحبت 
منه لذلك كان حجم العينة )5٠60(‏ طفل وطفلة وبهذا بلغ الخطأ العيني لعينة البحث 
الحالي (905) وهي نسبة قليلة ومقبولة وتدل على قلة الأخطاء من اختيار العينة . 
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أدوات البحث : ج[ع«روءوع" 01 10015 

لغرض قياس الصور الذهني تم بناء مقياس الصور الذهنية » لعدم توفر مقياس 
موجه لعينة رياض الأطفال » لان الاطلاع على الأدبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة 
بمتغير البحث يساعد الباحث على اكتساب بصيرة بموضوع بحثه ويزداد فهمه له مع 
إضافة شيء جديد للمعرفة القائمة (أبو علام )٠١١ :7٠١5٠‏ . بعد اطلاع الباحثة على 
الأدبيات في الصور الذهنية والتطرق والاعتماد على نظرية هربرت ريد "١‏ 10620 
5 .11,) حيث قامت الباحثة بصياغة الفقرات على ضوء التعريف النظري للنظرية 
حيث قامت الباحثة بتقسيم فقرات استمارة التحليل المتكونة من )١8(‏ فقرة إلى أربعة 
بدائل وبأوزان (5» *» 7. )١‏ حيث يقوم كل طفل بتشكيل شكل رجل وشكل امرأة من 
الطين الاصطناعي . فاعتمدت الباحثة خطوات بناء المقياس كما أشار أليه عبد الرحمن 
)١14(‏ (عبد الرحمن .1385: )١557‏ . لذلك اتبعت الباحثة الإجراءات التالية : 
أولا" تحديد النظرية للمقياس وتعريفها 
-١‏ تحديد السمة المقاسة : 
؟- تحليل الصور الذهنية أجهاديا : 
"- صياغة الفقرات : 
:- تحليل الفقرات 42215:515 5تاءغ]1 
أ- التحليل المنطقي 2219515 1021021 

يؤشر التحليل المنطقي مدى تمثيل الفقرة ظاهريا للسمة لان الفقرة الجيدة في ضوء 
صياغتها والتي ترتبط بالسمة المقاسة تسهم في قوتها التميزية ( الكبيسي » :١19/81‏ 
١/ا١)‏ .ونظمت الباحثة المقياس بالصورة الأولية مخاطبة الخبراء والمختصين وطلبت 
من الخبراء تحديد صلاحية كل فقرة وبعدها تم إخضاع الفقرات إلى المعالجة الإحصائية 
باستخدام اختبار مربع كأي على افتراض نسبة توقع ١؟9‏ ) من الخبراء موافقين على 
ثانيا" صلاحية الفقرات : 

اعتمدت الباحثة الصدق الظاهري للتحقق في ذلك أذ يعكس مدى انسجام فقرات 
المقياس مع الموضوع وتمثيلها للأهداف المقاسة ولغرض التحقق من مدى صلاحية 
فقرات اختبار الصور الذهنية ثم عرضه بصيتته الأوليةالبالغ عددها )١4(‏ على 
مجموعة من الخبراء المختصين في مجال العلوم التربوية والنفسية والفنون الجميلة 
والتربية الفنية للحكم على مدى ملائمة التعليمات والبدائل وصلاحية الفقرات وأجراء 
مايرونه منسبا" من تعديلات وقد اعتمدت الباحثة نسبة (9060) فأكثر من أراء الخبراء 
الموفقين للأشياء ل ا يا عدد 
الفقرات )١7(‏ فقرة بشكلها النهائي 
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ثالثا" : تصحيح مقياس الصور الذهنية 

يقصد بتصحيح مقياس الصور الذهنية بإعطاء درجة من فبل الباحثة لكل فقرة فقرات 
المقياس وتحليلها حسب استمارة الإجابة المعدة من قبل الباحثة لكل مفحوص تعبر عن 
مدى توافر الصور الذهنية لدى المفحوصين ثم أعطاء درجات الصورة الذهنية المتكونة 
من )١7(‏ فقرة وكل فقرة مكونة من أربعة بدائل ثم حدد أوزان لبدائل الإجابة وهي (5» 
“م 7 )١‏ وبذلك يكون أعلى درجة (18) واقل درجة )١7(‏ ومتوسط نظري )57١5(‏ 
التطبيق الاستطلاعي للمقياس 1122)1012[م4 )110م 5216 

على الباحثة قبل تطبيق المقياس على العينة الرئيسية القيام بالتطبيق على عينة 
استطلاعية من مجتمع البحث آذ لابد من التحقق من مدى فهم إفراد العينة للتطبيق من 
خلال نحت شكل رجل وامرأة مع جميع تفاصيلها من قبل أطفال الرياض وتم تطبيقه 
على عينة متكونة من )3١(‏ طفل وطفلة (النبهان » )١85 :7٠١5‏ .فضلا عن حساب 
الزمن الذي يتطلبه تطبيق المقياس وقد طبقت الباحثة المقياس على عينة عشوائية من 
يتراوح بين (4- )٠١‏ دقيقة . 
رابعا" التحليل الإحصائي للفقرات 422215535 51211221 

بعد عرض المقياس للخبراء تم تطبيق المقياس على عينة التحليل الإحصائي الذي يمثل 
التجريب المبدئي للمقياس أذ عده ( علام : )٠5٠٠١‏ مهما جدا لايمكن الاستغناء عنها 
مهما بلغت دقة التحليل المنطقي ( علام » ثقوك”ء 67) . ولتحقق ذلك اختارت الباحثة 
عينة عشوائية بلغ حجمها ( )5٠٠‏ طفل وطفلة من إفراد المجتمع وهذا الحجم ما نصح 
به علماء القياس منهم ( 1963 :5000توممع81) وكلك (1988 : (إ1[ومصن<) وكذلك 
عند استخراج حجم العينة المناسب باستخدام معادلة (ستيفن ثامبسون ) ( الطائي 
ءءء 0 . 
أ القوة التمييزية للفقرات وجررء)1 :”1 و-د2015 21101ص من ءوز1]2 

يقصد بها قدرة الفقرة على التميز بين مستويات الدنيا والعليا من إلافراد بالنسبة للسمة 
المقاسة ( 5881,1967:450) ويراها (8661,1972) من الخصائص المهمة لأنها 
تؤشر قدرة المقياس على الكشف عن الفروق الفردية بين الأفراد وكان حجم العينة 
الخاضعة للتحليل الإحصائي (500) . (8661,1972:339) . واعتمدت الباحثة 
المجموعتين المتطرفتين في الدرجة الكلية ولتحديد هاتين المجموعتين اعتمدت نسبة 
7 لتحديد عدد إفراد المجموعتين هذه نسبة مناسبة لأنها تعطي أقصى تباين 
(1981:434:ه.8.1 11اءونط) .وبذلك يكون عدد إفراد المجموعتين )٠١(‏ توزعوا 
بالتساوي على المجموعتين العليا والدنيا ولاختبار الفروق بين درجات المجموعتين 
استخدمت الباحثة الاختبار التائي لعينتين مستقلتين (]وم -) آذ تمثل القيمة التائية 
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المحسوبة هي القوة التميزية للفقرات ( 0153105,1957:15) . وفي ضوء ذلك كانت 
الفقرات جميعها دالة آذ كانت القيمة الجد ولية عند درجة حرية )١١4(‏ وعند مستوى 
دلالة 059 )٠‏ هي ( ١05‏ ) في ضوء ذلك تعد جميع الفقرات صادقة ولم تستبعد إي 
فقرة والجدول )١1(‏ يبين مؤشرات القوة التميزية . 
ب - الخصائص السيكومترية للمقياس 
أولا" صدق المقياس : :572110167 

يعد الصدق من أهم الخصائص القياسية التي يجب توافرها في المقياس النفسي قبل 
تطبيقه ويعرف الصدق هو قدرة الأداة على قياس ما وضعت من اجله 
(81,1872:34) . | 

وقد استخرج للمقياس الحالي مؤشرات وأنواع الصدق هما ( صدق ظاهري وصدق 
البناء ) وعلى النحو الأتي : 

٠ 1"22© 17211017 الصدق الظاهري‎ -١ 

يقوم هذا المؤشر من الصدق على مدى تمثيل المقياس للعوامل والمكونات أو السمة 

التي يقيسها وكذلك على التوازن بين أهمية كل عامل اذ يصبح من المنطقي أن يكون 
محتوى المقياس صادقا شرطا أن يمثل القدرة أو السمة المراد قياس ( عبد الرحمن 
و»لمرل :١‏ 10 .آذ يشير أندرسون 0101111 أ الجانب الأساسي للصدق 
الظاهري هي أن تكون عينة الفقرات ممثلة ومناسبة لنطاق السلوك المراد قياسه 
(2001502,1981:136طم) 
ب ا الظاهري في إجراءات صلاحية الفقرات . 

- الصدق البنائي 172110100 05161111012 

ويعرفه كرونباخ 1970 ط5ع020002) هو تحليل معاني درجات الاختبار في مفاهيم 
نفسية يقوم ‏ على فرضيات النظرية التي فسرت السمة المقاسة 
(1,1970:157ع3طم0"0) . وللصدق البنائي مؤشرات هي : القوة التمييزية : وقد 
تحققت الباحثة من القوة التميزية ضمن إجراءات التحليل الإحصائي 

- الاتساق الداخلي : 00515661227 

يقوم مؤشر الاتساق الداخلي على قدرة الفقرة بالاتساق مع بقية الفقرات في أداء 

وظيفتها بقياس جزء من النطاق السلوكي الكلي للسمة المقاسة ( 1960:426, 151011) . 
واعتمدت الباحثة معامل ارتباط بيرسون ويعد الموقف صادقا آذ كانت العلاقة طردية 
ومعنوية آذ قورنت القيم المحسوبة مع القيمة الجد ولية الحرجة لمعاملات الارتباط عند 
درجة حرية (314) وعند مستوى دلالة )٠.605(‏ وهي (06038) ويتضح أن جميع 
الفقرات دالة إحصائيا . 
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ثانيا" ثبات المقياس 121121110 

يعد المقياس ثابتا آذ كان يعطي النتائج نفسها عند قياسه ظاهرة معينة لمرات متتالية ( 
السيد :1١917‏ 778) .ويمكن التحقق وثبات المقياس بطرائق عدة منها ما يقيس 
الاتساق الداخلي وهو معامل ألفا كرونباخ ومنها مايقيس الاتساق الخارجي وهي طريقة 
أعادة الاختبار (0و©]26 -]165 ) والذي يسمى بمعامل الاستقرار عبر الزمن 
واستخرج الثبات بطريقة 
-١‏ معامل ألفا للاتساق الداخلي (ألفا كرونباخ) قامت الباحثة بتطبيق الثبات على 
الأطفال المتواجدين في الرياض (روضة الخلود » روضة الرياحين» روضة البشائر ) 
تعتمد طريقة معامل ألفا - كرونباخ على حساب الارتباطات بين درجات الفقرات على 
أساس أن كل فقرة هي بمثابة مقياس قائم بذاته ( الكبيسي .)597:7٠05١٠١‏ وبلغ معامل 
الثبات (04845) مما يعد مؤشر جيد للاتساق الداخلي لمقياس المعرفة الإجرائية . 
"- الطريقة الثانية أعادة الاختبار واستخرجت بطريقتين :. 
أ-الطريقة الأولى :طريقة أعادة الاختبار مع المصحح نفسه 

طبق المقياس على (50) طفل وطفلة وهم العينة ذاتها التي طبق عليها لحساب ثبات 
المقياس الأول وبعد مرور أسبوعين أعادت الباحثة تطبيق المقياس مرة ة ثانية حيث بلغ 
معامل ثبات المقياس بطريقة أعادة الاختبار )٠0255(‏ . 
ب - الطريقة الثانية أعادة ثبات المقياس مع مصحح أخر حيث طبق المقياس على )5٠0(‏ 
طفل وطفلة وهم العينة ذاتها التي طبق عليها لحساب الثبات المقياس الأول وبعد مرور 
أسبو عين قامت الباحثة بإعطاء المصحح الأخر (فاتن سبع) وهي طالبة دكتوراه 
بتصحيح وتحليل شكل المرأة والرجل وإعطاء الدرجات ويبلغ معامل ثبات المقياس 
بطريقة المصحح ومع مصحح أخر (9015). طبق المقياس على (00) طفل وطفلة 
وهم العينة ذاتها التي طبق عليها لحساب ثبات المقياس الأول وبعد مرور أسبوعين 
أعادت الباحثة تطبيق . 
سادسا" الصورة النهائية للمقياس : 

بعد التحقق من توافر الخصائص السيكو مترية للمواقف المثيرة للأسباب من خلال 
التحليل المنطقي والإحصائي أصبح المقياس جاهز للتطبيق على العينة الرئيسية والذي 
يتألف من )١7(‏ فقرة .لذلك أعلى درجة يحصل عليها الطفل (18) واقل درجة )١7(‏ 
ومتوسط نظري 5 ١‏ 0 
سابعا" : المؤشرات الإحصائية لمقياس الصور الذهنية 

أشارت أدبيات القياس النفسي إلى عدة مؤشرات إحصائية ينبغي أن يتصف بتا إي 

اختبا ر تتمثل في طبيعة التوزيع ألاعتدالي الذي يمكن التعرف عليه بدلالة مؤشرين هما 
الوسط الحسابي ( 71621 411612241 ) والانحراف المعياري ( 01 1110 51300210 
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8 والذي يعبر عنه بالفرق بين درجة حقيقية واحدة وتقديرها من المؤشرات 
الإحصائية المهمة التي تساعد في معرفة قوة تنبؤ فكلما كانت قيمة الخطأا المعياري 
للتقدير عالية دل ذلك على أن هناك فرقا كبيرا" بين الدرجة الحقيقية والدرجة المتوقعة 
وكلما انخفضت هذه القيمة واقتربت من الصفر يعني أن الفرق بين تلك الدرجات 
منخفض وحينما يكون مقدار الخطأ المعياري للتقدير (صفرا") فهذا يدل على تطابق 
الدرجات المتوقعة مع الدرجات الحقيقية . (ألبياتي » ا51١: .)5١١‏ كذلك فان الالتواء 
(51652655) والتفرطح (1>10160515) يعدان من خصائص التوزيعات التكرارية آذ 
يشير معامل الالتواء إلى درجة تركيز التكرارات عند القيم المختلفة للتوزيع ومعامل 
التفرطح إلى مدى تركيز التكرارات في منطقة ما للتوزيع ألاعتدالي فمن الممكن التمييز 
بين التوزيعات من خلال درجة ونوع الالتواء والتفرطح آذ يستعمل عادة مؤشرات 
إحصائية للتعبير عنها (عودة» :7٠٠١*‏ 7724) ولحساب المؤشرات الإحصائية لمقياس 
الصور الذهنية تم استعمال الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (55م5). 
نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها : 
يتضمن هذا الفصل عرضا للنتائج التي توصل أليها البحث الحالي على وفق أهدافه 
ونتائجه . 
عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها : ٠‏ 
الهدف الأول : ( التعرف على الصور الذهنية لدى أطفال الرياض ) 
قامت الباحثة بتطبيق مقياس الصور الذهنية على أطفال الرياض وحصلت على 
درجاتهم من خلال عملية تحليل الطين الاصطناعي للأطفال حيث طلبت منهم أن يقوموا 
بنحت صورة رجل وصورة امرأة فقد طبقت الباحثة المقياس على عينة البحث )15٠٠(‏ 
(6853779) أما المتوسط الفرضي (4»5 ") ولمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطين ( 
الحسابي - والفرضي ) في قياس الصورة الذهنية استعملت الباحثة الاختبار التائي لعينة 
واحدة وتبين ين أن القيمة التائية البالغة )٠6587-(‏ فهي اقل من الجد ولية (17؛١)وبدرجة‏ 
حرية 357 ).وها يعني أن اتكرين الصتون الذهتية لدي" الأطفال كانت يدر يدة متخفصة 
والجدول )١(‏ يوضح ذلك . 
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العينة 
أطفال 
الرياض 


العدد 


3-55 
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جدول )١(‏ 
يبين نتائج قيمة ااختبار التائي للفروق بين متوسط درجات العينة والوسط الفرضي 


لمقياس الصور الذهنية 


معياري 


07 
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أذ يشيرالجدول (56) إلى أن الصور الذهنية لدى إفراد العينة منخفضة عند مقارنة 
القيمة التائية المحسوبة مع الجد ولية وبما أن القيمة التائية اقل من الجد ولية فبمعنى ذلك 
أن تكوين الصور الذهنية لدى أطفال الرياض منخفض لديهم . ويمكن تفسير النتيجة في 
جدول )١(‏ إلى أن عملية تكوين الصور الذهنية عند أطفال الرياض تحدث فيها إضفاء 
للمعنى في عملية تكوينها وفي عملية تمثيل المعلومات بسبب محدودية قدرة الطفل على 
التركيز والانتباه وهذه الحاجة يتم إشباعها تدريجيا بواسطة عمليات الوصف والتصنيف 
والترتيب والتركيب لذلك أكد (هربرت ريد )١1517‏ إلى أن الطفل في عمر (5- 5) 
سنوات تكون صوره الذهنية :عير واضحة يسيب كلة :كيلاتهم ومعلومائقم في, الحياة 
اليومية . 
الهدف الثاني : التعرف على خصائص أجزاء جسم الإنسان( للرجل والمرأة) في 
الصور الذهنية لدى أطفال الرياض . 

حيث صنفت عينة البحث من حيث خصائص الصور الذهنية لأطفال الرياض وفقا 
لمتغيري العمر والجنس من خلال حساب التكرارات والنسبة المئوية لكل خاصية من 
خسائص الصور الدهنية التي يكررتها أطفال الرياض في ادهاديع خدوك 09 : 


جدول (؟) 
يبين خصائص أجزاء الجسم في الصور الذهنية لدى أطفال الرياض 
ذكور إناث ذكور (5) إناث (5) : 
ت الخضايض (؛: سنوات) )0 سنوات سنوات المجموع الس 
الفرعية عددهم "38 سنوات 6 عددهم المئنوية 
١٠.0‏ 06 
أسلوب التنفيذ 
١‏ واقعي 5 7 ١‏ 0 م 92/00 
غير واقعى الى لق 8 5 لفق 0/١‏ 
تجريدي ‏ 1 7 6 1 47 9/61 
رمزي 5 5 1/1 6 5 9/1 
المجموع 0 06.0 066١‏ 06 40 
1 وضعية الشكل 
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: أسلوب التنفيذ‎ 1١ 

يكشف لنا الحدول (8) أن الأسلوب غير الواقعي هو السائد في تنفيذ الأطفال لشكلي 
الرجل والمرأة آذ بلغت نسبته (907675) يليه الأسلوب التجريدي بنسبة (9,075255) 
ثم الأسلوب الرمزي بنسبة )9075١5(‏ ثم الأسلوب الواقعي بنسبة (١؟905)‏ .وهذا يعني 
أن الأطفال يميلون إلى أسلوب غير الواقعي في أعمالهم النحتية لأنه يجد فيه متعة كبيرة 
ومخالفة للواقع الذي قد يسبب له الملل من تكرار مايشاهده من خلال حياته اليومية 
فيحاول أن يضفي لمسته الخاصة به على الشكل المشاهد حبا" في التغير والتنوع وهذا 
ماأكد عليه (هربرت ريد )١1517‏ بان الطفل يضيف معاني للأشياء كي يستوعبها في 
إدراكه العقلي . 
-١‏ وضع الشكل العام : 

تكشف لنا البيانات في جدول (3)أن نسبة (0770175/) من الأطفال يميلون إلى 
تنفيذ الشكل العام للرجل والمرأة بهيئة الاستلقاء يليه وضعيات أخرى بنسبة (0/07105) 
ثم واقف بنسبة (00715:5) ثم جالس بنسبة )90١5.75(‏ وهذه النتيجة تدل على أن الطفل 
ينحت على شكل أشخاص مستلقين لأنه يسيطر على وضعية نحت المرأة والرجل وهم 
مستقلون فكلما حاول تعديله سقط منه لذلك يجد من السهولة لديه أن يجعل نحته فى 
وضعية الاستلقاء كذلك يمكن أن يجد نفسه مرتائا عندما يقوم بعمل ما أو نشاط ما وهو 
مستلقى ويشعر بالراحة فى حالة الاستقاء 
“- التصرف في الرأس : 
يتبين من الجدول )١(‏ أن الأطفال يميلون إلى التصرف على الرأس بشكل متوسط 
(9/075) ثم الرأس صغير بنسبة (0771675/) ثم كبير بنسبة (907075) واقل نسبة هو 
الرأس غير ظاهرة )90١9:5(‏ .تدل هذه النتيجة إلى أن الطفل في عمر الروضة يحاول 
أن يجعل الرأس متناسق مع بقية أجزاء الجسم حتى يجعل نحته جميل فإذا جعل الرأس 
كبير الحجم فسيكون هنالك عدم تناسق بين الجسم والرأس . 
4- التصرف على العين : 

اظهر الجدول )١(‏ أن الطفل يظهر شكل العينين متوسط بنسبة (9/070175) ثم 
صغير بنسبة )007١0‏ ثم كبير بنسبة )0/05١75(‏ ثم غير ظاهر بنسبة )905١(‏ وهذه 
النتيجة تدل على أن الطفل ينحت العين بشكلها المتوسط حتى لايجعلها كبيرة بحيث تكون 
مخيفة له خصوصا انه يشاهد الشخصيات الشريرة عيونهم كبيرة . 
5- التصرف في الأذن : 

يظهر الجدول )١(‏ أن الأذن تظهر بشكل متوسط حيث حصلت على أعلى نسبة 
(9051759) ثم صغيرة بنسبة (/0071) ثم غير ظاهرة بنسبة )005١1١75(‏ واقل نسبة 
كانت تظهر الأذن كبيرة بنسبة )90٠١(‏ .وهذه النتيجة تدل على أن الطفل يحاول جعل 
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الأذن متوسطة وقريبة إلى الشكل الطبيعي ويبتعد على أن تكون شكل الأذن كبيرة 
مشابهه لأذن الأشرار في أفلام الكارتون 
"- التصرف فى الأنف : 
والتصرف في الفم : 
أظهرت نتائج الجدول(١)‏ أن أعلى نسبة لإظهار الأنف والفم هي المتوسط 

وبنسبة ( 905075) و(١9,05)‏ على التوالي ثم صغير بنسبة (/9705) ثم كبير بنسبة 
5١‏ ١5م/9)‏ و(9015:55) على التوالي ثم اقل نسبة حصلت عليها غير الظاهري 
وعلى التوالي بالنسب )905١(‏ و(1075١970)‏ وهذه النتيجتان متشابهتان من حيث 
التصرف في الأنف والفم فكلما كانت متوسطة كان شكلها قريب للإنسان وبعيدة عن 
أشكال الأشرار في أفلام الكارتون كذلك أظهار الأنف والفم بشكل متوسط متباين 
ومتشابه لدى أقرانه من الرياض في هذا العمر . 
اند التجيو نه فى الشرعر + 1 

أظهرت نتائج الجدول )١(‏ أن الشعر قصير بنسبة (9/07115) ثم الشعر متوسط بنسبة 
(0751/)ثم الشعر غير ظاهري بنسبة (5 901) ثم اقل نسبة حصلت عليه الشعر الطويل 
بنسبة (9078675) .وهذه النتيجة تدل على أن الطفل لديه خبرة اكتسبها من مشاهدته 
للتلفاز والموبايل بان النساء الآن يميلن إلى الشعر القصير ء لذلك اكتسب هذا الشكل من 
مشاهداته وخبراته وكذلك لان تمثيل الشعر القصير يزداد مع تقدم العمر . 

4- التصرف في الرقبة : 
أظهرت نتائج الجدول (1) أن الرقبة قصيرة بنسبة (90105) ثم الرقبة متوسطة بنسبة 
)90٠2(‏ ثم الرقبة غير ظاهرة بنسبة )970١5(‏ ثم الرقبة طويلة بنسبة ( )90١52©5‏ 
ويرجع سبب ذلك أن تكون قصيرة هو أن الطفل يحاول أن ينحت شكل قريب من شكل 
رقبة أصدقائه وأخوته وغالبا تكون مخفية عن النظر أو مغطاة بالملابس إضافة إلى أن 
الرقبة لاتقوم بأي دور مميز لافت للنظر والطفل يتأثر بما يستفزه ويثير انتباهه . 

: -الأرجل وتفاصيلها‎ ٠ 

أظهرت نتائج الجدول )١(‏ أن الأفخاذ والسيقان القصيرة بنسبة (9707717) ثم الأفخاذ 
والسيقان متوسطة بنسبة (970510) ثم غير ظاهرة بنسبة (9051075) ثم اقل نسبة 
حصلت عليها الأفخاذ والسيقان طويلة بنسبة )90١1(‏ وتبين لنا نتيجة الجدول )5١(‏ أن 
الطفل ينحت الأفخاذ والسيقان بشكل قصير كي لاتكون كبيرة ومخيفة له بل يجعلها 
قصيرة لكن واضحة للعينان وكما تقدم العمر فان الأطفال يميلون إلى أظهار الأرجل 
بأفخاذ طويلة وسيقان طويلة . 

: _الأذرع وتفاصيلها‎ ١ 

اظهر الجدول )١(‏ أن الأذرع الطويلة بلا أصابع حصلت على أعلى نسبة )907٠٠5(‏ 
ثم الأذرع قصيرة بلا أصابع بنسبة (70759) ثم الأذرع قصيرة مع أصابع بنسبة (9057) 
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واقل نسبة حصلت الأذرع طويلة مع أصابع بنسبة (5:5 )/0١‏ ويدل ذلك على أن أطفال 
الرياض يحاولون نحت الأذرع الطويلة لكونها مهمة ويستعملونها في كل شيء لذلك 
يجدوها مهمة وينحتوها بشكل طويل لكن الأصابع غير موجودة تدل على عدم تركيزهم 
على التفاصيل وكلما تقدم الطفل بالعمر حاول أظهار تفاصيل الأصابع حسب نظرية ( 
هربرت ريد ١151‏ ). 

7 _المظهر العام : 

أظهرت نتائج جدول(١)‏ أن نسبة المظهر العام الصغير حصلت على أعلى نسبة وهي 
)9/65٠2٠05(‏ ثم المظهر غير واضح بنسبة (00510725) ثم المظهر متوسط بنسبة 
(9015) واقل نسبة كان المظهر كبير بنسبة )90١52725(‏ وهذا يدل على أن الطفل 
يحاول رسم شكله بدلا عن والدة أو والدته في المظهر العام لذلك يعطيه سمة القصر 
والصغر وكلما زاد تقدم الطفل بالعمر كلما زاد النحت طول ونحافة لأنه بدأ يدرك 
الفرق في طوله عن طول والده أو والدته . 

: الثدي‎ - ١ 

أظهرت نتائج الجدول (") أن الثدي غير ظاهر أعلى نسبة وهي (0055:75) ثم 
صغير بنسبة (907165) ثم متوسط بنسبة (01175/) واقل نسبة أظهرت أن الثدي 
كبير بنسبة (75؛١١٠90)‏ وهذا يدل على أن الطفل لايظهر الثدي لأنه لايراه في مخيلته 
الصغيرة :لان الاهتمام بإظهار الثدي مع ازدياد العمر وذلك لنمو تفكيره وإدراكه وتطور 
الإحساسات الغريزية بكلا الطرفين ( الذكور - الإناث ) . 

: كتلة المرأة والرجل‎ -١ 

أظهرت نتائج الجدول )١(‏ أن كتلة المرأة الصغيرة بنسبة (0058) ثم غير ظاهره 
بنسبة (9/071) ثم متوسطة بنسبة )9/072١(‏ واقل نسبة حصلت عليها الكتلة كبيرة بنسبة 
)901١5(‏ تدل هذه النتيجة إلى أن الطفل ينحت الشكل بكتلة صغيرة لأنه يحاول وضع 
نفسه وشكله أو وضع صديقه الذي يحبه في هذا الشكل لذلك يتجه نحو أن تكون كتلة 
المرأة أو الرجل صغيرة في عمله . 

5 التكنيك والإضافة : 

أظهرت نتائج الجدول(١)‏ أن الحذف حصل على أعلى نسبة وهي (0/057»5) ثم 
العادي بنسبة )9/0١7:5(‏ وأخيرا الإضافة والتجميع حصلت على اقل نسبة وهي 
(9010) 901796 ) على التوالي وهذه تدل على أن ذاكرة الطفل لم تتطور بشكل كامل 
لذلك يميل إلى حذف التفاصيل أكثر من الإضافة والتجميع . 

7 المظهر الخارجي : 

يظهر الجدول(؟) أن المظهر الخارجي بدون ملابس بنسبة (5 905١‏ ثم الملابس 
قليلة بنسبة )9/0٠٠75(‏ ثم متوسطة بنسبة )9/0١1(‏ واقل نسبة حصلت عليها الملابس 
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كاملة بنسبة )090٠١75(‏ وهذه النتيجة تدل على أن إضافة الملابس إلى شكل الرجل أو 
المرأة فيه صعوبة كبيرة وتحتاج إلى دقة عالية لذلك فان مع تقدم العمر يستطيع الطفل 
إضافة الملابس إلى شكل الرجل أو المرأة في نحته . 
-١١/‏ وضعية الحركة : 

اظهر الجدول ( )١‏ أن وضعية الحركة الثابت المتحرك بنسبة أعلى هي )١51075(‏ ثم 
الثابت المستقر بنسبة (707553675) ثم المتحرك القلق بنسبة ( )/0١9‏ واقل نسبة حصلت 
عليها وضعية الحركة المتحركة المستقرة بنسبة )90١7(‏ .وهذه النتيجة تدل على أن 
الطفل يتجه نحو وضعية الحركة من نوع الثابت المتحرك إي شكله ثابت لكن يستطيع 
تحريك اليد أو الساق مطابقا في نحته لشكل الوجه التي قد لعب بالعاب تكون فيه اليدان 
والساقان متحركتان بها في طفولته لذلك فان الوضعية المتحركة تبقى هي الأكثر تفضيلا 
كلما تقدم الطفل بعمره . 
الاستنتاجات : 
في ضوء النتائج التي عرضت توصلت الباحثة إلى الاستنتاجات الآتية : 

. لايستطيع أطفال الرياض تكوين صورا ذهنية واضحة في ادراكهم‎ -١ 

-١‏ أن الأسلوب غير الواقعي هو السائد في خصائص نحت جسم الإنسان في الصور 
الذهنية . 
التوصيات : 

في ضوء ما اسفر عنه البحث من نتائج توصي الباحثة بما يأتي : 

. على أدارة الروضة متابعة درس الفنية في مناهج رياض الأطفال‎ -١ 

-١‏ على جهات الاشراف في وزارة التربية متابعة وأعداد منهج فني متطور يقدم 
لأطفال الرياض مماتل لما يقدم في الدول المتقدمة من خلال استخدام الاي باد والموبايل 
والحاسوب . 
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المصادر : 

أبو علام » صلاح الدين محمود )3٠١9(‏ » تحليل_بيانات البحوث النفسية والتربوية 
والاجتماعية » القاهرة / مكتبة الانجلو . 

بارت » رولان )3٠١١(‏ درجة الصفر_للكتابة » ترجمة محمد مراد » دار الطليعة 
للطباعة بيروت - اكتوبر. 

بسيني » غفيف )١115/8(‏ » عالم الجمال ورسائل الفن » السلسلة الفنية» مطابع بغداد . 

البسيوني » محمود )١15(‏ اصول التربية الفنية عالم الكتب / الكويت. 

البياتي»عبد الجبار توفيق:(91777١)الاحصاء‏ الوصفي والاستدلالي في التربية وعلم 
النفس»الجامعة المستنصرية»ءبغداد., 

تركستاني ؛ عبد العزيز ٠ )١18٠0(‏ دور اجهزة العلاقات العامة في تكوين الصورة 
الذهنية في المملكة» ورقة عمل مقدمة إلى المعهد الإعلامي . 

جيهان » رشتي )١117(‏ » الاسس _العلمية لنظريات_الأعلام » القاهرة » دار الفكر 
العربي . 

جلال الدين » شيخ زيادة )١1915(‏ » الوظيفة الثقافية للقنوات الفضائية العربية » أطروحة 
دكتوراه غير منشورة » كلية الأعلام » جامعة بغداد . 

الخوالدة » وآخرون(595١)‏ » اللعب الشعبي عند الأطفال ودلالاته التربوية في انماء 
شخصياتهم »ط١.ء‏ دار الميسرة » عمان » الأردن . 

ريد » هربرت )١1517(‏ » الفن اليوم » ترجمة محمد خيري » دار المعارف » مصر. 

سليمان » سناء محمد )٠٠٠١(‏ » التفكير اساسياته وانواعه » عالم الكتب » القاهرة . 

السيد » فؤاد البهي )١3175(‏ »؛ علم النفس الإحصائي . ط”, القاهرة » دار الفكر العربي . 

صالح » قاسم حسين ؛» ٠» )١3/7(‏ سيكلوجية أدراك اللون والشكل » دار الرشيد »بغداد . 

الطائي » أيمان )3١١7(‏ »؛ كيف تحدد حجم العينة » جامعة بغداد ١‏ كلية التربية الرياضية 

عبد الحميد » شاكر )235٠١١(‏ » التفضيل الجمالي دراسة في سيكلوجية التذوق الفني / 





عبد الحميدءشاكر.(١/117‏ ١).التفضيل‏ الجمالي(دراسة في سيكولوجية؛ التذوق الفني)» عالم 
المعرفة»الكويت. 


عبد الرحمن ؛» سعد )١185(‏ » القياس النفسي » ط١.ء‏ مكتبة الفلاح الكويت . 
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عبيدات» ذوقان» عدسء عبد الرحمنء عبد الحقء كايد )١135(‏ البحث العلمي مفهومه 
وادواته واساليبهو.ط": الرياض » دار أسامة للنشر والتوزيع. 

علام » صلاح الدين محمود ( )2٠٠١‏ تحليل بيانات البحوث النفسية والتربوية 
والاجتماعية »القاهرة » دار الفكر . 

عوايجية»حميدة.(8١٠2).اثر‏ الصور الذهنية البصرية في التعرف على الكلمات 
المكتوبة لدى الحبسي» رسالة ماجستير منشورة؛ جامعة الجزائر. 

عودة»احمد سليمان؛ ملكاوي»فتحي حسن.(1117١).‏ اساسيات البحث العلمي في التربية 
والعلوم الانسانية» مكتبة الجنابي»ط؟,؛ اربد. 

عبد الرحمن » السيد ٠ )١1/8(‏ السلوك الانساني وقياس المتغيرات » ط"؟, مكتبة الفلاح 
الكويت . 

فرج » صفوت )١1180(6‏ » القياس النفسي » ط١ »١‏ دار الفكر العربي 

الكبيسي . كامل ثامر )١3/10(‏ » سيكلوجية الفرد والجماعة » ترجمة حامد . 

المصري ٠»‏ محمد عبد الجبار )5٠١٠١١(‏ » اثر اتجاه الفقرة واسلوب صياغتها في 
الخصائص السيكومترية لمقياس الشخصية حسب مستوى الصحة النفسية » 
أطروحة دكتوراة » جامعة بغداد ابن رشد . 

نادر » سعد عبد الوهاب )١975(‏ » معايير التريية العلمية لمراحل التعليم العام في 
العراق من خلال الكتب والمقررات » رسالة ماجستير غير منشورة » جامعة 
الازهر » كلية التربية . 

ياسينءالسيد.(187١).الشخصية‏ العربية بين صورة الذات ومفهوم الاخرءط",دار 
التنويرء بيروت. 

دونسيل » ميرفي )١9185(‏ علم النفس الفلسفي » ترجمة سعيد احمد الجكيم » دار الشؤون 
الثقافية العمة » وزارة الثقافة والأعلام » بغداد . 

ريدء هربرت (11175) » تربية الذوق الفني»دار النهضة العربية.القاهرة. 

المينزل ٠»‏ عبدالله فلاح » وعرايبة » عايش موسى 5٠١0050‏ الاحصاء التر بوي عط 
»عمان دار للنشر والتوزيع . 
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مغهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلبة جامعة الملك عبد 
العزيز ”دراسة تحليلية” 
إعداد 
د/ محمد علي الصويركي 
أستاذ مشارك - كلية الآداب والعلوم الإنسانية - جامعة الملك عبد العزيز 
استلام البحث : ”١1/١1١/5‏ قبول النشر 50١8/١١/58‏ 





الملخص : 

هدفت هذه الدراسة الى التعرّف على مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى 
جامعة الملك عبد العزيزء ولتحقيق هدف الدراسة قام الباحث بإعداد استبانة لتحديد 
الجامعة» وقد توصلت الدراسة إلى وضع قائمة بمهارات الاستماع اللازمة للتفوق 
الدراسي لطلاب الجامعة» وأظهرت النتائج أن مستوى اكتساب طلاب الجامعة (عينة 
البحث) لمهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي كانت جيدة» وأن مستوى التمكن من 
هذه المهارات يقع ضمن المستوى الجيد. وفي ضوء نتائج الدراسة قدم الباحث عددا من 
التوصيات من أهمها: الاهتمام بتدريس مقررات في الاستماع لمرحلة التعليم الجامعي؛ 
بهدف التدريب المبكر على مهاراته وإتقانها وفقا لأسس علمية» وتدريب المدرسين على 
إتقان تلك المهاراتء ثم كيفية تنميتها لدى طلابهم. 
الكلمات المفتاحية: الاستماع» الإنصات» السمع» المهارة, المرحلة الجامعية. 

: أع ةوطم 

كللكاد عمتمع)15! عطا 119اصمع10 مغ 135 561077 كلطا 01 ططتة عط[ 
.1172151 ] 113217الطة عطتكا غ2 اأاعماء اعتاعة عتلدسعلدعة 101 تتتدووععه1 
0ع21مع1م اعطعتدعوع1 عطا ,5001037 عطا 01 عككتاعءزطه عطا عتاعلاعة 10 
11 لعتتتاوع1 15للكآد عطتمعا115 عطا عمتسمتمعاعل 60 عتتهصمملادع00 
101 أوع] لللتكلة عصتمع)115 عط 10آتاط 0) لطة كأمعل ند 117ونع امنا 
52017 كالتاوع1 عغط]!' .5أمعل0دند 171517منا 101 .5أمع5610 117واء 'كلمنا 
6 عطا 01 151105ناوعة '5أمع510 151]7عك[منا 01 أعتع1 عطا أخطا 
عطا أقطا له ,5000 1735 امعمطع اعلطعة عتسمعلوعة +101 لعقتتاوع؟ 15لكاد 
خطع1]! عطا م[ .اعنع1 00مع عطا ستطاة؟ 15 كللكاه عدعطا 01 تكاعأكهمط 1ه اعجع1 
01 1عطلطتتط 2 ع2220 تتعطاعمتوعوع1 عطا ,5103 عطا 01 كالتاوع1 عطا 1ه 





د/ محمد علي الصويركي 





طاعوء) 10 ٠‏ :ع1 علطا 01 ]201ة01مل1آ1 ]2205 عطا ,كطه600ه0معستططمعع]1 
2 2112 10 زع5]38 0112261052 0117615157نا عغطا 10 عملمعا15! م1 دعكتتامه 
عالتامعاء5 مغ عصتل1معع2 لإتاعأكقطط لطة كالكلد كلط 12 عمصتصتدما تزاتتدء 
0 2017 لطة كالكاة عذ5عطا *اء]2035 0 5اعطاعدعء] متدنا 10 لله زوء35ط 
5 لاعطا 322028 مطعطا ماع عل 
.511111 ,2621128 ,ىم قلاء]1]15 ,ع متمع)؟1! :123550105 
المقدمة : 
يعد الاستماع من أهم مهارات اللغة» فهو النمط الطبيعي الذي يعتمد عليه الفرد في 
سلوكه اللغويء. فعن طريقه يكتسب المهارات الأخرى تحدثاً وقراءةً وكتابة؛ لأنه لا 
يستطيع نطق الكلمات إلا بعد الاستماع إليهاء وتعد القدرة على الاستماع والإنصات من 
أكثر المهارات اللغوية استخداماء حيث أن استخدامها يبدأ قبل سواه من المهارات 
ويستمر بامتداد عمر الإنسان (حسن» /14 .)١‏ 
والاستماع سبيل من سبل الفرد لزيادة ثقافته» وتنمية خبراته في المجتمع الذي يعيش 
فيه حيث يمده بحصيلة من المعلومات والمفاهيم والأفكار التي تنمي خبراته» وتزيد من 
ثقافته (جاب الشء .)١9195‏ 
قال تعالى في كتابه العظيم: "والله أخرجكم من بطون أمهاتكم لا تعلمون شيئء وجعل 
لكم السمع والأبصار والأفئدة» لعلكم تشكرون"(النحل» آية:861). فقد جعل لله للبشر 
السمع والأبصار والأفئدة لعلهم يشكرون حين يدركون قيمة النعمة» وجعل "طاقة 
السمع" الأولى بين قوى الإدراك والفهم التي أودعها في الإنسان» وهي طاقة دقيقة 
وراقية من طاقة البصرء فإذا تعطل أحدهما فقد الإنسان جزءاً كبيراً من حظه من العلم. 
وقديماً قال الخطيب الجاهلي قس بن ساعدة الأيادي ينبه عليّة القوم: "أيها الناس: 
اسمعوا وعوا..." أي فكروا فيما سألقيه عليكم» واحرصوا على النظر فيه؛ والعمل به. 
الإطار النظري للدراسة : 
بما أت اللغة أداة اتصال ولا بد لهذه العملية من مرسل ومستقبل» و"الاستماع" هو 
نصف عملية الاتصال» وهو من أهم مهاراتها اللغوية» بل هو قراءة مسموعة له مميزات 
القراءة وفوائدهاء وربما يزيد عليها إذا أتقن المستقبل الاستماع والإنصات بعقل واع 
وفهم المسموع جيداًء وهنا تكتمل فائدة الا امح م 2 
جميع مجالاته الحياة» إذن فالاستماع والفهم مهارتان متكاملتان ب ينبغي أن يتدرب الططلاب 
عليهما منذ بدء تعلمهم اللغة (المعبر» 6) 
يعد الاستماع أول ما حرك الألسنة بالنطق» وحرك العقول بالتفكير والتأمل؛ بل إنه 
أول ما دفع عجلة الوجود كله في مسارها الصحيحء وكان الاستماع والتحدث رفيقي 
رحلة الحياة على الأرض منذ تكونت الجماعات الأولى» فقام عليها بناء الحضارات» 
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ونشر الثقافات في عصور لم تتحرك الأقلام فيها بكلمة مكتوبة» ولم تعرف الأعين ولا 
الألسنة النطق بقراءة الكلمة المنشورة؛» ونشأت العلاقات بين الأفراد والجماعات 
المتقاربة» ودالت دول وبقيت آثارها محفوظة في ذاكرة الزمن تتناقلها الأجيال بفضل 
الاستماع والتحدث (عبد الرحيم؛ 00ك5) 

ولا شك بأن للغة العربية موقعا مميزا بين المواد الدراسية المختلفة» فهي بمثابة الرأس 
فق اللحدنة وإحذئ الونيائل:النيدة فى تحفرق الموبيانات: التكليقية لوظائفيا النتعددة» 1 
اللغة أهم وسائل الاتصال والتواصل والتفاهم بين المتعلم وبيئته» كما يعتمد عليها كل 
نشاط يقوم به سواء كان ذلك عن طريق الاستماع أو القراءة أو التحدث أو الكتابة (جاب 
اش .)١9195‏ 

وما زال الاستماع هو الرائد الأول لكل نشاط حيوي على الرغم من ظهور القراءة 
وازدهارها., فالقراءة تنمي القراءة» والاستماع يثبت مهارات الاستماع, والتحدث يزيد 
التحدث نمواً وطلاقة واستقامة للألسنة وتنشيطأً للفكرء والكتابة تزيد الكتابة رقة وعذوبة 
وصفاء ووفاء (البشري» .)3١١1‏ 

وتؤكد العديد من الدراسات على ضرورة الانتباه لتعليم الاستماع بعد أن أصبح جزءاً 
أساسياً في معظم برامج تعليم اللغة في الدول المتقدمة حيث يعطى تلميذ المرحلة 
الابتدائية نحو (ساعتين ونصف إلى خمس ساعات في اليوم) فن الاستماع (يونس 
واخرون» ١64١‏ )), 

وفي ضوء ما سبق يرى البشير )3٠١5(‏ وسعيد )25٠١7(‏ أنه متى ما كانت قدرة 
المرء على الاستماع مرتفعة ازدادت قدرته القرائية» وأن مهارة الاستماع أساسية 
لاكتساب مهارة التحدث. 

ويرى عصر )١1113(‏ ومدكور )3٠١7(‏ و(اللحيدان» )3٠١7‏ بوجود علاقة بين 
تفوق الطالب في دراسته تبعاً لتفوقه في مهارة الاستماع؛ فالطالب يمضي معظم سنوات 
تحصيله الدراسي مستمعاًء وأن الطالب يقضي من الوقت نحو 9057٠»5‏ من وقته في 
الاستماع» وأن (015/) مما يتعلمه الطلاب يتحقق عن طريقه. 

ومع هذه الأهمية لمهارة الاستماع إلا أنها لم تلق اهتماماً واضحاً من التربويين» 
وبقيت مهملة لمدة طويلة في تضمينها في مقررات اللغة العربية في كثير من البلدان 
العربية» أو في تدريسها (البشيرء »252٠١‏ ويدعو التربويون اليوم إلى أهمية تدريس 
الاستماع في كل مراحل التعليم العام وعدم تقليصه مع تقدم السلم التعليمي» نظرا لحاجة 
الطلاب إليه في حياتهم التعليمية وكذلك اليومية؛ ولأنه يعد أحد ركني عملية الاتصال 
الشفهي التي لا يمكن الاستغناء عنها (عمار» 50)/ 

يرتبط الاستماع بالعديد من المصطلحات» وهي: (السمع؛ والسماع؛: والإنصات» 
والإصغاء)» وفيما يلي توضيح لكل منها: 








د/ محمد علي الصويركي 


السمع: هو التقاط السمع للأصوات بانتباه أو بدون انتباه لها» بقصد أو بدو قصد 
(الحاوي» »)3١١5‏ وهو حاسة من حواس الإنسان» وأداته الأذن» قال تعالى: "ختم الله 
على قلوبهم وعلى سمعهم وعلى أبصارهم غشاوة ولهم عذاب عظيم" (البقرة آية:)» 
والسمع قوة في الأذن يدرك الإجراتة وفعله يقال له السمع (اللحيدان» 7ه 6 وجاء 
في (لسان الغرب): لا السمع: حجس ٌّ الأذن» واستمع له وإليه: أصغى» والسمع ما وقر في 
الأذن من شيء نسمعه (ابن منظور. ,)(١‏ والسمع: نشاط الأذن المتمنثل في تلقي 
الأصوات وتوصيلها إلى العصب المختص بإدراك الذبذبات الصوتية» وهو فطرة ونشاط 
لا إرادي (حامد» 5011)/ 
السماع: السمع أو السماع هو عملية فسيولوجية يتوقف حدوثها على سلامة الأذن» ولا 
يحتاج إعمال الذهن (شحاته».5١١٠3)»‏ فالسماع استقبال الأذن لأي ذبذبات صوتية من 
مصدر معين دون إعارتها انتباهاً مقصوداً (يونس» ,))١6‏ 
الاستماع: فهو فهم الكلام» والانتباه إلى شيء مسموع سواء كان صادراً من إنسان أو 
آلة وترجمته إلى مدلولات معينه (يونسء 65 ويقصد به أيضاً أنه عملية تركيز 
وانتباه واهتمام بتلقي الرموز المنطوقة ثم تفسيرها من أجل تحقيق أهداف منشودة قوامها 
الفهم والاستيعاب والتمييز» وتحتاج إلى تركيز وإعمال الذهن؛ وغالبا مآ يلازمها سكوت 
وإنصات (حامد.7١١3):‏ ومن تعريفات الاستماع التربوية تعريف (براون دون): 
"عملية إنصات إلى الرموز المنطوقة ثم تفسيرها (الهاشمي والعزازيء 5005). 

والسمع يخالف الاستماع؛ فالأول عملية بسيطة تحدث مجرد تناوب ذبذبات الصوت 
إلى الأذن» والإحساس بهاء من غير قصد (الحاوي: .)23١١7‏ بينما الاستماع يفترض 
القصد والنية» التي يترتب عليها التفكير والتدبر في المسموع (كشاشء؛ .)3٠١1‏ 
الإنصات: هو تركيز الانتباه على ما يستمع إليه الإنسان من أجل هدف محدد أو غرض 
يريد تحقيقه» وهو جزء من الاستماع فلا يتم الاستماع الصحيح إلا به. 

ومن تعريفاته الأخرى: هو استماع مقصود بتنبه ورغبة وحرص شديد في تحصيل 
المنصت إليه (يونس»: »)١115‏ وهو استماع مستمر مع تركيز الانتباه من أجل تحقيق 
هدف معين (بورسلي» /))١48‏ 

والفرق بين الاستماع والإنصات فرق في الدرجة» فالاستماع الجيد لا يأتي إلا من 
خلال الإنصاتء وله أهمية في عملية السماع إذ لا يكتمل فهم المرء وعلمه حتى يجتمع 
له الاثنان» وإن الاستماع بدون الإنصات لا يحقق السماع الصحيح., إذ أن الإنصات 
يكون للفهم (حامدء 1١7‏ 66 وقد جاء الجمع بين الاستماع والإنصات في القران الكريم» 
قال تعالى: "وإذا قرئ ) القرآن فاستمعوا له وأنصتوا لعلكم ترحمون"(سورة الأعراف» 
آية:؛ .)٠١‏ 
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الإصغاء: هو استماع مقصودء وبتنبه» ورغبة» وحرص شديد في تحصيل المنصت إليه 
(يونس» »2520١١‏ ويعرفه أيضاً بأنه: الانتباه والتركيز والإدراك وفهم المعنى المقصود 
وليس مجرد سماع الأصواتء ولا بد أن يجمع بين الاستماع والإنصات والإصغاء الذي 
هو الميل بالقلب نحو المتحدث (اللحيدان» :)7٠٠١7‏ (عوض والبسطامي»7١١5).‏ 
وهناك فرق بين الاستماع والإنصات بحيث يتفق الإنصات مع الاستماع في النوع؛ 
ويختلف عنه في الدرجة؛» وهو أرفع أنواع الاستماع وأهمهاء والإنصات الاستماع مع 
ترك الكلام وفيه زيادة معنى (الحاوي» .)5١١5‏ 
أهمية الاستماع وأهدافه. 
يرى كل من (منىء »)١11/‏ و(عاشور والخوالدة» ١‏ 66 و(المعبر» 501 أن 
للاستماع أهميةً وأهدافاً عديدة» ومنها: 
-١‏ يعد الاستماع من مهارات اللغة العربية الأساسية؛ فإذا اكتسب الطلاب مهارات 
الاستماع فسوف تجعلهم يتقدمون في مهارات التحدث والقراءة والكتابة. 
-١‏ له أهمية كبيرة في تحصيل المعلومات والمعارف الملقاة في المحاضرات والندوات. 
"- التعود على آداب الحوار كحسن الإصغاء للمتحدث؛ وأخذ حديثه باهتمام وتوقير» 
واحترام الآخرين. 
5- تنمية جانب التذوق من خلال الاستماع إلى المادة اللغوية المناسبة. 
5- تنمية عادة الإنصات باعتبارها قيمة اجتماعية وتربوية مهمة. 
5- تنمية القدرة على استخلاص النتائج بين سطور المادة المسموعة. 
-٠‏ تكوين أسس التفكير الناقد المستقل عند الطلاب. 
أنواع الاستماع. 
من أنواع الاستماع كما يرى (مجاور.180١)‏ ول(المعبر»"١٠٠)‏ و(عوض 
والبسطامي» 501 
-١‏ الاستماع التحصيلي: يتم التركيز في هذا النوع على الانتباه للمادة المسموعة» وربط 
الأفكار ببعضهاء وتحديد معنى المسموع من السياق» وتصنيف الحقائق وتنظيمهاء 
والقدرة على استنتاج النتائج من هذه الأدلة» وهذا النوع يكون في قاعات الدرس 
والمحاضراتء وفى مواقف التوجيهات وإلقاء التعليمات. 
-١‏ الاستماع الهامشي: ويعنى هذا النوع بمعرفة الخطوط العريضة لما يقال دون 
الخوض في التفاصيل أو الحكم عليه» ويشوبه خلل في الفهم والنقل» ومعظم استماع 
صغار السن من هذا النوع. 
؟- الاستماع من أجل المتعة: ويتضمن الاستماع لمحتوى المادة المسموعة وتقدير ما 
يقدمه المتكلم» وتحديد منهج المتكلم في التحدث وميزاته» والتأثير بصوت المتحدث 
والاندفاع معه شعورياء ويدخل في هذا النوع الاستماع من أجل التذوق. 
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5- الاستماع الناقد: وهو استماع يعتمد على مناقشة ما يسمع من المتحدث وإبداء الرأي 
فيه بناء على خبرته أو خبرات الآخرين بأسلوب علمي سليم. 
5 الاستماع المستجيب: وهذا النوع يكون فيه المستمع مشتركاً في الحديث كما في 
المناقشة» فالمستمع يستمع إلى ما يقال ويبدي رأيه. 
معوقات الاستماع: 

إن الاستماع الدقيق أمر جوهري في الاتصال» فضعف القدرة على الاستماع يؤدي 
إلى تعويق الكلام عن القيام بوظيفته» ومن ثم فشل عملية الاتصال» ونستطيع هنا أن نجد 
عدة معوقات للاستماع ينبغي أخذها بعين الاعتبار وهي: كما يراها يونس :)١11919(‏ 
-١‏ التشتت: ينبغي على المستمع أن يصر على متابعة تفكير المتحدث في شغف مبتعداً 
ما أمكن ذلك عن المنعطفات التي تبعده عن تتبع الفكرة. ٍ 
-١‏ الملل: ينبغي أن يكون المستمع شغوفا ومستقبلاً نشطأ حتى إذا لم يجد ما يشجع شغفه 
استمر في الاستماع أيضاً. 
"- عدم التحمل: ينبغي للمستمع أن يكون مثابراً وصابراء وأن يتعود على التحمل 





والإنصات والمتابعة والتفاعل. 
4- التحامل: لا يتوقع المستمع الجيد الكمال اللغوي للمتحدث؛ ولكنه لا ينصرف عن 
أفكار الكاتب. 


5 البلادة: يحتاج الاستماع الجيد إلى كل النشاط العقلي للمستمع» لذلك ينبغي أن يستحث 
نفسه دائما على فهم الحديث. 
5 التسرع في البحث عما هو متوقع: يميل كثير من الناس إلى أن يسمعوا ما يتمنون 
سماعة؛ وبدلا من الانتنظار حتى يكمل المتحدث فكرته» ينصرفون عن الاستماع لمجرد 
عدم تحقيق ميلهم وما هو متوقع. 

وقد ذهب العديد من الباحثين التربويين إلى ضرورة تعليم مهارات الاستماع» ونقلا 
عن كشاش )3٠١7(‏ بأن برات ()هع) وهولو (1011017]) وكانفيلد (4610مة©) 
يرون بأن اكتساب مهارات الاستماع الجيد أمر ممكن» ويتم عن طريق التعليم. 

وبناء على ما سبق» تبين بعض الدراسات أن مهارة الاستماع لم تنل ما تستحق من 
دراسة واهتمام» بينما يلعب الاستماع دور الخادم لجميع المهارات الأخرى من القراءة 
والكتابة والمحادثة, وهو تربة خصبة تنمو منه بقية المهارات كلهاء ومن هنا جاءت هذه 
مختلف مراحل التعليم خاصة الجامعية. 
مشكلة الدراسة. 

يعد الاستماع إحدى المهارات اللغوية الأربع المعروفة» ولا شك بأن أدبيات تدريس 

اللغة العربية يكمن في تنمية مهارات اللغة الأربع: الاستماع» والتحدثء والقراءة» 
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والكتابة لدى الطلبة وإتقانهم لها في المجال العملي» ومنهم من خص تعليم مهارة 
الاستماع بالذات المزيد من العناية؛ لأنها تعد المهارة الأهم من بين المهارات الأربع» 
فضلاً على وجود علاقة تبادلية وتكاملية بينها وبين بقية المهارات (البشري؛» .)5١١17‏ 

وقد لاحظ الباحث من خلال عمله فى مجال التدريس مدى ضعف الطلبة فى 
مهارات الاستماع اللازمة لتحقيق النجاح الدراسي والتفوق فيه؛ وهذا الأمر يؤثر 
بصورة سلبية على نتائجهم في مختلف المواد الدراسية» ومن خلال تحديد مشكلة 
الدراسة في ضرورة الكشف عن مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلبة 
جامعة الملك عبد العزيز من أجل المساهمة فى تملك هذه المهارات لدى الطلبة 
ومساعدتهم على الفهم والتمييز والنقد والتذوق» وبذلك يتم تحقيق أهداف الجامعة 
المرجوة من تدريس مقررات اللغة العربية. 
أسئلة الدراسة. 

تسعى هذه الدراسة إلى معرفة مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلبة 
جامعة الملك عبد العزيز من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية: 
-١‏ ما مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز؟ 
-١‏ ما مدى امتلاك طلبة جامعة الملك عبد العزيز لمهارات الاستماع اللازمة للتفوق 
الدراسى؟ 
"- ما مدى قدرة طلبة جامعة الملك عبد العزيز على الاستماع الجيد داخل المحاضرة؟ 
أهداف الدراسة. 
-١‏ تحديد مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلاب جامعة الملك عبد 
العزيز وتقويم مستوى الطلاب في ضوئهاء لقياسها وتنميتها بعد ذلك. 
-١‏ التعرف على مدى قدرة طلبة جامعة الملك عبد العزيز على الاستماع الجيد داخل 
المحاضرة من خلال قياس مهارات الاستماع المعدة لهم. 
-'٠‏ من المتوقع أن تعود نتائج هذه الدراسة بالفائدة على مؤلفي مقررات اللغة العربية 
ومدرسيها في إجراء الحوار والمناقشة بشأن نتائجهاء وإمكانية تنفيذها. 
5- تتيح الفرصة للباحثين في مهارات الاستماع للقيام بدراسات مشابهة في كليات 
جامعية أخرى. 
أهمية الدراسة. 

يتوقع الباحث أن تسهم هذه الدراسة فيما يلي: 

-١‏ للدراسة أهمية نظرية تتمثل في تقديم قائمة بمهارات الاستماع اللازمة لتحقيق التفوق 
الدراسي لدى طلبة الجامعة» ويمكن الاستفادة منها في وضع البرامج التعليمية لهؤلاء 
الطلاب. 
-١‏ يمكن أن تساعد نتائج الدراسة القائمين على التعليم الجامعي في تحديد مهارات 
الاستماع اللازمة لتحقيق التفوق الدراسي لدى الطلبة والسعي على تنميتها. 
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"- محاولة حث مدرسي اللغة العربية على الاهتمام بهذه المهارة لأهميتها في فهم 
واستيعاب جميع المباحث الدراسية. 

محددات الدراسة. 

تقتصر هذه الدراسة على ما يلى: 

-١‏ تناولت الدراسة عينة من الطلاب الذين يدرسون في قسم المواد العامة بكلية الآداب 
بجامعة الملك عبد العزيز. 

؟- تجديد قائمة لمهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي تضمنت خمس مهارات 
رئيسة تفرع عنها نحو )١5(‏ مهارة فرعية. 

- تمت الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 559/١577‏ ١ه‏ الموافق 
اام 

:- اعتمدت الدراسة على الأدوات التالية: قائمة بمهارات الاستماع اللازمة للتفوق 
الدراسيء واختبار لقياس مهارات الاستماع. 





مصطلحات الدراسة. 
اشتملت هذه الدراسة على بعض المصطلحات التي ينبغي تعريفها إجرائيآء وذلك 
على النحو الآتي: 


المهارة: تعرف بأنها السرعة والدقة في أداء عمل من الأعمال؛ مع الاقتصاد في الجهد 
المبذول (قورة وسنجي وأبو البن» .)3١١١‏ 
الاستماع: وهو عملية تتطلب جهدآ يبذله المستمع في متابعة المتحدث؛ وفهم معنى ما 
يقوله من أفكارء واختزان أفكاره واسترجاعها إذا لزم الأمرء والربط بينها (مجاورء 
.)١14‏ 

وهو إدراك الرموز اللغوية المنطوقة عن طريق التمييز السمعيء وفهم مدلول هذه 
الرموزء وإدراك الوظيفة الاتصالية (الرسالة) المتضمنة في الكلام المنطوق» وتفاعل 
الخبرات المحمولة في هذه الرسالة مع خبرات المستمع» وقيمه» ومعاييره» ونقد هذه 
الخبرات» وتقويمهاء والحكم عليها في ضوء المعايير الموضوعية المناسبة لذلك 
(مدكور: .)58٠١١7‏ 

وهو العملية التي نستعملها في تحويل اللغة المنطوقة والأصوات المختلفة إلى معاني 
داخل العقل الإنساني (112056662,1979مآ). 
التعريف الإجرائي: مجمل نشاطات الاستماع التي يؤديها طلبة جامعة الملك عبد 
العزيز والتي تستلزم الانتباه» والاهتمام» ومتابعة ما يقوله المتحدث لهم والحكم عليه, 
والاستفادة منه في اكتساب المعارف والحقائق والمعاني والأفكار والاستجابة لها بما 
يكفل الاندماج في العملية التعليمية بشكل فعّال؛ وبما يحقق التفوق الدراسي لطلبة 
الجامعة. 
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الدراسات السابقة. 

قام جاب الله )١1535(‏ بدراسة لمعرفة مهارات الاستماع اللازمة للنجاح في جامعة 
الزقازيق بمصرء ومن الأدوات التي استخدمت في الدراسة قائمة بمهارات الاستماع» 
واختباراً لقياس تلك المهارات» وأظهرت النتائج أن تمكن طلاب الجامعة من مهارات 
الاستماع يقع ضمن المستوى المتوسطء وأن هناك اختلافاً بين الطلاب في اكتساب 
المهارات يرجع إلى تنوع تخصصاتهم» مع عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة 
إحصائية بين التحصيل الدراسي ومستوى اكتساب مهارات الاستماع. 
أما دراسة عميرة )25٠١*”(‏ فقد تناولت فعالية برنامج مقترح في تنمية مهارات 
الاستماع الناقد وكفايات تدريسها لدى الطلاب المعلمين بكليات التربية في ضوء المدخل 
التواصلي» وأظهرت النتائج فعالية البرنامج المقترح في تحقيق أهداف الدراسة التي 
تتمثل في: تنمية مهارات الاستماع الناقد وكفايات تدريسها لدى هؤلاء الطلبة؛ وتعرف 
على مهارات الاستماع الناقد وكفايات تدريسها الواجب توافرها لديهم. 

وقام الزغاط )٠٠١5(‏ بدراسة لتقويم أداء تلاميذ المرحلة الإعدادية في ضوء 
المستويات المعيارية للاستماع؛ وكشفت نتائج الدراسة عن وجود ضعف بائن في مهارة 
الاستماع لدى طلاب المرحلة الإعدادية, وأوصى الباحث بضرورة منح مهارة الاستماع 
مزيداً من الاهتمام من خلال تضمينها في الكتب الدراسية» أو من خلال استخدام أساليب 
تربوية حديثة في تدريسها. 
استراتيجيات ما وراء المعرفة في تنمية مهارات الاستماع الناقد والتذوق الأدبي لدى 
طلبة المرحلة الأساسية العليا في الأردن» وكشفت نتائج الدراسة عن دور الاستماع الناقد 
في تنمية التذوق الأدبي لدى الطلبة. 
وقام الناقة والشيخ )2٠١4(‏ بدراسة بهدف التعرف على مدى امتلاك طلبة المرحلة 
الأساسية لمهارات الاستماع في منطقة خان يونس بفلسطين؛ وكشفت نتائج الدراسة عن 
وجود تدن في مستوى الطلاب في جميع مهارات الاستماع المطلوبة ما عدا مهارة 
ترتيب الأفكار الواردة في النص المسموع» وأوصت الدراسة بضرورة إيلاء مهارة 
الاستماع مزيداً من الأهمية سواء من خلال تضمينها في الكتب الدراسية: أو من خلال 
استخدام الأساليب الحديثة في تدريسها. 

وقام قورة وسنجي وأبو لبن )25١١١(‏ بدراسة حول مهارات الاستماع اللازمة 
للتفوق الدراسي لدى طلبة جامعة طيبة بالمملكة العربية السعودية» وكشفت نتائج الدراسة 
على ضرورة الاهتمام بتدريس مقررات الاستماع لمرحلة التعليم الجامعي بهدف 
التدريب المبكر على مهاراته وإتقانها وفقاً لأسس علمية» وتفعيل دور الأنشطة الصفية 
وغير الصفية بما يساعد على صقل مهارات الاستماع لدى طلبة الجامعة» وأن مهارات 
الفهم حصلت على نسبة مئوية عالية عن بقية المهارات الثلاث في القائمة» مع وجود 
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فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط إجابات عينة الدراسة في اختبار مهارات 
الاستماع لدى الطلبة ولصالح الكليات العلمية» وذلك على مستوى جميع المهارات» حيث 
تفوقوا في مهارات الاستماع الناقد. 

وقام عبد القادر )5١١7(‏ بدراسة برنامج قائم على القصص الإلكترونية لتنمية 
مهارات الاستماع النشط وأثره في الدافعية للتعلم لدى التلاميذ منخفضي التحصيل 
بالمرحلة الابتدائية» وكشفت النتائج إلى أن الاستماع النشط يزيد من دافعية الطلاب نحو 
التعلم؛ وينعكس على تحصيلهم العلمي. 

وقام (البشري.» )3١١17‏ بدراسة هدفت إلى تعرّف على مدى تضمين مهارات 
الاستماع في كتب اللغة العربية المقررة على طلبة المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية 
جميع الأنشطة الواردة في كتب الطالبء» وكتب النشاط المقررة على طلبة المرحلة 
المتوسطة في صفوفها الثلاثة» مستخدماً أسلوب تحليل المحتوىء وقد أظهرت الدراسة 
قصوراً في تضمين مهارة الاستماع في تللك الكتب» حيث احتلت مهارة الاستماع 
الترتيب الأخير من بين مهارات اللغة. ولم تتجاوز نسبة تضمينها ) ا )ء كما 
أظهرت النتائج عدم وجود توازن في نسبة توزيع مهارات اللغة العربية في الكتب 
المقررة. 
التعطيب عي الأراساكت السابقة. 
الراك ومنها: أن الاستماع م 0 الاهتمام 0 من قبل التعليم العام أو التعليم 
الجامعي» وأن هناك ضعفاً شائعاً في مدى تمكن الطلاب من مهارات الاستماع» وأن 
التدريب على مهارة الاستماع يؤدي الى التحسن في بعص العهارات 0 
واستخدمت بعض الدراسات المنهج الوصفي التحليلي» واستخدام بعض البرامج 
0 الاستماع مثل استراتيجيات التعلم؛ والأنشطة اللغوية» اليكل د 

ثبت بعضها فاعلية البرامج المقترحة في تنمية الاستماع. 

وق أفاد الباحث من تلك الدراسات في اتباع المنهج المستخدم, وبناء أداة للدراسة؛, 
وإجراءات الصدق والثبات» وصياغة أسئلة الدراسة» وتفسير النتائج. 
منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
منهج الدراسة. 

اعتمدت هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي» الذي يعتمد على مراجعة 
وتجميع الحقائق والمعلومات من الأدبيات والبحوث والدراسات السابقة التي تتحدث عن 
مهارات الاستماعء ثم مقارنتها وتحليلها وتفسيرهاء من أجل إعداد الإطار المفاهيمي 
الواضح عنهاء وكيفية تنميتها لدى طلاب المرحلة الجامعية. 
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وقد تم إعداد استبانة لتحديد مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلبة 
الجامعة والتي تتضمن ِ العديد من المحاور والمهارات الفرعية» وبناء اختبار مهارات 
الاستماع اللازمة ا الدراسي» وفي إطار المنهجية المستخدمة سوف يتم رصد 
وتحليل وتفسير الجهود العلمية والاتجاهات العالمية في هذا المجال. 
مجتمع الدراسة. 

تكون مجتمع الدراسة من جميع الطلاب الذين يدرسون مقررات اللغة العربية )٠١١١‏ 
و(١١٠)‏ في قسم المواد العامة بجامعة الملك عبد العزيز للفصل الدراسي الثاني من العام 
الدراسي 57/١57317‏ 1ه/17١18/7١1مء‏ والبالغ تعدادهم نحو )3١8(‏ طالباً حسب 
إحصاءات نظام الأودس بالجامعة. 
عينة الدراسة 

تكونت عينة الدراسة من )١47(‏ طالباء تم اختيارهم بطريقة قصدية من طلاب 
الانتظام الذين يدرسون اللغة العربية في قسم المواد العامة» وهم يمثلون ما نسبته 9/٠١‏ 
من مجتمع الدراسة» حيث ثم اختيار 868(9) طالباً من شعبة رظكل8)» و 66 طالباً من 
شعبة (1:231)؛ و(15) طالباً من شعبة (215©). 
أدوات الدراسة: 

لإجراء الدراسة تم تصميم الأدوات التالية: 
أولاً: أعد الباحث استبانة خاصة لتحديد مهارات الاستماع اللازمة لطلاب الجامعة» 
وتطلب تحديد هدفها» ومصادر بنائهاء ومحاورهاء والمهارات التي تتبع كل محور منها. 
صدق الأداة. 

للتحقق من صدق الأداة» تم عرضها في صورتها المبدئية على مجموعة من الخبراء 
والمختصين في المناهج وطرائق التدريسء واللغة العربية للنظر فيهاء والتأكد من 
مناسبتها للأهداف التي وضعت من أجلهاء وطلب منهم إبداء الرأي في الاستبانة» من 
حيث مدى مناسبة المهارة الرئيسية» ومدى انتماء المهارة الفرعية لها ومدى صحة 
الصياغة اللغوية. 

وبتحليل البيانات عن طريق حساب نسب الاتفاق بين المحكمين باستخدام النسب 
المئوية» تم اختيار المهارات التي تراوح اتفاق المحكمين على أهميتها للطلبة ما بين 
٠ ٠-90‏ 00 وفي ضوء أراء السادة الخبراء والمحكمين ومالحظاتهم تم صياغة 
الاستبانة في شكلها النهائي» وتم إجراء التعديلات المطلوبة» وتم التوصل إلى قائمة 
بمهارات الاستماع اللازمة لطلبة الجامعة تألفت بصيغتها النهائية من خمس مهارات 
رئيسية تفرع عنها نحو (5) مهارة فرعية. 
ثانياً: بناء اختبار مهارات الاستماع لدى طلبة الجامعة: حيث صمم بهدف قياس مهارات 
الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلاب الجامعة (عينة البحث). 
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تكوّن الاختبار من )٠١(‏ عشرين سؤالاً من الأسئلة الموضوعية في صورة 
الاختيار من متعدد؛ء ولكل سؤال أربع بدائل واحدة منها إجابة صحيحة؛ وقد خصص لكل 
سؤال درجة واحدة فقط ويصبح الطالب مكتسباً للمهارة إذا حصل على درجة 6 
٠٠‏ وجيدا إذا حصل على 8 -5 9208 ومتوسطاً إذا حصل على حك -9/055 وفاقداً 
للمهارة إذا حصل على أقل , من »905٠‏ وقد أعدت ورقة إجابة خاصة بهذا الاختبار. 

تم اختيار نص أدبي لبناء الاختبار» وهو من النصوص الأدبية التراثية» وقد امتاز 
ببراعة مطلعه. ولمبدئه روعة تستهوي القلب» فهو عذب اللفظء حسن السياق» صحيح 
المعنى؛ يقع من قلب السامع أو القارئ موقعه الحسن» واضح المعاني والأفكار» دون 
غموض أو تكلف. 

وقد تم تطبيق الاختبار مع الطللاب في قاعة المحاضرة» مع إيضاح هدف الدراسة 
والغاية منهاء وقد حرص الباحث على سيادة روح الود والألفة والاحترام مع الطلاب» 
وتوفير الوقت والمكان المناسبين لهم, ؛ مستعيناً في ذلك بزميلين له وقد سار التطبيق 
وفق مايلي: 1 
- توزيع تعليمات الاختبار على الطلاب» منفصلة عن أسئلة الاختبارء حيث تم قراءتها 
معهم ومشاركتهم في فهمها أولاً. ْ 
- قراءة الباحث للنص الاستماعي الواحد مرتين» في المرة الآأولى يتخللها توضيح بعض 
ما يكون غامضاًء أو موضع تساؤل من بعض الطلاب» مع الحرص ألا يكون في هذا 
التوضيح أو التفسير أدنى إجابة لبعض أسئلة الاختبارء وإنما كان ذلك بهدف تذليل 
معوقات الانسماعية في نصوص الاختبار. 
- قراءة النص مرة ثانية بعد المرة الأولى مباشرة: ثم يعقبها إجابة الطلاب عما يتصل به 
من أسئلة في الاختبارء فور عملية الاستماع. 
- استغرق زمن تطبيق الاختبار بتعليماته وباستماع نصوصه. والإجابة عنه خمس 
عشرة دقيقة. 
صدق الاختبار. 

تم تحديد صدق الاختبار بدلالة صدق المحتوى» حيث تم عرض الاختبار في 
صورته الأولية على مجموعة من المحكمين والمختصين للنظر في البدائل المقترحة؛, 
واشائفة الضياعة: اللغونة؟.وكقة تعليباك: الاكتان .ومدي وو ذائها وكتلئحية أنكلة 
الاختبار للمهارات التي تقيسهاء ومدى ارتباطها بنصوص الاستماع موضع الاختبار» 
ومناسبة المفردات لطلاب عينة الدراسة» وعلى ضوء ملاحظاتهم تم إجراء التعديللات 
المطلوبة من حذفء وتعديل» وإضافة» حتى أصبحت الفقرات وبدائلها أكثر ملاءمة 
لمستوى الططللاب» ولأهداف الدراسة. 
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تم حساب معامل الصدق الذاتي للاختبار عن طريق الجذر التربيعي لمعامل ثباته فبلغ 
(9/060): أما صدق مفردات الاختبار عن طريق حساب معامل ارتباط المفردة مع 
الدرجة الكلية للاختبار بدون المفردة فقد جاء دال إحصائيا عند مستوى ١(‏ ممايدل 
على صدق الاختبار وصدق أسئلته في قياس ما وضعت لقياسه من مهارات الاستماع 
لدى طلاب الجامعة. 
ثبات الاختبار. 

بغرض التأكد من ثبات الاختبار تم تطبيق معادلة كيودر - ريتشاردسون (12-5-20) 
على جميع فقرات الاختبارء وأظهرت النتائج أن معامل التجانس الداخلي بلغ (0,857)» 
وهي قيم ثبات مقبولة لأغراض تطبيق الاختبارء وبذلك أصبح صالحا للتطبيق. 
المعالجات الإحصائية 

عولجت البيانات التي جمعت بواسطة أداة التحليل باستخدام الحاسوب من خلال 

والمتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية» والوزن النسبي» للإجابة عن أسئلة 
الدراسة» والوصول إلى نتائجهاء ومن ثم جرى مناقشتها. 
نتائج الدراسة ومناقشتها. 

سعت هذه الدراسة إلى معرفة مدى تمكن طلاب جامعة الملك عبد العزيز من 
مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي» وسيتم عرض النتائج التي تم التوصل إليها 
من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة: 
أولاً: نتائج السؤال الأول: نص السؤال الأول على: ما مهارات الاستماع اللازمة 
للتفوق الدراسي لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز؟ 

ولتحقيق هذا الهدف تم بناء استبانة لتحديد مهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي 
لدى طلاب الجامعة» وبعد التأكد من صدقها وثباتهاء تم التوصل الى قائمة بمهارات 
الاستماع اللازمة» وجاءت على الوجه التالي: 


جدول )١(‏ 
النسب المئوية لمهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي لدى طلبة جامعة الملك عبد 
العزيز. 
المهارة المهارات الفرعية النسبة المئنوية 
-١‏ أن يحدد الفكرة العامة للنص 0 
المسموع. 
3 القدرة 0 حصر الذهن» 2/00 
أولاً- مهارة الفهم وتركيزه فيما يستمع إليه. 
"- أن يحدد الفكرة العامة للنص 
المسموع. 5 2 
5- أن يحدد الأفكار الرئيسية 
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-١‏ مهارة الاستيعاب: 


"'- مهارة التذكر: 


5- مهارة التذوق والنقد: 
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للنص المسموع. 
-استخدام إشارات السياق 
الصوتية للفهم 
"- أن يحدد الأفكار الجزئية 
المكونة لكل فكرة رئيسية. 
- أن يميز بين الأفكار 
المرتبطة بالموضوع وغير 
المرتبطة به. 

-١‏ القدرة على تلخيص ما يستمع 
إليه. 

١‏ القدرة على فهم المعاني 
والمفردات من خلال السياق 

المسموع. © | 

"- القدرة على استنتاج أهداف 

النص المسموع. . 

4- القدرة على تصنيف الأفكار 
التي تعرض لها المتحدث. 
-١‏ القدرة على ترتيب أفكار 

النص المسموع. 
؟- ربط الجديد المكتسب 
بالخبرات السابقة. 
"- القدرة على تذكر بعض 
المعلومات الواردة في النص 
المسموع. . 
5- القدرة على تحديد الأفكار 
وفقا لتتابعها المسموع. 
-١‏ حسن الاستماع والتفاعل مع 
المتحدث. 
؟- القدرة على مشاركة المتحدث 
عاطفياً. 
"- القدرة على تمييز نواحي 
القوة والضعف في النص 
المسموع. 

4- القدرة على إصدار الأحكام 
على النص المسمو ع قبولاً أو 
رفضا. 

5- استنتاج ما بين أفكار النص 
المسموع من توافق أو تناقض. 
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5- القدرة على التنبؤ وحسن 
التوقع بما سينتهي إليه النص 0 


حيث الأسلوب» ودقة 
المعلومات؛ والإلقاء. 


0 أن يطبق القراءة الجهرية‎ -١ 
6 على المتحدث.‎ 
مهارة التفكير التقويمي. | 5 نقد طريقة التعبير عن المعنى ور‎ 5 


العبارة» وجودة الصوت» 














والمشاعر المطلوبة. 
5 - التمييز بين الصواب والخطأ 0 
. 0 
في المسموع. 
المعدل العام 0/١‏ 


نتبين من الجدول )١(‏ بان المهارة المتفرعة عن مهارة الفهم وهي: مهارة إدراك 
الفكرة العامة التي يدور حولها النص المسموع جاءت في المرتبة الآأولى وبنسبة 
بلغت ٠‏ 905؛ بينما حصلت مهارة نقد طريقة التعبير عن المعنى المطلوب من حيث صحة 
العبارة» وجودة الصوتء والمشاعر المطلوبة على المرتبة الأخيرة وبنسبة بلغت 9055. 
وقد بلغ عدد المهارات الرئيسة (5) مهاراتء ويتبعها مهارات فرعية بلغ عددها نحو 
)65 0( مهارة فرعية» وهي المهارات اللازمة للتفوق الدراسي لطللاب الجامعة. 
ثانياً: نتائج السؤال الثاني: 
نص السؤال الثاني على: ما مدى امتلاك طلبة جامعة الملك عبد العزيز لمهارات 
الاستذاع اللازهة للتفوق الذر اندي ؟ 
تم تطبيق اختبار مهارات الاستماع لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيزء والجدول 
التالي يبين ذلك: 
جدول رقم (؟) 
المتوسظات الحسابية والانحراف: المعياري والوزن النسبي لعيئة الدراسة في اختبارات 
مهارات الاستماع لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز. 2 


الرقم مورت المتوسط الانحراف | الوزن النسبي 
الحسابي المعياري 9 
١‏ الفهم. 11 ١+‏ ٠عهةلا‏ 
5 التمييز. هلا“ ميء. ١‏ كلما 
7 الاستماع الناقد. 4 ك7 ١48‏ ءلم 
َ الاستماع التذوقي. ١ىه ١2117‏ ع1 
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5 التفكير التقويمىي. 0ه ؟اه.١‏ 0 
المجموع ١‏ 56 قشل 2 
يبين الجدول رقم (؟) البيانات الوصفية من حيث المتوسط الحسابي والانحراف 
المعياري والوزن النسبي في اختبار مهارات الاستماع لعينة الدراسة في الجامعة» وقد 
جاءت تلك النتائج بأعلى متوسط حسابي في مهارة الاستماع الناقد بلغ )0725١19(‏ 
وانحراف معياري قدره ».)١67553(‏ بينما كان الوزن النسبي لتلك المهارة »)9/005٠١:5٠١١‏ 
أما أقل قيمة فكانت في مهارة التفكير التقويمي بمتوسط حسابي وقدره (0٠؟5.8)‏ 
وانحراف معياري بلغ رامل ووزن نسبي قدره الالو مم بينما جاء إجمالي 
المهارات بمتوسط حسابي قدره ( 165) وانحراف معياري قدره 0٠5159‏ ووزن 
نسبي قدره 5371١١‏ /1ا9)» أي أن مستوى اكتساب الطللاب لمهارات الاستماع كان جيداً. 

يلاحظ من الجدول السابق أن طلاب الجامعة (عينة الدراسة) قد تفوقوا في مهارة 
الاستماع الناقد» والتي تعد من المهارات اللازمة للدراسات العلمية؛ لأنها تعتمد على 
التمييز بين الأشكال والأحجام والأدوات الموجودة بالمحتوى العلمي للمقررات المختلفة 

في الجامعة مثل الكيمياء والفيزياء والهندسة والرياضيات» حيث يعرف الاستماع الناقد 
بأنه: : قدرة الطالب على إبداء الرأي في كل ما يسمعه بشكل ناقدء ويميز فيه بين الحقائق» 
والآراع والأفكار» ويتعرف عَلَئّْ توجهات المتحدث وميوله ودقة استدلاله, ومهارة 
الاستماع الناقد تعد من المهارات اللازمة لفهم المعادلات الرياضية» والتصاميم 
المنوسية:: التفاع لات الكيمباكية و الررقائك القاصه بالتهور :ة الثور لرهية. 

وتعزى هذه النتيجة إلى أثر التفكير العلمي المنظم الذي تكسبه المواد الدراسية العلمية 
للطلاب لأنها تعتمد على الرسوم التخطيطية» والمعادلات» وخرائط المفاهيم العلمية: كما 
أن إمكانية تفوق الطلاب في الدراسة نابع من تفوقهم في مهارات الاستماع. 

كما تميز طلاب الجامعة (عينة الدراسة) في مهارتي الفهم والتمييز اللازمتين لدعم 
الاستماع الناقد حيث كان متوسط مهارات الفهم (16755)» بينما كان متوسط مهارات 
التمييز و6لاض لمم وهي متوسطات ذات دلالة مرتفعة» وأن اكتساب مهارات الاستماع 
له أهمية من ناحية ارتباطه بالفهم» الذي يساعد الطالب على توسيع ثروته اللغوية لكثرة 
ما يصل الى سمعه من أصوات ومفرداتء والتي تنعكس إيجابياً على القراءة التي تصبح 
سلسة ومرنة وحيوية. 

أما مهارة التذوق والتي تعرف بأنها قدرة المستمع على إبداء رأيه في المادة 
المسموعة وتذوق مضامينها ومدى دقتها البلاغية» فقد جاءت قبل المرتبة الأخيرة 
بالنسبة لطلاب الجامعة (عينة الدراسة)» وهذه النتيجة مقبولة؛ إذ أن مهارة التذوق تميز 
مجموعة من طلاب الدراسات الأدبية؛ لأنها من أساسيات فهم الشعر والنثر على حد 
لاغ ترق 
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وتتفق نتائج هذه الدراسة مع دراسات سعيد 25 0( والطحان 25 0 وكشاشس 
)3٠١0(‏ وقورة وسنجي وأبو لبن )2١١١(‏ التي أكدت أن الاستماع الجيد هو أساس 
التعلم الجيد» وأن للأنشطة الموجهة والمناسبة والمتنوعة التي تقدم للطالب تلعب دوراً 
كبيراً في اكتسابه مهارات الاستماع والتحدث. 

كما تتفق نتائج الدراسة مع نتائج دراسة جاب الله )١1317(‏ التي أكدت ارتفاع نسبة 
تمكن الطلبة من مهارات الاستماع بسبب إتقانهم لهذه المهارات مع طبيعة ما يدرسونه 
ويتدربون عليه من مواد أدبية وعلمية ومنطقية» والتي تربي فيهم مهارات التحليل 
والتعليل والاستنتاج؛ والبحث في النتائج والحلول المناسية لما يواجهون من مشكلات» أو 
ما يعرض عليهم من مقترحات. 
ثالثاً: نتائج السؤال الثالث: 
نص السؤال الثالث على: ما مدى قدرة طلبة جامعة الملك عبد العزيز على الاستماع 
الجيد داخل المحاضرة؟ 

تم تطبيق اختبار مهارات الاستماع لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز والجدول 
التالي يبين ذلك: 

جدول رقم (") 
المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري والوزن النسبي لعينة الدراسة في اختبارات 
مهارات الاستماع لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز. 2 


َ المتوسط الانحراف الوزن الذ 
5 اك ا المعياري كت 
١‏ الفهم. ا 0 .م 
1" التمييز. اللخرين 6ه م 
18 الاستماع الناقد,. ل 0 ككم. امهب“ 
5 الاستماع التذوقي. ” /الام ٠‏ 1 
5 التفكير التقويمىي. 1" 67 5/5١‏ 
المجموع / ك5" ه١٠‏ ك :لا 

















دين الحدول أرق (؟) الياناته الرصفية من ؟حيث المتورستط الحسابي والاتحرافق 
الفعيارنيوالوزن الشدى في الختيان هرات الابشاع لعيتة الذرابة فى جامعة الملك 
عبد العزيزء وقد جاءت تلك النتائج بأعلى متوسط حسابي في مهارة التمييز بلغ 
0 ) وانحراف معياري قدره ام بينما كان الوزن النسبي لتللك المهارة 
وكى كتكلمم اما أقل قيمة فكانت في مهارة التفكير التقويمي بمتوسط حسابي وقدره 
(37515) وانحراف معياري بلغ »)٠0 45559١‏ ووزن نسبي قدره »)901176١١(‏ بينما جاء 
إجمالي المهارات بمتوسط حسابي قدره كعك وانحراف معياري قدره (60058) 





١ حت‎ 
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ووزن نسبي قدره 19ت لام9)ء أي أن مستوى التمكن لتلك المهارات لدى طلاب 
الجامعة (عينة البحث) يقع ضمن المستوى الجيد. 
ونتبين من النتائج مدى صدق استنتاجات الطللاب في تقدير مدى استخدامهم للمهارات 
التي تناسب المحتوى العلمي للمهارات التي يحتاجونهاء حيث جاءت مهارات التمييز 
والفهم والاستماع الناقد في المقدمة» بينما احتلت مهارتا الاستماع التذوقي والتفكير 
التقويمي ذيل القائمة. 
وتدل النتائج غلئ مدى احتياج الطللاب في مختلف اختصاصاتهم العلمية والأدبية 
لاستخدام جميع أنواع مهارات الاستماع من التمييز والفهم والاستماع التذوقي والاستماع 
الناقد والتفكير التفويمي» وعلى مدى وعيهم وحاجتهم لامتلاك تلك المهارات واستخدامها 
في حياتهم العلمية والعملية؛ لأنهم يعيشون في عصر الانفجار المعرفي»ء وعصر 
الوسائط المتعددة» وعصر الإنترنت»؛ ولا بد فيه من التسلح بمهارات الاستماع المختلفة 
حتى لا يقعوا ضحية للدعاية الإعلامية» ويتعاملون بمهنية مع المعلومات والأخبار. 
ويمكن إرجاع هذه النتيجة من تفوق الطلاب في مستوى اكتساب مهارات الاستماع 
بصفة عامة إلى طبيعة الدراسات العلمية التي يتلقاها بعض الطلاب التابعين للكليات 
العلمية» وكثرة حلقات النقاش مع أساتذتهم» ودور الأنشطة الثقافية الصفية وغير 
الصفية» واكتسابهم الثروة اللغوية» مما يؤدي إلى فعالية الرسالة المسموعة بين المرسل 
والمستقبل. 
وتتفق هذه نتيجة مع دراسة كل من إيمري (1991, '810613) ودراسة إلياس وبيهي 
(1999 عتطام ,81135) والتي أكدت أن نسبة 905٠‏ من طلاب الجامعة يمتلكون 
مهارات استماع تؤهلهم للتواصل الجيد والاستقبال الفعال مع المقررات الدراسية» وكذلك 
تتفق مع نتائج دراسة قورة وسنجي وأبو البن )35١١١1(‏ والتي أوصت بتدريس مقررات 
الاستماع لمرحلة التعليم الجامعي؛ بهدف التدريب المبكر على مهاراته وإتقانها وفقاً 
لأسس علمية» وتفعيل دور الأنشطة الثقافية الصفية وغير الصفية بما يساعد على صقل 
مهارات الاستماع لديهم؛ والاهتمام بتقييم مهارات الاستماع» ورصد درجات خاصة لها 
ضمن المقررات الدراسية» والسعي إلى إضافة مقررات الاستماع إلى أقسام اللغة 
العربية وإلى كليات تدريب الطلاب المعلمين من أجل إتقان تلك المهارات؛ ثم العمل على 
كيفية تنميتها لدى الطلاب في المستقبل. 
ولكن نتيجة الدراسة تتعارض مع نتائج دراسة جاب الله )١15355(‏ التي توصلت إلى 
عدم وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية في التحصيل الدراسي وبين مستوى 
اكتساب مهارات الاستماع؛ بمعنى أن مهارات الاستماع لا تلعب دوراً بارزاً في عملية 
التحصيل الدراسي لطلاب الجامعة» وأن الطلاب يعتمدون على مهارات أخرى في 
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تحقيق نجاحهم الدراسيء ويأتي في مقدمتها: القراءة» والاطلاع: والتلخيصء ومذاكرة 
كل ما هو مكتوب أو مدون. 

أما عن سبب ضعف الطلاب في مهارات التفكير التقويمي فيعزوها الباحث إلى 
ضعف الطلاب في التدرب على مهارات التفكير بشكل عام في مراحل التعليم العام» 
وكذلك في مرحلة التعليم الجامعي» وعدم الاهتمام بتنمية تلك المهارات لديهمء, مما 
يجعلهم عاجزين عن تحليل النص المسموع الموجه لهم, وإدراك ما يتضمنه من أفكار 
وآراي والقدرة على الاستنتاج وإصدار الأحكام» مع العلم بأن المؤسسات التعليمية 
والتربوية الحديثة تنادي بضرورة العمل على تنمية :مهارات التفكير لدى المتعلمين. 

وهذه النتيجة تتفق مع دراسة (الحاوري» )25١١7‏ التي ترى أن النقص في امتلاك 
مهارات الاستماع الناقد سبب من أسباب إخفاق الطلاب في التعليم الجامعي وفي بناء 
العقلية العلمية» ويحول بينهم وبين كتابة خلاصة دقيقة لما يسمعونه من المحاضرات 
والدروسء ويجعلهم يعانون من ضعف ملكة النقد والتحليل الواضحء وكذلك مع دراسة 
(الناقة والشيخ» 2٠١9‏ التي أظهرت نتائجها مدى تدني مستوى طلاب العينة في جميع 
مهارات الاستماع المطلوبة. 
التوصيات والمقترحات. 
في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج يوصي الباحث بما يلي: 
- ضرورة اهتمام الباحثين بمهارات الاستماع اللازمة للتفوق الدراسي في المرحلة 
الجامعية وفي مرحلة التعليم العام. 
- عمل برامج ودورات تدريبية للمدرسين حول أهمية تدريس وتنمية مهارات الاستماع 
اللازمة للتفوق الدراسي في جميع المراحل التعليمية بدءاً من رياض الأطفال وانتهاء 
بالجامعة. 
- توجيه وحث مدرسي اللغة العربية في المرحلة الجامعية على تنمية مهارات الاستماع 
لدى الطلاب من أجل تحقيق التفوق الدراسي. 
- التأكيد على مؤلفي كتب اللغة العربية في المرحلة الجامعية بضرورة مراعاة جميع 
مهارات اللغة العربية وخاصة الاستماع منها عند التأليف. 
- ضرورة تنمية مهارات آداب الاستماع الجيد لدى طلاب الجامعة. 
- ضرورة أن يكتسب طلاب الجامعة مهارة الاستماع الناقد» والتي تزودهم بالوعي 
والإدراك لمغزى ما يستمعون إليه» والقدرة على إصدار حكم صحيح بشأنه. 
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المراجع : 
ابن منظورء محمد بن مكرم .)١5531(‏ لسان العرب. بيروت: دار صادر. 

أولا: المراجع العربية. 

البشري» محمد شديد .)3١1١17(‏ مهارة الاستماع في كتب اللغة العربية المقررة على 
طلبة المرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية. مجلة العلوم التربوية 
والنفسية, كلية التربية» جامعة البحرين» مج »)١8(‏ العدد 1 ص 1 

البشيرء أكرم عادل .)23٠١5(‏ مهارة الاستماع في منهاج اللغة العربية لصفوف الحلقة 
الثانية من المرحلة الأساسية فى الأردن. المجلة التربوية. جامعة الكويت. 
المجلد(١5).؛‏ العدد (1/ا), ١717-95‏ 

بورسليء سبيكة حسين .)١111(‏ التفاعل الاجتماعي من خلال مهارتي الاستماع 
والتحدث: دراسة وصفية تحليلية. مجلة التربية» الكويتء. السنة (4)» العدد »)5١١(‏ 
١/0‏ 

جاب اللهء علي .)25٠١(‏ تنمية المهارات اللغوية وإجراءاتها التربوية. القاهرة: إبتراك 
للطباعة والنشر والتوزيع. 

جاب اللهء علي سعد علي .)١117(‏ مهارات الاستماع اللازمة للنجاح في الدراسة 
الجامعية: دراسة عبر التخصصات. مجلة دراسات في المناهج وطرق التدريس» 
الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس» مصرء» العدد9؟, 5م7١‏ 

حامدء عبد السلام السيد .)25١١5(‏ الاستماع وأثره في اللغة العربية. مجلة كلية الاداب» 
جامعة طنطاء مصر» المجلد (١‏ العدد 1١‏ 6 الام ...5 

الحسن» حنان عبد الله .)2١١7(‏ تقويم النشاطات المتضمنة في كتاب (لغتي الخالدة) 
المقررة على تلميذات الصف الأول المتوسط فى ضوء مهارات الاتصال الشفهى. 
رسالة ماجستير غير منشورة؛ جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؛ كلية العلوم 
الاجتماعية؛ قسم المناهج وطرق التدريسء الرياض. 

حسنء منى خليفة علي .)١1191/(‏ برنامج إرشادي لزيادة فاعلية الأنشطة المدرسية في 
تنمية مهارات الاستماع والإنصات الجيد لدى الأطفال. ورقة عمل قدمت للمؤتمر 
السنوي الخامس الإرشاد النفسي والتنمية البشرية في جامعة عين شمسء القاهرة» 
0 1 1 

الزغاط جمال سليمان .)2٠١5(‏ تقويم أداء تلاميذ المرحلة الاعدادية في ضوء 
مستويات المعيارية للاستماع. المؤتمر العلمي السابع عشر. يوليوء الجمعية 
المصرية للمناهج وطرق التدريسء القاهرة: دار الضيافة» جامعة عين شمس. 
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سعيدء محمد السيد أحمد .)3٠١7(‏ برنامج مقترح لتنمية مهارات الاستماع والتحدث لدى 
الطلاب معلمي اللغة العربية في ضوء مدخل التواصل اللغوي. رسالة دكتوراه غير 
منشورة, كلية التربية» جامعة المنصورة. المنصورة» مصر. 

شحاتة» حسن .)2٠٠١5(‏ تعليم اللغة العربية بين النظرية والتطبيق. طهء القاهرة: الدار 
المصيري: اللينائية: 

عاشورء» راتب قاسم والحوامدة؛» محمد فؤاد .)5١١5(‏ أساليب تدريس اللغة العربية بين 
النظرية والتطبيق. عمان: دار المسيرة. 

عبد القادرء محمود هلال ,)5١19(‏ برنامج قائم على القصص الإلكترونية لتنمية 
مهاداك الاستماع النشظ وائرك في الدافعية للقملك لدى التااميد متخفضيى التحطيرل 
بالمرحلة الابتذاتية::مجلة درابيات عزبية' في النزبية وعلم-النفس». المجلد(21): 
العدد(؟)» كه 

عصرء حسني عبد الباري ,))١5595(‏ قضايا في تعليم اللغة العربية وتدريسها. 
الإسكندرية: المكتب العربي الحديث. 

عمار» سام ١١50‏ ك) اتجاهات حديثة في تدريس اللغة العربية. بيروت: مؤسسة 
الرسالة. 

عميرة» محمد زين العابدين علي :)25٠١7(‏ فعالية برنامج مقترح في تنمية مهارات 
الاستماع الناقد وكفايات تدريسها لدى الطلاب المعلمين بكليات التربية في ضوء 
المدخل التواصلى» رسالة دكتوراه غير منشورة2» معهد الدراسات والبحوث 
التربوية» جامعة القاهرة. 

قنصوه؛ أماني محمد وجادء منى محمود وقناوي» شكري عبد العظيم .)3١١5(‏ مهارات 
الاستماع الناقد في عصر المعلوماتية للمتعلم في مرحلة المراهقة. مجلة دراسات 
تربوية» مصرء» المجلد دهن العدد )2 كما ملام 

ككاش: محه (1601). تلمية الانتماء بين الفطرية والنطروية والتطليق .مخلة التزيياة 
قطرء السنة 5؟, العدد 3151 ١57-1١5٠‏ 

اللحيدان» عبد الله بن إبراهيم .)2٠١”(‏ الاستماع في مجال الدعوة: أهميته ووسائل 
تحسينه. مجلة جامعة الملك سعود للعلوم التربوية» المجلد 2)١5(‏ العدد ١١9 :)١١‏ 


5 
مجاورء محمد صلاح الدين 1859 .)١‏ تدريس اللغة العربية في المرحلة الابتدائية. ط؟, 
الكويت: دار القلم. 


مدكورء عي أحمد(7١٠3).‏ تدريس فنون اللغة العربية. القاهرة: دار الفكر العربي 
المستريحيء فطنة أحمد .)22٠١7(‏ أثر برنامج تعليمي قائم على استراتيجيات ما وراء 
المعرفة في تنمية مهارات الاستماع الناقد والتذوق الأدبي لدى طلبة المرحلة 
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معوقات التفويض الإداري من وجهة نظر القيادات التربوية في مكاتب 


التربية والتعليم للبنات يمدينة الرياض 
إعداد 
مها مرعي العمري 
باحثة في مرحلة الدكتوراه جامعة الملك سعود بالرياض 
استلام البحث : ٠١١1/١١/5‏ قبول النشر 0/5/8 ٠.١8/١١‏ 





الملخص : 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على معوقات التفويض الإداري في مكاتب 
التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض من وجهة نظر أفراد مجتمع الدراسة. وعلى 
الفروق ذات الدلالة الاحصائية عند مستوى الدلالة (0.05<2) بين وجهات نظر أفراد 
مجتمع الدراسة إزاء معوقات التفويض الإداري في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة 
الرياض باختلاف المتغيرات التالية:( المؤهل العلمي -سنوات الخدمة -الدورات 
التدريبية)» ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي واستخدمت 
الباحثة الاستبيان أداة لهذه الدراسة؛ والذي تم توزيعه على عدد(هه) فردا من أفراد 
العينة موزعين على عدد (1) مكاتب تربية وتعليم داخل مدينة الرياض. تم توزيع 
الاستبانة إلكترونياء وورقياء وتم معالجة البيانات باستخدام الأساليب الاحصائية وبرنامج 
الحزم الاحصائية (5055)» وتوصلت الدراسة للنتائج التالية: ترى القيادات في مكاتب 
التربية والتعليم في مدينة الرياض أن المعوقات مؤثرة بدرجة كبيرة حيث بلغ المتوسط 
الحسابي العام لمحاور معوقات التفويض الاداري (1,51). حيث أكدت الدراسة أن 
المعوقات التي تعود للمرؤوسين تأتي أولاً تليها المعوقات العائدة للتنظيم ثم المعوقات 
التي تعود للرئيس من حيث درجة التأثير. وأكدت الدراسة أيضاً وجود فروق ذات دلالة 
إخصضائية:عننة مستوئ: الذلالة :+ فأقل فى اتجاهات مفزدات غينة الدراسة حول 
(المعوقات التي تعود للرئيسء المعوقات التي تعود للمرؤوسينء المعوقات التي تعود 
للتنظيم) باختلاف متغيرات (المؤهل العلمي-سنوات الخدمة-عدد البرامج التدريبية). وفي 
ضوء نتائج الدراسة؛ أوصت الباحثة بعدة توصيات للتغلب على المعوقات التي تعوق 
التفويض الإداري في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض. 
الكلمات المفتاحية: التفويض الإداريء المعوقات الإدارية. 
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المقدافة 
تعيش المؤسسات التعليمية اليوم في صراع دائم من أجل تحقيق التقدم 

والازدهار» فأصبح لزاما عليها الارتقاء بطرقها التقليدية وتطوير ها نحو الأفضل حتىا 
لا تؤدي بها إلى التراجع وضعف الأداء. وعلاوة على ذلك فهي تعيش في عصر التقدم 
المعلوماتي والتكنولوجي المتسم بالسرعة والمرونة والابتكار والإبداع» عليه كان لابد 
من إحداث تطور شامل في العمليات الإدارية» كما أنه لابد للمسؤول من معاونين 
يتحملون معه المسؤولية. 01 

ولما كانت مسألة المركزية في السلطة أحد أهم مظاهر التخلف الاداري وأبرز 
المشاكل الإدارية التي تواجه الإدارة في بلدان العالم لا سيما النامية منهاء فقد أصبح 
للتفويض أهمية قصوى في العمل الإداري باعتباره أنجح وسائل إنجاز الأعمال عن 
طريق انسياب السلطة من المستويات الأعلى إلى التي تليها في المستويات الأدنى حيث 
مواقع تنفيذ القرار في الجهاز الإداري مما يعد تسهيلاً لإجراءات العمل واستثماراً 
للوقت. 

وتتأثر العمليات الإدارية بصفة عامة بالبيئة الاجتماعية والسياسية التي تعمل 
في إطارهاء فقد تتوزع مسؤولية تلك العمليات على أساس مركزي بالصورة المطلقة أو 
النسبية» فتأخذ تلك العمليات نمط التنظيم الإداري المركزيء أو تفوض سلطات محلية 
بإدارة تلك العمليات تفويضاً كاملاً أو جزئياً متبعة نمط التنظيم اللامركزي في الإدارة» 
في حين يرى بعضهم ضرورة الجمع ما بين النمط المركزي واللامركزي للتنظيم 
الإداري في تنظيم جديد يسمح بمشاركة أهم القوى المحلية في عملية اتخاذ القرار 
التربوي ع “مفهوم النمط التشاركي في الإدارة (1992,77 ,177م8/]131). 

ولا تت تتقيد الدول بنمط إداري موحد بل تأخذ كلّ دولة بالنمط المتوافق مع 
ظروفهاء ونتيجة للتغيرات الاقتصادية والتكنولوجية والسياسية التي يشهدها العالم منذ 
أواخر القرن العشرين زاد الاهتمام بمفهوم اللامركزية كأحد أهم أنماط الإدارة التي 
انطلقت من فلسفة "أن اللامركزية أداة تنموية تمكن من عملية صنع القرار المتعلق 
بتنمية المجتمع بما يعود بالفائدة على الجميع"(سيد.8/١٠٠7.‏ 75): وتعددت الأسباب 
الكامنة وراء ضرورة الأخذ بنمط اللامركزية في الإدارة كانتشار الدعوة إلى 
الديمقراطية, وضرورة مشاركة المجتمع المحلي(19056,2010,3)؛»وتحسين التعليم» 
وانتشار مفاهيم جودة التعليم (أبو الوفاء وحسين٠8/٠٠‏ 5 

ولقد قامت وزارة التربية والتعليم بالمملكة العربية السعودية في سعيها وتوجهها 
نحو القضاء على المركزية» بإنشاء مكاتب للتربية والتعليم في جميع مناطق المملعة 
ومحافظاتها تقوم بما تقوم به إدارة التربية والتعليم» وفوضت تسعاً وأربعين صلاحية 
لمدراء ومديرات المكاتب في أربع مجالات مختلفة. 
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كما أنه جاء في خطة التنمية الثالثة للمملكة العربية السعودية أنه يأتي من ضمن 
المعوقات الإدارية "تدني الاستغلال والإفادة من الموظفين المؤهلين بسبب إتباع 
الإجراءات البالية والمركزية الزائدة لسلطة اتخاذ القرار في المصالح الحكومية"(خطة 
التنمية الثالثة» ص”"). من هنا يتضح اهتمام المسؤولين في وزارات المملكة وحرصهم 
الشديد على نبذ المركزية واتخاذ كافة السبل والاجراءات للقضاء عليها. 

ويعتبر تفويض السلطة أسلوباً مهماً للغاية يتعين على القائد أن ينميه دون إساءة 
استخدامه أو النظر إليه على أنه وسيلة للتخفي من المسؤولية فيكون له أثر عكسيء 
والتفويض يصبح ضرورة إذا نظر إليه على أنه وسيلة لتفويض المسؤولية بكفاءة 
(مرسي» )١16 0 ٠"‏ 

كمايعتبر تفويض السلطة عاملا أساسيًا في الإدارة التربوية حيث يصل 
بإسهامات العاملين بالمدرسة ونتائجها إلى الحد الأقصى لهاء حيث أن عملية التفويض 
هذه تتضمن فنا حقيقيًا. فإذا ما وجد الشخص الواعي الفاهم ووضعت تحت يديه 
التعليمات المحددة وتفاصيل العمل والمصادر الصحيحة والسلطة الكافية وبعد ذلك شعر 
بالثقة» واخذ جواز الاعتماد للقيام بهذا العمل» فمن المؤكد سيكون محل ثقة تتسم بالقدرة 
على المنافسة لتنفيذ الأعمال بدرجة تجعل الاستثنائية منها أو الخاصة جدًا هي التي 
ترجع للمدير فقط (أحمد.19/8١م).‏ 0 

لذا فإن هذه الدراسة تأتي لتبحث في الأسباب التي تقف وراء احتكار الرؤساء 
لسلطاتهم وعدم تفويضهم لها من جهة وفي الأسباب التي تمنع المرؤوسين من ممارسة 
الصلاحيات المفوضة إليهم من جهة أخرى؛ حتى يمكن بعد التعرف على هذه الأسباب 
تقديم ما يمكن من توصيات تسهم في رفع الوعي بأهمية ممارسة عملية التفويض كمبداً 
إداري سليم وكمهارة إشرافيه يجب إتقانها وكأسلوب فعال من أساليب إدارة الوقت. 
وعلى الرغم من وجود بعض الدراسات التي تناولت موضوع التفويض الإداري» وواقع 
تطبيقه في الإدارات التعليمية» إلا أنه لا توجد على حد علم الباحثة أي دراسة تبحث 
المعوقات التي تحد من ممارسة التفويض الإداري في مؤسسات التعليم العام. وهو ما 
تحاول هذه الدراسة بحثه. 
مشكلة الدراسة: 

تحتل مشكلة تدني ممارسة التفويض الإداري رأس القائمة من بين المشاكل التي 
تواجه الإدارة فى كافة مؤسسات الدولة وأجهزتها الحكومية والخاصة. 

وتعد ظاهرة تركيز السلطة في أيدي كبار المسئولين من أهم المشكلات الإدارية 
التي تواجهها البلدان النامية» حيث يقود ذلك إلى الإدارة البطيئة؛ والاهتمام بالأعمال 
الروتينية» والانشغال بها عن الأعمال الإدارية المهمة» مثل: التخطيطء والتطوير» 
ومتابعة تقدم المؤسسة» ورسم السياسات (1810116,1970). ولإحساس الباحثة أن مكاتب 
التربية والتعليم تختلف عن أي مؤسسة تعليمية حيث أنها أصبحت جزء مهم وحيوي من 
5316 
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مؤسسات التعليم العام الفاعلة كما تعتبر من أبرز الدلائل والشواهد على اتباع المملكة 

العربية السعودية متمثلة في وزارة التربية والتعليم مبدأ تفويض الصلاحيات. فقد ارتأت 

الباحثة تسليط الضوء على معوقات التفويض الإداري من وجهة نظر القيادات التربوية 

النسائية في مكاتب التربية والتعليم للبنات في مدينة الرياض. 

عليه فإن مشكلة الدراسة يمكن بلورتها في البحث عن: 

(المعوقات التي تحول دون تطبيق مبدأ التفويض الاداري من وجهة نظر القيادات 

التربوية في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض) 

أهداف الدراسة: سعت الدراسة لتحقيق الأهداف التالية: 

.١‏ التعرف على معوقات التفويض الإداري في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة 
الرياض من وجهة نظر أفراد مجتمع الدراسة. 

؟. التعرف على الفروق ذات الدلالة الاحصائية عند مستوى الدلالة (ه0.05<2) بين 
التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض باختلاف المتغيرات التالية:( المؤهل العلمي - 
سنوات الخدمة -الدورات التدريبية). 

أهمية الدراسة: تظهر أهمية هذه الدراسة من خلال: 

-١‏ قد تساعد هذه الدراسة القائمين والمسؤولين في الإدارات التعليمية على تفهم أهمية 
التفويض في الأعمال الإدارية لما يترتب عليها من فوائد جمة تعود بالنفع على 
التنظيم والعاملين ورفع مستوى الأداء والانتاجية. 

١ت‏ تتطلع الباحثة إلى أن تتم الاستفادة من هذه الدراسة على مستوى وزارة التربية 
والتعليم لأنها ستوفر 5-0 عن المعوقات التي تعترض طريق المسؤولين في 
مكاتب التربية والتعليم بمدينة الرياض وتحديدها والعمل على توفير محيط يحفز 
على العمل بانسيابيه وفاعلية. 

"- قد يثري هذا البحث فئات أخرى من القيادات مثل مديرات المدارس ومساعداتهن في 
ممارسة مبدأ التفويض الإداري لديهم وبالتالي الارتقاء بمؤسساتهم وتحقيق الأهداف 
المرجوة منها. 

أسئلة الدراسة: تتحدد اسئلة الدراسة في الأسئلة التالية: 

.١‏ ما معوقات التفويض الإداري في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض من 
وجهة نظر قياداته التربوية؟ 

؟. ماالفروق ذات الدلالة الاحصائية عند مستوى الدلالة (0.05<2) بين وجهات نظر 
أفراد مجتمع الدراسة إزاء معوقات التفويض الإداري في مكاتب التربية والتعليم 
للبنات بمدينة الرياض باختلاف المتغيرات التالية: (المؤهل العلمي -سنوات الخدمة 
-الدورات التدريبية)؟ 
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محددات الدراسة: تقتصر هذه الدراسة على التعرف على معوقات التفويض الإداري في 
مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياضء كما اقتصر على مكاتب التربية والتعليم 
(بنات) في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية والبالغ عددهن (1) مكاتب. وتم 
تطبيق الجزء الميداني في الفصل الدراسي الثاني من عام 595 576/١‏ ١ه.‏ 

مصطلحات الدراسة: 

-١‏ مفهوم التفويض الإداري :81101ع12616: عرفه سليمة )3١١7(‏ على أنه" العملية 
التي يستطيع من خلالها المدير أن يقوم بمتطلبات العملية الإدارية بشكل عاجل". أما 
بالنسبة للتعريف الإجرائي للتفويض الإداري في هذه الدراسة فهو ألا تقتصر سلطة 
اققياة القران وغير هنا فين السسلاحهيات اللذزمة لأذاء وتنفيذ المهام على المديرات 
والرئيسات والمشرفات في مكاتب التربية والتعليم بمدينة الرياض بل تتعداهن ليصل 
بعضها إلى مرؤوساتهن ليقمن بهذه الأعباء نيابة عنهن طالما أنهن يستطعن تأديتها بنفس 
كفا هو لاع الز تساي أو: قويياً متها 

؟- المعوقات الإدارية 1©5ع0556]2 411221121541:21196,: من الناحية الإدارية تعرف 
بأنها: " مجموعة من المعوقات التنظيمية والإنسانية تمنع أو تعوق القيام بعملية التغيير 
في المنظمة وذلك للحفاظ على مكاسب أو خوف من فقدان وظيفة أو مركز اجتماعي " 
(معجم المصطلحات؛ .)3٠١7‏ ويقصد بالمعوقات في هذه الدراسة كافة الأسباب 
والموانع والصعوبات التي تحول أو تحد من مماسة عملية تفويض السلطة في العمل 
الإداري أيأ كان مصدرهاء وستتناول هذه الدراسة ثلاثة مصادر لمعوقات التفويض 
الإداري والمتمثلة في (الرئيس» المرؤوسين» والتنظيم). 

منهجية الدراسة وإجراءاتها: 

منهج الدراسة: من أجل تحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة باستخدام المنهج الوصفي 
التحليلي» وهذا المنهج يناسب الدراسة الحالية لكونها تهدف إلى التعرف على معوقات 
التفويض الإداري في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض من وجهة نظر أفراد 
مجتمع الدراسة. 

مجتمع الدراسة: يتألف مجتمع الدراسة من جميع القيادات التربوية في مكاتب التربية 
والتعليم بمدينة الرياض والبالغ عددهن ٠٠١(‏ مشرفة) للعام الدراسي ١555١/575١ه)‏ 
الفصل الدراسي الثاني. 

أفراد الدراسة: نظرأً لكبر حجم مجتمع الدراسة» تم استخدام العينة العشوائية النسبية. 
حيث تم توزيع عدداً من الاستبانات الورقية والإلكترونية وجمع منها عدد (059) استبانة. 
خصائص أفراد عيئة الدراسة: يتصف أفراد الدراسة بعدد من الخصائص فى ضوء 
متغيرات الدراسة نوضحها في الجداول »١(‏ ”. ") التالية: ١‏ 


"١7‏ ص 





مها مرعي العمري 





جدول رقم ( )١‏ توزيع مفردات عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي 


عدد سسوات الخدمه في التعليم 
أقل من ©سنوات 
من 5سنوات إلى ١ ١٠‏ سنوات 


أكثتر من ٠‏ آسنوات 
ال 


عدد البرامج التدريبيه 


لم أحضر أي برنامج تدريبي 
خمسة برامج 0 


اكتر من ا 
المجمو 

أداة الدراسة: استخدمت الباحثة الاستبيان أداة لهذه الدراسة» لمناسبتها لتحقيق أهداف 
الدراسة والإجابة على تساؤلاتها. وقد تكونت الاستبانة من قسمين رئيسين: القسم 
الأول: بيانات أولية لأفراد عينة الدراسة (المؤهل العلمي» عدد سنوات الخبرة؛ عدد 
للمرؤوس حدمغر قات لعوك للتنظيم)» واستخدمت البالة نمودع ليكرت الخماسي الذي 
يتراوح بين قليلة جدأً إلى كر اجداء اد أداة ١‏ الترافة الكل هري 
بإعداد أداة هذه الدراسة بصورتها النهائية. وللتحقق من صدق الاتساق الداخلي 
للاستبانة تم حساب معامل الارتباط باستخدام معامل ارتباط بيرسونء كما في الجداول 








رقم 25 6 ): 
جدول رقم (4) معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الأول بالدرجة الكلية للمحور 
رقم العباره معامل الارتباط رقم العباره معامل الارتباط 
بالمحور بالمحور 
١‏ 7 7 :1 
51 7 5 07 
5 ا ١‏ 6م 
: 5 #71 1 777 

























































































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
تيبب 112072 


6 6 1 هك 
1١ 75 6 1‏ 0 
37 ا 1١‏ هرة 5 











يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة ٠,٠١‏ فأقل 

جدول رقم (5) معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني بالدرجة الكلية للمحور 

معامل الارتباط معامل الارتباط 
بالمحور بالمحور 
7 ا ١‏ 
:7 05 7 


2 23 
3 223 

223 1 
يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة ٠,٠١‏ فأقل 

جدول رقم (5) معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثالث بالدرجة الكلية للمحور 


























يلاحظ ** دال عند مستوى الدلالة ٠,٠١‏ فأقل 
يتضح من الجداول (525» 0( أن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع 
محورها موجبة ودالة إحصائياً عند مستوي الدلالة (0,01) فأقل مما يدل على صدق 
اتساقها مع محاورها. 
ثبات أداة الدراسة: لقياس مدى ثبات أداة الدراسة (الاستبانة) استخدمت الباحثة (معادلة 
ألفا كرونباخ) للتأكد من ثبات أداة الدراسة» والجدول رقم () يوضح معاملات ثبات أداة 
محاور الاستبانة 
المعوفات الني تعود للرئيس 


ال 6 للمرؤوسين 
المعو قات ال عرد الج 
التبات العا 










































































مها مرعي العمري 


يتضح من الجدول رقم (7) أن معامل الثبات العام لمحاور الدراسة عال حيث بلغ 
0.455459) وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات يمكن الاعتماد 
عليها في التطبيق الميداني للدراسة. 
ثامناً: أساليب المعالجة الإحصائية: تم استخدام العديد من الأساليب الإحصائية المناسبة 
باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5755)» وذلك بعد أن تم ترميز وإدخال 
البيانات إلى الحاسب الآلي؛ حيث استخدمت التكرارات والنسب المئوية» المتوسط 
الحسابي الموزون (المرجح) " نوء721 0ع26ع7771 ": المتوسط الحسابي " موع]2 "2 
الانحراف المعياري "106713100 51320310"» اختبار (ت) للعينات المستقلة 
()وع]-1 ع[مصتة5 غأمعلمءمء0م1])» تحليل التباين الأحادي؛ واختبار شيفيه. 
أهم نتائج الدراسة ومناقشتها: 
النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: " ما معوقات التفويض الإداري في مكاتب التربية 
والتعليم للبنات بمدينة الرياض من وجهة نظر قياداته التربوية "؟ 
للإجابة على هذا السؤال قامت الباحثة بحساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات 
الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات مفردات عينة الدراسة على عبارات 
محور معوقات التفويض الإداري التي تعود للرئيس/ المرؤوسين/ التنظيم» وجاءت 
النتائج كما هي مرتبة تنازليا في الجداول التالية: 
ه معوقات التفويض الإداري التي تعود للرئيس: 
جدول رقم (7) استجابات مفردات عينة الدراسة على عبارات محور معوقات التفويض 

الإداري التي تعود للرئيس مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة 


التكرار درجه التاثير 








' المتوسط | الانحراة 7 
العبارة : 2 كدراف الرتبة 
5 9 النسبه | كبيرة امتانطة | قليله | الحسابى | المعياريى 5 
و/0 1 كبيرة | متوسطة | قليلة 1 بي ري 
حرص الرئيس أن تؤدى كَ 1 ١‏ لكا 5 1 
د الأعمال بأسلوب وآلية 7 فرق ]4 ج178 0 5مر» | لاا ١‏ 
| افتقاد الرئيس ري 11 .2 انا 5 ري | كلسرا 0 
توجيه المرؤوسين. |5 555 | 56 |5501 | 5 
ضعف سياسة التقويط ك 5 نه 5 5 5 
: لدى الرئيس. 1350 ىدث | 165 ]155 | 51 1 1 
5 ك3 37 11 ١‏ 6 
7 عات افق لمر - م« | 75لا 3 
ات اخفاق المرؤوسين 6 , 
3 افويض ١5,‏ الحرءة | هرهذلا إلا,؟١‏ | ١,و‏ 
ال ري ك 0١‏ 1 1 9 5 
0 العمل هي كك ١0‏ 3 
ز اين لصت مه | ؟بكد أ لبه؟ | هره؟ | ١5,4‏ | كردا 
الخوف 2-0 ك 5 171 َك 1 9 
من ع بين : 
١‏ المرؤوسين. ا ل ل 51 | كا 1 
الشعور بالداتية وحب كَ 7 0 ١1‏ 1 2,37 
7]__التقدير لدى الرئيس. |55 5,5 | كرا 5 | 17 14 | ١كثكرا‏ 7 
٠١‏ ضعف إدراك الرئيس ك 9 7 1 1 5 ا 1 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
يي ري سلس ر. 


عر رن مه ألار؟ذ اكاك | عرد" ألءرء؟ | ,ةا 

1 مهارات المرؤوسين دون كَُ 1 نه 14 1 5 هس | لسرا 9 

١5,6 | ١1,5 | ١.7" | ١١.١ | ١١| 9 

عدم متابعه المرؤوسين ك 1 لا 1١‏ 1 

0 بعالك و9 ه,غ أهره؟ 3 1 | لكان 20 ا 1 
كم قناعة ار نيفق بكي كَ 1 1 حا ١١‏ 16 
م يس باهمد 

5 التفويض ]5 |51 77 ”3 | اا 5 10 1 
حشيه الرئيس من أن يفهم كك 5 1 1 1 را 

مسد ل ا ل لسن 
خوف الرئيس على كك 36 71 ١ 5 ١‏ 



































من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن مفردات عينة الدراسة موافقات 
بدرجة متوسطة على معوقات التفويض الإداري التي تعود للرئيس بمتوسط (/ ١‏ ومن 
5) وهو متوسط يقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الخماسي (من ١‏ إلى 5:٠‏ 0 
وهي الفئة التي د تشير إلى خيار "متوسطة" غلى أداة الدراسة. ويتضح من النتائج أن 
هناك تفاوث: فى موافقة مقردات حيئة الدرامئة بعك معوقات التفوي الإداري التي تعود 
للرئيس حيث تراوحت متوسطات موافقتهن ما بين 7,١١(‏ إلى 7,57)؛ وقد حصلت 
العبارة رقم )١١(‏ على المرتبة الأولى من وجهة نظر أفراد العينة وهي "حرص الرئيس 
أن تؤدى الأعمال بأسلوب والية معينة " بمتوسط (51,” من2)» وتفسر هذه النتيجة بان 
حرص الرئيس أن تؤدى الأعمال بأسلوب وآلية معينة يجعله لا يميل لتفويض صلاحياته 
ومهامه للمرؤوسين مما يعوق عملية التفويض الإداريء؛ في حين جاءت العبارة رقم (؟) 
في المرتبة الآخيرة بمتوسط حسابي(١١:")‏ وهي " اعتقاد الرئيس أن تدريب 
المر ؤوسين »كل ممارسة القمل مدي للرقت' نمما بتوافق مع اختار. خابية أقراد 
العينة للعبارة رقم (؟١).‏ وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة الحربي (/ا١ )9١‏ والتي 
بيذت أن عد الاستر ازا وطيفى للقذاكوس نأف الات لكي تحدم تطنيق نهر يدل 
الصلاحيات لدئ القيادات الإدارية في الجهاز المركزي بوزارة الثربية والتعطيم: 

ه معوقات التفويض الإداري التي تعود للمرؤوسين: 

جدول رقم (9) استجابات مفردات عينة الدراسة على عبارات محور معوقات التفويض 

الإداري التي تعود للمرؤوسين مرتبة تنازلياً حسب متوسطات الموافقة 





التكرار قتي - 
مم العبارة التسبه | كبيرة فليله الفتواة 0 5 5-6 الرتبة 
607 || يتم || كتره |امتوسطةه | طلد |1 بي يري 
م | يعتبر المرؤوس أن تك | 11 | ١٠١‏ 1 1 : حل | لخندرذ| ١‏ 
المسسلويليات ار ا ع ع ع 























































































































الإضافيه عبء لا 

تقابله أيه حوافز 

خوف المرؤوس من ك رف 1 نح ١‏ ؟ 

. مسؤوليات 203 ا 

01 1 9 ]| 6ى,١اة‏ |١,501|]59؟؟‏ ات 

تف تجيي--252-- 22س 1 7 ِ 

المكو روا وه دوم | انه 

الرجو 0 م9 آألار,؟" | خراة | هى؟١‏ أك١١‏ | - , 0 

يؤدي لعدم تفويضهم 

تحت المرووس رز اص ]د 1 . 1 دس | ا 

الخضوع للمساءلة 9 هرهة؟ إزكثراة ,به 57 7 

ل الطموح كَّ نذا 1 17 5 ؟ 

والتطلعات لدى لكر | لاسااى١‏ 
: 9 | ك"؟ | هئ" | كبام | "يلا أإأتء 

المرؤوس 0 

الخوف من تصعيد كَُ نذا انها 1 ١ ١‏ 

المدير لأخطاء لاكرم | طاولا 
ا 9 |ك؟؟ أضرلة | 5م١1 ٠١51|‏ أهره 

المرؤوس / 

7 22 كَُ 1 ا 17 1 ؟ 5 1-0 

المرؤوس بنفسه |65 | 15,١‏ | كلها | اما |5 د 0 

تقبيد المرؤوس كَّ 7 ا لا 5 5 

الحد من حريته ف 

أداء الأعمال هعم | هارة 

المفوضة إليه م | لا,؟ ١‏ | لرة9؟ | هر" ١5,4]‏ انيم : : 

بالطريقة التي 

يرغبها 

خوف المرؤوس أن كَُ 5 نه 17 لضا 6 

يفقد بعض صداقات 1 ١‏ 

زملائنه بسبب قيامه 0 ش15 | ظرا؟ | لارا” اإعرء؟ | ثرو 



































من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن مفردات عينة الدراسة موافقات 
بدووجة كبيرة على معوقات النفويطن الإداري الني تعود للمرؤوسين يمتوسط عام 
7,77 من ©) وهو متوسط يقع في الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي (من 7,4١‏ 
إلى ),٠‏ وهي الفئة التي تد تشير إلى خيار " كبيرة " على أداة الدراسة. ويتضح من 
النتاج أن هناك تفاوت في موافقة مفردات عينة الدراسة عل معوفات التفويض الإذاري 
التي تعود للمرؤوسين حيث تراوحت متوسطات موافقتهن على معوقات التفويض 
الإداري التي تعود للمرؤوسين ما بين 75:١9(‏ إلى »)5,١8‏ ويتضح من خلال النتائج 
الموصحة أعلاه أن أبر رمتعوقات التمويطن الإداري التي تعود اللمروو سين تتمثل في 
العبارة رقم (5) اعتبار المرؤوس أن المسؤوليات الإضافية عبء لا تقابله أية حوافز 
وتفسر هذه النتيجة بأن اعتبار المرؤوس أن المسؤوليات الإضافية عبء لا تقابله أية 
حوافز يجعل المرؤوسين لا يتقبلون عمليات تفويض الصلاحيات لهم باعتبارها ستزيد 


ا" 


































































































المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
عباتت 112070 


من عبء العمل دون جدوى مما يعوق التفويض الإداري. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج 
دراسة الشريف )٠١١١(‏ التي بينت أن للتفويض درجة محدودة في العمل الإشرافي. 
ه معوقات التفويض الإداري التي تعود للتنظيم: 
جدول رقم ( )٠‏ استجابات مفردات عينة الدراسة على عبارات محور معوقات 
حر ا لي يي رت لبوفل 


العبارة 


نظا الحوافر أ الماديه 

و المعنوية الد عد على 
تقبل السلطة ١‏ 1 غير 

موجود 

الآأزدواجية في داء 

لأعمال : 


المؤسسات التعليميه تفذمر 
إلي 5 واضحة لسياسة 


وير الوظيفة 
0 بالقدر الكأفٌ 7 

م والواجبات ليست 
00 ) الو الواضح 


القرارات ١‏ 
كو الدادات لني 


كرة التعديلات في الهيكل 
لدارات 
لتنظيمي 


ا إنشناء بعض 
لإدارات 


لهيكل التنظيمي للمؤسسة 


تنقصه الدقة 


ا ين 
من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن مفردات عينة الدراسة موافقات 
بدرجة كبيرة على المعوقات التي تغود للتنظيم بمتوسط (7,5 من 5) وهو متوسط يقع 
فى النحة زر اه يور كاك معدي بق اكوا مي بن ١‏ إلى ٠٠١‏ ,؛) وهي الفئة التي 
تشير إلى خيار " كبيرة " على أداة الدراسة» و يتضح من النتائج أن هناك تفاوت في 
موافقة مفردات بعينة الذكالئنة على المعو قاءك: الكى نعود للتنظيم مكيت 'ثر ازرحت تمكو سطات 
موافقتهن على المعوقات التي تعود للتنظيم ما بين ١‏ 7,865 إلى 5,55 )» وجاءت العبارة 
رقم يز )في المرجبة الأزلى :وجي" تظام الحراف العادية الميكوية التي تبناعد على 
تقبل السلطة المفوضة غير موجود " بمتوسط (4,75؛ من5).» وتفسر هذه النتيجة بأن 
عدم وجود نظام الحوافز المادية والمعنوية التي تساعد على تقبل السلطة المفوضة يقلل 
من رغبة المرؤوسين في تقبل المهام المفوضة لهم مما يعوق التفويض الإداري. 


ا" 









































































































































مها مرعي العمري 





٠‏ متوكات الفريض الآداري من رمحي نكن الكاذانت الترمووةاي مكاتب انوي 
والتعليم الينات يمديكة الرراض: ْ 
جدول )١١(‏ المتوسط العام الحسابي العام للمنوسطات الحسابية لمحاور معوقات 
التفويض الإداري من وجهة نظر القيادات التربوية في مكاتب التربية والتعليم للبنات 
بمدينة الرياض. 


معوفات التفويض الإداري التي تعود للرئيس 


معوقات التفويض الإداري الثي تعود للمرؤوسين 
جعراد اتيم لازي الى أعوا اليم 





00 0 ل ا الى" 0 " مؤثر بدرجة 
كبيرة" حسب المقياس المستخدم, لصالح المعوقات التي تعود للمرؤوسين؛ ممايعني ان 
القيادات التربوية بمكاتب التربية والتعليم بمدينة الرياض يرون أن المعوقات التي تعود 
للمرؤوسين مؤثرة بدرجة كبيرة بمتوسط عام (3:17)»؛ في حين بلغ المتوسط العام 
للمحور الثالث (/7,") وهو متوسط يقع في المدى ”,5١(‏ إلى 4,7٠١‏ ) ويمثل " مؤثر 
بدرجة كبيرة" حسب المقياس المستخدم؛ مما يعني ان القيادات التربوية بمكاتب التربية 
والتعليم بمدينة الرياض يرون أن المعوقات التي تعود للتنظيم مؤثرة بدرجة كبيرة» أما 
متوسط المحور الأول فبلغ (01,") وهو متوسط يقع في المدى ( 7,5١‏ إلى 5,5٠‏ ) 
ويمثل " مؤثر بدرجة متوسطة "» مما يعني ان القيادات التربوية بمكاتب التربية والتعليم 
بمدينة الرياض يرون أن المعوقات التي تعود للرئيس مؤثرة بدرجة متوسطة. 
النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
الديموغرافية؟ 

ه الفروق باختلاف متغير المؤهل العلمي: 

للتعرف على ما إذا كان كدض او وا احصيات ولخدي بتر دون 
العلمي استخدمت الباحثة اختبار " ت: )وع]-'1' 16م5212 216ع620م1006 " لمعرفة 
الفروق بين إجابات مفردات عينة الدراسة وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي: 
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جدول رقم (؟ )١‏ نتائج اختبار "'ت: )وع)-'1 ع[مددة5 اداع دع مء01م1 " لدلالة 
الفروق بين متوسطات مفردات عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي 

: ا 0 : 
المحور المؤهل العلمي | العدد 0 المعري | قيمةت | الرؤرق 


و 1 بكالوري 5 :6 0 
المعوقات التي تعود للرئيس |- رآ 2ح 7 


قلخ لم ام 2 : بكالوريوس 6 وآ داالادرة 017 
المنوقات الي نجوه للموووسي ‏ وراباى عن كك 


قالع لك ه 526 بكالوريوس 6 51 
المعوقات التي تعود للتنظيم دتراسات عا : 7 /ا 5 ١١‏ كهاره 


يتضح من خلال النتائج الموضحة أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
مستوى ٠.١.5‏ فأقل في اتجاهات مفردات عينة الدراسة حول (المعوقات التي تعود 
للرئيسء المعوقات التي تعود للمرؤوسينء المعوقات التي تعود للتنظيم) باختلاف متغير 
المؤهل العلمي. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة الشريف )3١١١(‏ والتي بينت عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابة أفراد العينة تعزى إلى متغير 
المؤهل العلمي بينما تختلف هذه التتائج مع نتيجة دراسة السحباني (7١١؟)‏ والتي بينت 
وهو فزروق ذاتاذاذلثة احضيائية لتفويضن التنلطةالصبائع المحلمين الحاصلين على 
(بكالوريوس فأقل). 
٠.‏ الفروق باختلاف متغير سنوات الخدمة في التعليم: 
للتعدفق على هنا إذا كان هفاك فووق:ذات ذلالة احضاتية واكثلاق متغين.ستوات 
الخدمة في التعليم استخدمت الباحثة اختبار " ت: غأوع)-1 ع1[مدتة5 امعلمءمعء100 " 
لمعرفة الفروق بين إجابات مفردات عينة الدراسة وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول 
التالي: 
جدول رقم )١7(‏ نتائج اختبار ''ت: )وع]-1' ع1[دطدة5 120676206724 " لدلالة 
الفروق بين متوسطات مفردات عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخدمة في التعليم 
المحور سنوات الخدمة في التعليم 


ا : ١.‏ م6 .سنواك الى. ١.‏ سنوات 
المعوقات التي تعود للرئيس | .. |كتر من ١١‏ ستوات 























المعوقات التي تعود من © سنوات آلى ٠١‏ سنوات 
ؤوسين أكثر من ٠١‏ سنوات 


المعوقات التى تعود للتنظ من © سنوات الى ٠١‏ سنوات 


يتضح من خلال النتائج الموضحة أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 
توى ٠,٠5‏ فأقل في اتجاهات مفردات عينة الدراسة حول (المعوقات التي تعود 
للرئيس» المعوقات التي تعود للمرؤوسينء المعوقات التي تعود للتنظيم) باختلاف متغير 























سنوات الخدمة في التعليم. 
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م ا ل ا ا ل ال م 
ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابة أفراد العينة تعزى إلى متغير الخبرة كما 
تفل ,هذه الداسوسع فنك ور اسة المهداني 1:0 )نو الكل ,يت هده هود فزوق ذاقا 
دلالة إحصائية لمدى تفويض السلطة تبعا لمتغير سنوات الخدمة للمعلم. 

ه الفروق باختلاف عدد البرامج التدريبية 

للتعرف على ما إذا كانت هنالك فروق ذات دلالة إحصائية فى إجابات مفردات 
عينة الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغير عدد البرامج التدريبية استخدمت الباحثة " تحليل 
التباين الأحادي " 10174لى :و1173 عم لتوضيح دلالة الفروق في إجابات مفردات 
عينة الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغير عدد البرامج التدريبية وجاءت النتائج كما 
يوضحها الجدول التالي: 
جدول رقم (4 )١‏ نتائج " تحليل التباين الأحادي " (411077,4, :75/27 026) للفروق 
في إجابات مفردات عينة الدر اط د اختلاف عدد البرامج التدريبية 


المحاور باين | مريع 


11 
المعوقات التى ١‏ 

- ات لك 
تعود للرئيس ا 
لامالا 


كا" 


:المعو كاك الي خلا وس را 
تعود ؤوسين 


28 


تعود للتنظيم 























* فروق دالة عند مستوى ٠,05‏ فأقل 

يتضح من خلال النتائج الموضحة أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 
عند مستوى ٠,٠65‏ فأقل في اتجاهات مفردات عينة الدراسة حول (المعوقات التي تعود 
للرئيس» المعوقات التي تعود للمرؤوسين) باختلاف متغير عدد البرامج التدريبية» كما 
يتضح من خلال النتائج الموضحة أعلاه وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
فأقل في اتجاهات مفردات عينة الدراسة حول (المعوقات التي تعود للتنظيم) 
باختلاف متغير عدد البرامج التدريبية» ولتحديد صالح الفروق بين كل فئتين من فنات 
1لا" 
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79ت تت تت تت تت تت تت تا 22 2222 77776222227222 تش 
عدد البرامج التدريبية نحو الاتجاه حول هذا المحور استخدمت الباحثة اختبار "شيفيه لل 
وهذه النتائج يوضحها الجدول التالي: 
جدول رقم )١5(‏ نتائج اختبار "شيفيه " للفروق بين فئات عدد البرامج التدريبية 


عدد البرامج التدريبية 


لم احضر اي برنامج 
لاريبي 


المعوقات التى 
تعود للتنظيم 


خمسة برامج فاقل 























أكثر من ه برامج 





* فروق دالة عند مستوى ٠,٠5‏ فأقل 
يتضح من خلال النتائج الموضحة في الجدول أعلاه وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى ٠,٠5‏ فأقل بين اتجاهات مفردات عينة الدراسة اللاتي لم يحمضرن 
أي برنامج تدريبي ومفردات عينة الدراسة اللاتي حضرن أكثر من خمس برامج حول 
ل ا اك 
برنامج تدريبي 
القيادات اللزريوية ا سس فالاو انا بدرجة كبيرة على 
٠‏ التعورقات التفويضح:ا اذاو شك ركاه تمكو مط ايل 51 ")» ويتضمن ذلك ثلاثة 
محاور جاءت كالتالي: 
ب المعوقات التي تعود للرئيس مؤثرة بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي (17١:؟).‏ 
- المعوقات التي تعود للمرؤوسين مؤثرة بدرجة كبيرة بمتوسط حسابي (52,17). 
- المعوقات التي تعود للتنظيم مؤثرة بدرجة كبيرة بمتوسط حسابي (5,14). 
؟. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ٠,٠5‏ فأقل في اتجاهات 
مفردات عينة الدراسة حول (المعوقات التي تعود للمديرء المعوقات التي تعود 
للمرؤوسين» المعوقات التي تعود للتنظيم) باختلاف متغيرات (المؤهل العلمي- 
سنوات الخدمة_-عدد البرامج التدرب يبية). 
توصيات الدراسة: في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها توصي الباحثة بما يلي: 
١‏ تكاتف الجهود بين كافة القيادات بوزارة التربية والتعليم للعمل على إزالة معوقات 
التفويض الإداري في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض وتقصي سبل 
القضاء عليها. 


006 














مها مرعي العمري 





؟. ضرورة تبني برنامج مستمر داخل وزارة التربية والتعليم يقوم على تدريب القيادات 
التربوية ومجموعة من المرؤوسين في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة 
الرياض لتنمية المهارات الإدارية وتأهيلهن لقيادة فرق العمل. 

؟. العمل على تعزيز قدرة المديرات في مكاتب التربية والتعليم للبنات بمدينة الرياض 
على توجيه المرؤوسين وتطوير أدائهم. 

4. تبني القيادات العليا بوزارة التربية والتعليم إعداد لائحة تنظيمية للحوافز المادية 
والمعنوية؛ لما له من أثر ايجابي في تنمية روح المبادأة وصناعة صف ثاني من 
القادة. 

5. العمل على تعزيز الثقة لدى المرؤوسين بحرية التصرف فيما فوضت به من أعمال 
في حدود مسؤولياتها. 

5. العمل على تعزيز الانتماء الوظيفي لدى المرؤوسين في مكاتب التربية والتعليم 
للبنات بمدينة الرياض. 

لل' :تبني إعداد لاتحة تتظليمقة والشحة لحياتة التفويضن الفعال في اللمؤسنيباة الععلزمية. 


المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
ربب سلب5 


المراجمع: 
أبو زيد» محمد عبدالحميد. (131770١م).‏ أثر التفويض في الاصلاح الإداري» دار النهضة 
العربية, القاهرة. 


أحمدء أحمد. (/13١م).‏ تحديث الادارة التعليمية» الاسكندرية: مكتبة المعارف الحديثة 
حبتو عبدالعزيز صالح. ٠ 1١‏ "'م). مبادئ الإدارة العامة دار المسيرة للنثئر و 
التوزيع» عمان. 
الحربي» محمد. 2 ٠.٠‏ ك'م). تفويض الصلاحيات لدى القيادات الإدارية, دراسة مسحية 
على وزارة التربية والتعليم: رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة الملك سعود. 
كلية إدارة الأعمال» السعودية. 
حسين» سلامة. 5 ٠.0‏ ك'م). اتجاهات حديثة في الإدارة المدرسية الفعالة, دار الفكر 
ناشرون وموزعونء عمان؛ الأردن. 
حشيشء خالد. (7١١٠م).‏ درجة ممارسة القيادات الإدارية بمديريات التربية والتعليم 
لتفويض السلطة وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمديرين والمشرفين التربويين: 
رسالة ماجستير غير منشورة:؛ الجامعة الإسلامية» غزة. 
السحبانيء إبراهيم. (؟١١5م).‏ تفويض السلطة لدى مديري المدارس الثانوية 
بمحافظات غزة وعلاقته بالرضا الوظيفي لدى معلميهم: رسالة ماجستير غير 
منشورة:؛ الجامعة الإسلامية» غزة. 
سليمة. بوزيد» ١59‏ ك'م). تفويعض السلطة مفتاح تحقيق التنمية الإدارية» مجلة العلوم 
الإنسانية» جامعة بسكرة. الجزائر.العدد ٠‏ ". 
عامر» سامح» وقنديل» علاء. )0 ١‏ ك'م). التطوير التنظيمي, دار الفكرء عمان» الأردن. 
العتيبي»ء صبحي جبر. (5١٠٠م).‏ تطوير الفكر والأساليب في الإدارة» عمان» دار 
الحامد للنشر والتوزيع. 
فليه. فاروقء السيد عبدالمجيد. (١٠٠م).‏ السلوك التنظيمي في ادارة المؤسسات 
التعليمية, عمان» دار المسيرة للنشر. 
موقع وزارة التربية والتعليم في المملكة العربية السعودية» تم استرجاعه بتاريخ 
هاه على الرابط 017.52ع.ع0مط. 13/5/57 //:صاخط 
طع1امقطا 232010101552602 125(عطاعمعند .(1970) .5.11 ,علتظ 
0115) ]5)21 2117اكتستسلكخ سدائتكلو2.مملتدععاعل عكتاءعل]ء 
21-1 ,(1) 5 بلهمتتامل 
0 ,دعتلطاظ ,01121117) اتاعطاعع هص د81 درع 054600 (2007) اعتامطنوك ,متيعن 
.5 011125] ,01102ت 16 ,أمعصمم ع حمط 621ه1ي عطا 
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متطد لوماتعسعطظ عط]1! :(1992) متالتطط ,عع ملام ع طامعد10 ,طم ك8 
210021عتتلع 01 01110221[ ,112261011مأكطة1 01 للا 12 
77-5 (3) 30 ,1:2102اك1امتسطلة 

,1821229101 172610221مدع01) 01 21215ع155 (2008) ع11ناها كط[ اتك/1 
للقط عع مع هذل ,161122610231طآ1 80012310 


المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
تسبح ممع 11200 


تأخير عدم وجود المعامل في تدريس اللغة الانجليزية من وجهة نظر 


المعلمين 
إعداد 
سلمان مسفر العتيبى 
استلام البحث : ٠٠١1/١١/5‏ قبول النشر 0/5/8 ٠.١8/١١‏ 


مقدمه: 

تعد اللغة الانجليزية لغة ثانية في المملكة العربية السعودية. وهي من المواد الأساسية 
حيث يبدأ تدريسها من الصف الرابع الابتدائي وحتى الصف الثالث الثانوي حيث أهميتها 
في هذا العصر. فهي لغة العلم ولغة الأبحاث والابتكارات ولغة التواصل ما بين 
الشعوب. ويرتكز تدريسها في التعليم العام على اكتساب أربعة مهارات أساسية هي: 
الاستماع » والمحادثة .والقراءة» والكتابة 0 العنزي 06 "). 

ويتأثر تعليم وتعلم اللغة الانجليزية بعدد من العوامل كالاتجاهات والميول 
واستراتيجيات التدريس والتجهيزات المادية. تعد مختبرات ومعامل اللغة الانجليزية أحد 
تلك العوامل حيث أثبتت فعاليتها في مساعدة المعلمين في تدريس اللغات الاجنبية عبر 
السنين (2,2016ز[خ عق دأعل], الم2ستطه). 
هذا وهناك عددا من المعوقات لاستخدام معامل اللغة الانجليزية ذكرها رضا )٠١٠١(‏ 
على النحو الآتي: 
- أنها تتطلب أجهزة حاسب آلي ومعدات ذات مواصفات خاصة لتمثيل الظواهر بشكل 
واضح . 
- تصميمها وإنتاجها يحتاج إلي فريق عمل متخصص من خبراء الحاسب الآلي 
والمناهج وعلم النفس ومن متخصصين في اللغة الانجليزية . 
- نقص التفاعل الحقيقي مع الأجهزة والأدوات والمواد والمعلم والزملاء. 
- نقص مهارات بعض الطلاب في استخدام الحاسب الآلي . 
- التكلفة الباهظة لتصميم بيئات التعلم. 
ويضيف الراضي (571 ١ه)‏ عددا من المعوقات ومنها : 
- الحاسب الآلي لا يضاهي المعمل الحقيقي في تعلم المهارات المعملية . 
- مهارات الاتصال والعمل الجماعى من خلال المحاكاة لن تنافس المهارات 
الاجتماعية المكتسبة من التجربة الحقيقية .. 
- من المحتمل انحصار عمل الطلاب في التجارب المبرمجة في برنامج المعمل 
الافتراضي فقط, 
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سلمان مسفر العتيبي 


هذا وهناك عدد من الأسباب التي تؤدي إلى عدم وجود معامل للغة الانجليزية 
ومنها: 
-١‏ ضيق المبنى : 
إن أسباب افتقار المدارس للمعامل كثيرة جداً و من أهمها ضيق المبنى المدرسي مما 
يصعب على المعلم اختيار المكان المناسب للمعمل ووضع الوسائل التعليمية مما يؤدي 
الى تلفها ان وجدت وضعف اهتمام المعلمين بهاء فالمشكلة مرتبطة بالجهاز التعليمي 
ككل؛ وليست خاصة بعدد معين أو فئة معينة» إذ إنه قد تتوفر معامل جيدة في بعض 
المدارسء ويتكاسل بعض المعلمين عن استعمالها» مفضلاً شرحها النظري فقطء وغير 
مكترث بأثر ذلك على الطلابء أو ربما توفرت المعامل ولم تتوفر الميزانية لشراء ما 
يحتاجه المعلم من أدوات وما إلى ذلك. وهنا نجد سلبية المشكلة وترابطها 
(البياتي»7 ٠‏ "). 
١‏ - تكدس الطلاب : 
أن افتقار المدارس المستأجرة للمعامل ناتج لطبيعة البناء المستأجرء وعدم توفر التنسيق 
في تخطيطه. أما في المدارس الحكومية فغالبا ما يكون تكدس للطلابء أو عدم اهتمام 
المعلمين بالأدوات يسبب تلفها أو افتقارها (المناعي8١١35).‏ 
"- وسائل تعليمية تالفة : 
الوسائل التعليمة التالفة» أو المعدومة في مستودعات المدارس إن وجدتء ما يجعلنا 
نعاني من الوضعء محاولين استخدام ما تطوله أيدينا من أدوات . 
ويشير التربويين أن هناك عدد من السلبيات لعدم توافر معامل للغة الانجليزية 
مثل الملل والتملص من الدرس او الحصة الدراسية وعدم الفهم للدرسء وعدم اكتساب 
المعرفة العلمية وتعقيد العملية التعليمية » وعدم اكتساب مهارات اللغة الانجليزية » 
وكذلك عدم القدرة على اكتساب الاتجاهات العلمية ( المركز القومي للتعليم الإلكتروني 
بالمجلس الأعلى للجامعات»١١١3).‏ 
وقد أكدت عدد من الدراسات فاعلية معامل اللغة الانجليزية في تدريس اللغة 
الانجليزية مثل دراسة (41[2[,2016 © 10515, 30دطاى) التي أكدت الأثر الايجابي 
للمعمل في تنمية مهارة الاستماع لدى الطلاب. كما أكدت دراسة خوجه )35١١5(‏ التأثير 
الايجابي لمعمل اللغة على تنمية مهارات اللغة الانجليزية لدى الطالبات. 
مشكلة الدراسة: 
تأتي هذه الدراسة للإجابة على الأسئلة التالية: 
١-ما‏ الآثار الناتجة عن عدم وجود معامل في تدريس اللغة الانجليزية من وجهة نظر 
المعلمين؟ 
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"-ما أهم الأسباب المؤدية إلى عدم وجود معامل للغة الانجليزية في المدارس من وجهة 
نظر المعلمين؟ 

أهمية الدراسة: 

١-تقديم‏ مفهوم نظري لمتغير هام ألا وهو معامل اللغة الانجليزية. 

؟-من الممكن أن تقدم هذه الدراسة توصيات للمسؤولين تؤدي إلى تجهيز معامل في 
المدارس الحالية ومراعاة وجود المعامل في مباني المدارس المستقبلية. 

أهداف الدراسة: تهدف هذه الدراسة إلى: 

١-التعرف‏ على الآثار الناتجة عن عدم وجود معامل في تدريس اللغة الانجليزية من 


06 م 
؟- التعرف على أهم الأسباب المؤدية إلى عدم وجود معامل للغة الانجليزية فى 
المدارس من وجهة نظر المعلمين. 

مصطلحات الدراسة: 


يعرف المختبر بأنه غرفة مصممة خصيصا لتعليم اللغات الأجنبية يجلس الطلاب فيها 
في مقصورات صغيرة مفصولة عن بعضها بجدران مانعة للضوضاء لا يسمع الطالب 
ما يقوله الطالب المجاور له . و هذا يسمح له بالتمرن على التكلم باللغة التي يتعلمها دون 
أن يزعج الآخرين أو يزعجه الأخرون يمكن طلاب الفصل جميعا بالتمرن في وقت 
واحد . 

حدود الدراسة: 

ه١‎ 55٠0-١559 -الحد الزمني : الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي‎ ١ 

؟ -الحد المكاني : منطقة مكة المكرمة. 

“ -الحد البشري : معلمي ومشرفي اللغة الانجليزية. 

منهج الدراسة : 

استخدم الباحث المنهج الوصفي. 

مجتمع الدراسة: 

معلمي ومشرفي اللغة الانجليزية. 

عينة الدراسة: 

تكونت عينة الدراسة من ( 77) معلما ومشرفاً للغة الانجليزية في منطقة مكة المكرمة. 
أدوات الدراسة: 

الباحث, 1 

صدق المقياس: قام الباحث بعرض المقياس على عدد من المحكمين للتأكد من وضوح 
العبارات وقياس الهدف الذي أعدت الاستبانة من أجله. 

ثبات المقياس:تم حساب الثبات من خلال معامل الفا كرونباخ وقد بلغ .١,65©‏ 
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ثانيا: مقياس أسباب عدم وجود المعمل في المدارس من إعداد الباحث. 

صدق المقياس: قام الباحث بعرض المقياس على عدد من المحكمين للتأكد من وضوح 
العبارات وقياس الهدف الذي أعدت الاستبانة من أجله. 

ثبات المقياس:تم حساب الثبات من خلال معامل الفا كرونباخ وقد بلغ .٠,/‏ 

الأساليب الاحصائية: 

قام الباحث باستخدام الاساليب الحسابية التالية: 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. 

معامل الفا كرونباخ لحساب الثبات» 

نتائج الدراسة: 

للإجابة على السؤال الأول والذي ينص على "ما الآثار الناتجة عن عدم وجود معامل 
في تدريس اللغة الانجليزية من وجهة نظر المعلمين؟" 

فام الباحث باستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وذلك كما في الجدول 
التالى: 





جدول(١)‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتأثير عدم وجود مختبرات للغة 


الانجليزية على تدريسها_ من وجهة نظر المعلمين 

















: 7 المتوسط | الانحراف 
ّ الفقد ة الترت المست 
لرقم لفقرة الخباني. ١‏ المع ف لترتيب | المستوى 
ٍ عدم وجود معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى 0١ ١‏ | الأول | مرتفع 
ضعف مستوى مهارة الاستماع. 
5 عدم وجود معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى عر 7 | الثاني | مرتفع 
زيادة الجهد في توصيل المعلومة. . 
9 عم وجوه تيل للعه الانكيزه؟ يلي إلى 0 48 | الثالث | مرتفع 
هدر الوقت. 
عدم وجود معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى و 
م 2 0 5 507 ”5 :ءاره الرا 
تعقيد العملية التعليمية. تخد ارهد : 
عد وجود معمل للغة الانجليزية يؤدي ! 
1 م وج . را ي إلى ١‏ /ا5/ا,. | الخا 3 
تدني الدافعية نحو تعلم اللغة الانجليزية. تقر الراك 
١‏ عدم وجود معمل للغه الاتظليزية يؤذي إلى 55٠‏ هلالى: السادس مرتفع 
الملل والتملص من الدرس او الحصة 
3 عم وجوه غيل للعه الانجليزية يؤدي إلى "١‏ آآالاىة السابع مرتفع 
ضعة ٠‏ مستوى مهارة المحادثة 
5 عدم ونخوك معقل للغة الانجليزية يؤدي إلى " الل الثامن مرتفع 
عدم تغطية جميع محتوى المقرر الدراسي 


:7" و 
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للغة الانجليزية يؤدي | 
5 عدم وجود معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى ا 5*"",. | التاسع | متوسطة 
عدم فهم الدرس. 
للغة الانجليزية يؤدي | 
| عدم وجود معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى /ا,٠‏ | هلاى,. | العاشر | متوسطة 
ضعف مستوى مهارة القراءة. 
5 عدم وجرة مغل للعه الاتطبرية يردي إلى ”3 048 الحادي متوسطة 
ضعف مستوى مهارة الكتابة. عن 

















يلاحظ من الجدول السابق أن هناك (5) فقرات جاء تقديرها بدرجة مرتفعة حيث 
تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين ( 5,55-7,85) » وقد جاءت الفقرة " عدم وجود 
معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى ضعف مستوى مهارة الاستماع" في المرتبة الأولى 
بمتوسط حسابي )١,55(‏ وإنحراف معياري(١‏ 4 0.,54) » وجاءت الفقرة" عدم وجود 
معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى زيادة الجهد في توصيل المعلومة." في المرتبة الثانية 
بمتنوسط حسابي (*7,77) وإنحراف معياري(؟0,57٠) ٠»‏ كما جاءت (") فقرات 
بمستوى متوسط حيث تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين ( )7١,١ 7-77١‏ حيث أتت 
الفقرة " عدم وجود معمل للغة الانجليزية يؤدي إلى ضعف مستوى مهارة الكتابة" في 
المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي ( )١,١*‏ وإنحراف معياري (0,755). 

كما يلاحظ الباحث من الجدول السابق أن تأثير غياب المعمل على مهارتي الاستماع 
والمحادثة أكبر من تأثيره على مهاراتي القراءة والكتابة. وهي نتيجة منطقية حيث أن 
مهاراتي الاستماع والمحادثة بحادثة إلى معمل للسمعيات يساعد على الاستماع 
والمحادثة مع الآخرين خصوصا المتحدثين الأصليين باللغة الانجليزية. 

السؤال الثانى: 

للإجابة على السؤال الثاني والذي ينص على "ما أهم الأسباب المؤدية إلى عدم وجود 
معامل للغة الانجليزية في المدارس من وجهة نظر المعلمين؟" 

قام الباحث باستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وذلك كما يتضح في 
الجدول التالي: 
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جدول١(؟)‏ 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعدم وجود معامل للغة الانجليزية في 
المدارس من وجهة نظر المعلمين 
1 2 المتوسط | الانحراف | ,. . ظ 
الرقم الفقرة لاني . !|| اهيار ف الترتيب | المستوى 
عدم ادراج معامل اللغة الإنجليزية في 1 5 
5 7 م ٠ 3 ١ ١‏ 
3 تكدس الطلاب في المدارس 357 /لا/لاىء الثاني مرتفع 
١‏ ضيق المبنى المدرسي. ١|٠١3‏ كه" ١]‏ القالث ١‏ «متواسظط 
التكلفة المالية للمعامل. ١0‏ | الرابع | متوسط 
7 ضعف استخدام التقنية. 0 ا ا 
5 عنم تنيلك 0 لمعلمين لمعمل :ابن 5هنة ١‏ | آلا | السادس ١‏ -متوؤسظط 
7ع 
الاعتقاد بان تنقل الطلاب بين الفصل 
0١ 0 :‏ ا : 
, والمعمل اهدار للوقت. م قاض للحيو | ريك 




















يلاحظ من الجدول السابق أن هناك )١(‏ فقرتين جاءت تقديرها بدرجة مرتفعة 
حيث تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين ( 5,57-7,87) » وقد جاءت الفقرة " عدم 
ادراج معامل اللغة الإنجليزية في خطط بناء المدارس " في المرتبة الأولى بمتوسط 
حسابي (85ك) وإنحراف معياري(١١0,55١)‏ » وجاءت الفقرة" تكدس الطللاب في 
المدارس." في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )١,57(‏ وإنحراف معياري(0,77) » 
كما جاءت (5) فقرات بمستوى متوسط حيث تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين 
)١,51-7,1779‏ حيث أتت الفقرة " الاعتقاد بان تنقل الطلاب بين الفصل والمعمل اهدار 
للوقت." في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي( )١,5١‏ وإنحراف معياري (0,755). 
كما يلاحظ الباحث من الجدول السابق أن الفقرات التي حصلت على الترتيب العالي 
ليست متعلقة بالمعلمين من حيث اتجاهاتهم نحو استخدام التقنية أو ضعف قدراتهم 
يتجاهل بناء المختبرات ويعمل على زيادة المساحات التى تستوعب العدد الكبير من 
الطلاب. 1 
التوصيات: 
١-الاهتمام‏ بتفعيل معامل اللغة الانجليزية في المدارس المتوفر بها. 
؟- توفير معامل للغة الانجليزية في المدارس. 
*- إجراء دراسات قادمة عن تأثير غياب المعامل فى تدريس اللغة الانجليزية على 
عينات كبيرة. ١‏ 
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المراجع : 
الإلكتروني". ورقة عمل مقدمة لملتقى التعليم الإلكتروني في التعليم العام» وزارة 
التربية والتعليم؛ الإدارة العامة للتربية والتعليم. الرياض. 

المركز القومي للتعليم الإلكتروني بالمجلس الأعلى للجامعات(١٠١25).‏ دليل إرشادي 
ونموذج التقدم لطلب إتاحة معمل افتراضي للمقررات العلمية بالجامعات المصرية. 
سبتمبر .5١٠١١‏ 

خوجه ٠»‏ منى عبدالله.(5١١3).فاعلية‏ المختبر الالكتروني في تنمية مهارات اللغة 
الاتجلية وه لظالناك الثاقووة ببذينة الراففه: 

حسن حسين زيتون .)23٠١5(‏ رؤية جديدة في التعليم - التعلم الإلكتروني ( المفهوم - 
القضايا - التطبيق - التقييم). الرياض :الدار الصولتية للنشر والتوزيع. 

المناعي» عبد الله سالم . ( .)2٠08‏ "المختبرات الافتراضية". الجمعية العربية للتعليم 
والتدريب الإلكتروني 0171 215. 

البياتي» مهند محمد. .)3٠١5(‏ "الأبعاد العملية والتطبيقية في التعليم الإلكتروني".الشبكة 
العربية للتعليم المفتوح والتعليم عن بعد. عمان: الآردن. 

00257621001 01 اعم 811 عط ]1 .(2016 ).لل, علدزلخ عكى ,1125 , .عا, 0دتقتطه 

8 5110255 1200107125 2ه 4105 1لننث عطمزدنا ط2آ 

4 .86 . 17. 1ه0لآ .و5عالمقصسطط 01 1021نا0ل[ .0م 1كمعطءء]مصطمت 

12611177 )2016( 
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درجة ممارسة معلمي العلوم للاستراتيجيات المتناغمة مح مبادئ 
التعدم المستند للد ماغ في مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي 


بسلطنة عمان 
إعداد 
منيرة بنت شامس الكيومي د/ شاهر ربحي عليان 
وزارة التربية والتعليم أستاذ المناهج وطرق تدريس العلوم المساعد 
سلطنة عمان كلية التربية - جامعة صحار 
استلام البحث : 701/١١/5‏ قبول النشر : ”.1١87/١١/5+/‏ 





الملخص : 

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن درجة ممارسة معلمي العلوم للاستراتيجيات 
المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ في مدارسة الحلقة الثانية للتعليم الأساسي 
بسلطنة عمان» من وجهة نظر معلمي العلوم الأوائل في محافظات (شمال الباطنة» 
جنوب الباطنة» مسقط). كما هدفت إلى معرفة ما إذا كان هناك فروق ذات دالة إحصائية 
عند مستوى الدلالة (0 > 0,05) بين تقديرات أفراد عينة الدراسة بالنسبة لدرجة 
الممارسة تعزى لمتغير الجنس. تكونت عينة الدراسة من ٠١8‏ معلم أول ومعلمة أولى 
لمادة العلوم في مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسيء طبقت عليهم أداة الدراسة 
(الاستبانة)» حيث تم التحقق من الخصائص السيكومترية لها من خلال حساب الصدق 
الظاهري والبنائي» وكذلك الاتساق الداخلي بين الفقرات بطريقة ألفا لكرونباخ. أظهرت 
الدراسة جملة من النتائج أهمها أن درجة ممارسة معلمي العلوم للاستراتيجيات 
المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ كانت ما بين متوسطة إلى عالية في 
المحافظات الثلاث» وأنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلاله(0) > 
5 بين تقديرات المعلمين الأوائل لدرجة ممارسة معلمي العلوم للاستراتيجيات 
المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ لمتغير الجنس. وأوصت الدراسة في ضوء 
نتائجها إلى أهمية تعزيز وإثراء أداء المعلمين من خلال تنظيم دورات تدريبية ومشاغل 
تربوية وورش عمل تتضمن توظيف عملي للاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم 
المستند إلى الدماغ. 
الكلمات المفتاحية: التعلم القائم على الدماغ؛ استراتيجيات تدريس العلوم؛ تعلم العلوم. 
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11م 
01 ععلعع0 2 غاأدع1اد5ه127 10 2120 561079 أمعتتنهت ع1" 
ا د5عاع50316 ع متصمتدع1 0ع635طحمتدع6 0غ 5تعطعوعا ععمعاء5 ع ماعناعوام 
ع0) اع نمطا طممط0) 01 عتممد]1ناك مآ (2 عاعتزء) 15[م0مطء5 ممتدعتلء عامهط 
آلثخ ,2011 طممتد8-لخ 1 5تاعطعدع] 2101ء5 ععمعلء5 01 7128 01 كأمامم 
561017 عغطا ,1ء07ع2/101 .5ع]501710012 3415236 20 طأنامد لطلمملتوظ 
(0.05ك0) أعلكع1 عه دععمعتكء] 011 مدع امع اد عله عتعطا 11 لوعتاع1 10 لعلطلد 
.6ع عط ما عددل ععنعوعل 5أع6 1211م 01 125001255 '3015م1ء2011م عطا م1 
م 562101 عل2مطع1 0ه ع1ممط 108 01 0م]515د0ت ع[مصتدد 561077 ع1" 
عغطا 0غ 0عل0ضمموع* 211 لإغطا ,أممطءد «ومتتدعتلهء عتكقط ص (؟ عاعلزء) م1 
عتتاأعططمطء:57م عط1!' .عتتقصمم1ادع00 2 135 طعتطة 1001 5601077 
ممه عع12 عمتكد1معلدء 677 عملم عع 01ما عطا 01 دع 1اسلتعاع و تقطء 
قطملة 59 تإعمعاواوكممء-1[ء5 عطا 0غ 200105 ط1 ,772110157 لعاعتتتاكمدمه 
3 ع8 735 12012855 :56107 طتممط عغطا 1ه عم0 .لمطاعمط اعدطممعت 
5 51216851659 علمتمتدع]1 0ع635-متوعط 01 ععنوعل ععناعهةم اعتط لد 
771 عتاعطا ,ا 17مع1101/ .5ع17100101م0ع ععقطا عطا م[ وتاعطعوعا ععمعاهو 
'تتعطعوع] 2101ء5 ععمعاء5 مذ أععع1 0 236 وععمعتع 011 أطنوء 1 معاد 
8 0ع635-متة61 01 ععلوع0 ع6 1321م عطا 5 0تل1معع1 و5ع05ممدع1 
01 غطع ةا عطا صل .تعلمعع 01 كملعا ما وتعطعدوعا ععمعكء5 ع0ممطة دعاع6 5121 
عطا اعاتطء 10 عع2د1ممصطا عطا ذ5غطع تلطعتط 561039 عطا ,5التاوع عطا 
8 32 5لاتتصدعىه ((6 5ععمع لمعت *5تعطعوعا عممعان5 
لع21310-25 1211100 011155 63101285 300 5م 170121520 0116260021ء 
16 1105متقد16 
5216817 عمتطعوع!' ععمعاء5 ,ع متصتدعا! لعددط-سمتدع :70105 وعع] 
6طلوع.] ععمع 501 
المقدمة 
يسعى التربويون في ظل النتائج الهائلة التي كشف عنها علم الأعصاب حول 
بنية الدماغ ودينامياته ووظائفه إلى الإفادة من هذه النتائج وتوظيفها في العملية التعليمية 
- التعلمية» وكان من ثمار هذا السعي ظهور علم الأعصاب التربوي أو التربية العصبية 
(/اع8 716111010 8]001020281) كمسار تعليمي حديث يبحث في دمج مجالات علم 
الأعصاب وعلم النفس والتربية للوصول إلى فهم أفضل لكيفية التعلم» وما يؤثر فيها من 
بناء للمناهج واستراتيجيات التدريس وسياسات التقويم. 
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وضمن هذا الإطار برزت نظرية التعلم المستند إلى الدماغ 2250 1لن1810 
116015 علتمتتوع.] للعالمين "كين" و"كين" (1990 ,عمنج') 2؟ ع10ة0))؛ وهي 
إحدى نظريات التعلم التي تد تشير إلى أن الاعتماد على مبادئ علم الأعصاب لا ينفي 
الأساليب والطرق التربوية التقليدية» ولكنه سيساهم في دعم الممارسات الصفية الناجحة؛ 
وتقديم المواقف التربوية بشكل يتناغم مع آلية عمل الدماغ(السلطي. 2004). 

عرف إريكسون نظرية التعلم المستندة إلى الدماغ بأنها نظرية تعلم تتضمن 
تصميمًا لبيئة التعلم» تكون ثرية بالخبرات التعليمية الملائمة للمتعلمين» مع ضرورة 
الكشف عن أنماط التعلم الخاصة بكل متعلم»والتعرف على قدراتهم الدماغية»والتأكد من 
أن المتعلمين يعالجون خبراتهم بصورة تساعدهم على استخلاص المعنى. والشكل )١(‏ 
يوضح إجراءات الوصول إلى المبدأ الرئيس للتعلم المستند إلى الدماغ (القرني» 2015؛ 
عبيد وعفانة» 2003). 


« الكشف عن أنماط التعلم 
لكل متعلم للتعرف على 
قدراتهم الدماغية. 

« استثارة دماغ المتعلم 


نظرية التعلم 
2120 





الشكل(١):‏ آلية التعلم المستند إلى الدماغ 
وذكر سلافكين 51351 المشار إليه في حسنين(2011) أن التدريس وفق 
مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ يجب أن لايكون معقداً بحيث يتعذر تطبيقه في الصفوف 
الدراسية للمتعلمين» حيث أن الهدقه من الثمم السيللت للدسساح يلو اتعسوة مسقو تغله 
الطلاب؛ وأن التعلم وفق المناهج التقليدية القائمة على الحفظ لم تعد تصلح للتدريس 
الفعّال» إذ ينبغي أن تكون أساليب التعلم والتعليم تتلاءم مع تحديات القرن الحادي 
والعشرين» وخاصة تدريب الطلبة على مهارات التفكير النقدي والتحليل» ويمكن تحقيق 
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ذلك من خلال تكييف المناهج والأساليب التدريسية لتتماشى مع بحوث الدماغ» لسد 
الفجوة بين التربية التقليدية والتعلم المستند إلى الدماغ. 

يشير الأدب التربوي ذو الصلة إلى الاهتمام المتزايد محليا وعربيا وعالميا 
بالبحث في تأثير عمليات التدريس المعتمدة على نظرية التعلم المستندة إلى الدماغ على 
تحصيل الطلاب في مادة العلوم وبقاء أثر التعلم» كما في دراسة 1011021 (1 ٠‏ 0( التي 
توصلت إلى فاعلية نهج التعلم المستند إلى الدماغ في تحصيل الطلاب ذوي أنماط التعلم 
المختلفة. ودراسة الفارسي (2010) التي كشفت عن معتقدات معلمات العلوم في مدارس 
الحلقة الثانية من التعليم الأساسي نحو الاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند 
إلى الدماغ وعلاقاتها بالممارسة الصفية. مدراسة هومان وكولز(؟١0٠٠‏ 1101111 

2 00)) التي هدفت إلى الكشف عن مدى معرفة معلمي العلوم في مدارس تركيا 

باستراتيجيات التعلم المستند إلى الدماغ» ومدى تطبيقها في البيئة الصفية» وأظهرت 
نتائجها أن المعلمين وصفوا التعلم المستند إلى الدماغ بأنه يحدث نتيجة حدوث إرتباط 
بين الأسلوب أو الاستراتيجية وبين فسيولوجية الدماغ» وهي تكون مرتبطة أيضاً 
بخصائص بيئة التعلم» والخصائص الفردية للطلبة. ودراسة الطيطي(7١١3)‏ التي أكدت 
على وجود أثر للبرنامج التعليمي المستند إلى الدماغ في تحسين التحصيل الدراسي لدى 
الطلاب في مادة العلوم. 

وتأسيساً على ماسبقء تظهر أهمية توظيف بحوث الدماغ في التعليم» وممارسة 
استراتيجيات التدريس المتناغمة مع الدماغ في البيئة الصفية» وهذا ما تحاول الدراسة 
الحالية إلقاء الضوء عليه, واستقصاء درجة تطبيقه من قبل معلمي العلوم في مدارس 
الحلقة الثانية للتعليم الأساسي في سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين الأوائل لمادة 
العلوم. 
مشكلة الدراسة 

يعد تدني مستوى التحصيل لدى الطلبة من أهم المشكلات التي يواجهها معلمو 
العلوم في المدارس» يعزى ذلك إلا أن مايسود في المدارس بشكل عام هو التدريس بنسق 
واحدء وربما تكون المناقشة والعرض المباشر هي أكثر طرق التدريس شيوعا(رواشدة 
وآخرون» 50٠‏ كذلك انخفاض مستوى ممارسة معلمي العلوم لمهارات التفكير داخل 
الغرفة الصفية وانشغالهم بالكثير من الأنشطة التقليدية على حساب التعليم 
الفعّال(العزري؛ 7١٠3)؛:‏ إضافة إلى ضعف امتلاك المعلمين للمعرفة بالكيفية التي يتعلم 
بها الطلبة» والتي تشرحها نظرية التعلم المستند إلى الدماغ واعتقادهم أن تتبع نتائج 
أبحاث الدماغ في التعلم ليس من اختصاص المعلم (الفارسي» .)5١٠١‏ 
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من هنا تظهر مشكلة الدراسة الحالية في البحث عن أفضل الطرق والإجراءات 

التدريسية التي تُحسّن من تحصيل الطلبة في العلوم» وتنمي مهارات التفكير لديهم. 
وبشكل أكثر تحديداء فإن مشكلة الدراسة تتبلور من خلال السؤال الآتي: 
ما درجة ممارسة معلمي العلوم بمدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي بسلطنة عمان 
للاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ من وجهة نظر المعلمين 
الأوائل؟ 
فرضية الدراسة 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات المعلمين الأوائل لدرجة ممارسة معلمى 
العلوم في مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي بسلطنة عمان للاستراتيجيات المتناغمة 
مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ يُعزى لمتغير الجنس. 
أهمية الدراسة 

تسعى الدراسة الحالية من الناحية النظرية إلى مواكبة النظريات المستحدثة فى 
التدريس وتسليط الضوء عليهاء والتأكيد على توظيف النتائج التي توصلت إليها بحوث 
الدماغ وعلوم الأعصاب في تحسين الإجراءات التدريسية. 

أما من الناحية التطبيقية فإن الدراسة الحالية قد توجه المسئولين التربويين في 
سلطنة عمان بضرورة تضمين مناهج العلوم للأنشطة والعمليات التي 5 تستند إلى نظريات 
الدماغ» والتي تحفز على التفكير بدلا من الأنشطة التقليدية. كما أنها قد تعين معلمي 
العلوم في تحسين أدائهم في الغرفة الصفية أثناء التدريس من خلال تطبيق استراتيجيات 
التدريس القائمة على مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ: وكيفية توجيه تعلم الطلبة. كذلك 
قد تساعد هذه الدراسة في توجيه مشرفي العلوم في تطوير أداء معلمي العلوم من خلال 
برامج إعداد وتدريب معلمي العلوم وتعريفهم بنظرية التعلم المستند للدماغ وتدريبيهم 
على استراتيجيات التدريس المستندة إلى الدماغ. 
حدود الدراسة 
الحدود البشرية: المعلمون الأوائل في مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي في 
محافظات شمال الباطنة وجنوب الباطنة ومسقط. 
الحدود الزمانية: سيتم تطبيق الدراسة الحالية خلال الفصل الدراسي الثاني من العام 
الدراسي 8١7/570١١٠7م.‏ 
الحدود المكانية: مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي التابعة للمديريات العامة للتربية 
والتعليم بالمحافظات التعليمية الآتية: شمال الباطنة وجنوب الباطنة ومسقط. 
مصطلحات الدراسة 
التعلم المستند إلى الدماغ 

تعرفه السلطي على أنه " أسلوب أو منهج شامل للتعليم والتعلم يستند إلى 

افتراضات علم الأعصاب الحديثة التي توضح كيفية عمل الدماغ بشكل 
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طبيعي"(السلطيء .7٠١5‏ ص.8١٠).‏ وتركز الدراسة الحالية في تعريفها للتعلم المستند 
على الدماغ على المبادئ الإثنى عشر التي حددها كل من كين وكين ( عمته 
0 يرعمتهن)عك). 
الممارسة الصفية 

يعرف كوتن ( 1995 ,00108) الممارسة الصفية بأنها التفاعل بين المعلم 
وطلابه بهدف توسيع مداركهم المعرفية والمهارية من خلال الإدارة الصفية الملائمة 
والتصميم للتعليم والتقويم المستمر لإنجاز الأهداف التعليمية المرجوة. وتركز الدراسة 
الحالية على الإجراءات والاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ 
والتي يستخدمها معلمي العلوم في مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي داخل الغرفة 
الصفية لتحقيق أهداف التعلم» وتقاس بالدرجة التي يحصل عليها معلمي العلوم من وجهة 
نظر معلمي الأوائل لمادة العلوم من خلال استجاباتهم على الاستبانة. 
الحلقة الثانية من التعليم الأساسي 
هي المدارس التي تضم الصفوف من ( -5)» ويدرس الذكور والإناث في هذه المرحلة 
في مدارس منفصلة»؛ ويكون الكادر الوظيفي فيها حسب النوع (ذكوراً وإناثاً). 
الإطار النظري للدراسة: 

خلال العقدين الآخيرين من القرن العشرين» ظهر تحول جذري في كل من 
عمليتي التعلم والتعليم؛ نتيجة للتعرف أكثر على مواقع التفكير والعمليات في الجسم وهو 
الدماغ بواسطة تقنيات جديدة وحديثة مثل التصوير باستخدام الرنين 
المغناطيسي(7211:1)» والتصوير المغناطيسي الو ظيفي(1/111 021ء من ).: والتصوير 
المقطعيبالانبعاث البوزيتروني(21:1)؛ حيث أمكن رؤية الدماغ وتسجيل مجالاته 
الكهرومغناطيسية وتحليل مكوناته الكيميائية» كذلك أصبح بإمكاننا استكشاف تحكم 
الدماغ وتعامله مع الذاكرة, والانتباه» والنمذجة» والعاطفة عع 14. 0 
علم الأعصاب وعلم النفس المعرفي وعلم النفس 50 دون في اكتشاف كيفية 
عمل الدماغ والذي بدوره ساعد في فهم حدوث التعلم,» وظهور نظرية التعلم المستندة إلى 
الدماغ(الزغلول, .)2٠05‏ وتؤكد هذه النظرية على تكامل العواطفء والبيئة الغنية 
بالمثيرات» والتغذية السليمة, وغياب التهديد وصنع المعنى؛ لزيادة مشاركة وتفاعل 
وتحصيل المتعلم (101110210» /ا.. "). 

يعرف بوليتانووباكوين (2000 ,«ذنان23 ع5 0ضغغئاآه2) نظرية التعلم 
المستند إلى الدماغ أنهاطريقة طبيعية محفزة داعمة وايجابية لزيادة القدرة على التعلم 
والتعليم» وهي منحى يعتمد على طرق تعلم مناسبة لتركيب وظائف الدماغ.أما سبيرس 
وولسون(2009 ,77711502 4 35ه6م5) فيعرفها على أنها مدخل شامل للتعلم يقوم على 
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كيفية أساس البحث في علم الأعصابء بالإضافة إلى تهيئة الدماغ بشكل أفضل وطبيعي 
للتعلم. كما أنها تمثل إطاراً للتعليم والتعلم» وتساعد على تفسير سلوكيات التعلم لدى 
الأفراد والمتكررة. وتؤكد للمعلمين على تعليم الطللاب الخبرات من واقع حياتهم. وقد 
حدد كل من كين وكين (1990 ,عمنه 426 عمنه0) اثني عشر مبدأ لنظرية التعلم 
المستند إلى الدماغ تتمثل فيما يأتي: 
المبدأ الأول: يرتبط التعلم بالعمليات الفسيولوجية 15 عتند2دء.1 1آ4 
211121 

فالدماغ "كمركز لعمليات التعلم" ينمو ويتكيف مع بيئته(عبيدات وأبوالسميد» 
5» ويتأثر بالحركة» حيث أن نشاط المتعلمين يزيد من مستويات الطاقة لديهم.» 
ويوفر لأدمغتهم الدم المزود بالأكسجين الذي يحتاجونه لآداء مهامهم التعليمية» كما أن 
الدماغ يأخذ إشاراته عن طريق الحواس في الجسمء ليقوم بعدها بالمعالجة وإرسال 
التعليمات لجميع أجزاء الجسم. 
المبدأ الثاني: يعتبر الدماغ اجتماعي [هن500 15 0/1150 /صنة :1 12" 

يستمر الدماغ بالتغيير طيلة حياته تبعاً لاندماج الفرد مع الآخرين» ولقد تبين ان 
للاتصال الاجتماعي تأثير على الدماغ» حيث أنه يعمل على تعديل مستوى هرمون 
السيراتونين في الدماغ. وهذا له دلالات في الذاكرة» الانتباه» ونمو الخلايا 
العصبية(جنسنء» .)3١١5‏ فالتعلم التعاوني مطلوب لتنمية الدماغ» لأن الطلاب يتعلمون 
بشكل أفضل من خلال اتصالهم بالآخرين وتفاعلهم وتبادل الخبرات معهم؛ كما يجعل كل 
مشارك في مجموعة يؤدي عملاً يخدم المهمة التي تقوم بها هذه المجموعة(الزهيري» 
/) 
المبدأ الثالث: البحث عن المعنى فطري- 15 عستصدء151 101 طءتمروءك عط 
1111 | 

يقصد بالبحث عن المعنى هو ترجمة الخبرات إلى مشاعر وأحاسيسء؛ حيث أن 
كل فرد يولد مزود بتجهيزات بيولوجية تسمح له بفهم العالم من حوله؛ فالناس مدفوعون 
فُظريا للبحة عن المعدى ‏ 'يوهعة مظيواق انح هت المعدى» أن «النانزو عر لوقو العقل 
كعلماء لاكتشاف ما في عالمهم, ومن ناحية أخرى هم مولودون للعمل كفنانين وذلك من 
خلال إضفاء التعبير والصوت للمعنى الذي يكونونه أثناء انهماكهم في حياتهم( السلطيء» 
-.. "). 
المبدأ الرابع: يتم البحث عن المعنى بواسطة الأنماط ع دنسدء51 :101 طاءتردء5 عط 
كطتطتء )12 تاقاقط تدءء0) 

يعتمد تحديد أنماط التشابه والاختلاف والترتيبات المنطقية والوظيفية على 
النيورونات (الخلايا العصبية)» وخلال عملية البحث عن معنى فإن الدماغ يعمل وبشكل 
متواز بتوظيف الأنماط الموجودة لديه في الوقت الذي يهتم بالبحث عن المعاني للمثيرات 
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الجديدة, فيحاول فهم الأنماط وإدراكها كما هيء وفي نفس الوقت يعمل على إعطاءها 
معاني جديدة أو ابتكار أنماط جديدة خاصة بها(الزغلول.» ,)5٠6٠٠١©‏ أما المعلومات 
الجديدة التي ليس لها نمط معين يجب أن تجد مجالات تتناغم معهاء ويتم ذلك من خلال 
تكوين مجالات جديدة وكلما زادت المجالات المشتركة زاد عمق المعنى لدينا(جنسن» 





001 
المبدأ الخامس: الانفعالات حساسة في تشكيل التعلم 60 00111281 21:6 1912011025 
12100000000 


يُولّد الجسم بيانات حسية يغذي بها الدماغ» ثم يعمل على تكاملها مع الإدراك 
الذهني والانفعالات لتكوين ثالوث تفكير من أجل أداء أمثل واتخاذ أفضل 
القرارات(جنسنء 5 .)3١١‏ ويُثار الدماغ بقدر أكبر عند وجود انفعالات قوية؛ لأنها 
تعطينا دماغاً أكثر حيوية ونشاطاً يساعد على تذكر الأنماطء وتكوين ذاكرة أكثر 
وضوحا(2007 ,101112311). 
المبدأ السادس: يعالج الدماغ الجزئيات والكليات بشكل متزامن. منهة:8 ©2112 
(أكتامع ططة)لستستذ عامطلالآ لصه كاعد ععدوععوم] 

حسب نظرية نصفي الدماغ فإن الجزء الأيسر من الدماغ لفظي ومنطقي 
ومسئول عن العمليات الحليلية» بينما الجزء الأيمن يكون بصري وحدسي ومسئول عن 
العمليات الانفعالية(عبيدات وأبوالسميدء »252٠٠0-‏ وبالرغم من ذلك تتكامل القدرات 
التحليلية مع الانفعالات في وقت متزامن لإنشاء الكليات والتعامل مع المواقف 
التعليمية(المطرفي.: .)3١١‏ 
المبدأ السابع: يتضمن التعلم كلا من الانتباه المركز والإدراك الطرفي ع 1.211 
ممتامءءنء"1 لمتعطمتقء] لصة مامتاصع غك لعكبعه"] طاوظ عع «امكصآ1 
يستقبل الدماغ طيلة الوقت أعداداً لا تُحصى من من الصور والمدخلات وعليه أن ينتقي 
منها باستمرارء فالانتباه لموضوع ما هو أمر طبيعيء حيث أن الدماغ يركز على 
المثيرات الأكثر أهمية وملاءمة لإرضاء رغباته الخاصة(السلطيء» ».)25٠١5‏ كما أنه 
يستجيب للإشارات الهامشية غير الواقعية التي تكون قوية ومؤثرة وفعالة(عفانة 
والجيشء .)50٠١5‏ 
المبدأ الثامن: يتضمن التعلم عمليات واعية وعمليات لاواعية 415275 1.©»210128 
21555 112011510115 2110 0012510115) 11211:0157:65 

يعد الفهم عملية عميقة ومتتالية تعتمد على قدرة المتعلم على تحمل مسؤولية 
خبراته ووعيه بهذه الخبرات(عبيدات وأبوالسميد» »)25٠١©‏ حيث تُعالج ب بعض الخبرات 
عن وعي ودراية المتعلم من خلال التعامل معهاء ولكن هناك الكو مع دون انث ينه 
اكتسابها على نحو لا شعوريء فاللاوعي يعالج هذه الخبرات تحت مستويات معقدة من 
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الوعي (الزغلول»5١٠٠؛‏ عفانة و الجيشء» .)3٠١59‏ ويؤكد الباحثون على أن أكثر من 
48 من مجمل التعلم يكون لا شعورياء وهذا يعني أن معظم ما يتعلمه الطلاب ككمية 
من المثيرات تتجاوز كثيراً تلك المستندة من المحتوى والذي هو محدد في خطة الدرس 

لم يكن مقصوداً (جنسن»5 .)3١١‏ 
المبدأ التاسع: هناك على الأقل أسلوبان لعمل الذاكرة 1590 51وع.1آ )2 :1ج عتدعط1' 
0017طع11 ما معطعدم ممم 

تعد الذاكرة مخزن للأفكار والخبرات» ويوفر الدماغ طريقتين لتنظيم الخبرات 
وتخزينهاء الذاكرة المعلوماتية(الذاكرة الثابتة) ذات الصلة بالتعامل مع الحقائق والمعاني 
والمهارات وتخزينهاء وهو الذي يوضح لنا لماذا نستطيع أن نتعلم حقائق منفصلة أو 
استجابات عاطفية» والذاكرة المكانية(الدينامية) التي تسجل الخبرات الحياتية اليومية 
وبدقة. إن الذاكرة الثابتة تكون ناضجة منذ فترة مبكرة من العمرء بينما الذاكرة الدينامية 
تتطور عبر الوقتء» وهذا ما يفسر أن الأطفال يخزنون بعض الانطباعات الهامة منذ 
طفولتهم المبكرة (عبيدات وأبوالسميد» .)5٠١١‏ 
المبدأ العاشر: يعتبر التعلم نمائي(تطوري) 06971012612621 15 عت 1د1 

يمتاز الدماغ بالمرونة والنمو والتطوير من خلال تفاعله وتعاونه مع 
الآخرين(الجيش وعفانة» .)2٠١5‏ ويتغير باستمرار في تركيبه ووظيفته عبر مراحل 
نموه المختلفة تبعاً لتفاعل مجموعة العوامل الجينية والخبرات البيئية(الزغلول؛ 
ا يمر الدماغ في نموه بمراحل حيث تبدأ بنمو سريع وخاصة في السنوات الثلاث 
الأولى بعد الولادة» فتنشأ الكثير من الروابط العصبية. بعدها تبدأ المرحلة الثانية وفيها 
يكون للدماغ قابلية هائلة للتغيير» ومن هنا تظهر أهمية الوقت المناسب للتعلم» فمن 
السهل تعلم لغة أجنبية في هذه المرحلة قبل الوصول إلى مرحلة البلوغ. وفي العقدين 
الثاني أو الثالثن من الحياة يستمر نمو الدماغ وتنضج معه مهارات متقدمة مثل قدرته 
على التخطيط ويستمر عمل الدماغ مدى الحياة ما دمنا نفكر» فإن دماغنا ينمو(عبيدات 
والسميد» .)5٠١6‏ 
المبدأ الحادي عشر: يعزز التعلم بالتحدي ويثبط بالتهديد 15 عتند:زوء.1 

15 858 واتأطتطصط لصد ععدعالقط) 759 ل0ععتتقطمكر 

تؤثر الانفعالات السلبية على وظائف الدماغ» حيث تؤدي الأحداث المليئة 
بالضغوط إلى إفراز هرمونات مثل الكورتيزول الذي بدوره يؤثر على الأداء 
المعرفي(جنسن. .)2١0١5‏ وتقلل من هرمون السيراتونين مما يزيد من الاستجابة 
العدوانية. وهناك علاقة بين التهديد وضعف التحصيل الدراسي وانخفاض تقدير الذات ( 
عبيدات والسميدء »)٠٠٠5‏ حيث يسعى المتعلم إلى قلة اكساب الخبرات وعدم الانفتاح 
لاكتساب خبرات جديدة؛ وبالتالي 5 تعتبر عملية التعلم هنا تهديداً للمتعلم وتؤثر في تكوينه؛ 
فيسعى دائماً لعدم التعرض لتلك الخبرات مما يحد من نمو الدماغ وتطوره(عفانة 
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والجيش»3١٠2).‏ لكن لايعتبر كل التوتر سيئاً» إذ لابد من استثارة محدودة تتحدى 
الدماغ حتى يعمل بحماسء؛ بشرط أن لا ترتفع درجة التوتر لتكون معيقة. 
المبدأ الثاني عشر: كل دماغ منظم بطريقة فريدة "واعداونصن 5 سندءدظ طاءة]1 
01521120 

يختلف الدماغ البشري من متعلم إلى اخر في تكوينه وقدراته وخبراته وسعته. 
حيث أن الجوانب الوراثية و أساليب التعلم والخبرات واختلاف البيئة التي يعيش فيها 
المتعلم تؤثر في تمايز خصائص الدماغ من فرد إلى آخر( عفانة والجيش» )من 
هذا المنطلق فإن جميع الأفراد يمتلكون دماغاً واحداً متشابها من الناحية القار جيف 
لكنهم يمتلكون عقولاً متباينة من الناحية الوظيفية» مما يجعل كل دماغ يختلف عن 
الآخر(الزهيري. »)30١١7‏ وهذا ما يؤكده جاردنر من خلال نظريته في الذكاءات 
المتعددة إلى تمييز ثمانية أنواع من الذكاءات الإنسانية» بحيث يكون لكل نوع من الذكاء 
منطقة في الدماغ مسئولة عنه. 

يمكن للمعلم أن يحقق هذه المبادئ في مواقف التعليم والتعلم, وذلك عن طريق 
قيامه بتبني أساليب وطرق واستراتيجيات تدريسية تتناغم مع مبادئ التعلم المستند إلى 
الدماغ» وتكون هذه الأساليب والأنشطة بمثابة المتطلبات الأساسية لحدوث التعلم الناجح 
والفعّال. كما يُلاحَظْ من خلال عرض المبادئ الإثنى عشر أنها متداخلة مع بعضها 
البعضء وأنها ليست منفصلة أومنفردة» فكل مبدأ يمكن أن يقودنا إلى تحقيق مبدأ آخر» 
وبالتالي يمكن للمعلم أن يطبقها بشكل متكامل في الموقف الصفيء فمثلاً إذا طبق المعلم 
المبدأ الخامس (تعتبر الانفعالات والعواطف حساسة في تشكيل التعلم)» فإنه سيعتمد 
تلقائيا إلى تحقيق أحد متطلبات المبدأ الحادي عشر(يعزز التعلم بالتحدي ويثبط بالتهديد)» 
وهو توفير بيئة تعلم يسودها الأمن والأمان والابتعاد عن التخويف. 
طريقة الدراسة وإجراءاتها 
منهج الدراسة 

اتبعت الدراسة الحالية المنهج الو صفيء الذي يتضمن رصد الظاهرة كما هي 
عليه في الواقع» وجمع البيانات عنها من الميدان التربوي» ومن ثم تصنيفها وتحليلها 
واستخراج النتائج منها (ابراهيم وأبوزيد. ,7٠١1/‏ ص. 5١5‏ ). 
مجتمع الدراسة 

تكون مجتمع الدراسة من ج جميع المعلمين الأوائل لمادة العلوم في مدارس الحلقة 
الثانية للتعليم الأساسي للعام ل ١م‏ في المحافظات التالية: شمال 
الباطنة وجنوب الباطنة ومسقط والبالغ عددهم )١١18(‏ معلماً ومعلمة أولى لمادة العلوم 
حسب إحصاءات قسم الإحصاءات والمؤشرات بدائرة تخطيط الاحتياجات التعليمية في 
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المحافظات الثالاث للعام الدراسي لاك" (وزارة التربية والتعليم» 1016)/, 
والجدول١‏ يوضح توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب المحافظات التعليمية: 
الجدول :١‏ توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب المحافظات التعليمية 
5 المعلمين الأوائل لمادة ل م 
0 تكله 
شملاباطة ‏ | اوه | 55 | 005 


جنوبابطة ‏ | 782 | 75 | م 0 
مسقط 7 


عينة الدراسة 
تشكلت عينة الدراسة من )9/05٠0(‏ من مجتمع الدراسة» حيث تم اختيار )٠١8(‏ معلماً 
ومعلمة أولى لمادة العلوم في مدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي بالطريقة الملائمة 
ع لتامسطة5 ععمعنمع0وه00)» بحيث أن نسبة الذكور (9/057) من عينة الدراسة ونسبة 
الإناث (9/047)»؛ تم توزيعهم على المحافظات الثلاث كما هو موضح في الجدول ؟. 
الجدول ؟: توزيع عينة الدراسة بمدارس محافظة شمال الباطنة وجنوب الباطنة 





المعلمين الأوائل لمادة 


| ذكور ‏ ) | إناث | 

--5ت 0-0-0 
أداة الدراسة 

أداة الدراسة عبارة عن استبانة للمعلمين الأوائل لمادة العلوم لقياس درجة 
ممارسة معلمي العلوم بمدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي للاستراتيجيات 
المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند للدماغ» وقد تم بناء فقراتها وتطبيقها كما في 
الإجراءات الاتية: 
١‏ مراجعة الأدبيات والكتب التربوية المتعلقة بنظرية التعلم المستند إلى الدماغ 
ومبادئها الاثني عشر(الخليفة» *١١5؛‏ الزعانين» 7١١7؛‏ السلطيء 5١٠2؛‏ الزغول؛ 
65 :جنسنء 5١٠٠١١؛‏ كوفاليك والسن» 5 ١٠"؛‏ 2007 ,تعمطتء؟؟1؛ 2 عاءشتوعاه 
3 ,43632 ): والتعرف على الاستراتيجيات والأساليب التربوية لكل مبدأ. 
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١‏ الاطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة بمشكلة الدراسة» وتم الاستفادة من بطاقة 
الملاحظة لقياس الممارسات الصفية الواردة في دراسة الفارسي ( 4/56٠‏ والتي هدفت 
إلى تحديد مدى ممارسة معلمات العلوم لمبادئ التعلم المستند إلى الدماغ داخل الغرفة 
الصفية. 

38 الاستعانة بآراء ذوي الخبرة في مجال المناهج وطرائق تدريس العلوم . 
34 - تصميم الاستبانة بحيث تكونت الأداة في صورتها الأولية من (45) فقرة» تتم تت الإجابة 
عليها تبعا لمقياس ليكرت الخماسي على النحو الآتي: (أوافق بشدة-ه, 2 
محايد-", لاأوافق-", لا أوفق بشدة-١).‏ 
5- اختبار الصدق الظاهري 

من خلال عرضها بصورتها الأولية على مجموعة من المحكمين لأخذ آرائهم حول 
فقراتها من حيث الانتماء إلى المبدأء ووضوح العبارات ودقة الصياغة اللغوية» وملائمة 
الاستبانة لهدف الدراسة. وزعت الاستبانة على (؟١١)‏ محكمأ من ذوي الاختصاص 
والخبرة في مجال المناهج وطرق تدريس العلوم والإشراف التربوي بجامعة السلطان 
قابوس وجامعة صحارء بالإضافة إلى عدد من مشرفي ومعلمي العلوم بوزارة التربية 
والتعليم. 
(61مم00)» والحصول على مؤشر احصائي لصدق الاستبانة» حيث بلغت نسبة الاتفاق 
6 89.15 وهي نسبة مقبولة كاختبار أولي للكشف عن مدى صلاحية الأداة 
للتطبيق(حسين» 1 ص١٠5).‏ كما تم إجراء التعديلات اللازمة على بعض 
(0؟) فقرة. 
5- اختبار الصدق البنائي 

للتحقق من الصدق البنائي لاداة الدراسة» تم حساب معامللات الارتباط بين 

متوسط درجات محاور الاستبانة والدرجة الكلية وذلك من خلال استخدام معامل ارتباط 
بيرسون ( مع 1 11ع00) 001112102 رزووتزوء2 )» وقد ظهرت القيم كما في الجدول 
2 
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الجدول ": قيم معاملات الارتباط للاتساق الداخلي لمحاور الاستبانة 


1 المفردة الدالة معامل ارتباط معامل ارتباط 
المحاور (المبادى) المفردة بالمحور | الفقرات مع المحور 


0 يرتبط التعلم بالعمليات الفسيولوجية‎ -١ 
061 * 0723 2200 30 ارا‎ 
0587 3 
07297 
0754 
د‎ 
0 0667 
0.801** 
0.726 ** 
0669 * 0653 
0.7643*:* 
06497 
08233 1 
نت‎ 0801 ** ١ 
0.704 ** ١ 


١‏ - يعتبر الدماغ اجتماعي 


1 07683 0# 
5 الانفعالاات حساسة في تشكيل التعلم 5 097 
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* دال عند مستوى الدلالة )٠,٠١5(‏ ** دال عند مستوى الدلالة )١0,١1(‏ 

يشير الجدول " أن قيم معاملات ارتباط بين كل مفردة وقيمة المحور التي 
تنتمي إليه تراوحت بين (0.499) إلى (0.974)» وهي جميعاً قيم دالة احصائية عند 
مستوى الدلالة (0.01)و(0.05). كذلك تراوحت قيم معاملات الارتباط بين كل محور 
من محاور الاستبانة والدرجة الكلية بين (0.630) إلى (0.865) وهي جميعاً قيم دالة 
احصائية عند مستوى الدلالة (0.01)و(0.05). وعليه تم التأكد من صدق الاتساق 
الداخلى لمفردات الاستبانة» وهذه النتيجة تشير إلى صلاحية الأداة للتطبيق. 
-"٠‏ اختبار الاتساق الداخلى للاستبانة 

للتأكد من ثبات الاستبانة بعد تعديلها بناء على آراء المحكمين» تم تطبيقها على 
عينة استطلاعية تكونت من ٠١(‏ ) معلماً ومعلمة من أفراد مجتمع الدراسة؛ ثم تم حساب 
معامل الثبات بطريقة معامل ألفا لكرونباخ (1ع2022© 2طم41) لفقرات الأداة» حيث 
بلغ معامل ألفا لكرونباخ (20,154» وهو مقبول احصائيا مما يدل على ثبات الاستبانة 
وإمكانية تطبيقها والاطمئنان إلى النتائج التي سيتم الحصول عليها. 
- الحصول على الموافقة الرسمية للتطبيق 

تم الحصول على خطاب تسهيل مهمة من جامعة صحارء كذلك مخاطبة المكتب 
الفني للدراسات والتطوير بوزارة التربية والتعليم لمخاطبة مديريات التربية والتعليم 
لتسهيل تطبيق أداة الدراسة بمدارس الحلقة الثانية من التعليم الأساسي بالمديريات العامة 
في المحافظات الثلاث(شمال الباطنة وجنوب الباطنة ومسقط). 
4- توزيع الاستبانة وجمعها 
تم إعداد استبانة إلكترونية ومخاطبة رؤساء أقسام العلوم التطبيقية في المحافظات 

الثلاث لتعميمها على مشرفي العلوم؛» وهم بدورهم يرسلونها إلى عينة الدراسة من 
معلمي ومعلمات العلوم الاوائل. كانت الاستجابة قليلة خاصة من طرف المعلمين الأوائل 
الذكورء لهذا قام أحد الباحثين بتوزيع الاستبانات الورقية مباشرة إلى المدارس لضمان 
وصولها لعينة الدراسة؛, وجمعها فى الوقت المحدد دون فاقد» وقد استغرقت عملية 
التوزيع والجمع مدة ثلاثة أسابيع تقريباً من ٠١١8/5/8‏ إلى .701١8/5/75‏ 
٠‏ إجراء المعالجات الإحصائية المناسبة للأداة باستخدام برنامج الحزمة الإحصائية 
للعلوم الاجتماعية (5255). 
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عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
عرض ومناقشة النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة 
للإجابة عن سؤال الدراسة الذي ينص على " ما درجة ممارسة معلمي العلوم 
بمدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي بسلطنة عمان للاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ 
التعلم المستند إلى الدماغ من وجهة نظر المعلمين الأوائل؟" تم استخدام المعالجة 
الإحصائية عن طريق استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب 
لاستجابات المعلمين والمعلمات ١الأوائل‏ لكل فقرة وكل مبدأ من مبادئ الاستبانة. وقد تم 
الحكم على درجة ممارسة معلمي العلوم بمدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي بسلطنة 
عمان للاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ بناء على تصنيف 
المتوسطات الحسابية للبيانات كما هو موضح في الجدول ؛. 
الجدول : تصنيف متوسطات عينة الدراسة حسب درجة الممارسة 
-----2 2 
| متوسطة ‏ | كبر من 225505 | 
_عثية ‏ |2 أكبرمن 504 | 
والجدول ٠‏ يُظهر المتوسطات الحسابية والاصعر اف 0 تحليل استجابات 
أفراد العينة على أداة الدراسة» وكذلك ترتيب مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ. 
الجدول5: ترتيب مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ الواردة في أداة الدراسة تنازلياً حسب 
متوسطها القداي وارجة عدار ف 


55 الحبايع | الععارء يي ار سد 
يعتبر التعلم نمائي( تطوري) 03 0 
يتضمن التعلع كلا من الأنقباه المركر 
والإدراك الطرفي 01112 6224) 2 


5 ]هنك على الأقل أستوبان نسل الذاكرة | 132 | 0600 | عليةجنا | 5 


تبط التعلم بالعمليات اله 3 
0 
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كل تماع منظم بطريقة كريدة 78 | علتية | 09 


| 10 | ستبر اساغجماعي |40 | 073 | عفية‎ | ١ 


2 
مدرامن 
--5 ب ل 4 |11 
يشير الجدول 5 أن المتوسط الحسابي العام للمبادئ الإثنى عشر بلغ (4.13)؛ 
وبهذا تعتبر درجة ممارسة معلمي العلوم للمبادئ بشكل عام عالية» كما أن متوسطات 
المبادئ الإثنى عشر تراوحت بين (3.74- -4.33). ويعني ذلك أن مستوى إدراك معلمي 
العلوم لأهمية تطبيق الاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ عالية 
من وجهة نظز :المعلمين الأوائل. معوئ ذلك أن فلسفة التعليم الأناسي في سلطنة عفان 
في::مداودن: الحلقة: الثانية مكذ العام الدر امي 5026م إلى :قثن الحال الشجع «جميع 
المعلمين على تبني استراتيجيات وطرق تدريس تتمحور حول المتعلم» وتوفير بيئات 
تعلخ مجفزة .على التفكير والاستنتاع. والاكتشاف» (فلسفة التعليم :في ساطنة عماقة 
/501)/ ل ج الإنماء المهني على 
اكساب المعلمين الاستراتيجيات الحديئة للتدريس والتي تتناغم مع مبادئ التعلم المستند 
إلى الداع : 5 بغض النظر عن معرفة المعلمين أو عدم معرفتهم بمسميات تلك المبادئ, 
وتتفق هذه الشيحة ميق در اكه االفار سق 06 ) التي توصلت إلى أن درجة ممارسة 
معلماث العلوم: للاستر اتبحيات: المشاغمة مع مبادئ. التعلم 'في جدوت: الباطنة بلطتة 
عمان كانت عالية. 
كما أشارت النتائج أن أكثر المبادئ ممارسة المبدأ العاشر وهو( يعتبر التعلم 
نمائي) وبلغ المتوسط الحسابي له (4,7)؛ حيث أتفقت عينة الدراسة أن معلمي العلوم 
يمارسون الاستراتيجيات المتناغمة مع هذا المبدأ بدرجة عالية جداً. فالملاحظ أن معلمي 
العلوم يتدرجون في عرض المادة العلمية دائما من السهل إلى المعقدء ومن المحسوس 
إلى المجرد. ويتم ترتيب المفاهيم باستخدام خرائط المفاهيم حيث تتدرج من المفاهيم 
الأكثر شمولية إلى الأقل» وعلى. هذا الأساس ثم يناء المناهج؛ إذ تعتير من أهم أسس يناء 
مناهج العلوم في سلطنة عمان» مع مراعاة قدرات الطالب واستعداداته وميوله 
والبناتي والخنامئ :ولأ عمال الكقابية أو 'الفنية والاختبازاث القصيرة: هذا مااكدت علره 
فلبفة التقر يم الترد موس للتعليع قبسي 
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وأظهرت النتائج أن المبدأين السابع (يتضمن التعلم كلا من الانتباه المركز 
والإدراك الطرفي) والتاسع (هناك على الأقل أسلوبان لعمل الذاكرة) أحتلا الترتيبين 
الثاني و الثاني مكرر من حيث درجة الممارسة. وبلغ المتوسط الحسابي لهما (١؟5”؟‏ )4 
أي أن عينة الدراسة تؤكد على أن معلمي العلوم يمارسون الاستراتيجيات المتناغمة مع 
المبدأ السابع والتاسع بدرجة عالية جدأء والسبب في ذلك أن معلمي العلوم يركزون أثناء 
التدريس على جذب انتباه المتعلمين بطرق مختلفة» فنجد أنهم يوفرون بيئة غنية 
بالمؤثرات والوسائل المتنوعة سواء كانت مباشرة أوغير مباشرة» فبتحليل استمارات 
الزيارات الصفية نجد أن المعلمين يهتمون بالتمهيد المثير للدخول في موضوع الدرس 
مثل قصة هادفة أو تجربة بسيطة» وكذلك يغيرون من درجة الصوت وتعبيرات الوجه 
السبب في ذلك إلى طبيعة مادة العلوم التي تتطلب تبسيط للمعلومات التي تقدم حتى يسهل 
فهمها وربطها بخبرات الطالب. أما بالنسبة للمبدأ التاسع فيعود السبب في أن معلمي 
العلوم يستخدمون دائما استراتيجيات تدريسية تساعدهم على استخدام أنواع مختلفة من 
الذاكرة مثل التخيل البصري والمنظمات التخطيطية» وتكرار المصطلحات العلمية 
الأساسية و توظيف تلخيصات الطلاب» فنجد في أثناء الزيارات الصفية أن المعلمين 
يميلون إلى استخدام الأقلام الملونة عند الكتابة على السبورة» وهذا بدوره ينشط عدة 
مسارات للذاكرة وتخزين المعلومات. 
جاء في المرتبة الرابعة المبدأ الأول وهو (يعتمد التعلم على فسيولوجية الجسم)؛ 
حيث بلغ المتوسط الحسابي له .)5,5١(‏ وبالتالي فهذا يدل على أن معلمي العلوم 
يستخدمون الاستراتيجيات التي تحقق المبدأ الرابع بدرجة عالية جداء فنجد أن معلمي 
العلوم شكوة دائما إلى جعل المادة العلمية المجردة محسوسة؛ وإضفاء جو من المرح 
في الموقف الصفي. وتجدر الإشارة هنا إلى طبيعة مادة العلوم» وارتباطها ارتباطاً 
كر عن سي م للى سد اللساء متلق لت ا ل اجا ا 
تربط التعلم بخبرات المتعلمين وحياتهم العملية اليومية. 
أما أقل درجة ممارسة للمبادئ هو المبدأ السادس (يعالج الدماغ الجزئيات 
والكليات بشكل متزامن)» حيث بلغ المتوسط الحسابي له (75؟)» أي أن معلمي العلوم 
يمارسون الاستراتيجيات المتناغمة مع هذا المبدأ بدرجة منخفضة إلى حد ماء حيث نجد 
أثناء الحصص الدراسية أن قلة من المعلمين يقدمون أنشطة تتطلب تفاعل جانبي الدماغ» 
مثل الخرائط الذهنية والأسئلة التباعدية والتقاربية» وتطبيق التفكير الناقد والتفكير 
الإبداعي» والتركيز على التمهيد في السؤال عن الدرس السابق فقط. أما بالنسبة للتمهيد 
للدرس القادم فقلة من المعلمين يهتمون به؛ وقد يكون السبب غياب المتابعة والتشجيع من 
المشرفين التربوين والمعلمين الأوائل لتطبيق مهارات التفكيرء لعدم وجود بند في 
استمارة متابعة المعلمين. أتفقت ت هذه النتيجة مع دراسة السلطي(7١٠25)‏ والتي أكدت 


"٠. 
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على عدم وجود أثر لبرنامج تعليمي - تعلمي مبني على نظرية التعلم المستند إلى الدماغ 
مع أساليب التفكيرء واختلفت هذه النتيجة مع دراسة كل من المطرفي(؛ ١١3)؛‏ وعساف 
5010), 

وظهر المبدأ الثالث ( يعتبر البحث عن المعنى فطري) بمتوسط حسابي 
منخفض نوعا ما بلغ (5,95)» حيث تشير هذه القيمة أن بعض معلمي العلوم لايطبقون 
الاستراتيجيات المتناغمة مع هذا المبدأء فنجد قلة منهم من يوظف استراتيجيات 
الاستقصاء المفتوح» وتوظيف الأحداث الجارية» والتعلم المبني على المشاريع والخرائط 
العقلية» والسبب يرجع أن بعض المعلمين لايملكون معلومات كافية عن هذه 
الاستراتيجيات وكيفية توظيفها في الموقف الصفيء» حيث الاعتماد فقطا على 
الاستكشافات والدروس العملية الموجودة في الكتاب المدرسي. 
عرض ومناقشة النتائج المتعلقة بفرضية الدراسة 

ينص هذا الفرض على أنه "لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات 
المعلمين الأوائل لدرجة ممارسة معلمي العلوم في مدارس الحلقة الثانية للتعليم الأساسي 
بسلطنة عمان للاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ يُعزى لمتغير 
الجنس". 

للتحقق من صحة هذا الفرضء» تم حساب كل من المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية» واستخدام اختبار مربع كاي لاحتبار الفروق بين استجابات أفراد 
عينة الدراسة. 

وقد أشارت إلى وجود تفاوت بين درجات ممارسة المعلمين والمعلمات 
للاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ في الغرفة الصفية» فقد 
احتلت مجموعة من الفقرات درجة ممارسة كبيرة عند الذكور والإناث وهي: الفقرة ( 
4 ) والتي تنص على ( يهتم بتغيير نبرة الصوت وتعبيرات الوجه بين فترة وأخرى في 
أثناء الموقف الصفي 1 حيث احتلت المرتبة الخامسة عند الذكور بمتوسط حسابي 
(5,70)» والمرتبة الرابعة عند الإناث بمتوسط الحسابي بلغ .)5,5٠0(‏ يمكن تفسير 
النتيجة على أساس أن كل من المعلمين والمعلمات لهم إهتمام كبير بلغة التواصل بينهم 
وبين الطلاب» وبتقصي الأسباب من بعض المعلمات الأوائل أكدن أن طبيعة المهنة 
أوجبت التغيير في نبرات الصوت وتعبيرات الوجه بين فترة وأخرىء» حتى يسهل عليهم 
جذب انتباه المتعلمين وتركيزهم أثناء شرح الدرسء وأن بعض الإيماءات تشر تل ح المعنى 
بشكل أكثرء فالتغيير من نبرات الصوت تضفي شي من الطاقة اتا ع ير 
الدرس. 

أما الفقرة ( ”١‏ ) والتي تنص على ( يعرض المادة العلمية بتسلسل وترابط 
منطقي يتناسب والخصائص العمرية والعقلية للمتعلمين )» فقد احتلت المرتبة السادسة 
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عند الذكور بمتوسط حسابي :»)5,232١(‏ وعند الإناث احتلت المرتبة الثانية بمتوسط 
حسابي (5,55). يرجع السبب في حصول هذه الفقرة على ترتيب متقدم عند كل من 
المعلمين و المعلمات إلى طبيعة المادة العلمية وطريقة عرضها في المناهج بشكل 
متسلسل ومترابطهء وبالتالي أصبح على المعلمين عرضها بطريقة منطقية من السهل 
للمعقد» والانتقال من المفاهيم إلى المبادئ ومن المحسوس إلى المجردء فطريقة تنظيم 
المحتوى التعليمي وعرض المعلومات له دور أساسي في مساعدة الطلبة على تذكر 
المعلومات والاحتفاظ بها في الذاكرة طويلة المدىء؛ وبالتالي رفع مستوى التحصيل 
الدراسي. 

واحتلت الفقرة (5") والتي تنص على ( يحفز المتعلمين على استدعاء خبراتهم 
السابقة كأساس لبناء خبراتهم الجديدة) على المرتبة الرابعة عند الذكور بمتوسط حسابي 
(5,55)» وعند الإناث المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي بلغ (5,54). يعزى هذا إلى أن 
معلمي العلوم يدركون أن استدعاء الخبرات السابقة تسهل على المتعلمين تكوين خبرات 
جديدة» وربط المعلومات الجديدة بالمعلومات السابقة» وهذا الربط يجعل التعلم ذا معنى» 
وهذا يتفق مع النظرية البنائية والتي تؤكد على أهمية بناء المتعلم للمعرفة في بنيته 
العقلية معتمدا على المعرفة السابقة الموجودة لديه» حيث يتم تكوين مفاهيم جديدة أو 
توسيع مفاهيم قديمة وتمييز علاقات جديدة» فالخبرة تتطلب إثارة جميع جميع الحواس لدى 
المتعلم حتى يحصل على تعلم ذا معنى. 

أما الفقرة ) 06 والتي تنص على (يستخدم استراتيجيات الإستقصاء العلمي 
المفتوح) احتلت عند الذكور المرتبة (17؟) بمتوسط حسابي 119 1)» بينما عند الإناث 
احتلت المرتبة (55) بمتوسط حسابي بلغ 7659 5"). وتفسير هذه الرتب المتأخرة يعزى 
إلى قلة استخدام هذه الاستراتيجيات في الغرفة الصفية بسبب كثافة المادة العلمية» وعدم 
توفر الوقت الكافي لتطبيقهاء حيث أنها تحتاج إلى خطوات محددة. وقد يكون أحد 
الأسباب هو عدم معرفة المعلمين بآلية تطبيق هذه الاستراتيجية؛» وعدم اهتمام المعلمين 
بتنفيذ الدرس على هيئة مشكلات واقعية قابلة للتفكير» وعند مناقشة بعض من المعلمين 
عن الأسباب أجابوا أن من الأسباب الضغط الذي يعاني منه معلمي العلوم من كثرة 
الأعباء الإدارية التي يكلف بهاء وأكثر هذه الأعباء تكون بعيدة عن العملية التعليمية مثل 
الفعاليات والأيام المفتوح التي ثُقام في المدارس خلال العام الدراسيء» وهذا بدوره يؤثر 
على زمن الحصة» وبالتالي عدم وجود وقت كافي لإكمال المقرر في كثير من الأحيان 
فضلاً عن استخدام وإثراء الحصص بأساليب تربوية حديثة تجعل المتعلم محور العملية 
التعليمية. وهذه النتيجة اتفقت مع دراسة العزري(7١٠٠)‏ التي أشارت إلى انخفاض 
مستوى ممارسة معلمي العلوم لمهارات التفكير داخل الغرفة الصفية وانشغالهم بالكثير 
من الأنشطة التقليدية على حساب التعلم الفعّال. 
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أما الفقرة )١١(‏ والتي تشير إلى ( يحرص على التمهيد للدرس القادم ) أقل 
ممارسة حيث احتلت عند الذكور المرتبة (57) بمتوسط حسابي 55١‏ 0 وعند الإناث 
احتلت المرتبة )5٠(‏ بمتوسط حسابي (57,؟)»وبتقصي الباحثة عن الأسباب ذكرت 
بعض أفراد العينة أن عدم وضوح التخطيط لدى المعلمين» وأن زمن الحصة غير كاف 
للتمهيد للدرس السابق» أيضاً عدم دراية المعلم بالدروس اللاحقة. 

ولمعرفة مدى إمكانية تعميم هذه النتائج على مجتمع الدراسة؛, تم اختبار 
الفرضية :"لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند( مستوى الدلالة عع-0,05) بين 
الثانية بسلطنة عمان لاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ يُعزى 
لمتغير الجنس" من خلال حساب قيمة مربع كاي لكل فقرة من فقرات المقياس ومقارنتها 
بقية مربع كاى الجدولية وهي تساوي (1,51).» فكانت النتيجة دالة إحصائيا عند 
مستوى الدلالة (0,05) في سبع فقرات كما يشير لها الجدول 5 وهي 
2851650589 )) مما يعني رفض الفرضية الصفرية والقبول بالفغرضية 
البديلة وهي: "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تقديرات المعلمين الأوائل لدرجة 
ممارسة معلمي العلوم في مدارس الحلقة الثانية بسلطنة عمان لاستراتيجيات المتناغمة 
مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ يُعزى لمتغير الجنس". وهذا يشير إلى وجود 
اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابات عينة الدراسة المعلمين والمعلمات الأوائل لكل 
فقرة . 

يمكن تفسير مصدر الفروق الدالة إحصائيامثلاً في الفقرة )٠١(‏ ونصها (يشارك 

المتعلمين في بناء خرائط المفاهيم التي تساعد على تنظيم المعارف العلمية وسهولة 
استرجاعها)؛» من خلال النظر في التكرارات والنسب المئوية في جدول ١‏ الخاصة 
بالفقرة» حيث يتضح أن مصدر الفروق الدالة إحصائيا يتمثل في خليتين هما: خلية 
الذكور(١5١)‏ وخلية الإناث (1)» أي أن أعلى نسبة من أفراد العينة من الذكور يرون أن 
ا ا ل ل وا ل يك 
#حهون هذه الفقرة في درخة الممارسة تكون عائية جداء : يتااحظلة الفكر ارات الشيفب 
المئوية لكل فقرة في جدول 5». يمكن تفسير ذلك أن طبيعة الإناث (المعلمات) أكثر 
تنظيما ودقة في عرض المعلومات من الذكور(المعلمين)؛ كما يمكن أن يكون للطلاب 
دور في ذلك» فمن خلال الملاحظة نجد أن الطلاب (الذكور) لايشاركون بفعالية في 

حصص العلومء وبناء خرائط المفاهيم تحتاج إلى مشاركة بين المعلم والطلاب؛ مما أدى 
للمعلم إلى عدم التركيز في استخدام هذه المهارة. 
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أما الفقرات المتبقية في جدول (") فكانت قيمة مربع كاي المحسوبة في كل 
منها أقل من قيمة مربع كاي جدولية عند درجات حرية(؟7) ومستوى دلالة ٠5(‏ و0٠)»‏ مما 
يعني قبول الفرضية الصفرية: " لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية (عند مستوى الدلالة 
0-05 ) بين تكرارات استجابات الذكور والإناث فيما يتعلق بدرجة ممارسة معلمي 
العلوم للاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ لصالح الاستجابة 
(الأعلى ممارسة) ". هذا يشير إلى عدم وجود اختلافات ذات دلالة معنوية في استجابة 
عينة الدراسة من المعلمين والمعلمات لكل من هذه الفقرات» وبالتالي لا يمكن تعميم هذه 
النتائج على مجتمع الدراسة. 
التوصيات 
فى ضوع اتفاتك الات" الحالية فنها :كرضي هنا باني: 
- تزويد المدارس بالمراجع والمصادر والدراسات المتعلقة بنظرية التعلم المستند إلى 
الدماغ؛ لتشجيع المعلمين على الإطلاع عليها. 
- تضمين نظرية التعلم المستند إلى الدماغ في برامج إعداد المعلمين قبل الخدمة؛ 
لتعريفهم بالنظرية ومبادئها وكيفية تطبيقها في الغرفة الصفية. 
- تنظيم دورات تدريبية ومشاغل تربوية وورش عمل لمعلمي العلوم تتضمن 
الاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ أثناء الخدمة بصورة 
دورية. 
- متابعة و تشجيع معلمي العلوم من قبل إدارات المدارس والمشرفين التربوين لتطبيق 
مارات لفكي وعمليات الم في خصص العلوم .. 
ح تضمين مناهج العلوم للأنشطة والعمليات التي 5 تستند إلى نظريات الدماغ» والتي 
تحفز على التفكير بدل من الأنشطة التقليدية. 


ىب 
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أولاً: المراجع العربية 

ابراهيم» محمدء وأبوزيدء عبدالباقي .)25٠١7(‏ مهارات البحث التربوي. عمّان: دار 
الفكر للنشر والتوزيع . 

كتين خولة 0551019 فاعلية ركام تليتي :قافر حل التعلم السستفه إلى التساغ في 
تحسين التتضبيل. واكتساب: الفناهيد العلمية: وزيادة: الداقعية: للتعلم :لد .طلية 
المرحلة الأساسية العلوم (رسالة دكتوراه غير منشورة). الجامعة الأردنية؛ 
الآردن. 

حسينء عبد المنعم. .)22١0١7(‏ القياس والتقويم في الفن والتربية. عمان: مركز الكتاب 
الأكاديمي. 

جنسن» إريك لق .١‏ )0 التعلم استناداً إلى الدماغ النموذج الجديد للتدريس (ترجمة هشام 
محمد سلامة؛ حمدي أحمد عبدالعزيز). القاهرة: دار الفكر العربي. 

الخليفة. فاطمة 179+ ):-فاعلية برنامج تدريبي. قائم على نظرية التعلم المستئد إلى 
الدماغ في تنمية الممارسات الصفية المتناغمة مع الدماغ لدى معلمات العلوم أثناء 
الخدمة وأثره على التنظيم الذاتي لتعلم تلميذاتهن» المجلة التربوية؛» لم .)٠١‏ 
.5ه" 

رواشدة» ابراهيم» ونوافلة» وليد» والعمري» علي 53 ). أنماط التعلم لدى طلبة 
الصف السادس في إربد وأثرها في تحصيلهم في الكيمياء. المجلة الأردنية في 
العلوم التربوية» >" (5)» ل 

الزعانين» جمال 00 فعالية تصميم تعلمي وفقا لنظرية التعلم المستند إلى الدماغ 
العلمي بقطاع غزة. مجلة النجاح للأبحاث (العارين الأنسانية)؛ . )5١‏ 2 ا 3 
0 
والتوزيع. ٠‏ 

الزهيريء» حيدر عبدالكريم (2077. الدماغ والتفكير (أسس نظرية واستراتيجيات 
تدريسية). عمّان: دار ريبونو للنشر والتوزيع. 

السلطي, ناديا سميح [ق ل . التعلم المستند إلى الدماغ. (ط١).‏ عمّان: دار المسيرة 
للنشر والتوزيع والطباعة. 

الطيطي» مسلم يوسف .)2١15(‏ أثر برنامج تعليمي مستند إلى الدماغ في تحسين 
التصضيل لدى.ظلية الضتف: الخامسن الأسابى في العاري مجلة الجامعة الاتلامية 
للدراسات التربوية والنفسية. ؟١(١).‏ مم . 
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عبيد» وليم» وعفانة» عزو .)25٠٠١79(‏ التفكير والمنهاج المدرسي. بيروتء لبنان: مكتبة 


الفلاح للنشر والتوزيع. 
ريبونو للنشر والتوزيع. 


العزري» محمود 57 ). مدى ممارسة معلمي العلوم لمهارات تنمية التفكير 
الإبداعي داخل الغرفة الصفية وانعكاسها على ملفات أعمال الطلبة (رسالة 
ماجستير غير منشورة). جامعة التربية» جامعة السلطان قابوس. 

عسافء؛ محمود .)23١١7(‏ أثر استخدام استراتيجية التعلم بالدماغ ذي الجانبين في تنمية 
المفاهيم العلمية وعمليات العلم لدى طلاب الصف الخامس الأساسي بغزة. غزة: 
5 55() 650557 

الفارسيء» مريم درويش 3 )5١‏ معتقدات معلمات العلوم في مدارس الحلقة الثانية من 
التعليم الأساسي نحو الاستراتيجيات المتناغمة مع مبادئ التعلم المستند إلى الدماغ 
وعلاقتها بالممارسة الصفية(رسالة ماجستير غير منشورة). كلية التربية» جامعة 
السلطان قابوس. 

القرني» مسفر خفير .)20١5(‏ أثر استخدام استراتيجية التعلم المستند إلى الدماغ وفي 
تدريس العلوم على تنمية التفكير عالي الرتبة وبعض عادات العقل لدى طلاب 
الصف الثاني المتوسط ذوي أنماط السيطرة الدماغية المختلفة(رسالة دكتوراه غير 
منشورة). جامعة أم القرىء المملكة العربية السعودية. 

كوفاليك» سوزان» وولسنء كارين .)25٠١5(‏ تجاوز التوقعات دليل المعلم لتطبيق أبحاث 
الدماغ في غرفة الصف. (ترجمة مدارس الظهران الأهلية). السعودية: دار 
الكتاب التربوي للنشر والتوزيع. 

المطرفيء غازي .)23١١5(‏ فاعلية استراتيجية التعلم المستند إلى الدماغ ونمط السيطرة 
الدماغية في تنمية التفكير الناقد والاتجاه عنو مادة العلوم لدى طلاب 
مساق(١)علوم‏ بجامعة أم القرى بالمملكة العربية السعودية. مجلة كلية التربية. 
جامعة بنها. 59(565) , ,١ 5:١6‏ 

وزارة التربية والتعليم 18 ,)0١‏ إحصائيات المديرية العامة للتربية والتعليم» دائرة 
تخطيط الإحتياجات التعليمية» قسم الإحصاءات والمؤشرات. سلطنة عمان. 
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أخر استخدام الفيسبوك وتويتر علي العلاقات الاجتماعية وسط الشباب 
ردراسة استطلاعية علي عينة من طالبات جامعة الملك عبد العزيز بجده) 


إعداد 
د/ حنان شعشوع محمد الشهري د/ أميرة بدري 
متخصصة في علم احتماع التنمية أستاذ مشارك علم احتماع 
جامعة الملك عبد العزيز جامعة الملك عبد العزيز 
استلام البحث : ٠١1/١١/٠١‏ قبول النشر : ”.١8/١7/1١١‏ 





الملخص : 
الاجتماعى على العلاقات الاجتماعية وسط الشابات الجامعيات. هدفت 
الذواهة الدن ثلانية المسدافتدر عكة هن أرب ادرف عجن الأموسدات التتدن 
دفعت إلى الاشتراك في موقعي الفيسبوك وتويتر تحديداء ثانيا التعرف 
على طبيعة العلاقات الاجتماعية التي انشأت عبر هذه المواقع. ثالثا 
الكشف عن الاثرر الإيجابية والسلبية على الفرد حسب تجر بتهن. 
اعتمدت الدراسة علي المنهج الكقمي واس تخدمت فيه أسلوب المسح 
الميداني علي عينة عشوائية طبقية بسيطة عددها )١5١(‏ طالبة. تم 
تصميم أداة جمع البيانات وهو الاستبيان الذي تكون من أربعة أجزاء 
يفي بتساؤلات الدراسة. توصتلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج 
أهمها حسب أهداف البحت: أن مناقوي دوافعالاستخدام حسب 
تدرجها هي سهولة وحرية التعبيرء تعزيز صدقات قديمة:؛ البحث علي 
صدقات جديدة؛ ثم التواصل مع الأقارب البعيدين. إن طبيعة العلاقات 
التي من أجلها تم التواصل هي علاقة صدقة» تشاور في مجال 
فالأغلبية )9/07١(‏ لاحظن قلة التفاعل الأسري جراء الاستخدام الطويل 
مما أضصعف العلاقات مع أفراد الأسرة:ء كماتبين أن نسبة (؟9/007) 
الأقارب. كما أسفرت النتائج بأن الاستخدامات لم تؤثر علي اداءهفن 
الاكاديمي ولم تؤثر علي ص حتين البدنية. بينما وجدت الدراسة هنالك 
آثرر إيجابية لاستخدامهن لشبكات التواصل منها ان (085,7/) تعرفن 
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علي أفراد من خلفية ثقافية واجتماعية مختلفة مما أتيح لهن فرصة 
التعارف علي عادات وتجارب شعوب اخرى» وأن 1 لاما وجدن أن 
التو اصسستسل عب اا سر هذه المو اقع 
أسهل وأسرع غير مقيد بزمان أو مكان مقارنة بالتواصل المباشر. 
بالإضافة لذلك كشفت النتائج علي وجود علاقة ارتباط عكسية بين 
متغيري المستوي الدراسي ودوافع الاستخدام وبعض الاثارر الإيجابية 
والسلبية للاستخدام عند داله احصائية اكبر من ( 20.05. بينما هنالك 
علاقةا رتباط طردي بين متغيري العمر وطريقة الاستخدام (جوال او 
كمبيوتر) والدوافع والعللاقات الاجتماعية واثارها الايجابية والسلبية 
عند دالة حسابية تساوي او اقل من .)١.,٠5(‏ 
المصطلحات الأساسية: الفيسبوكء تويترء علاقات اجتماعية» فتاة سعودية. 

ا 
لتتقط٠طخة‏ ع ص0تكا 01 أمعل ند علمماع] ع 2ممتهد لع1أع201م» 735 561079 كلط1' 
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0 523185 7051176 01 أععموع1 ص[ .طالدعط لدع1ئتقطم تتاعطا مم لمهل مهاد 
اعت 01111 2م10 120171011315 لعندءع10 (54.646) أقطا ,013عططة 500191 
28 5061311 1626 لعت3[ععل (76.696) :20تاملععاعةط 50131 320 لنتتطلتهت 
210 001012111162610 01 ج10 عاعتتان نه ,لآكدء ,ع تكتاععلآ]ء ]205 عطا 15 
'5أمع5610 أقطا 20ناه10 5610797 عطا ,ع01 0 تعطتداط .كمم داع 50121 
5 515011132 20 8256 115386 101 وع157أمطط2 لطلة أعلكع1 0ملتدعتلء 
101 كاأععلآء عالأهعع2 لله 0517م 17601عع1عم 1116 0.05 >مه )26 
5 5152111232 عاء:17 عناعطا ,علتط/1ا .13لعطط لم501 عطا عمتستاكممء 
28 ع 1151285 01 طاع 06م مله عع3 مععتاء6 6650.05 غ2 لعطد1[طهاوء 

عع 120055ع1 50121 01 عم عط له 20055 عط مد 
المقدممك4: 
الأحبال وتقتكة المعار ات "ميا جف ل العكالم قربعة كريجة سور :فيا تفل 
المعلومات إلى جميع انحائها في أقل من ثانية:» ولا شك أن هذه 
التغيرات هي تحقيق للعولمة الثقافية وأول من استجاب لها وتفاعل مع 
مستحدثاتها هم الشباب الذين يتميزون بسرعة الاسنتفادة من أفضل 
مستحدثات التقنية في حياتهم اليومية الخاصة والثقافية والعامة عبر 
تكثيف الانفتاح وسهولة التواصل الفكري والاجتماعي الثقافي من 
خلال شبةكة الإنترنت وشبكات التواصل الاجتماعي. تعرف شبكات 
التواصل الاجتماعي علميا بأنها منظومة من الشبكات الإلكترونيّة التي 
تسمح لجميع الأفراد بإنشاء موقع خاص بهم او الاشتراك في مواقع 
أخرى سابقة الإنشاءء و من ثم ربطه من خلال نظام اجتماعي 
والأهفداف. مثل مجموعة أصدقاء الجامعة أو الثانوية أو العمل أو 
أصحاب معتقدات فكرية أو دينية أو سياسية. فنيا وأيدولوجيا شبكات 
التواصل الاجتماعي تشكل قوة بشرية من الفككر والإبداع والاختراعء. 
لذلك تعددت أنواعها وأغراضها في الاستخدام. وتععد مواقع التواصل 
الاجتماعي بالتحديد من أنجع وسائل الاتصال الفاعلة والأكثر شيوعا 
واستخداما في الوطن العربي خاصة موقعي "الفيس بوك" و"التويتر" 
حيث وجدت بعض الاحصاءات للوطن العربي في عام 7١١٠م‏ أن 
حوالى 57,515,575 من الشباب لمستخدمى فيسبوك منهما 90156 
تكضوزا 4ه :إنانا فى الفتة العبريدة 7١4‏ النى + #هامياء بينفنا حياز 
ممتخدين التويكر يو 500/7 الا وديم 15 وتكتسورا ويه 
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إناثا من فئة الشباب والمراهقين» وقد احتلت المملكة العربية السعودية 
ثالث مرتبة من المستخدمين وسط الشباب بعد دولتي الامارات 
والكويت (تقرير أكاديميةدبي للتضور والإدارة» 5, فنجد أن 
شبكات التواصل الاجتماعى أثارت جدلا كبيرا وسط المفكرين من 
الأعاسيين والاممحتامين و لانن جاضحة ححة تخت طده فيه 
أطروحتان مختلفتانء الأطروحة الأولى: ترى أن هذه المواقع فرصة 
حديثئة لتبادل الاتصال والمعرفة والقضاء على عوائفق وص عوبات 
عمليات الاتصال والتواصل الخاصة بالمكان والزمان ممايزيدمن 
التقارب والتلاحم الاجتماعي وإقامة علاقات اجتماعية جديدة:؛ كما أنها 
تسهل قدرا كبيرا من المعاملات والمبادلات التجارية والشرائية. بينما 
ترى الأطروحة الثانية: أن شبكات التواصل الاجتماعي تسببت في 
كارثة اجتماعية وثقافية لمعظم المجتمع ات العربية وتثشكل مصدر 
خطر على العلاقات الاجتماعية وتشوه أوقد تغير من ملام ح الهوية 
والثقافة الوطنية لمعظم بلاد العالم بما فيها المجتمعات العربية 
والإسلامية.» ممايؤثر علي تفكك النسيج الاجتماعي واقتحام الحياة 
الأسرية واضعاف فرص التواصل والتفاعل الأسري بين أعضاءها 
ممايقودهها الى هاويةالانحراف والتفكك (أمينء 9١٠٠؛‏ خالدهء 
ل 

لعن ا سو و ا ا 
والسلبي على التنمية الثقافية والاجتماعية وسط العالم» فوجود المجتمع 
المعلوماتي ليست مختصرا علي نقل المعرفة والمعلومات وصناعة 
التقنية ونشرها واس تخدامها ولكن أحدث تغير قيمي ومفهوماتي يخترق 
النسيج الثقافي المادي والعقائدي للمجتمعات مما يذيب بعضها في 
بعض ويضعف بعضها ويستعلي بعضها الآخر في حركة متوامصلة من 
المد والجذب (بدري» 017ك)/ 

هذا البحث يعكس بعد علمي بسيط في مجال آثار شبكات التواصل 
الاختساعى على العلاقبات والديساة الإجفاعية وسنظ اللبسياب مدن الاقباك؛ 
للتعرف علق أشكال الاستخدامات ودوافعها ومجالاتهها وآثارهها 
الإيجابية والسلبية حسب آراء وتجارب المبحوثات. 
مشكلة البحث: 

إن تزايد أعدد المستخدمين لمواقع التواصل الالكتروني خاصة 
الفيس بوك وتويتر أصبح في زيادة متسارعة حيث هنالك حوالي 
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٠٠‏ شخص كل ساعة يتم اشتراكهم في هذه المواقعء ورغم أن 
وسائل الاتصال خاصة الكمبيوتر المحمول والجوال الفعال لا يزال 
أسعارهم مرتفعة بالدسبة لبعض الشباب. فعملية تفاعل الشباب 
للاشتراك في هذه المواقع يعزي لعدة أسباب منها إثارة الفضول 
والتواصل مع الأصدقاء واكتساب معارف جديدة وغيرها من أسباب 
موضوعية حسب منظور فئة الشباب. ان عملية استخدام المواقع اصبح 
من فرد إلى آخر مما جعل الأمر عادة مزمنة وصلت إلى حالة الادمان. 
نجد أن هنالك عديد من الاثار السالبة والإيجابية لهذه العادة مما جعل 
كثير من الباحثين يقوم بدراستها حتي يتم الوقوف على المشاكل 
الاجتماعية الناجمة عنها وإيجاد حلول لها. 

وقد أثبتت معظم الدراسات أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 
وشسظ الدات خاطيدة فحى منطلفة الكلديي: تعر بجي قنه فنك تروتهنا ماو 
بدول العام العربي الأخرى (العرابيء 07٠٠٠2؛‏ آل الشفيخ» كنوك 
الحمصيء» 666 الأمر الذي جعل توجيه هذا البحث نحو معرفة 
توجهات الشباب من الإناث خاصة في اس تخدام الفيسبوك وتويتر 
لمعرفة الأسباب والأفضلية في الاختيار وأبعاد آلية الاستخدام والآثار 
المترتبة عن الاستخدامات في الموقعين. 
أهمية البحث: 

إن التحليل السيسيولوجيى لنشظفاهرة شبكات التواصل الاجتماعىي لا 
يزال ضعيف في الساحة البحثية العلمية مقارنة لماتم البحث فيه على 
الضواهر الأخرى. فالبحوث في هذا المجال يهتم به االاعلامين 
والبعض من مفكري علم اجتماع الإعلام. لذلك يعتبر هذا البحث أحد 
البحوث الاجتماعية التي تجمع بين قضايا علم اجتماع الاعلام وقضايا 
الشباب الاجتماعية خاصة؛ حيث يضيف للحقل المفهوماتي نوعية 
لوس ائل التواصل الاجتماعي التقليدية وسط الشبابء واس تخدام 
الاتجاهات النظرية المناسبة في تحليل ظاهرة التواصل ار 
الحديث وآثارها على العلاقات الاجتماعية وسط الشباب السعودي 
فالأوااسة قد تشسيم فلي تحقييق فرك المعرفي مجن خلال الاسافاكة من 
المعاوممات السابقة في هذا الحقل واستخدام نظريات الاجتماع 
الإعلامي خاصة نظرية انتشار المستحدثات.» مدخل الإشباعات 
والتأثير القوي لوسائل الاتصالء وتوظيف نظرية التفاعل الرمزي 
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بحيث تلائم المستحدثات في أساليب التواصل الاجتماعيء كما أن 
أهمية الدراسة التطبيقية قد تفيد الكثير من الجهات العاملة في حقل 
الاتصال والتواصل الاجتماعى متمنلة فى منظمات التنمية ومنظمات 
الشباب والجامعات وهيئات التسويق والاعلانات وهيئة الثقافة وغيرها 
من منظمات تعني بقضايا الشباب الفكرية والثقافية والاجتماعية. 

أهداف البحث: 

.١‏ الكشف عن مدى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي وسط 
الشابات الجامعيات السعوديات. 

؟. معرفة الدوافع للاشتراك والاس تخدام وعلاقتها بمتغيرات العمرء 
والمستوي الدراسيء طريقة الاستخدام وعدد الساعات. 

؟. التعرف على طبيعة العلاقات الاجتماعية التي تم انشائها وعلاقتها 
ببعض المتغيرات المستقلة. 

:. الكشف عن أهم الأثار السلبية والإيجابية على العلاقات الاجتماعية 
وعلاقتها بمتغيرات الدراسة. 

افتراض الدراسة: 

.١‏ جميع الطالبات يستخدمن مواقع التواصل الاجتماعي بشكل يومي 
ولساعات طويلة مما أثر سلبا على علاقاتهن الأسرية والاجتماعية مع 
الأقارب. 

الأسلوب المنهجي للبحث: 

5 يعتبر المنهج الاساسي للبحث منهج كمي وضفيء تيه مك 
العزييد بجده.ء ا أن سفت المسشيح الاحتمياعق الممداتي يتطلب 550 
ووقت ومواجهة صعوبات في جمع المعلومات وسط المجتمع فقدتم 
اختيار عينة صغيرة الحجم تفي باستدلال معلومات كافية وص حيحة 
ومكتملة . 

حيث استخدمت أداة الاستبيان التى تعد إحدى الوسائل الفعالة فى 
جمع المعلومات لمثل هذه الدراسة التي تعني بجمع معلومات وصفية 
ومعرفة حقائق علمية دقيقة:؛ كما أن الاستبيان يعد الأداة المناسبة 
والأصح استخداما في المسح الميداني بالإضافة إلى أنه يحقق الغرض 
من جمع المعلومات المناسبة كما ونوعا للوصول إلى أهداف ونتائج 
البحثء» كما يعتبر الاستبيان أداة مناسبة لمستوي وخمصائص عينة 
البحث وهو الشباب الجامعي الذي يتميز بقدرة من الوعي والادراك 
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الفكري والمعرفي مما يمكنه من فهم الأسئلة والاستجابة لها في وقت 

تكونت عينة الدرااسة من ١٠١‏ طالبة جامعية من كلية الاداب 

والعلوم الانسانية؛ فتعتبر العينة عشوائية بسيطة تم جمعها عشوائيا 
وتماعدد الاستبيان متبعا الطرق العلمية الصحيحة وأخذا في 

الاعتبار مقاييس الصددق والتثبات لض مان جسودة وص حة ودقة 

المعلومات التي يراد جمعهاء تكون الاستبيان من خمسة أجزاء: 

الجزء الاول: شمل تسعة متغيرات أساسية كمعلومات أولية عن 

المبحوثة تعكس خصائصها الشخصية والاجتماعية. 

الجزء الثاني: يحتوي على تسعة أسئلة مغلقة لمعرفة درجة 

الا سستكداماك فى عمو فين فسوي تتمبوك رسو واليذوائع للاتتستراك 

والاستخدام. 

الجزء الثالث والرابع: اشتملا على اثني عشر عبارة مستخدما فيها 

مقياس ليكرت لمعرفة اتجاهفات الطالبات حول العلاقات الاجتماعية 

وطبيعتها واثارها الايجابية والسلبية. 

استخدم برامج (52258) في عملية التحليل الإحصصائي البسيط 

والمعقد لعرض النتائج في جداول وأشكال إحصائية توضح التكرار 

والنسب المئوية لمختلف متغيرات ومحور البيانات والدراسة؛ كماتم 

قيس العلاقات مستخدما عامل ارتب اط بيررسونء المتوسطات 

والانخراف المعياري وكذلك اختبار الدالة الحسابية لقياس درجة 

الترابط والعلاقة بين المتغيرات المستقلة والمتغيرات غير المستقلة. 

نتائج الدراسة 

أولا: خصائص عينة البحث 

توزعت معظم نسبة المبحوثات في الفئة العمرية من١‏ إلى ”*” 

سنة حيث بلغت نسبتهن 9058,7. وأن أغلب المبحوثات يدرسن في 

السنة الرابعة حيث بلغت نس بتهن 97058,7 يليهن الدارسات في السنة 

الثالنة بنشسبة 9077,7. فيما يتعلق بالحالة الاجتماعية للمبحوثنات 

الأغلبية غير المتزوجات وهن بنسبة 01/. 

أكددت نتائج الدراسة على أن جميع المبحوثات يستخدمن مواقع 

التواصل الاجتماعيء أغلب المبحوثات يفضلن استخدام موقعي الفيس 

بوك وتويتر معابنس بة بلغت 058 يلي ذلك من يفضان موقع 


الفيسبوك فقط بنسبة 90537؛ واقلية 90١5‏ يمستخدمن فقط موقع التويتر . 
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امافيما يتعلق بالمدة الزمنية للاستخدام » معظم المبحوثات يس تخدمن 
مواقع التواصل الاجتماعي يوميالمدة ساعتين حيث بلغت نسبتهن 
054 يليهن من يستخدمن هذه المواقع يوميالفثرة وجيزةاقلمن 
ساعتين (5,5 95)» بينما 0١‏ يستتغرقن بين 5لا «ساعات يوميا 
في هذه المواقعء, ثم نجد ان نسبة 251,7 لا يستخدمن المواقع بشكل 
يومي ولكن تتراوح عدد الساعات فيها بين ساعة الي ثلاثة ساعات . 
الاجتماعى فى فترة المساء حيث بلغت نسبتهن 905٠‏ يلى ذلك من 
يستخدمنها بعد منتصف الليل بنسبة 90"0. كما أن معظم المبحوثات 
يفض ان دخول مواقع التواصل الاجتماعي عن طريق الكمبيوتر 
الشنخصى والهاتف الجوال معا حيث بلغت نسبتهن 905757 بينما نجد 
نسبة0'070,1 يستخدمن الهاتف الجوال فقط لدخول هذه المواقع. 
ثانياء : الأسباب التي تدفع إلى الاشتر تراك في موقعي الفيسبوك وتويتر: 

لقدتم اقتراح عدد كبير من الخيارات كأسباب دفعت المبحوثات 
للاشتراك واستخدام هذه المواقعع.ء فأبرزت النتائج بعض الدوافع 
المشتركة بين المجمموعتين بينما توجد هنالك دوافع اختلفت بين 
المجموعتين»؛ فنجد من أكثر الأسباب المشتركة هي الحرية علي 
التعبير عن ارائهن الفكرية حيث بلغت نسبتهن 9176 من مجموع 
العينة. كما كان الدافع الثاني هو متابعة الإعلانات عبر الفاسبوك 
وتوتير حيث احرز نسبة 9075» رغم ذلك فإن نسبة كبيرةجدا 
(9/05) لم يسبق لهن شراء المنتجات عبر الفيسبوك وتويتر ولكن فقط 
يتح لهن معرفة البضائع واسعارها ومتابعة الموضة مع صديقاتهن 
واقرباهن. 

بينما نجد هنالك نسبة لا يستهان بها (954) مما كان الدافع هو 
الانضمام إلى حملات ومجموعات اجتماعية عبر الفيس بوك وتويتر» 
كما كان من المثير للانتباه أن 9045 من المبحوثات كان الدافع هو 
الفضول لمعرفة حقيقة هذه المواقع وخدماتهاء بالإضافة 955 كان 
الدافع هو محاكاة ومسايرة التقدم التكنلوجي حتي لا يشعرن بأنهن 
منعزلات او متخلفات عن باقي الجيل. 

من جهة أخرى أكدت المبحوتات بأن اشتراكهن واستخدامهن لهذه 
المواقع لم يكن للأسباب مثل التواصل مع الخدمات الخدمية وجاء ذلك 
بنسبة 905157 ولم يكن الافتقاد إلى الصديقات والشعور بالوحدة سببا 
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قويالاشتراك المبحوثئات في موقعي الفيسبوك وتويتر حيث بلغت 
نسبتهن 9/1/7,5 من مجموع مفردات العينة. وأن بنعض مس تخدمات 
الفيسبوك لم يشتركن في هذا الموقع لغرض متابعة المشاهير حيث 
بلغت نسبتهن 9777 وكذلك الامر حيث نسبة ضئيلة 99 من 
مستخدمات تويتر اشتركن فيه لمتايعة المشاهير » بينما نجد مستخدمات 
الموقعين معا أغلبهن يتابعن صفحات المشاهير بنسبة /0075,1. 

نلاحظ من النتائج السابقة أن هناك تنوع في أسباب استخدام موقعي 
الفيسبوك وتويتر من قبل الطالبات ويأتي في مقدمتها سهولة التعبير 
عن آرائهن واتجاهاتهن الفكرية التي لا يستطعن التعبير عنها صراحة 
في المجتمع ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء أن هذه المواقع أحدثت 
طفرة في عالم التواصل الالكتروني ومنحت قدرا كبيرا من الحرية 
دون رقابة أو قيود مما يجعلها مواقع مفتوحة للتعبيير عن الآراء 
السياسية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية بكل صراحة وديمقراطية 
تعبر عن مشاعره وأفكاره وأن يتلقى ردود القراء بحيث يشع أن 
صوته يمكن أن يصل لجمهور عريض وبالتالي ينمو لديه شعورا 
مفعما بالتحقيق الذاتي؛» وهذا يتفق مع ما ورد ضمن تحليل مدخل 
الاستخدامات والإشباعات حيث أن الجمهور لا يعتبر مجرد متلقي لكنه 
طرف فاعل ونشط فهو يقوم بدور بمجرد اشتراكه في أي وسيلة 
إعلامية وتواصل معالأخرين. وتتفق هد النتيجة مع دراسة (العتيبيء» 
5064 حول استجاء ا دب رطا ان لوا اللسعودية شبكة 
الفيسبوك والتي توصلت إلى أن دافع الفضول والمشاركة كان الدافع 
الأول لاستخدام شبكة الفييسبوك وكذلك الإشباعات المتحققفة من 
الاستخدام. فيما تختلف هه النتيجة مع دراسة (ساري )٠٠١0”‏ عن 
تأثير الاتصال عبر الانترنت علي العللاقات الاجتماعية والتي توصلت 
إلى أن دافع التسلية والترفيه يأتي على رأس قائمة دوافع اس تخدام 
طلاب الجامعة لموقع الفيسبوك. 

يأتي بعد ذلك -_على التوالي- متابعة الإعلانات كأحد أهم الأسباب 
حصي دك لحك اوإروستفة - اللستيو كر كر رو لات ريح تعير سبي 
وكير هنا عفنا ندل على أن مر تيع الثر افستل الاعتب عطي أصسيتفكك الخكتان 
الأفضل لمتابعة كل جديد في ظل الصعوبات الاجتماعية في المجتمع 
السعودي التي تواجه أسلوب التسويق المباشر ويمكن ربط هذه النتيجة 
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مع ماجاء في النظرية التفاعلية الرمزية حيث أكد العالم "كينزبيرك" 
أن من أهم الأسباب التي تدفع الفرد إلى الدخول في علاقات مع الغير 
هي الأسباب الاقتصادية وتختدف هذه النتيبجة مع ماتوصالت إليه 
دراسة (آل الشيخ:؛ :)35٠١5‏ عن أثر ثقافة العولمة على القيم المحلية 
للشباب السعودي حيث توصلت إلى أن أفراد العينة لا تر ى أهمية 
لبرا مج التسوق الدعائية الموجودة في الإنترنت. 

إضافة إلى ما سبق فقد تعددت أسباب استخدام الطالبات للفيس بوك 
وتويتر مثل الانضمام للحعملات الاجتماعية ومواكبة للتكنولوجيا 
ومتابعة أخبار المشاهير. تتفق النتائج السابقة مع ماجاء في مدخل 
الاستخدامات والإشباعات من ناحية أن أفراد الجمهور لديهم القدرة 
على تحديد دوافع تعرضهم وحاجاتهم التي يسعون إلى تلبيتها لذا فهم 
يختارون الوسائل المناسبة لإشباع هذه الحاجات. فالطالبات يس تخدمن 
الفيسبوك وتويتر لأسباب تلبي حاجاتهن وتجعلهن يستفيدن من الموارد 
المتاحة لتحقيق ذاتهن ممايدل على أن المجتمع يتطور باتجاه 
المعلوماتية والأفراد لديهم استعداد لاستخدام التكنولوجيا والتقنية دون 
تردد بل بسرعة فائقة. 
ثالثا: طبيعة العلاقات الاجتماعية في موقعي الفيسبوك وتويتر: 

أغلب المبحوثات ونس بتهن ٠١‏ من مجموع مفردات العينة 
يتواصلن مع أقاربهن البعيدين مكانيا من خلال الفيسبوك وتويتر. كما 
اتضح أن 05٠0‏ من المبحوثات استخدامهن للفيس بوك وتويتر عزز في 
ايجاد وإقامة صداقات جديدة من بلدان مختلفة. 
كمااوضحت النتائج أن أغلب مستخدمات الفيس بوك يبحثن عن 
صداقات جديدة وجاء ذلك بنسبة 97007١”‏ بينما 905 من مستخدمات 
تويتر لاا يبحثن عن صداقات جديدة. فى حين أن اللاتى يستخدمن 
الموقعين معنا يبحثن عن صتاقات جديدة وذلنك وسط 065٠‏ منهقن: كينا 
جاء ان نسبة 90077,7 من اللاتى يستخدمن الموقعين معا فقد عمل 
الفيس بوك وتوتير على تعزيز علاقات الصدقة القديمة ودعم 
استمرارها. 

تعتبر النتائج السابقة منطقية استنادا !الى ما يتميز به مجتمع 
المعلومات حيث يعتمد على التطبيقات التقنية في التواصل الاجتماعي 
ومانتج عن ذلك من تغير في طبيعة العلاقات الاجتماعية السائدة 
فعملت المواقع على بناء علاقات اجتماعية بين جماع ات افتراضية 
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ساهمت في تقوية فضاءات اجتماعية لالتقاء الأفرادرغمتباعد 
المسافات الجغرافية التي يتواجدون فيهاء حيث يجمع الفيس بوك وتويتر 
بين الصداقات الواقعية والصداقات الافتراضية والفرضية الأساسية 
التي تتواكب مع تكوين الصداقات ومشاركة الاهتمامات؛ فقد نجحت 
هذه الشبكات في الجمع بين أمصحاب الاهتمامات المختلفة عبر الفضاء 
المعلوماتي كمااحدثئت شيء من التقفارب في الأفكقار من خلال لقاءهن 
اليومي والأسبوعي مما جعل عملية التعارف والتبادل في الثقافات أمر 
سهل ومثير. 

وتتفق هذه النتائج أيضا مع مدخل الاستخدامات والإشباعات الذي 
صنفف الدوافع والحاجات المرتبطة باستخدام وسائل الإعلام ومنها 
حاجات التكامل الاجتماعي أي الحاجات المرتبطة بالتواصل مع العائلة 
والأصدقاء والعالم وتقوم على رغبة قوية في التقارب مع الآخرين. 

كماأن هذه النتائج تتفق مع دراسة (أمين» م0 06 عن حدود التفاعل 
الاجتماعى في المجتمعات الافتراضية على شبكة الإنترلنت والتى 
توسنيئلة: التى أن :تسيقات التعاز ف الامقاضكة متتل الفيستيوك أعحياذت 
صياغة العلاقة بين الأنظمة المختلفة في المجتمع كما أنها أضافت 
أبعادا جديدة للتواصل الاجتماعي بين الأفراد من حيث الفترة والزمن 
والمكانء بالاضافة لتنوع طرح المواضيع وحرية النقاش فيه. وفي 
سياق هذا التواصل الإلكتروني الناجم عن الاستخدام الواسع والمتفرع 
للفيسبوك وتويتر دخلت هده المواقفع وفرضت نفس ها بقوة في حياتنا 
الاجتماعية وامتدت من العلاقات العامة إلى العلاقات الشخصية 
المتمنلة في الزمالة والصداقة بل إلى العلاقات العاطفية بين الجنسين 
والمحظورة اجتماعيا خاصة وأن الفيس بوك وتويتر يتيح الفرصة لنمو 
العلاقات العاطفية في ظل حالة الاطلاع الأوسع على التفاصيل اليومية 
لحياة ة المستخدمء ومعرفة تقلباته المزاجية؛ وطرق التعبير عن نفسه 
وأفراحه وأحزانه. والمثشاركة في مناسباته الخاصةةء وصصوره 
الشخصية والعائلية وتاريخ حياته وخبراته وغيرها من امور شخصية 
اصبحت معلنه لجميع الاصدقاء المشتركين التي كانت نت قبل ذلك في 
محور السرية, وتكشف لنا هذه المواقع بأنها تمثل مؤسسة ثقافية 
وتربوية جديدة تختدف عن تلك المؤسسات التقليدية الموجودة أصلا في 
المجتمع: فطابعها وطريقتها مختلفة فنجد عملية نقل الثقافة وبناء 
لحظات لم تسبقها خطة او آلية تحكم في حدوثها. ْ 
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رابعا: الآثار الإيجابية لاستخدام موقعي الفيسبوك وتويتر: 

بينت الدراسة أن 984,5 من المبحوثات يعتبرن التواصل من 
خلال الفيسبوك وتويتر أسهل من التواصل وجها لوجه لأنه غير مقيد 
بو قت أو مكانء وأكدت الدراسة أن 75 من مجموع مفردات العينة 
عرفن الكثير من عددات الشعوب الأخرى من خلال استخدام الفيسبوك 
وتويتر. كما أظهرت الدراسة أن غالبية المبحوثات وقد بلغت نسبتهن 
05 أتاح لهن الفيس بوك وتويتر فر صة التعرف على أشخاص 
من خلفيات ثقافية واجتماعية مختلفة عن المجتمع السعودي مما أغنى 
تجربتهن الفكرية والثقافية. 
نسبتهن 0753,75؟ قد استفدن من الفيس بوك وتويتر في بحوثهن 
زميلات الجامععة لأغراض دراسية عبر الفيس بوك وتويتر في مالا 
تحرص 0158 منهن على مكل هذا التواصل. كما أوض حت النتائج أن 
أغلب المبحوثات وبلغت نسبتهن 905/8 لم يساهم الفيس بوك وتويتر 
في زيادة تحصيلهن الجامعي. 

تؤكد النتائج السابقة تعدد الآثار الإيجابية للفيسبوك وتويتر أهمها 
تسهيل عملية التواصل فالتواصل من خلال هذه المواقع أسهل من 
التواصل وجها لوجه لأنه غير مقيد بوقت أو مكان وقليل التكلفة 
ويتناسب مع طبيعة عدات وتقاليد المجتمع السعودي الذي يرفض 
اللقاءات الشخصية بين الجنسينء ويعتبر انتقال ونشر المعلومات دون 
عوائق أو قيود من أساسيات تش كل المجتمع المعلوماتي فشبكات 
التواصل الاجتماعي تنقل المعلومات وتوص لها للأفراد الآخرين 
المتواجدون فى الأطراف الأخرى من الشبكة ببسرعة شديدة وفى 
ظرف آني تزامنيء؛ بصرف النظر عن أماكن تواجدهم أو مايطلق 
عليه عادة بظاهرة التخطي المعلوماتي (مكاوي» .)5٠٠١‏ 

وكذلك من أهم الآثار الإيجابية لاستخدام الفيسبوك وتويتر الانفقتاح 
الفكقري والثقافي فالطالبات استثمرن هذين الموقعين في تعلم عادات 
الشعوب الأخرى والتعرف على أشخاص من خلفيات اجتماعية وثقافية 
مختلفة مما أغنى تجربتهن الثقافية والفكرية وهذايدل على أن هذه 
المواقع باتت متنفسا للشابات كي يعبّروا عن اهتماماتهن؛ فهي نافذة 
يطل منها الشباب على العالم من حوله يعلن فيها عن نفسه ويعبر عن 
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ذاته ويجد في المقابل من يعبروا عن ذواتهم ويتشاركوا معه. هذا 
الانفقاح على الآخر والقبول بالآخر في تنوعه واختلافه وتباينه الأمر 
الذي ساهم في تشكيل واقع اجتماعي جديد تفرضه العولمة التي تقوم 
على الارتباط النديد بين دول العالم عبر استخدام تكنولوجيا الاتنصال 
والمعلومات والانتماء إلى ثقافة عالميه واحده من جهة؛ ومن جهة 
اخري باتت الموقع مس رح للتبادل الثقافي ربما تتساوى فيها كل 
المجتمعات ثقافة تفرز هوية عالمية أو ما يسمى بالمواطن العالمي الذي 
يأتي إفرازاً للتفاعل بين أبعاد مختلفة لعملية التدفق الثقافي العالمي ومن 
دون شك فإن الفيسبوك وتويتر حملا بجدارة مهمة الترويج للقيم الثقاففة 
للعولمة و نشرها في مختلف مناطق العالم فهي قادرة على تحقيق 
مساعي العولمة لتنميط ثقافات الشعوب وتحقيق التجانس الثقافى. 

وهذا يتفق مع ما جاء في النظرية التفاعلية الرمزية كما أكدها العالم 
(كينزبيرك) أن هناك آثار ونتائج للعلاقات الاجتماعية وهذهالآثار قد 
تكون إيجابية أو سلبية استنادا على طبيعة العلاقة الإنسانية القائمة بين 
الأفراد في المؤسسة و المنظمة الاجتماعية. ولكن هذا التواصل 
الثقافي الإيجابي والاحتكاك بالثقافات الأخرى لا ينبغي أن يتعارض مع 
الهوية والخصوصية الثقاففة للنفام الاجتماعي المحلي (الحسنء 
5 منصورء .)58١97‏ 

وأيضا كان للفيس بوك وتويتر آثارا إيجابية في العملية التعليمية 
للطالبات حيث استفدن منها في أبحاثهن الدراسية وفي التواصل مع 
زميلات الجامعة لأغراض علمية وعليه يمكن اعتبار هذه المواقع 
خيار ناجح لمساندة العملية التعليمية من خلال تعزيز اتصال الطالبات 
فيما بينهن من جهة وأداة جديدة للتواصل بين الطالبة والاستاذة من 
جهة أخري » هذا يسهم في تحقيق أهداف التعليم بما يتناسب مع التقدم 
٠٠١‏ 8؛ الخليفي» .)5٠١57‏ 

وتتفق هده الآثار الإيجابية مع مدخل الاستخدامات والإشاعات الذي 
أكد أن من أهم دوافع استخدام وسائل الاتصال الدوافع النفسية التي 
تستهدف التعرف على الذات واكتساب المعرفة والمعلومات والخبرات 
وجميع أش كل التعليم بوجه عام؛ ومن ناحية أخرى فإن من أهم 
الإإشاعات التي تحققها وسائل الاتصال هي الإشاعات التوجيهية وتتمثل 
في إشباع الحاجة إلى زيادة المعلومات والمعارف وتنمية المهارات 
الشخصية وتأكيد الذات واكتشاف الواقع (منصور .)3٠١7‏ 
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كذلك تتفق هذه الآثار الإيجابية مع دراسة (آل النيخ» أنه : عن أثر 
ثقافة العولمة على القيم المحلية للشباب السعودي والتي كان من نتائجها 
أن هناك اقتناع لدى مجتمع الدراسة بان الإنترنت أدخل تغيرات 
إيجابية في أفكار الشباب 
خامسا: الآثار السلبية لاستخدام موقعي الفاسبوك وتوتير: 
- أظهرت النتائج أن استخدام الفيس بوك وتوتير لم يكن له أثر سلبية 
واضحة غير أن أغلب المبعوثات يعانين مسن شكوى وتذمر أسرهن من 
هذا الاستخدام إذ بلغت نسبتهن 901١‏ من مجموع مفردات العينة. 
بينئما اوض حت النتائج أن استخدام الفيس بوك وتويتر لم يؤثر على 
تفاعل وجلوس أغلب المبحوثات مع أسرهن حيت بلغت نس بتهن 9017 
أماا من قل تفاعلهن مع أسرهن بسبب اس تخدام الفيسبوك وتويتر فقد 
بلغت نسبتهن .90١/‏ 
بينت نتائج الدراسة أن النسبة الكبرى من المبحوثات 9017١‏ لم يشغلهن 
استخدام الفيس بوك وتويتر عن القيام بواجباتهن الاجتماعية المتمئئنة 
بزيارات الأقاربء. كمااكدتانهلم يؤثر سلبا على العلاقات 
الاجتماعية لدى أغلب المبحوثات حيث بلغت نسبتهن 90178 وكذلك 
اكدت نسبة 9/087 من المبحوثات أن استخدام هذه المواقع لم يؤثر علي 
نسبتهن 9/076 لم يعانين مسن أضرار صحية وجسدية جراء الجلوس 
لاستخدام موقعي الفيسبوك وتويتر. 

نلاحظ من النتائج السابقة أن هنائك مؤشر يجب أن لا يستهان 
بالنسبة التي توصل اليها البحثء هذا فيما يختص بالتفاعل المباشر مع 
أسرهن وبالتالي تذمر الأسر من انشغال الفتيات الناتج عن استخدام هذه 
المواقع بنسبة 9072307 من مجموع مفردات العينة؛ وكذلك فإن زيارات 
المبحوثات لأقاربهن قد تراجعت من جراء انشغالهن بهذا الاستخدام او 
عدم الرغبة وجاء ذلك بنسبة 97/079 فعلينا أن لا نس تخف ب دلالاتها 
الاجتماعية لأنها تعتبر مؤشر على قدرة الفيسبوك وتويتر على إحداث 
زعزعة في عملية تفاعل المبحوثات مع أسرهن وأقاربهن الأمر الذي 
يشكل خطورة على متانة التماسك الأسري وقوة التضامن العائلي مما 
يؤدي إلى مشكلات اجتماعية عديدة كالعزلة والانطواء وفقدان 
التواحصل الاجتماعي الطبيعي» هذا التغير الاجتماعي يعتبر من أهم 
التعصديات التي تواجه المجتعمع الآن ببس بب اللورة الاتصالية 
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والمعلوماتية فى ظل العولمة والتتى ساهمت فى تغلغل تقنيات 
المعلومتات و الأتصبالات فين بنيينة الحييئاة الاتياعوية وتحكيها لاجكل كر 
في شبكة العلاقات الاجتماعية للإنسان المعاصر فقد تقلص التواصل 
الأسري بشكل كبير وتقلصت الساعات التي يتم فيها لقاء أفراد الأسرة 
والالتزام بالواجبات الأسرية. ممايدل على أن هذه التقنيات ساعدت 
على زيادة المشاكل الاجتماعية خلافا لما هو مأمول من دورهاء ولكن 
هذا لا يعني إدانة هذه المواقع بشكل مطلق بل يجب عدم المبالغة في 
استخدامها بما قد يشكل خطر على الفرد والأسرة والمجتمع. 
كماأشر العصيمي أن التضورات والتقدم في مجال تكنولوجيا 
المعلومات أثرت بش كل كبير على عملية التفاعل الفردي والجماعي 
داخل المحيط الأسري وداخل المحيط الاجتماعي للمجتمع الأكبر 
(العصيميء ٠٠١4‏ . والنتيبجة السابقة المتعلققفة بتدني تفاععل 
المبحوثنات مع أسرهن تتفق مع دراسة إ(ساريء» لذن 0( عن تاأثير 
الاتصال عبر الإنترنت في العلاقات الاجتماعية والتي كان من أهم 
نتائجها استخدام الشباب للإنترنت تراجع في مقدر التفاعل اليومي 
بينهم وبين أسرهم وتراجع في عدد زياراتهم لأقاربهم. 

وبنظرة فاحصة إلى تسارع معدلات التغير الاجتماعي وسيطرة 
الفيسبوك وتويتر على الحياةة الاجتماعية نجد أن العولمة أدت إلى 
انتقال الأفكار والأنماط السلوكية عبر الحدود فالحدود الجغرافية لا 
تستطيع وضع حد لتدقق المعلومات حتى أص بحت الشركات الكبرى 
متعددة الجنسيات هى المسيطرة على توجهات كثير من الشعوب بل 
أنوسا قو سق تلات كدو ده عاسين يعن المكتيت اك و جعلديك من مده 
الظواهر الثقاففة هدفا للشباب فعلى سبيل المثال أغانى البوب التى 
وجدت في الغرب أصبحت الآن ثقافة لكثير من أفراد هذا الجيل حيث 
أصبح لهم صفحات على الفيس بوك ومتابعين» الأمر الذي يشكل 
خطورة بالغة على الهوية والخصوصية الثقافية لكثير من المجتمعات 
نتيجة الانصهار في ثقافة عالمية واحدة - قد تتعارض مع الثقافة 
المحلية للمجتمع- حيث تتسم المجتمعات الافتراضية بدرجة عالية من 
اللأمركزية وتنتهي بالتدريج إلى تفكيك الهويّة والقيم والمبادىء ولا 
يقتصر تفكيك الهويّة على الهويّة الوطنيّة أو القومية بل يتجاوزها إلى 
الهويّة الشخصية لأنَّ من يرتادونها في أحيان كثيرة بأسماء مستعارة 
ووجوه ليست وجوههم وبعضهم له أكثر من حساب. وأيا كان الأمر 
فالثابت أن ذلك كله يشكل أحد المحاور البحثية المثيرة للاهتمام -والذي 





7 








د/ حنان الشهري - د/أميرة بدربي 





لم تتطرق له هذه الدراسة لما قد يترتب عليه من نتائج وتداعيات تؤثر 
على أفراد المجتمع بعامة» وفئة الشباب علي وجه الخصوص لاسيما 
فيما يتعلق بهويتهم الثقافية والقومية. 
السلبية الني تعاني منها بعض الفتيات عند استخدام الفيسبوك وتويتر 
من إجهاد جسمي وذهني بعض الأحيان بالإضضافة إلى العزلة 
الاجتماعية وندرة التواصل المباشر مع أفراد الأسرة النووية» ورغم 
أن الفتيات لا ييستخدمن هذه المواقع لفقرات طويلة ولكن هذا يعتبر 
مؤشر يهدد قيمهن وثقافتهن الحميدة الأصيلة. 
سادسا: نتائج الغلاقة مع بعض متغيرا ات الدراسة: 
اسن الزن سح عو كا ايه د الاستخدام لاسر 
عن الآراء ومتابعة الإعلانات وكذلك أبعاد العلاقفات الاجتماعية 
والآثار الإيجابية ممثلة في تعلم عددات الشعوب الأخرى وسوهولة 
التوالصل عبر الفيس بوك وتويتر» هذايؤكعكد عن انتشار واهمية 
الاستخدام وسط الطالبات بقض النظر علي العمر او مستوي دراسي . 
السلبية كتذمر الأسر من استخدام المبحوثات لهذه المواقع علاوة على 
قلة التفاعل الأسري وجاء ذلك بحساب الدالة الحسابية 32,79 0,7 
8 علي التوالي). هذا يدل بأنه كلما كبر العمر يتوقع ضعف اس تخدام 
المواقع من غرض البحث عن صداقات جديدة وقد يضعف التواصل 
مع الاقارب بواسطة المواقع. 

بينما أظهرت نتائج معامل الارتباط وجود علاقة ارتباط طردية بين 
متغير عدد ساعات الاستخدام وبين أسباب الاستخدام المذكورة أعلاه 
ومعشظم أبعد العلاقات الاجتماعية والإيجابيات المذكورة عند دالة 
١‏ وأثبتت النتائج وجود علاقة ارتباط طردية بين متغير طريقة 
الاستخدام وبين أسبابه وطبيعة العلاقات الاجتماعية والإيجابيات 
والسلبيات المعنية عند ٠,٠١ .0,0” ٠,٠5‏ على التوالى. 

وأخيرا ء نستطيع القول بأن شبكات التواصل الاجتماعي المتمثلة 
خاصة في "الفيس بوك" و"التويتر"؛ قد أثبتا وجودهما الفاعل وسط 
المجتمعات على مستوى جميع الأعمار والطبقات والثقافات؛ وأصبح 
تأتيرهما على الفعل الاجتماعي واسع النطاق مما أفرز بعض السلبيات 
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التي يجب الانتباه إليها خاصة وسط الأجيال الحديثة من الشباب في 
الوطن العرفني والإسبلامي» وهسذا لا يعني تقييد حرييية الأفسراد.مسن 
التفاعل الاجتماعى عبر هذه الشبكات ولكن ما أقصده هوترشيد 
اعت شك امها ومكاو لت الأسدتفااة مفيا فى ستقفل تقافقتا] الفريندة والاسلفية 
ونشرها حول العالم. ويعتبر هذا من النقاط البحثية الهامة لدراسات 
من تجسيد الثقافة العربية الاسلامية الأصيلة خاصة القيم الدينية بهدف 
تبادلها ونشرها. 

شكل :١‏ يوضح توزيع العينة وفقا للعمر 











اكثر من 17؟ ”0 ١‏ اقل من ٠١‏ سنة 


شكل ؟: توزيع العينة وفقا للسنة الدراسية 











سنة رابعة سنة ثالثة سنة ثانية سنة اولي 


جدول :١‏ توزيع الطالبات وفقا لاستخدام موقعي فيسبوك وتويتر خلال اليوم تبعا 
للكليات 
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كل امن سكين ١‏ ام 08 07 0 
كه 1 هره 0 لا 53 
00 56 ءةٌ م ا 1ه 
كر من 7 0 ١‏ 3 5 1ه 
لم يتم الاستخدام يوميا 1 كر ١‏ اسنم ‏ اس الا 
هنالك فروق بين عدد الساعات الاستخدام يعزى للتباين بين الكليات عند الدالة الحسابية 
اقل من اده 


شكل *: يوضح الفترة المفضلة لاستخدام المواقع - 






شكل ؛: يوضح طريقة استخدام المواقع 


"٠ ٠ 9‏ > و 





























المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية 


جدول ؟: يوضح الأسباب التي تدفع إلى الاشتراك في موقعي الفيسبوك وتويتر حسب 

















الإثنان معا /0 
موافق 58 

موافق 
507 /اولم/ 
4 | ,54 
كولم 1 
/اوءٌ 7 
لاو ؟” 7 








عدد ساعات 
الاستخدام 


0م 


هع 
م4 0 


الترتيب 
للموافقة 





طريقة 


الاستخدام 
15 


5 
15 


الاشتراك 
الفيسبوك 9 تويتر 9*0 
العبارات 0 غير 4 غير 
١‏ ر ١‏ ْ 
| رافق مات موافق 
١.وجدت‏ في هذه المواقع فرصة 
مناسبة للتعبير عن ارائي 
واتجاهائي الفكرية بر ١‏ يكن | فكي 1 
: د 
؟.أحرص على متابعة الإعلانات | نعم | ١+‏ 1 3 
في هذه المواقع 
"سبق لي شراء بعض المنتجات | ,و | 5,وم | م١‏ ا 
عبر هذه المواقع 
؟.ابحث عن الزوج المناسب من 
خلال هذه المواقع 0 ا 0 
©.سبق لي الانضمام لبعض 
الحمللات الاجتماعية عبر هذه /ام/ 1١‏ كرم/ 1١‏ و ترء١1‏ 
المواقع 
جدول ”: علاقة بعض المتغيرات المستقلة مع اسباب استخدام الفيسبوك وتويتر 
متغير ١‏ اله 1 
اسباب الاستخدام رج الدحليل الدراسية 
اجه فرص امتايب” النحعين علي لتعامه ارعاظة بوم | م 
الرأي بحرية وصراحة بيرسون و الس 
مشتوي الدالة. | '6٠ار:‏ | 71 
احرص علي متابعة الاعلانات معامل بيرسون ,.١0595922001/١9٠90201|‏ 
الدالة كيه اه 
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- توجد دالة حسابية >٠5٠١‏ عند متغير العمر وطريقة الاستخدام مع دافع استخدام 


الموقعين. 


جدول ؛: يوضح طبيعة العلاقات الاجتماعية عبر الموقعين 


العبارات 


١.اشتركت‏ للبحث علي صداقات جديدة بالمملكة 


؟.أحرص على البحث والمواصلة مع صديقاتي 
القدام 
“"'. استفدت في التواصل مع الاقارب البعيدين 
مكانيا 
:.كونت صداقات جديدة من بلاد اخري 


الفيسبوك 3 
موافق 3 
موافق 
”7 ”ره ١‏ 
ا 9 
١0 000‏ 
37 ”7 











تويتر 9 
موافق 05 
موافق 
3 ام 
ىم 3 
ام ا 
0 0 











توجد دالة حسابية عند ١‏ مع متغيري العمر وطريقة استخدام المواقع. 


١1 ١ 


الاثنان معا ,/0 
ل و الترتيب 
717 غير 2 
موافق 3 للموافقة 
موافق 
ا 10 0 
الا ال ١‏ 
ع ل 1 
م / 5 
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جدول ه: يوضح التأثير الايجابي من ا 














ستخدام المواقع علي علاقات الطالبات 











الاجتماعية 
العبارات الفيسبوك 9 تويتر 9 الاثنان معا /9 الترتيب 
1 غير : غير :3 ا للموافقة 
موافق ا موافق 0 | موافق | غير موافق 
موافق موافق 
تعلمت عادات الشعوب الأخرى 3 كك ١‏ 3 ا 07 ل 
التعرف علي اشخاص ذات خلفيات اجتماعية 3 0 7 5 2 27 7 
حل مشكلة التواصل المباشر (وجه لوجه) 5 كر 1 3 رع 86 ١‏ 
استفدت للتواصل العلمي مع الاخرين ك3 0 ١‏ 3 م 1 5 
افادني في التواصل مع الزميلات لأغراض 3 0 /اه او 0 15 5 
اكاديمية 
اشعر بتحسين المستوي المعرفي والتحصيلي 1 7 2 18 7 5 


توجد دالة حسابية عند >٠١,.٠1١‏ بين 

















0 وطريقة ا علي للتاثير 








الايجابي 
جدول 5: يوضح التأثير السلبي من استخدام المواقع علي علاقات الطالبات الاجتماعية 
الفيسبوك 9 تويتر م/9 الاثنان معا ,0/0 الترتيب 
العبارات - خ - لعد 
بار . | غير 4 | غير ف غير مم 
مداق | مووفق | ماق | موافقى | ماك | موافق | الموافقة 
تتذمر اسرتي بسبب طول الوقت الذي اقضيه في | . ١١.‏ | ,+ 525 كرلل ألات؟؟ [كره؟ |4 
المواقع 
تفاعلي مع اسرتي اصبح بسيط 1 4 7 0 1 آم 
اصبح زيارتي للأقارب قليل ىم ىم 00 َك 10 ا 5 
تراجع تحصيلي الجامعي اثر التصفح في المواقع | 8,7 1 9 1 7 5 ١‏ 
بدات اشكو من الام في الجسم والظهر نتيجة 
0000 3 5 51 رم 10 ١١5‏ ا 3 
الجلوس لفترة طويلة 
ختاما: 


يتضح أن العولمة وآلياتها و نشاطاتها تجسد لنا صور عديدة من 



























































التضور التكنول وجي والفكري والاقتصددي والتنموي ممايقارب 
المسافات ويحد من الفجوة بين دول الشمال والجنوبء فقد احدثت فعلا 
نمط تفاعلي فاءعل بين سائر القطاعات الاجتماعية والاعلامية 
والاقتصادية والسياسية مما افر ز لنا مايعرف بمجتمع المعلومات من 
خلال الكم الهاثفل من شبكات التواصل الاجتماعي ومواقع الشبكات 
العنكبوتية المختلفة. 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
للستت 1102 


توصيات الدراسة: 

استنادا إلى النتائج التي توصلت إليها الدراسة نوصي بما يلي: 
-١‏ اجراء المزيد من الدراسات عن مواقع التواصل الاجتماعي 
وأبعادها الاجتماعية المختلفة واثارها علي القيم والمبادئ الدينية: 
الاجتماعي واستثمار الفوائد العلمية والثقافية والاجتماعية. 
"- انشاء مجموعات شبابية هادفة على موقعي الفييسبوك وتويتر تتبنى 
قضايا اجتماعية وثقافية لتبادل المعرفة وتأصيل القيم والمبادئ 
الأصيلة. 
:- العمل على توظيف تكنولوجيا الاتصالات الحديئة في عمليتي 
التعليم والتعلم» والتفاعل التعليمي» والبحث العلمي. 
5 إجراء دراس ات للتعرف على معوقات توظيف تتكعنولوجيا 
الاتصالات الحديئنة ورسط الطضلاب» وأعضاء هيئنة ة التدريس» ووضصع 
خطط علاجية للتغلب عليها. 
- نشر الوعي بأهمية التماسك الأسري والحصرص على الجلوس 
والموار مع الأهل وترشيد اس تخدام الفيسبوك وتويتر وتشجيع جميع 
افراد الأسرة من استخدامه. 
7- ضرورة القيام برصد وتوصيف وتحليل ما ينشر على وسائل 
التوأصبشل الاكقمساعى وإاكخستاعة النز اسنات المتسقسة بيحدف الكقتيف عسين 
اتجاهات الرأي العام في العديد من القضايا التي تعني بالشباب. 


١‏ > > ا 


د/ حنان الشهري - د/أميرة بدربي 





المراجع: 
للشباب السعودي. رسالة دكتوراه؛» جامعة المللك سعودء» الرياض. 
-أمين» رضا (260095). حدود التفاعل في المجتمعات الافتراضية 
علي شبةة الإنترنت,. ورقة علمية مقدمة في المؤتمر الدولي الأول 
لتقنيات الاتصال والتغير الاجتماعي» الرياضء جامعة الملك سعود. 1 
-بدريءأميرة )٠50١١5(‏ المجتمع المعلوماتي وشبكات التواصصل 
الاجتماعي: الأبعاد والتحصديات» ورقة علمية مقدمة في الملتقي 
الاستشاري الرابع» جدة» جامعة الملك عبد العزيز 1 1 
- الحسسنء إحسان. .)22٠١08(‏ النظريات الاجتماعية المتقدمة. الطبعة 
الثانية, عمان» دار وائل للنشر. 
-الحمحصيء» رولا. )0 ١‏ "). إدبممان الإنترنت وعلاقتهبمهررات 
ماجستير غير منشورة؛ جامعة دمشقء سوريا. 
- خالد.ء محم د. .)20٠09(‏ تقنية الاتصال الحديئلة بين القبول 
والمقاوامة: ورقة علمية مقدمة في الموتمر الدولي الاول لتقنيات 
الاتصال والتغير الاجتماعىء» الرياضء جامعة الملك سعود. 
- الخليفيء محمد. .220١7(‏ تأثير الانترنت في المجتمع. مجلة عالم 
الكتب. ه (57): 5٠07555‏ 

ساري؛ حلمي خضر. 005 5) تأثير الاتصال عبر الانترنت في 
العلاقات الاجتماعية,؛ مجلة جامعة دمشنق للعلوم الإنساننية, 5" (3): 
11" 
- العتيييء الجارح. (220208. تأثير الفيسبوك على طلبة الجامعات 
السعودية, رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة الملك سعودء 
الرياض . 
- العرابيء فهد. .)20٠607(‏ استخدامات الإنترنت ف والمجتمع 
السعوديء الرياضء مركز أسبار للدراسات والبحوث والإعلام. 
مكاويء» حسن. ٠ ١5‏ "). نظريات الإأعلام »القاهرة. مركز جامعة 
القاهرة. 
- منصصورهء محمود, 5 .)0١‏ العولمة دراسة في المفهوم و الظاهرة 
و الأبعاد. الإسكندرية» دار الجامعة. 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
بوسحم ص م 1121 


كفايات تدريس قلاوة القرآن وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم 
الاسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة: دراسة مقارنة 


إعداد 


د/ آمنة محمد المختار محمد الأمين الشنقيطي 


أستاذ المناهج وطرق تدريس العلوم الشرعية المساعد 
استلام البحث : 7١1/١5١/5‏ قبول النشر : ٠.1١/١7 0/5١٠6‏ 





المستخلص : 

هدفت الدّراسة إلى تحديد كفايات تدريس تلاوة القرآن الكريم وتجويده اللازمة لطالبات 
طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم اللزيوى يكايعة طية ثم التعريا حى 
مستوى الطالبات في هذه الكفايات . وبلغت عينة الذراسة )0 طالبة؛ وصّممت أداة 
الآراسة على شكل بطاقة ملاحظة تضمنت (18) كفاية اشتملت على كفايات إتقان 
الثلاوة وأحكام التجويد .وكفاية عضن النضن. القرآاتي. واشنتخدمت النسب والتكرارات 
والمتوسطات الحسابية لمعرفة مستوى كفايات تدريس التللاوة والتجويد لدى طالبات 
طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي. كما تم استخدام اختبار 
"كروسكال - والس" (1>11151:21-11721119) للتحقق من فروض الدّراسة. وأظهرت 
تقائح الثراسة. أن 'ميقرى: كنايات تدريس: الكاذوة والشموية لدى الظالمات -جاء بذرحة 
متوسطة "فى 'أغلي: الكقايات ماهد الكفاية الببايعة والثامتة جاءت يدر حّة ضهيفة. كما 
توصلت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات تدريس التلاوة 
والتجويد لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية تبعاً للتخصّص لصالح تخصصي 
التفسير والقراءات. كذلك كانت هناك فروق دالة إحصائياً في مستوى كفايات تدريس 
التلاوة والتجويد تبعاً لمتغير حضور حلقات التحفيظ لصالح الطالبات اللاتي حضرن 
حلقات التحفيظ؛ بينما لم تكن هناك فروق دالة إحصائياً في مستوى كفايات تدريس 
التلاوة والتجويد تعزى لمقدار الحفظ من القرآن الكريم. 

وقد أوصت الدراسة بضرورة مراجعة البرنامج الأكاديمي للدراسات الإسلامية فيما 
يتعلق بمقررات التلاوة والتجويد بحيث يضاف مقرر خاص بالتجويد ويزاد عدد 
مقررات التلاوة. كما يوصى بإضافة أنشطة مصاحبة لمقررات طرق تدريس العلوم 
الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي؛ كالزيارات الميدانية لمدارس وحلقات تحفيظ القرآن 
الكريم لمشاهدة الأساليب والطرق المتبعة في تدريس القرآن تلاوةٌ وحفظاً وتجويداً. 
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د/ آمنة الشنقيطى 


الكلمات الاستدلالية: كفايات_ تدريس التلاوة _ طرق تدريس العلوم الإسلامية_ الدبلوم 
التربوي 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد( 1 )_يناير_ 7015م 
عبتت 11020 
المقدمة : 
الحمد لله الذي حلم بالقلم علّم الإنسان ما لم يعلم والصلاة والسلام على خير البرية ومعلم 
البشرية الخير وعلى آله وصحبه وسلم تسليماً كثيراً. 
إن القرآن الكريم هو كتاب الله الخالد ومعجزته الكبرىء و نوره المبين الذي أخرج الناس 
من الظلمات إلى النور و هو أساس التشريع و يتضمن ما تصلح به حياة المسلم وآخرته 
وهذا يدل على فضل القرآن الكريم » وأهمية حفظه و أجر تلاوته. ودح ا 
متعبدة بتلاوة القرآن الكريم قال تعالى: ( وَرَئَّلِ الْقْرْآنَ تَرْتِيا4 (المزمل:”) بل إن من 
المقاصد التي أنزل. القرآن الكريم لتحقيقها هو قراءته بتدبر وفهم قال تعالى: وتاب 
أَنرَلْنَاهُ إِلَيِكَ مْبَارَكٌ لَيدَبرُوا آيَاتِهِ وَلِيَتَدَكرَ أولو الألباب) (ص-:9١)»كما‏ أن الله أودع في 
القرآن ما لم يودعه في غيره من الكتب قال تعالي: « الله 4 رحن الحديث كِتَها ايها 
ني تفشعر د مِنهُ جُلُودْ الَذِينَ يَحْشُوْنَ رَبْهُمْ ثم مَّ تَلِينُ جُلُودْهُمْ وَقُلُوبْهُمْ إلى ذكر لَه ذَلِكَ 
ل "وَمَن يُضْلِلِ الله لّهُ هُمَالَهُ مِنْ هَادِ» (الزمر:؟") (وَأَنرَلْنَا إِليِكَ 
الكتّاب بِالْحَقٌ مُصَدَقَا لْمَا بَيْنَ يَدَيْهِ مِنَ الكتاب وَمْهَيْمِنَا عَلَيْه) (المائدة:48) ولأجل ذلك 
حث النبييّة# على تعلم القرآن الكريم و رفع منزلة معلمه و من يتعلمه فقال [عن أبي عبد 
الرحمن » عن عثمان بن عفان » عن النبي يله قال : [خيركم من تعلم القران وعلمه ] ( 
البخاري.»”7١٠٠)"'‏ 
ونظراً للمكانة العظيمة للقرآن العظيم » فقد أولته المملكة العربية السعودية عناية فائقة 
واهتماماً بالغ لأنه دستور البلاد فجعلت تلاوته وحفظه وفهمه هدفاً أساسياً من أهداف 
السياسة التعليمية؛ حيث جاء في المادة )١77(‏ من وثيقة سياسة التعليم في المملكة 
العربية السعودية ما نصه "تعمل الدولة على إشاعة حفظ القرآن الكريم ودراسة علومه 
قياماً بالواجب الإسلامي في الحفاظ على الوحي وصيانة تراثه" (وزارة 
المعارف.5535١م:”؟)‏ و من هذه الجهود المباركة في العناية بالقرآن الكريم » إنشاء 
مدارس خاصة بتحفيظ القرآن الكريم إضافة إلى الجمعيات الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 
»وإقامة المسابقات الدولية والمحلية وتقديم الجوائز القيمة للفائزين فيها 
(الشهري»١٠١5).‏ 
وانطلاقا من هذا الاهتمام فإن إعداد معلم القرآن الكريم لابد أن يكون من الأركان 
الأساسية للعملية التعليمية إذ ينبغي أن يعد إعداداً متميزا وعلى قدر من التأهيل والكفاءة 
العالية الأمر الذي يؤهله للقيام بتدريس القرآن حفظاً وتلاوةً على الوّجه الأكمل؛ حيث إن 
التعليم في عصر المعرفة والتقنية أصبح يركز على الممارسة والكفاءة والإبداع الأمر 
الذي يتطلب من المعلم ممارسة كفايات ومهارات تدريسية عالية الأداء. و بناء على هذا 
التوجه» فإنه لابد أن يتوفر لدى معلم القرآن بعض المهارات والكفايات التي تضمن إتقان 


' كتاب فضائل القرآن» باب خيركم من تعلم القرآن وعلمه؛ رقم 579 ص755. 
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د/ آمنة الشنقيطى 


كل ما يتعلق بمهارات التلاوة والتجويد ؛لأن المسلم مأمور شرعاً بتلاوة القرآن الكريم 
طايه متحت وسامة امنقاد اوفر ام في كتابه العزيز( الَذِينَ آتَيْناهُمُ الْكتاب يَْلُونَه 
حَقّ تِلَاوَتِه أُولَئِكَ يُؤْمِنُونَ به* وَمَن يَكْفْرْ به فَأَولَئِكَ هُمْ الْخَاسِرُونَ) (البقرة:١؟١١)‏ وله 
الأجر والثواب العظيم عند قراءته (إنَّ الِينَ يَثلُونَ كتّاب الله وَأََامُوا الصّلاة وََنققُوا مِمًا 
رَرَفْنَاهُمْ سِرًا وَعَلَانِيَةَ يَرْجُونَ تِجَارَةَ أن تَبُورَ4 (فاطر:19). ومادام أن المسلم مأمور 
بإتتقان تلاوة القرآن ويثاب عليها فهي في حق معلم القرآن أولى وآكد (السمهرء١١١٠)‏ 
؛)حيث لا ينبغي أن يُسند تدريس القرآن الكريم إلا لمن لديه الكفاءة والقدرة على إتقان 
تلاوة القرآن وتجويده » وتنفيذ خطوات محددة وواضحة في تدريسه. والاهتمام بمهارات 
الاتصال واستخدام استراتيجيات تدريسية فعالة وأنشطة ووسائل تعليمية مناسبة تساعد 
معلم القرآن على مخاطبة وجدان المتعلم وتعزيز القيم والاتجاهات الإيجابية لديه وغرس 
قيمة التلاوة باعتبارها أمراً تعبدياء والحث على التأدب بآداب وأخلاق القرآن الكريم 
(الجلاد,/ا١١3),‏ 

ورغم ما تقدم ذكره من العناية والاهتمام التي حظي بها القرآن الكريم تلاوةً وحفظاً في 
التعليم بالمملكة العربية السعودية حيث إنه يُدرس في جميع مراحل التعليم الدراسية بلا 
استثناء؛ إلا أن العديد من الدراسات العلمية التي أجريت في مجال تدريس القرآن الكريم 
تلاوة وحفظاً أشارت إلى وجود ضعف في إعداد معلمي العلوم الشرعية عامة ومعلمي 
القرآن الكريم خاصة:؛ فقد أشارت دراسة المعجل(١١٠3)‏ ودراسة السيف )٠٠١5(‏ إلى 
ضعف طلاب الدراسات الإسلامية في مهارات التلاوة والتجويد في حين أسفرت دراسة 
الدويش )3٠١1(‏ ودراسة الشهري )٠٠07(‏ عن ضعف اهتمام معلمي القرآن الكريم و 
تجويده في التخطيط و التنفيذ واستخدام تقنيات التعليم » أما دراسة عسيري )٠١١١(‏ 
والكلثم )3١١5(‏ فقد أشارت إلى ضعف كفايات الطالب المعلم في تعليم القرآن الكريم. 
وبناء على ما تقدم وبعد أن أظهرت نتائج بعض الدراسات تدني الكفايات التدريسية لدى 
المعلمين كدراسة شاهين وشندي وعلوش )٠5١١5(‏ أصبح الاتجاه نحو برامج إعداد 
المعلمين القائمة على الكفايات يحظى باهتمام العديد من المؤسسات التعليمية ويؤيد ذلك 
بعض الدراسات كدراسة العتيبي )25١١7(‏ التي تناولت كفايات معلم العلوم الشرعية 
والتي أكدت على ضرورة الاهتمام بالكفايات التخصصية لمعلم العلوم الشرعية وخاصة 
كفايات القرآن الكريم. 

ومن :هذا المنطاق حاءة الدزانية الحالية الزقوف علن مشتوى كفايات: تدز ين التلدرة 
والتجويد لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة 
طيبة 
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إن للمؤسسات التربوية والتعليمية دوراً كبيراً في مجال تعليم القرآن الكريم» يتضح ذلك 
في إعداد المعلمين ذوي الكفاية والقدرة على تدريس القرآن الكريم تلاوة وحفظأاً وتجويداً 
على الوجه الأكمل. 

وقد لاحظت الباحثة أثناء الإشراف على طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية -ببرنامج 
الدبلوم التربوي بجامعة طيبة -وعند انخراطهن في التدريب الميداني عزوف أغلب 
الطالبات عن تدريس القران الكريم تلاوة وحفظا وتجويدا و اكتفائهن بتدريس مقررات 
العلوم الشرعية كالتوحيد و التفسير و الفقه و الحديث... رغم كثرة عدد الحخصص 
الأسبوعية لهذه المقررات ويرجعن سبب هذا العزوف إلى أنهن لم يتلقين التدريب الكافي 
لتدريس التلاوة أثناء دراستهن بالجامعة» مع أن هؤلاء الطالبات الملتحقات ببرنامج 
الدبلوم التربوي خريجات كلية الآداب تخصص دراسات قرآنية بفرعيها: القراءات و 
التفسير وتخصص الدراسات الإسلامية ويدْرُسن عدداً من المقررات في تلاوة القرآن 
الكريم مما حدا بالباحثة إلى تناول هذه المشكلة بالبحث والدراسة ثم المقارنة بين هذه 
التخصصات لمعرفة الكفايات التدريسية اللازمة لتدريس مقرر التلاوة والتجويد. 

ويمكن بلورة مشكلة الدّراسة فى الأسئلة الآتية: 

ما الكفايات اللازمة لتدريس مقرر تلاوة القرآن لدى طالبات طرق تدريس العلوم 
الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة؟ 

ويتفرع عن السؤال الرئيسء الأسئلة الآتية: 

.١‏ ما مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القران وتجويده لدى طالبات طرق تدريس 
العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة؟ 

؟. هل هناك اختلاف في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى 
طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي تبعاً للتخصص؟ 

'". هل هناك اختلاف في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى 
طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي تبعاً لحضور حلقات 
تحفيظ القرآن الكريم؟ 

؟. هل هناك اختلاف في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى 
طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي تبعا لمقدار ما يحفظ من 
القرآن؟ 

أهداف الذراسة 

تهدف الدّراسة الحالية إلى: 

.١‏ تحديد كفايات تدريس تلاوة القرآن الكريم وتجويده اللازمة لطالبات طرق تدريس 
العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة. 

.١‏ . التعرّف على مستوى طالبات الدبلوم التربوي - تخصص العلوم الإسلامية. في 
كفايات تدريس تلاوة القرآن الكريم وتجويده. 
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يخص مستوى كفايات تدريس تلاوة القرآن الكريم. 

أهمية الدراسة 

تستمد هذه الدراسة أهميتها من المجال الذي تبحث فيه» وهو مجال تعلم القرآن الكريم 
وتعليمه ويمكن عرض تلك الأهمية في النقاط الآتية: 

.١‏ تحديد بعض كفايات تدريس القرآن الكريم وتجويده لدى طالبات طرق تدريس 
العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة والتي يمكن الإفادة منها في 
3 قد تفيد في الكشف عن الجر ائن الإبحانية والسلنية فى در إمقلاك تالباك طرق 
تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة_لكفايات تدريس تلاوة 
القرآن الكريم وتجويده» ليكون ذلك نقطة انطلاق لإعادة النظر في برامج إعداد معلمات 
العلوم الإسلامية. 

". قد تفيد مخططي مناهج إعداد المعلم؛ حيث تمدهم بقائمة الكفايات التدريسية اللازمة 
لمعلمة القرآن الكريم» فتعينهم على تطوير البرامج الحالية» أو وضع برامج جديدة 
وحديثة التوجهات فى ضوء الكفايات التدريسية اللازمة. 

5. تساعد في التغلب على بعض المشكلات التي قد تنطوي عليها عملية تلاوة القرآن 
وتجويده وأساليب تدريسه من خلال الإفادة من نتائج الدراسة. 

مصطلحات الذراسة 

.١‏ الكفلاية 

- المعنى اللغوي للكفاية: جاء في لسان العرب لابن منظور »١153٠0(‏ ص5؟١)‏ "كفى 
يكفي كفاية إذا قام بالأمرء ويقال كفاك هذا الأمر أي حسبك". وذكر الفيروز آبادي في 
القاموس المحيط ».١997(‏ ص7١١)‏ "كفاه مؤونته يكفيه كفاية» وكفاك الشيء واكتفيت 
به واستكفيته الشيء فكفانيه» وكافيك من رجل أي حسبك." 

- المعنى الاصطلاحي للكفاية : عرفها (الفرا.9/5١)‏ "بأنها مجمل سلوك المعلم الذي 
يتضمن المعارف والمهارات والاتجاهات بعد المرور في برنامج ينعكس أثره في أدائه 
ويظهر ذلك من خلال أدوات قياس خاصة تعد لهذا الغرض"(ص ١‏ 5). 

؟. الكفايات التدريسية 

"مجموعة المعارف والمهارات والاتجاهات اللازمة للمعلم للنجاح في مهنة 
التدريس"(شحاتة والنجار وعمار )١556 7٠٠٠١7٠‏ ويعرفها العليمات )5٠١59(‏ بأنها 
"هي مجموعة القدرات والمهارات التي يمتلكها المعلم» وتمكنه من أداء مهامه التدريسية 
بيسر وسهولة وفاعلية"(ص325). 

". التعريف الإجرائي لكفايات تدريس القرآن الكريم 
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مجموعة المعارف والمهارات والقدرات التي ينبغي على طالبات طرق تدريس العلوم 
الإسلامية -ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة - امتلاكها وممارستها للتمكن من 
تدريس مقرر التلاوة والتي تتطلب تطبيق أحكام تلاوة القرآن الكريم وتجويده. 

4:. تعريف تلاوة القرآن الكريم 
- التلاوة لغة: تلاء تلوته» وأتلوه وتلوت عنه» وتلوت القرآن تلاوة: قرأته (ابن 
منظور. ,/)١17 2١59377‏ 
- التلاوة اصطلاحاً" قدرة المعلم على قراءة القرآن الكريم قراءةً سليمة مع مراعاة 
الضبط الدقيق للكلمات» وتطبيق أحكام التلاوة والتجويد تطبيقاً سليماء ومراعاة الوقف 
والوصلء وإخراج الحروف من مخارجها"(الدويش .)٠١:5٠0١05٠١‏ 

ه. تعريف التجويد 
د التجويد لغة: : ذكر الرازي في الصحاح 1159 ١.١‏ 40 أنه "من أجاد الشسيء وجّوّده 
تجويداً" بمعنى الإجادة والإحسان والإتقان. 
- التجويد اصطلاحاً: "إعطاء كل حرف حقه ومستحقه مخرجاً وصفة» وقفاً وابتداءً" 
(شكري والمجالي والقضاة ,3١١1‏ 4). 
حدود الدّراسة 

التربوي بجامعة طيبة. 

؟. اقتصرت أداة الدراسة على مجموعة محددة من مهارات تدريس التلاوة والتجويد 
توصلت إليها الباحثة. 
الإطار النظري: 
يركز الإطار النظري على مفهوم التلاوة والتجويد وفضل تعلمهما والكفايات التدريسية 
وأنواعها ومصادر اشتقاقها ثم الحديث عن أهداف تدريس التلاوة والتجويد والكفايات 
اللازمة لتدريسهما والإجراءات لتنفيذ دروس التلاوة 
أولاً: التعريف بالتلاوة والتجويد وأحكامهما 
أ. مفهوم التلاوة وفضلها ومراتبها: 

التلاوة هي المتابعة و تعني قراءة القرآن الكريم متتابعة والتي أثنى الله على أهلها في 
قوله تعالى: ( الَذِينَ آتَيَْاهُمُ الْكتّاب يَتْلُونَهُ حَقَ تلاوّته أُولَيِكَ يُؤْمِنُونَ به وَمَن يَكْفْرْ به 
وليك هُمْ الْحَاسِرُونَ» (البقرة:١؟١)‏ والمعنى : يتبعون كتاب الله حق اتباعه» وقال 
تعالى : (ِائْلُ مَا أوجيَ إِلَيِكَ مِنَ الكتاب وَأقم الصّلاة إِنّ الصّلاة تَنْهَى عَنِ الْفَحْشَاءِ 
وَالْمُنكَرٍ وَلَذِكْرُ اله أَكبَرُ وَاللَهُ يعْلمْ مَا تَصْنَعُونَ » (العنكبوت:5 4) فحقيقة التلاوة في هذه 
المواضع هي التلاوة المطلقة التامة ... وسمي تالي الكلا م تالياً ؛لأنه يتبع بعضص 
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الحروف بعضاً » لا يخرجها جملة واحدة بل يتبع بعضها بعضاً مرتّبة » كلما انقضى 
حرف أو كلمة أتبعه بحرف آخر و كلمة أخرى » و هذه التلاوة وسيلة و طريق» 
والمقصود التلاوة الحقيقية ؛ وهي تلاوة المعنى واتّباعه » تصديقاً بخبره » وائتماراً بأمره 
» وانتهاء بنهيه » وائتماماً به حيث قادك انقّذت معه . فتلاوة القرآن تتناول تلاوة لفظه 
ومعناهء وتلاوة المعنى أشرف من مجرد تلاوة اللفظء وأهلها هم أهل القرآن الذين لهم 
الثناء في الدنيا والآخرة» فإنهم أهل تلاوة ومتابعة حقاً " (ابن القيم .)١١5 2570١١٠‏ 

١‏ فضل تلاوة القرآن الكريم 

القرآن الكريم هو حبل الله المتين والصراط المستقيم والنور الهادي إلى الحق المبين» 
وهو رباط بين السماء والأرض وعهد بين الله وعباده» وهو أشرف الكتب السماوية 
وأعظم وحي نزل من السماء (نصر»135١)»‏ ولقد رفع الله شأن القرآن ونوه بعلو 
منزلته فقال سبحانه: (تنزيلا مَمّنْ خَلَقَ الْرْضَ وَالسّمَاوَاتِ الْعُلَى) (طه:؛). 
والرسولي يبين لنا أن الانسان بقدر ما يتلو ويحفظ بقدر ما يرتقي في درج الجنة إيقال 
لصاحب القرآن: اقرأ ورتل كما كنت ترتل في دار الدنيا فان منزلتك عند آخر اية تقرأ 
بها (البخاري»؟١١5)."‏ 

وتلاوة كتاب الله العظيم من أجِلَ القربات وأفضل العبادات التي يتقرب بها العبد إلى ربه 
قال تعالى: 9فَاقْرَوُوا مَا تَيَسّرَ مِنَ الْقْرْآنِ4 (سورة المزمل:١3)‏ وقال عليه الصلاة 
والسلام (اقرءوا القرآن فإنه يأني يوم القيامة شفيعاً لأصحابه) (مسلم .06605" 

وقال تعالى مادحاً من قام بهذا العمل: ( إِنَّ الّذِينَ يثُْونَ تاب الله وَأَقَامُوا الصّلاة وَأَنقَقُوا 
وار اا وَعََانيَةٌ يَوَجُونَ تِجَارَةَ أن تَبُورَ* لِيُوَفَيَهُمْ آَجُورَهُمْ وَيَزِيِدَهُم مّن فَضْلِه 
كما أن لمتعلم القران قصل فكذلك مطكك: وان" لد'فتاقة حبك يذخو الكلئن الل لكين 
والصلاح» وأي خير يفضل تعليم كتاب الله عز وجل ونوره المبين والمرشد القويم لكل 
فضيلة سامية وقيمة عالية في حياة البشرية ولهذا قلد رسول الله يمن يحمل رسالة تعليم 
القرآن الكريم وسام الخيرية فقال: (خيركم من تعلم القرآن وعلمه) كذلك حث رسولكة 
علي التدافس فى كلاو القراح و امه روي عن ابن عم رك أنه يَِ قال: ( لا حَسَّدَ إلا 
في ١‏ انْنَتَيْن : رَجُْلٌ آنَاهُ الله هَذَا الكتّاب» فَقَامَ به أنَاءَ اللَيْلِء وَآنَاءَ النْهَارٍ.. 5 
(البخاري:*١.؟)4‏ (الغامدي»7١1١٠)‏ وأخيؤا الرشؤ 0و4 يان تحفاظ القوان هم صقا 
الله وخاصته وأولياءه وأنصاره (إن لله أهلين من الناس) فقيل مَنْ أهل الله فيهم؟ قال (أهل 





' كتاب التوحيدء باب وكان عرشه على الماء وهو رب العرش العظيمء رقم الحديث 55941» ص 575 . 
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القرآن هم أهل الله وخاصته) ( الإمام أحمد١٠٠٠)‏ »كما أن تلاوته سبب للرفعة في 
الدنيا والآخرة: فعن عمر بن الخطلاب ه#دأنَ النبي يِه قال:( إن الله يرفع بهذا 
الكتاب أقواماً ويضع به آخرين) (مسلم 350056)» وتزيد من الإيمان(الصايغ؛ /501) 
قال تعالى: ( وَإِذَا ثلث عَلَيْهِمْ آيائُُ رَادَْهُمْ إِيمَانَا وَعَلَى رَيّهمْ يَتوَكلُونَ)4 (الأنفال )٠١:‏ كما 
وتزيد من الخشية من الله قال تعالى:(إِذَا تُتْلّى عَلَيْهِمْ آَيَاثْ الرَّحْمَن خَرُوا سُجَّدَا وَبُكيّا4 
رمريم:208). 

" -مراتبالتللاوة 

للتلاوة ثلاث مراتب ذكرها الحذيفي وآخرون .7١١7(‏ ص8 )١1‏ والصايغ(7١١٠)‏ على 
النحو الآتي: 

الترتيل: فهو قراءة القرآن الكريم بتؤدة وطمأنينة مع تدبر المعاني ومراعاة أحكام 
التجويدء وهذه المرتبة أفضل المراتب الثلاث حيث نزل بها القرآن الكريم والله سبحانه 
أمر نبيه بها فقال: (وَرَئَلِ الْقُرْآنَ تَرْتِيلًا4 (المزمل:؛) التدوير: فهو قراءة القرآن الكريم 
بحالة متوسطة بين الاطمئنان والسرعة مع مراعاة الأحكام» وهي تلي الترتيل في 
الأفضلية؛ والحدر: فهو قراءة القرآن الكريم بسرعة مع المحافظة على أحكام التجويد. 
وهذه المراتب كلها جائزة» وذكر بعض علماء التجويد مرتبة رابعة وهي مرتبة التحقيق 
وقالوا إنها أكثر تؤدة وأشد اطمئنانا من مرتبة الترتيل» وهي التي تستحسن في مقام 
التعليم ولكن لابد أن يتحرز معها من التمطيط والإفراط في إشباع الحركات» حتى لا 
يتولد منها بعض الحروفء ومن المبالغة في الغنات إلى غير ذلك مما لا يصح (نصرء 
15», ص18 ). 

ب. مفهوم التجويد وحكمه والغاية من تعلمه: عرفه (إسماعيل؛ ٠٠١‏ »2؟) بأنه " إعطاء 
كل حرف من حروف القران الكريم حقه ومستحقه من الأحكام"ومعنى حق الحرف: 
صفته الذاتية التي يتميز بها عن غيره كالجهر والشدة والغنة» ومعنى مستحق الحرف: 
صفاته العرضية كالإظهار والإدغام والترقيق والتفخيم...." 

-١‏ حكم تعلم التجويد: العلم به فرض كفاية والعمل به فرض عين على كل مسلم لقوله 
تعالىإ ورتل القرآن ترتيلا» 

(المزمل::) (معبد .)8:7٠١1/‏ 

١‏ الغاية من تعلم التجويد: هي حفظ اللسان من اللحن وهو الخطأ عند قراءة القرآن 
واللحن في القرآن نوعان: اللحن الجلي وهو الخطأ الذي يطرأ على الألفاظ ويخلٌ 
بالمعنى المقصود للآية ومثاله استبدال حرف مكان آخر أو تغير حركة بأخرى. وهذا 


"مسند أحمدء باقي مسند المكثرين» مسند ابن مالك ح, .١١410٠١‏ 
كتاب صلاة المسافرين وقصرهاء باب فضل من يقوم بالقرآن ويعلمه وفضل من تعلم حكمه من فقه أو غيره 
فعمل بها وعلمهاء رقم »,8١1/‏ ص ./1١‏ 


١ © وو"‎ 
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اللحن محرّم باتفاق العلماء» أما النوع الآخر فهو اللحن الخفي وهو الخطأ الذي لا يغير 
المعنى ولكن يخالف قواعد التجويد مثل ترك الغنة أو تقصير المدّ وغيره. وحكم هذا 
اللحن أنّه مكروه (جمعه ,35٠١5‏ 56)؛ (معبد»/ا١٠٠5, .)٠١‏ 

ج. مقررات التلاوة والتجويد في الخطة الدراسية للبرامج الأكاديمية بجامعة طيبة 

بعد الاطلاع على الخطة الدراسية للبرنامج الأكاديمي لكل من: تخصص القراءات» 
وتخصص التفسير وعلوم القرآن» وتخصص الدراسات الإسلامية (انظر الملحق ب 
اتضح أن هناك تبايناً في عدد مقررات التلاوة والتجويدء وكذلك في عدد الساعات 
النظرية والعملية» فنجد أن عدد المقررات في البرنامج الأكاديمي للقراءات بلغ(5) 
مقررات إجبارية بنسبة 9١١,88‏ من إجمالي مقررات البرنامج في حين بلغت 
الساعات النظرية () ساعات والعملية(8) ساعات. أما البرنامج الأكاديمي للتفسير 
وعلوم القرآن» فقد بلغ عدد مقرراته (8) مقررات إجبارية مساعدة بنسبة 17,85؟9007 
بينما بلغ عدد ساعاته النظرية(7١)‏ ساعة والعملية(4 )١‏ ساعة. كما بلغ عدد مقررات 
التلاوة والتجويد في البرنامج الأكاديمي للدراسات الإسلامية مقررين بنسبة 975,5٠‏ أما 
ساعاته النظرية فبلغت ساعتين والعملية(4) ساعات. 

وبالنظر إلى عدد مقررات التلاوة والتجويد والساعات النظرية والعملية في الخطة 
الدراسية للبرامج الأكاديمية للتخصصات الثلاث تجد أن برنامجي: التفسير وعلوم 
القرآن» والقراءات تدرس فيه الطالبات عدداً جيداً من المقررات والساعات النظرية 
والعملية بخلاف برنامج الدراسات الإسلامية» لذلك لابد من الوقوف على الكفايات 
التدريسية التي تحتاجها الطالبات لتدريس مقررات التلاوة والتجويد. 

ثانياً: : مفهوم الكفايات التدريسية 2 وأنواعهاء ومصادر اشتقاقها 

لقد جاء مفهوم الكفايات إلى دل التربية ؛للتركيز على إعداد المعلم وتدريبه وتنمية 
الأدوار والمهام وتحديد القدرات والمعارف التي يحتاجهاء ليقوم بأداءات مختلفة على 
درجة عالية من التأهيل و الكفاءة والترابط تساعده على التعلم الجيد وتقلل من صعوبات 
التعلم لدى الطلاب. 

أ. مفهوم الكفايات التدريسية 

التربويون على معنى محدد متفق عليه» وعلى الرغم من كثرة هذه التعريفات إلا أن 
المتمعن فيها يجد أنه ليس ثمة اختلاف كبير في المفهوم؛ بل هناك تقارب وتكامل. 
فعرفها اللقاني» والجمل )١935(‏ على أنها " مجموعة من المعارف والمفاهيم 
والمهارات والاتجاهات التي توجه سلوولك التدريس لدى المعلم» وتساعده في أداء عمله 
داخل الفصل وخارجه بمستوى معين من التمكن» ويمكن قياسها بمعايير خاصة متفق 
عليها" (رص؟١).‏ 
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كما عرفتها (الفتلاوي»”٠ )٠‏ بأنها "قدرات يعبر عنها بعبارات سلوكية تشمل مجموعة 
مهام تُكوّن الأداء النهائي يي المتوقع إنجازه بمستوى معين مرض من ناحية الفاعلية والتي 
يمكن ملاحظتها وتقويمها..." (ص؟ ٠ .)١‏ 
أما الكفايات التدريسية» فقد عرفها الأزرق .:7٠٠٠١(‏ ص18١)‏ بأنها " امتلاك المعلم لقدر 
كاف من المعارف والمهارات والاتجاهات الإيجابية المتصلة بأدواره ومهامه المهنية» 
والتي تظهر في أداءاته وتوجه سلوكه في المواقف التطيشة العازبية يمنتوى بتحلد من 
الاتقان» ويمكن ملاحظتها وقياسها بأدوات معدة لهذا الغرض 
ومما سبق من التعريفات يمكن القول إن هناك مجموعة من اطاشن التي تتفق حولها 
التعريفات وتتكامل فيما بينها حيث إنهاء تصف القدرة على أداء عمل معين» وتتطلب 
معارف ومهارات مناسبة لتحقيق الأهداف المطلوبة» وتختص بالأدوار والمهام التعليمية 
التي ينبغي للمعلم القيام بها كما أنها تعبر عن التمكن من المهارات بشكل دقيق 
ب. أنواع الكفايات التدريسية: 
صنف بعض الباحثين الكفايات إلى أنواع كثيرة ومتعددة فمنها الكفايات الشخصية» 
والتخصصية:؛ والمعرفية» والأدائية» والانفعالية» والتدريسية» واللغوية» وكفايات النتائج» 
ومن بين هؤلاء الباحثين (المحيلاني والظفيري» )25١١١‏ (الحشاني»5١١5)؛‏ (الكلثم, 
57 االلذين ذكرا أن هناك أنواعا للكفايات التدريسية يمكن إيجازها على النحو التالي: 
-١‏ الكفايات الشخصية: وهي التي تتناول شخصية المعلم من حيث الخصائص 
الجسمية» والعقلية» والأخلاقية» والقيادية. 
-١‏ الكفايات العلمية: ويقصد بها القدرة على ممارسة عمل أو مجموعة من الأعمال» 
وتتضمن المعلومات والحقائق واستخدام آليات المعرفة في الميادين العلمية. 
"- الكفايات الأدائية:. ويقصد بها السلوكيات التدريسية والقدرات التي يستطيع المعلم 
اكتسابها ككفاية التمهيد وعرض النص القرآني وكفاية استخدام أنماط التلاوة... 
5- الكفايات الوجدانية: وتتضمن الجوانب المتعلقة بمعتقدات؛ واتجاهات المعلم؛ وميوله 
وقيمه. 
5 كفايات النتائج: ويقصد بها القدرة على الوصول إلى النتائج» وأن المعلم قادر على 
إحداث تغير مرغوب في أداء طلابه وهذا هو الهدف الأساس من التعليم. 
5 الكفايات اللغوية: ويقصد بها القدرات اللغوية الضرورية التي يجب أن يكتسبها 
المعلم» وتمكنه من استخدام اللغة السليمة في عملية تدريسه. 

واقتصرت الدراسة الحالية على الكفايات الأدائية باعتبار أن الأداء هو البعد 
التدريسي الذي يظهر على أداء المعلم في تدريسه للقرآن الكريم؛ كما يعتمد الأداء على 
حصيلة ما يمتلكه المعلم من كفايات أخرىء فكفايات الأداء تجمع بين المعرفة 
والمهارات؛ والمهام التعليمية اللازمة التي ينبغي أن يتقنها الطالب المعلم أو المعلم؛ 
وينفذها في الموقف التعليمي التدريبي والفعلي. 
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ج. مصادر اشتقاق الكفايات 

ذكر (الأزرق:0٠٠٠7,»‏ ص١2)‏ أن هوستون حدد مصادر اشتقاق الكفايات في ستة 
مصادر وهي: 
-١‏ ترجمة المقررات إلى كفايات تدريسية أساسية وفرعية. 
؟- تحليل مهام المعلم التعليمية. 
*- دراسة حاجات المتعلمين. 
:- تقدير احتياجات المجتمع ومتطلبات الوظائف وترجمتها إلى كفايات ينبغي توافرها 
لدى المتعلمين. 
5 التصورات النظرية لأدوار المعلم ومهامه. 
1- تصنيف المجالات الدراسية إلى عناقيد ذات مواضيع مشابهة ثم ترجمتها إلى كفايات 
تدريسية. 
ويمكن تلخيص مصادر اشتقاق كفايات معلم القرآن الكريم فيما يلي: 
« القرآن الكريم والسنة النبوية. 
ه الأهداف العامة والخاصة لمقرر التلاوة. 
ه مناهج إعداد المعلمين» فهي مصدر من مصددر الكفايات التربوية» ولها ثلا ث 
مجالات (الثقافي» والتخصصي سواء الأكاديميء أو المهني). 
ه خصائص معلم القرآن الكريم» وهي مصدر مهم للكفايات لأنها شرط أساسي في 
قدرة المعلم على القيام بمهامه التعليمية. 
ه مهارات تدريس القرآن الكريم؛ لأن تلاوة القرآن بحاجة إلى مجموعة من الأحكام 
التجويدية والمهارات اللازمة» فيجب توافرها لتوظيفها في تدريس التلاوة للمتعلمين. 
ثالثاً: الكفايات التدريسية لمقرر التلاوة والتجويد 

إن حسن تلاوة القرآن يتطلب العلم بقواعد التجويد وتطبيقهاء والالتزام بآداب التلاوة 
كاستحضار النية والإخلاص والتطهر والتطيب واستقبال القبلة» والسكينة والخشوع. ثم 
الإلمام بقدر من العلوم المعينة على فهم دلالات ألفاظ القرآن كالتجويد لصون اللسان من 
اللحن في القرآن» والتفسير لفهم معاني الآيات» ومعرفة المكي والمدني» وأسباب 
النزولء وكذلك اللغة العربية لمعرفة أساليب الخطاب القرآني 
(الزهراني.555١506١)؛‏ (الزعبي» ؟١١7:‏ ص187). 
أ. أهداف تدريس التلاوة 
لتدريس التلاوة أهداف خاصة تساعد في تربية المتعلم على هدي القرآن الكريمء لذلك 
قسمها التربويون إلى ثلاثة أنواع أوردها الهاشمي وآخرون .7٠١9(‏ ص1728١)‏ على 
النحو الاتي: 
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- الأهداف المعرفية: وهي تعتمد على العقل والفكر والفهم والاستيعاب والموازنة 
والتركيب بحيث يكون المتعلم قادرا على أن: 
.١‏ يتعرف على المعنى الإجمالي للآيات التي تعلمهاء ويعدد الخصائص التي يتميز بها 
القرآن عن سائر الكتب السماوية. 
؟. يربط الإسلام بالحياة الواقعية لحل المشكلات التي يواجهها. 
". يطبق أحكام التلاوة والتجويدء ويميز الآيات المكية والآيات المدنية. 

- الأهداف الانفعالية (الوجدانية) وهي أهداف تعكس البعد النفسي ومن أبرزها ما يأتي: 
9 يحب القرآن الكريم» ويساعده الشعور الديني بكشف دلائل قدرة الله وسبل هدايته. 
.١‏ تظهر علامات التأثر على الطالب عند تلاوة القرآن» ويكثر من قراءة القرآن الكريم 
وحفظ أآياته. 
". يظهر معالم الخشوع والاطمئنان عندما يسمع أو يقرأ القرآن الكريم. 

- الأهداف المهارية: وهي المهارات التي يتوقع أن يصبح المتعلم قادراً على القيام بها 
ومن هذه الأهداف: 
.١‏ إكسابه مهارة التلاوة وفق أحكام التجويد وحسب مخارج الحروفء وتدريبه على 
مراعاة آداب التلاوة مثل الاستعادة والاستماع. 
3 يقرأ ب بعض السور من دون أخطاء مع مراعاة أحكام التجويد. 
". استخدام المعاجم المفهرسة لألفاظ القرآن الكريم والمصاحف الإلكترونية وتطبيقاتها. 
ب. الكفايات التدريسية لمعلم التلاوة والتجويد 
عملا بحديث رسول الله (خيركم من تعلم القرآن وعلمه) (البخاري:”١٠2)"‏ نجد أنه لكي 
يقوم معلم القران بواجبه تجاه تدريس مادة القران الكريم فإنه يحتاج إلى جملة من 
الكفايات ذات الارتباط الوثيق بتدريس هذه المادة وبيانها كما يأتي ذكرها كلا من 
(الهورش.»؟ تدك ص 0( 2 (العبدلي»6 ٠ ٠‏ 7 (حريز»:ة ١‏ 0( 
.١‏ إشاعة الجو الروحي الذي يملأ درس القرآن الكريم بالإيمان والخشوع بإضفاء 
صبغة القدسية عليه من حيث التصور بأن هذه الحصة ليست في صف بل في مسجد 
ويؤدي المتعلم فيها عبادة. 1 1 7 
؟. تدريب الطلاب على التزام آداب التلاوة (طهارةً» وجلوسأء واستماعاء وإنصاتاء 
وخشوعا). 
". تدريب الطللاب على القراءة الصحيحة» وتحسين أصواتهم عند تلاوتهم القرآن 
الكريم. ٠‏ 
5. تدريب الطلاب على تطبيق أحكام التجويد عند التلاوة. 


" كتاب فضائل القرآن» باب خيركم من تعلم القرآن وعلمه؛ رقم 519» ص 755. 
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6 دن" نياك الذرو ن سخا نطقي شرع السرض: القرانية ويعاقتتها النعصلة يتك 
الأسباب إن وجدت. 

5 يزان :الم افك الترتيورةالتطلدة مور كلوق الفستصن القن ادن النكي رسكلل مودت 
الدرس. 

". تدريب الطلاب على ربط درس القرآن الكريم بما يتطلبه من واقع حياتهم من جهة؛ 
وما تسن ماين قر امد مواد ليده رسلا ة م يق فا كر 

امستخذاء : التقنية ,الحدينة >المصاهت الالكترونية: وتطيداقهاء وكذلك: المقارية 





الإلكترونية. 
9. استخدام أساليب متنوعة لملاحظة الفروق الفردية بين التلاميذ في التلاوة وأحكام 
التجويد. 


.٠‏ استخدام أساليب متنوعة في التقويم كالتقويم القبلي» والبنائي والبعدي. 

الدآراسات السابقة: 

أجريت العديد من الدراسات السابقة المرتبطة بطبيعة الدراسة الحالية» وقد قامت الباحثة 
بترتيب الدراسات ترتيباً زمنياً من الأقدم إلى الأحدث؛ مع بيان الهدف من الدراسات 
وأدواتها ومجتمعها وأهم نتائجهاء ومن ثم التعقيب العام لإبراز مدى الاتفاق بين الدراسة 
الحالية والدراسات السابقة. 

قام المعجل(١١٠3)‏ بإجراء دراسة هدفت إلى التعرف على الواقع الفعلي لمستوى تلاوة 
طلاب الدراسات الإسلامية المتوقع تخرجهم من بعض كليات دول مجلس التعاون 
الخليجي (المملكة العربية السعودية» الكويت؛ الإمارات العربية المتحدة) وعلاقة ذلك 
ببعض المتغيرات وهي كالتالي: معرفة أحكام التجويد» سبب اختيار التخصصء» درجة 
مقرر التلاوة» حضور حلقات القرآن». الحفظ قراءة القرآن» سماع القرآن» ولتحقيق 
هدف الدراسة أعد الباحث اختباراً شفوياً وآخر تحريرياً لمعرفة مستوى طلاب الدراسات 
الإسلامية بأحكام التجويد.» وأظهرت الدراسة أن متوسط درجات الطلاب في اختبار 
التلاوة واختبار أحكام التجويد ضعيفة باستثناء طلاب الإمارات فقد حصلوا على تقدير 
جيد. كما أظهرت النتائج أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية لصالح الطلاب الذين 
مستواهم أفضل في أحكام التجويد» وفي درجة مقرر التلاوة والتجويد» وحضور حلقات 
قرآن» ومقدار الحفظ والسماع للقرآن الكريم. بينما لم تظهر الدراسة فروقاً ذات دلالة 
إحصائية باختلاف سبب اختيار التخصص ومقدار قراءة القران الكريم. 

وجاءت دراسة الدويش( )5٠١١‏ والتي هدفت إلى تعرف الكفايات التدريسية اللازمة 
لمعلمي القرآن الكريم في مدارس تحفيظ القرآن الكريم الابتدائية» وتعرف أثر كل من 
الخبرة» والمؤهل» والدورات التدريبية, والتخصصء» وحفظ القرآن الكريم على أداء 
مجتمع الدراسة» وقام الباحث بتصميم بطاقة الملاحظة وتطبيق الدراسة بنفسه على جميع 


52 








المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
عباتت م ا ا 12 


معلمي القرآن الكريم بمدارس التحفيظ بمنطقة الرياض وعددهم (88) معلماً » وأسفرت 
النتائج.عغن. التوضل إلى قائمة لكفايات معلم القرآن الكريم شملت (17) كفاية» .وعن 
ضعف مستوى أداء المعلمين بعامة؛ إذ بلغ المتوسط الحسابي لنسبة تحقق الكفايات 
415 وكانت درجة تحقق50 9 من الكفايات الضعيفة أو ضعيفة جداًء كما أظهرت 
النتائج وجود فروق في أداء المعلمين دالة إحصائيا في الدرجة الكلية» وفي مجال 
الوسال لصال: المؤهل دون العافعيء توفي الومنائن الصا المعلاتية الأطول كيررة» 
وإصنالد «الحاصلدن على .دروات: في تدريين» القزآن" الكر يم»:.وفين) التخطيظ: لصالح 
المتخصصين في الدراسات القرآنية. 

أما دراسة الصديق(5"١٠٠)‏ فهدفت إلى بناء برنامج مقترح لتنمية كفايات تدريس القرآن 
وعلومه لدى طلاب كلية التربية بجامعة صنعاء»ء حيث قام الباحث بإعداد قائمة بالكفايات 
الخاصة بتدريس القرآن الكريم والتي بلغ عددها )٠١(‏ كفاية موزعة على خمسة مجالات 
هي: التلاوة» التفسيرء الحفظء. التجويد» ومباحث علوم القرآن» كما تم إعداد خمس 
بطاقات ملاحظة؛ طبقت على عينة من طلبة المستوى الرابع بقسم القرآن وعلومه بلغت 
0 06 طالباً معلماء واقتصر التطبيق على مجال التلاوة والتفسير والحفظء وتوصلت 
النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب المعلمين 
(عينة البحث) في أداء كفايات التدريس ككل (التلاوة» والتفسير» والحفظ) قبل تطبيق 
البرنامج وبعده لصالح التطبيق البعدي لبطاقات ملاحظة تلك الكفايات» كما أن مستوى 
أداء الطللاب المعلمين (عينة البحث) للكفايات المتضمنة في البرنامج المقترح الذي تم 
تطبيقه قد تجاوز حد الإتقان ب0٠9'/86‏ في الأداء البعدي للكفايات المتضمنة بالبرنامج 
ككل: وفي كفايات كل مجال على حدة. 

الإسلامية في كلية التربية بجامعة الملك سعود في تلاوة القرآن الكريم المتعلقة بالطلاب 
وبأعضاء هيئة التدريس وبالمقررء ولتحقيق هدف الدراسة استخدم الباحث المنهج 
الوصفي وأعد استبانة لتكون أداة لهذه الدراسة» وتكونت عينة الدراسة من جميع طلاب 
قسم الثقافة الإسلامية في كلية التربية جامعة المللك سعود الذين درسوا مقرر التلاوة 
والتجويد في العام الجامعي 05٠7م‏ خلال الفصلين الأول والثاني وعددهم (؟١١)‏ 
طالباًء ومن أهم نتائج هذه الدراسة: ضعف الطلاب في التلاوة قبل التحاقهم بالجامعة» 
وضعفهم في اللغة العربية» وكثرة عدد الطلاب في القاعة الدراسية» وعدم تنويع عضو 
هيئة التدريس في طريقة تدريسه للتلاوة وضعف مراعاته للفروق الفردية» بالإضافة إلى 
عدم استخدام وسائل تعليمية في تدريس التلاوة. 

بينما هدفت دراسة الجلاد(/ا١١٠)‏ إلى التعرف على درجة ممارسة مدرسي الدراسات 
الإسلامية لمهارات التلاوة والتجويد في شبكة جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا من 
وجهة نظر الطلبة في ضوء متغيري الجنس والتقدير العام للطلبة» وتكونت عينة الدراسة 
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من )١074(‏ طالباً وطالبة. واستخدم الجلاد استبانة تكونت من (57) فقرة موزعة على 
خمسة مجالات وهي كالتالي: الأهداف العامة للتدريس التلاوة» إجراءات تنفيذ التلاوة» 
الأنشطة التعليمية» الوسائل التعليمية» والتقويم» وكشفت النتائج عن تقدير متوسط 
لاستجابة الطلبة لدرجة ممارسة مدرسي التلاوة لمهارات تدريس التلاوة والتجويد على 
مجالات الدراسة مجتمعة» كما بينت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 
متوسطات الحسابية لاستجابة الطلبة تعزى إلى متغير الجنس ومتغير التقدير العام. 
وجاءت دراسة الشهري )٠٠١07 ١‏ هادفة إلى التعرف على أسباب ضعف طلاب كلية 
المعلمين في بيشة في حفظ القرآن الكريم وتلاوته وسبل علاج ذلك الضعفء ولتحقيق 
هذا الهدف اتبع الباحث المنهج الوصفي وصمم استبانة تم توزيعها على عينة الدراسة 
المكونة من )٠١١(‏ ما بين مدرسي للقرآن الكريم وطلاب بقسم الدراسات القرآنية» وقد 
أظهرت النتائج وجود ضعف لدى الطلاب بقسم الدراسات القرآنية ناتج عن ضعف 
الطلاب في مادة التجويد وانخفاض معدل المراجعة اليومية» وضعف اهتمام المعلمين 
بالمتشابه من القرآن وافتقار طرق التدريس لعنصري التشويق والإثارة» وإهمال طرق 
التدريس الحديثة» وعدم مراعاة أساليب التقويم للفروق الفردية. وأوصت الدراسة إلى 
تدريب الطلاب على الصلة الدائمة بكتاب الله تلاوة وحفظاً وفهماًء وإعادة النظر في 
معايير التقويم في حفظ وتلاوة القرآن الكريم. 

وهدفت دراسة عسيري )3١١١(‏ إلى تعرف الكفاءات النوعية للتلاوة الواجب توافرها 
لدى معلمي القرآن الكريم بالمرحلة الابتدائية» وكذلك تقويم أدائهم لهذه الكفاءات» 
ولتحقيق هدف الدراسة أعد الباحث بطاقتي الملاحظة وتحليل المضمونء وبينت نتائج 
الدراسة أن معلمي الصفوف العليا؛ الرابع والخامس والسادس لم يؤدوا ثلاث كفاءات 
لعدم امتلاكهاء وهناك ضعف ظاهر في أدائهم لبعض الكفاءات النوعية للتلاوة» في حين 
أنهم قد تمكنوا من أداء خمس كفاءات بدرجة ممتازة. 

أما دراسة الظفيري )25٠١١١(‏ فهدفت إلى الكشف عن درجة امتلاك معلمات التربية 
الإسلامية في مدارس منصطقة الجهراء بدولة الكويت لمهارات تلاوة القرآن الكريم 
وتجويده ومهارات تدريسهاء وبلغت عينة الدراسة (725) معلمة» ولتحقيق هدف الدراسة 
تم بناء بطاقة ملاحظة من جزأين: الأول يقيس درجة امتلاك المعلمات لمهارات تلاوة 
القران الكريم وتجويده. والثاني يقيس درجة امتلاك المعلمات لمهارات تدريس تلاوة 
القرآن الكريم وتجويده. وقد أظهرت النتائج أن درجة امتلاك المعلمات لمهارات تلاوة 
القرآن الكريم وتجويده وتدريسه كانت مرتفعة؛ كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود 
فروق دالة إحصائياً في درجة امتلاك المعلمات لمهارات تلاوة القرآن الكريم وتجويده 
تعزى لمتغير الخبرة أو لمتغير المؤهل التعليمي. 
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بينما هدفت دراسة المحيلاني والظفيري(١١١3)‏ إلى تحديد الكفايات التدريسية لمعلم 
القرآن الكريم في المرحلة الابتدائية» عن طريق تصميم _قائمة لكايه التدريبيية 
اللازمة لنجاح معلم القرآن الكريم في عمله» وقد استخدمت بطاقة تتضمن الكفايات 
التدريسية التي تم التوصل إليها ووضعها في شكل استبانة ل اه التربية 
الاسلامية للكشف عن مدى توافرها لدى معلمي القرآن الكريم. وقد دلت أراء المعلمين 
على رضا وقبول عام لمجالات الكفايات التدريسية العشرء وأنها متوفرة -من وجهة 
نظرهم - لدى معلمي القرآن الكريم. 

وأجرى شكري(7١١3)‏ دراسة تقويمية لآداء معلمي المواد الشرعية في ضوء الكفايات 
اللازمة بمعهد تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في الجامعة الاسلامية بالمدينة 
المنورة» وبنى الباحث قائمة للكفايات اللازمة وعرضها على المحكمين المتخصصين» 
ثم صمم الباحث بطاقة ملاحظة اشتملت على (7؟) عبارة» وقد توصلت الدراسة إلى أن 
توفر الكفايات اللازمة لدى معلمي القرآن الكريم بالمعهد كان بدرجة متوسطة بنسبة 
بلغت 920171,7. 

كما استقصت دراسة شاهين وشندي وعلوش(5١١3)‏ أسباب ضعف طلبة تخصص 
تعليم التربية الإسلامية في جامعة القدس المفتوحة في مهارات تلاوة القرآن الكريم 
وتجويده» من وجهة نظر الطلبة وأعضاء هيئة التدريسء واعتمد الباحثون الاستبانة أداة 
للدراسة؛, وقد تكونت من )5١(‏ فقرة موزعة على ثلاثة محاور رئيسة» هي الطالب» 
وعضو هيئة التدريسء والمقررات الدراسية» وقد أظهرت النتائج أن أهم أسباب ضعف 
الطلبة في مهارات التلاوة والتجويد من وجهة نظر الطلبة يعود إلى قلة توجيه أعضاء 
هيئة التدريس للطلابء وعدم تأكيدهم على ضرورة إتقان المهارات المطلوبة» إضافة 
إلى اتعامل' اعضناءا هينةالتدزييق مع مقرري التاذوة والتكويد كغير فعا من المقرررابت» 
دون مراعاة الخصوصية التي د يتمتع بها المقررء كما أن تقويم الطلبة لا يتناسب مع 
طبيعة المقررء إضافة إلى أن أعضاء هيئة التدريس لا يتابعون تطور مهارات الطلبة 
أولآً بأول» بسبب كثرة عدد الطلبة في الشعبة الواحدة. أما أعضاء هيئة التدريسء فقد 
أشاروا إلى أن أسباب ضعف الطلبة في إتقان مهارات التلاوة والتجويد تعود لضعف 
ممارسة الطلبة» وتطلع الطلبة لوظائف لا تتطلب هذه المهارات» وقلة توجيه أعضاء 
هيئة التدريس للطلبة» وتعامل أعضاء هيئة التدريس مع مقرري التلاوة والتجويد 
كغيرهما من المقررات الأخرى 

بينما أجرى الكلثم(7١١؟)‏ دراسة هدفت إلى تحديد مستوى الطالب المعلم في كفايات 
تلاوة القرآن الكريم؛ والكشف عن أثر فاعلية برنامج قائم على التدريس التأملي في تنمية 
كفايات تلاوة القرآن وحفظه لدى الطلاب المعلمين تخصص تربية إسلامية بكلية التربية 
بجامعة أم القرى» واستخدم الباحث المنهج الشبه التجريبي» وبطاقة ملاحظة كأداة 
للبحثء وبلغت عينة الدراسة )3٠١(‏ طالب موزعين بالتساوي على مجموعتين: ضابطة و 
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تجريبية» وتم تطبيق برنامج التدريس التأملي على المجموعة التجريبية» وقد توصلت 
الدراسة إلى إعداد قائمة بكفايات حفظ القرآن الكريم وتلاوته اللازمة لمعلمي القرآن 
الكريم؛» وبلغت كفايات التلاوة )١5(‏ كفاية رئيسة» و(607) كفاية فرعية؛ وكفايات لحفظ 
القرآن الكريم )٠١(‏ رئيسة؛» و(519) فرعية. كما أن المتوسطات الحسابية للمجموعتين 
في مستوى كفايات تلاوة القرآن وحفظه لم تصل إلى المستوى المقبول في مستوى 
الإتقان (9/00) مما يدل على وجود ضعف في التلاوة. 

التعقيب على الدراسات السابقة: 

ه تنوعت أهداف الدراسات بتنوع أهدافها وأهميتها حيث هدفت بعض الدراسات إلى 
معرفة أسباب ضعف طلبة تخصص الدراسات الإسلامية في تلاوة القرآن الكريم 
وتجويده كدراسة الشهري(8١٠3)‏ ودراسة شاهين وشندي وعلوش »)5١١7(‏ أو تقويم 
الكفايات النوعية للتلاوة لدى المعلمين كدراسة عسيري(١١20)»‏ أو تصميم برنامج 
مقترح لتنمية كفايات تدريس القران الكريم وعلومه كدراسة صديق(1١١3).‏ 

هه اختصت دراسة الدويش(١١٠5)؛‏ وعسيري(8١٠3)؛‏ والظفيري 
والمحيلاني(١١١3)‏ في تحديد الكفايات اللازمة لمعلم القرآن الكريم في المرحلة 
الابتدائية» كذلك اتفقت معظم الدراسات في نتائجها حيث دلت على ضعف امتلاك المعلم 
أو الطالب المعلم للكفايات اللازمة لتدريس القرآن الكريم وتجويده كدراسة 
المعجل(١١٠5)؛‏ والدويش(١١١٠5)؛‏ وعسيري( 0 ما عدا دراسة 
الظفيري(١١٠223؛‏ والظفيري والمحيلاني(١١١3)‏ التي أثبتت امتلاك المعلمات درجة 
غالية لمهار اكز تادوء القران الكردي كويد وقار ريع 

ه تتفق الدراسة الحالية مع واحدة أو أكثر من الدراسات السابقة في تركيزها على 
أهمية تنمية الكفايات والمهارات في تلاوة القرآن الكريم وتجويده كدراسة 
صديق(1 ١٠3)؛‏ وعسيري( )و تتفة تتفق الدراسة الحالية مع دراسة المعجل(١١٠١٠)‏ 
في متغير حلقات ت تحفيظ القرآن الكريم” 

ه تتفق الدراسة الحالية مع دراسة الكلثم("١‏ 0 في الاهتمام بالكفايات التدريسية 
الأدائية, 

الدراسة الحالية تختلف عن غيرها من الدراسات في أنها أجريت على طالبات الدبلوم 
التربوي اللاتي تخرجن من كلية الآداب قسم الدراسات القرآنية (بفرعيه: التفسير 
والقراءات) وقسم الدراسات الاسلامية» للمقارنة بين هذه التخصصات في مستوى 
كفايات تدريس التلاوة الأمر الذي يظهر تمايز الدراسة الحالية عن جميع الدارسات 
السابقة 
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فروض الدّراسة 

اعتماداً على نتائج الدّراسة السابقة» يمكن صياغة الفروض الآتية: 
.١‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن 
الكريم وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي تبعاً 
للتخصص؟ 
1 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن 
الكريم وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي 
يعزى لحضور قات ات تحفيظ القرآن الكريم؟ 
1 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن 
الكريم وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي تبعاً 
لمقدار الحفظ من القرآن؟ 
منهج الدّراسة 
الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة لكفايات تدريس تلاوة القرآن الكريم 
وتجويده؛ فإن المنهج المناسب لذلك هو المنهج الوصفي (المسحي). 
جتمع وعينة الدآراسة 
التربوي: تخصبصن متاق وطرق. تدريس العلوة. الإسلاميم يجاسعة طيية بوالبالع 
عددهن(15) طالبة؛ شكّلت عينة الدّراسة )3١(‏ طالبة بنسبة .)005١1551(‏ والجدول 
والشكلين التاليين يبينان وصف عينة الذراسة حسب التخصص: التفسير وعلوم القرآن» 
والقراءات» والدراسات الإسلامية؛ وحسب متغيري حضور حلقات التحفيظ ومقدار 
الحفظ من القرآن الكريم. 

جدول :)١(‏ وصف العينة تبعاً لمتغيّر التخصضص 








التخصص التكرار النسبة 
التفسير وعلوم القرآن ٠١‏ لاا/0 

القراءات ٠١‏ ا 0/1 
الدراسات الإسلامية ٠١‏ 0/1 

١٠ 98 الإجمالي‎ 
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السية المؤية لعضون ,حلقات التحفيظ 


50 
650 
0م 
60 
50 
40 
30 
20 
10 
0 
تفسير القرآن وعلومه قراءات دراسات إسلامية 
810 نعم عر 


الشكل رقم ( )١‏ الرسم البياني لتوزيع العينة تبعاً لمتغير حضور حلقات التحفيظ 
يظهر من الشكل رقم )0 أن تخصصي الصب وتاك ا 


كين أن هرا حضون تحمتض الذر اجات الإسلامية لهذه الحاقالك لم 'تزد عن 000 
وخ هد سكله جد 


النسبة المئوية للمقدار الذي يحفظ من القرآن 


30 
60 
40 
1 ه” مه هه 
لا أحفظ جزء ١‏ جزء ه أجزاء ٠‏ 5 جزء ٠‏ جزء 3٠‏ جزء 
واحد "5 


دراسات إسلامية 18 قراءات 88 تفسير القرآن وعلومه 8 


الشكل رقم (؟) الرسم البياني لتوزيع العينة تبعاً لمتغير مقدار الحفظ من القرآن الكريم 





5 
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يتضح من الشكل رقم ١‏ أن تخ تخصصي التفسير والقراءات يحفظن قدراً كبيراً من القرآن 
الكريم تراوح بين 5أجزاء و١"‏ جزءاً بنسبة تراوحت بين ٠‏ 9/05 بينما كان مقدار 
حفظ تخصص الدراسات الإسلامية ضئيلا حيث تراوح من جزء إلى جزئين وبنسبة 
020 
أداة الدّراسة: بطاقة ملاحظة 
استخدمت بطاقة ملاحظة لمعرفة مستوى الأداء التدريسي لكفايات تدريس مقرر التلاوة 
والتجويد لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة 
طيبة ولبناء البطاقة حددت الباحثة قائمة بكفايات تدريس تلاوة القرآن الكريم وتجويده 
بعد الرجوع إلى الدراسات السابقة والأدبيات التربوية للكفايات المهنية لمعلمي العلوم 
الإسلامية بشكل عام و معلمي القرآن الكريم بشكل خاص وتضمنت بطاقة الملاحظة 
)١1(‏ كفاية, اشتملت على كفاية إتقان أحكام التلاوة والتجويد إضافة إلى عرض النص 
القرآني (انظر الملحق أ)ء واستُخدم مقياس ليكرت الخماسي متدرجاً بالصورة التالية 
(عالية جداء عالية, متوسطة» منخفضة» ضعيفة). ولتسهيل عملية التحليل الإحصائي 
فقد تم جعلها مقياساً ثلاثياً (عالية» متوسطة» ضعيفة) ووضع المعيار التالي: 
توصيف مستوى الأداء لكفايات تدريس التلاوة والتجويد 
مستوى الأداء ١55-1١‏ خم" م" 
التوصيف ضعيفة متوسطة عالية 
وقد تم تطبيق أداة الدراسة على العينة بعد تقسيمها إلى ثلاث مجموعات متساوية كل 
مجموعة تضمنت( 06 طالبات حسب تخصصاتهن (التفسير وعلومه» والقراءات» 
والدراسات الإسلامية) في مقرر التلاوة للصف الثاني المتوسط في سورة الحج من 
الاية(١1-١35)‏ وقامت الطالبات بالتطبيق في معمل التدريس المصغر بكلية التربية بجامعة 
طيبة» لتعذر التطبيق عليهن في المدارس التي يتدربن فيها؛ حيث إن أكثرهن لا يدرس 
مقرر التلاوة. وحتى لا تقتصر عملية الملاحظة على الباحثة فقد اشتركت معها في 
ملاحظة الطالبات أثناء تدريسهن لمقرر التلاوة أستاذة متخصصة فى تدريس القرآن 


الكريم وعلومه» ولديها شهادة جامعية من قسم الدراسات القرآنية بجامعة طيبة» إضافة 
إلى خبرة ست سنوات في تدريس القرآن بحلقات الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 
بمنطقة المدينة المنورة. 

صدق الأداة 

لاستخراج صدق المحكمين 9772110116 001606 غرضت بطاقة الملاحظة في 
صررلها الأوارا على 1١‏ ]رهن اعكاء و خيرات انه كار بن المتخصصي فى انج 
وطرق تدريس العلوم الشرعية؛ وذلك للتحقق من الصدق الظاهري للبطاقة وما تحتو 
ل ل ل 
وضوحها وصحة صياغتهاء ومدى صلاحيتها ومناسبتها لأهداف الدراسة» وقد أشار 


هه؟ 
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المحكموق على الباحكة بإغادة الضياغة اللغوية لبعضن الغباز انك؛ وحدف يعضن الغبارات 
لعدم مناسبتها وإضافة البعض الآخرء وتم التعديل بناءً على ملاحظات المحكمين وبذلك 


حصلت الباحثة على الضورة النهائية من بطافة الملاحظة ملحق (رقم ١‏ ). 


أ- صدق الاتساق الداخلي: 
تم تطبيق بطاقة الملاحظة على عينة استطلاعية مكوثة من 0129 ظالبة من طالبات 
طرق تدريس العلوم طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي من 


غير المشاركات في العينة الأساسية» وتم استخدام 


معامل ارتباط "بيرسون" " 00611101606" 265502 في حساب مصفوفة معاملات 
الارتباط بين كل عبارة (مهارة) والدرجة الكلية للبطاقة ببرنامج الحزم الإحصائية للعلوم 
الاجتماعية (5255) وجاءت النتائج في جدول رقم (1)على النحو الآني: 








جدول رقم (") 
نتائج صدق الاتساق الداخلي لعبارات بطاقة الملاحظة (ن - )١١‏ 


العبار ه 


تهيئة المكان من حيث ترتيب المقاعد قبل البدء في 


التلاوة. 

تمثيل قراءة الايات المقررة بشكل مجود وخالية 
من اللحن. : 

تحسين الصوت مع القراءة الخاشعة أثناء تمثيل 
التلاوة. 


تدريب الطالبات على النطق الصحيح للآيات. 
تدريب الطالبات على تطبيق أحكام التجويد. 
تدريب الطالبات على تحسين الصوت أثناء تلاوة 


الآيات. 
استخدام استراتيجيات مناسبة لتدريب الطالبات 
على التلاوة. 


تنبيه الطالبات على أداب التلاوة استماعاً وقراءة. 
مراقبة الطالبات للتأكد من استماعهن وإنصاتهن 
للتلاوة. 

التأكد من ضبط الطالبات لأحكام التجويد ومخارج 
الحروف. 

استخدام وسائل وتقنيات مناسبة لضبط تلاوة 
الايات. 

الاستماع لِكُلَ طالبة على حده لتحديد أخطائها في 
التلاوة. 











عامل 
الارتباط 


ثؤروهره 
اكه 


لكل 


لكان 
“ره 


000 





مسئتوى 
الدلالة 
الفعلة 


7 


ا #6 


فقففرة ةا 


و 


وفقففر و ةا 


1 


فقفقفرة ةا 


9 


فقففرة ةا 


و 


فقففرة ةا 


9 


أدورء» 


فقففرة ةا 


5 


فففرءة»* 
فقفرءة#* 
لور 


فففر ةف 





الدلالة 
الإحصائية 


دالة 
دالة 


دالة 
دالة 
دالة 


دالة 


دالة 


١‏ 2" ص 
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ا العارة نك 0 اه الدلالة 
الارتباط الإحصائية 
لارتد الفعلية لإحصائية 
١‏ | ملاحظة أخطاء الطالبات الشائعة في التلاوة. كله وعدي * دالة 
7 مساعدة الطالبات على اكتشاف أخطائهن عند 0 70 دالة 
التلاوة. 

ه١1‏ تحفيز الطالبات على تصحيح أخطائهن ذاتيا. لاحلره فقفرة»* دالة 

١‏ تصحيح الأخطاء مع توضيح موضع الخطأ كلل 0 دالة 
والسبب. 

١‏ القدرة على اكتشاف القارئات الماهرات في التلاوة لير 0 دالة 
والتجويد. 

١‏ استخدام أساليب التعزيز للقراءة الصحيحة 07 م دالة 
والمجودة. 


*دالة عند مستوى معنوية (5٠,0)»؛ .)١0,0١(‏ 

يتضح من الجدول رقم ( ؟ ) أن معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية 
للبطاقة تراوحت ما بين 

5,559 - 0,415 )» وهي قيم دالة إحصاتياً عند مستوى معنوية (20.05)»: وأيضا 
عند مستوى معنوية »)0,0١(‏ مما يؤكد على أن جميع عبارات البطاقة تتمتع بدرجة 
عالية من الصدق الداخلي. 

-١‏ ثبات الأداة («اتلتطمتكء]1): 

ولكي يتم التأكد من أن الأداة تعطي نفس النتائج تقريباً لو تكرر تطبيقها مرات متتالية 
تم حساب معامل الثبات لليطاقة عن طريق معامل الفا كرودياخ. " 

(حطماخ -د'طاعدطومنت) 

للبيانات التي تم جمعها من العينة الاستطلاعية وجاءت النتائج على النحو الآتي: 

نتائج ثبات بطاقة الملاحظة باستخدام معامل ألفا- كرونباخ (ن - )١١5‏ 














عدد 
1 معامل 
العدن سد 
نام 
"بطاقة ملاحظة" تستخدم للتعرف على درجة احتياج طالبات الدبلوم ا 
التربوي » تخصص العلوم الاسلامية» بجامعة طيبة» لكفايات تلاوة القرآن 08 ١‏ 
لاد وتدريسه. 


على أن أداة الدراسة (البطاقم امد يدرحة عالية من الشانك ووتكن الاعتباق على 
نتائجها والوثوق بها. 





١ ات‎ 
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"- ثبات الأداء باستخدام معادلة "كوبر" (1ع15001): 

ولحساب ثبات بطاقة المللاحظة (قائمة الكفايات) قامت الباحثة بتطبيق معادلة "كوبر" 
30و على العينة الانتطلادية لصاب .قنية. الافاق ابيق ملاخطتي_الباحلة 
والمعلمة التي اشتركت معها في إجراء الملاحظة؛» وتمت ملاحظة كل منهما بصورة 





تقلة. 
جدول رقم (؟) 
نتائج ثبات بطاقة الملاحظة باستخدام معادلة "كوبر" 
10 عدد فقرات عدد الفقرات المتفق 60 
بطاقة الملاحظة البطاقة 5 معامل الثبات 
قائمة الكفايات 1 1 01 

















ويتضح من الجدول السابق رقم (؟) أن معامل الثبات بلغ (0.,865)» وهي قيمة تؤكد أن 
بطاقة الملاحظة تتمتع بدرجة عالية من الثبات. 
مناقشة نتائج الّراسة وتفسيرها 
هدفت الدّراسة الحالية إلى معرفة مستوى الكفايات التدريسية لتلاوة القرآن الكريم 
وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة 
استعراض وتفسير نتائج السؤال الرئيس: 
للإجابة عن السؤال الرئيس والذي نصه: " ما الكفايات اللازمة لتدريس مقرر تلاوة 
القرآن وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي 
بجامعة طيبة؟ 
تم إعداد قائمة بالكفايات التدريسية اللازمة لتدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى 
أفراد عينة الدراسة بعد الاطلاع على الأدب التربوي ذي العلاقة ومراجعة البحوث 
والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة وتم التوصل إلى )١8(‏ كفاية (أنظر 
الملحق رقم١)»‏ وقد أجيب عن هذا السؤال في إجراءات الدراسة. 
استعراض وتفسير نتائج السؤال الأول: ٠‏ 
للإجابة عن السؤال الأول والذي نصه: " ما مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القران 
وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة 
طيبة؟ 

تم تطبيق بطاقة الملاحظة على أفراد العينة وللتوصل إلى النتيجة تم استخدام الإحصاء 
الوصفى لإيجاد النسب والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى كفايات 
تدريس التلاوة» كما تم توصيف مستوى أداء الكفايات وترتيبها تصاعديا كما يظهر في 
الجدول الآتي: 
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جدول رقم (؟) 
العقانيسن الوصفية والتكز اراك والشبيب المنوية و المتوسظالث الحسائية والاتخر افات السعيازية) 


لمستوى كفايات تدريس مقرر التلاوة بشكل عام لدى أفراد العينة 


























50 مستوى الأداء المتوسط | الانحراف | مستوى 
2 9 ضعيف | متوسط [ عالي | الحسابي | المعياري | الكفاية 
١‏ تهيئة المكان من حيث ترتيب المقاعد قبل البدء . ١6‏ 306 32 ا عالة 
في التلاوة 1 ام 3 5 
تمثيل قراءة الآيات المقررة بث خالية 0 5 5 
| تمثيل قراءة لايات المقررة بشكل مجود وخالية 0 كلالارء عالئة 
من اللحن. ا را 7 5 
تحسين الصوت مع القراءة الخاشعة أثناء تمثيل ١‏ 1 1 1 
8 : َ ع الامره توسطة 
التلاوة. 21 2 ا 1 متوسطة 
1١١ / 1١١ َ‏ 
5 0 الطالبات النطق ١‏ لايات ”3 الااره 3 3 
دريب بات على لنطق لصحيح للايات. ا ا 0 5 متوسطة 
0 تدريب الطالبات على تطبيق أحكام اله 0 1 0 ١‏ دام ترسطلة 
تدريب الطالبات على يظبيق احكام التجويد. برسم | #س؟ | رسع ا 3 مدو 
تدريب الطالبات على تحسين الصوت أثناء تلاوة ١‏ 1 1 
5 وف 0 دكا اه : 
الآيات. 8 ا 1 ْ جتوسطة 
استخدام استراتيجيات مناسبة لتدريب الطالبات 1/6 06 1 
37 0 7 5-5 0 1 110 ضعيفة 
على التلاوة. | 9# | لا م كيي” 
6 | تنبيه الطالبات إلى آداب التلاوة استماعاً وقراءة 0 ا ا ١‏ اه شعيفة 
تيه العاتبات إلى اذاي التإدرة لد | ,69 | ل9: | عم | 5” 0 
مراقبة الطالبات للتأكد من استماعهن وإنصاتهن 8 14 7 1 
١0 : ١ ' 1‏ عار 3 
للتلاوة. 7 /ا5ة | 3# متويدظة 
التأكد من ضبط الطالبات لأحكام ال لَك 1١‏ 7 
٠١‏ من :ضبط الطالبات لاحكام التجويد 0١ ١)‏ | متوسطة 
ومخارج الحروف. رفع كلض 0 
استخدام وسائل وتقنيات مناسبة لضبط تلاوة 15 ه5 1 0 
١ 25-6 : ١‏ 1 3 
الآيات. 6 ١0‏ 00 , متوسطة 
الاستماع لِكُلَ طالبة على حده لتحديد أخطائها في 7 ١6 ١‏ 1 
١)‏ : 2 ٍ 0 ار تو سطة 
التلاوة. 0 ١‏ , بن متوميطة 
7 07 5 5 
١١‏ ملاحظة أخطاء الطالبات الشائعة في التلاوة. َ 3 0 0 65 | متوسطة 
مساعدة الطالبات على اكتشاف أخطائهن عندَ ب 3 1 . 
١0 ٍ - : ١4‏ 30 توسنظة 
التلاوة. ع 00 0 متونئطة 
4 2 0 ا 1 11 1 . 5 
ه١1‏ تحفيز الطالبات على تصحيح أخطائهن ذاتيا. 2 2 1 م١‏ اكلارء متوسطة 
3 الأخطاء مع توض ضع الخطأ ١‏ 3 7 
15 حروع توصو مومع ١‏ 00 توسطلة 
والسبب. 2 0 ررق ٍ متوسطة 
القدرة على اكتشاف القارئات الماهرات فى 3 1 7 ١‏ 
١‏ 1 عار تو فنظة 
التلاوة والتجويد. ا ا د متوسطة 
.6 1 ل 0 9 4 ١ ١‏ 
5 استخدام أساليب التعزيز للقراءة الصحيحة ّ 7 7 0-0 لان متؤسطة 
والمجودة. رق 6 2 
١‏ 4ه درجة متوسطة 











يتضح من الجدول رقم (؟) أن الكفايتين : " تهيئة المكان من حيث ترتيب المقاعد قبل 
البدء في التلاوة", " تمثيل قراءة الآيات المقررة بشكل مجود وخالية من اللحن" حصل 
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الكفايات 





























































































































د/آمنة الشنقيطى 


فيها أفراد العينة على مستوى أداء (عال) بمتوسط تراوح بين (7,517) » (5,57) كما 
جاء ترتيبهما بين العبارات في المرتبتين الأولى و الثانية على التوالي وقد يعزى ذلك 
للإعداد العلمي الجيد في كلية الآداب من حيث تدريس الطالبات للقرآن الكريم إضافة إلى 
أن تهيئة المكان من أبرز ما يلفت إليه عند تدريس مقرر القرآن الكريم» بينما جاءت 
الكفايتان: " استخدام استراتيجيات مناسبة لتدريب الطالبات على التلاوة") » و" تنبيه 
الطالبات إلى آداب التلاوة استماعاً وقراءة" بمستوى أداء (ضعيف) بمتوسط تراوح بين 
»)١,50( » )1,40(‏ ووقعت في ذيل الكفايات في المرتبتين 1١و18.‏ كما أظهرت نتائج 
الجدول أن مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة الدراتة وتجويده لدى طالبات طرق 
تدريس العلوم الإسلامية جاء بمستوى أداء (متوسط) حيث بلغ متوسطها الحسابي 
)١45(‏ وقد تعزى النتيجة السابقة إلى أن أفراد العينة مازلن في طور الإعداد المهني و 
يحتحن لبعضن. الكفايات الأدائية' شري »متزن التلؤوة والتجويد- #كنا: ينكن: إرجاع 
حصول أفراد العينة على مستوى متوسط في كفايات تدريس مقرر التلاوة والتجويد إلى 
أن دراسة الطالبات لمقررات القرآن الكريم في سنوات الدراسة الجامعية ركزت على 
تلاوة وحفظ الأجزاء والسور المطلوبة و ليس على معرفة كيفية تعليمهاء إضافة إلى أن 
الطالبات لا يدرسن في برنامج الدبلوم التربوي إلا مقرراً واحدأ يختص بتدريس 
مقررات العلوم الإسلامية و هو مقرر "طرق تدريس العلوم الإسلامية" مما لا يوفر 
الفرصة الفعلية لامتلاك الكفايات التدريسية المتعلقة بفروع العلوم الإسلامية ومن بينها 
مقرر التلاوة و التجويد و تتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من الدويش(١١٠5)‏ و 
السيف(5١٠3).:‏ والجلاد(7١٠٠)»ودراسة‏ شكري(”١١٠)‏ حيث ذكروا أن درجة 
تشارنية الطلابي: المعلميق لجياراث القلذوة ‏ التكوية بجاءت فتفارقة بين المتوسطة و 
الضعيفة وأرجعوا سبب إخفاق الطلاب في امتلاك مهارات تدريس التلاوة إلى الضعف 
في التخطيط للدروس وعدم استخدام استراتيجيات تدريسية مناسبة إضافة إلى عدم 
استخدام وسائل تعليمية مناسبة في تدريس التلاوة. وبناء على ذلك أوصت تلك الدراسات 
بضرورة تنمية الكفايات التدريسية لمقرر التلاوة والتجويد. 





ا 
ار 





المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) ينايرب 9١١٠م‏ 
ربب سلب7 


جدول (5) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى كفايات تدريس مقرر التلاوة 
: 0 4 ِ ال ٠.‏ 
تخصص التفسير وعلوم القرآن تخصص القراءات تخصص الدراسات الإسلامية 
5 مستوى مستوى 
الكفايات المتوسط | الانحراف ا المتوسط | الانحراف (أداء) المتوسط | الانحراف (أداع) 
الحسابي | المعياري ا الحسابي | المعياري | الكفاية | الحسابي | المعياري | الكفاية 
557 درجة 0 03 
الكنايات جديعها رع | الهلا أداء 8 بق الرتيجة ادك لل ووم . | درجة اداء 
من ١م١1‏ عالنة متوسطة ضعيفهة 





























يظهر من الجدول أعلاه أن طالبات تخصص التفسير وعلوم القرآن جاء مستواهن في 
كفايات تدريس التلاوة مرتفعا و بدرجة عالية بمتوسط (5؟,5)؛: بينما ‏ حصلت طالبات 
القراءات على مستوى أداء متوسط في كفايات تدريس التلاوة وبمتوسط بلغ (5١,؟)‏ 
وهو خلاف ما كان متوقعاً ؛ حيث إن طالبات القراءات يشترط في التحاقهن بقسم 
الدراسات القرآنية حفظ القرآن كاملاء ثم تطبيق القراءات العشر عليه؛ وبالتالي لابد أن 
يكن متمكنات من المهارات المتعلقة بتلاوة القرآن وتصويب ما قد يقع من أخطاء »كما 
تفاجأت الباحثة أثناء تطبيق أداة الدراسة وملاحظتها لأداء أفراد العينة إلى أن هناك 
قصوراً فى بعض مهارات التلاوة لدى تخصص القراءات كمهارة "مساعدة الطالبات 
على اكتشاف أخطائهن عِندَ التلاوة" » "ومهارة تحفيز الطالبات على تصحيح أخطائهنّ 
ذاتيً"» و"مهارة تصحيح الأخطاء مع توضيح موضع الخطأ والسبب". 

وقد يرجع السبب في ذلك إلى قلة الوقت المتاح لتطبيق الطالبات لمهارات التلاوة 
والتجويد حيث يتم التركيز في هذا التخصص على إتقان الحفظ بمهارة فائقة دون النظر 
إلئن أي ممارسات أخرى كالتصويبء. والتحفيز على التصحيح» أو توضيح مواضع 
الخطأ بل الهدف الرئيس لتدريس المقررات هو إتقان الحفظ وتجويده فقط. وهذا يتفق مع 
التتخصص الدقيق للعلوم الشرعية دون النظر إلى عملية تعليمها فيما بعد وخاصة تعليم 
مقرر التلاوة كغيره من المقررات دون مراعاة لخصوصية هذا المقرر بتضمنه العديد 
من الكفايات والمهارات التي ينبغي إتقانها وهذه النتيجة تتفق مع دراسة شاهين 
وآخرين(7١١3).‏ ' 

كما يتضح من الجدول رقم(5) أن مستوى الكفايات لدى طالبات الدراسات الإسلامية 
كان بدرجة (ضعيفة) وبمتوسط بلغ »)١,57(‏ وظهر هذا الضعف جلياً عند ملاحظة 
الطالبات أثناء تطبيق أداة الدراسة؛, حيث اتضح أن مهارات تلاوة القرآن وتنجويده 
ضعيفة وخاصة مهارة " تدريب الطالبات على النطق الصحيح للآيات" فضلا عن بقية 


51١ 























د/آمنة الشنقيطى 


كفايات تدريس التلاوة والتجويد و يمكن إرجاع السبب في ذلك إلى قلة الوقت المتاح 
للطالبات للتلاوة وتصحيح الأخطاء ولمتابعة تطور مهارتهن الأمر الذي أدى إلى ضعف 
ممارسة مهارات التلاوة لديهن وهذا يتفق مع دراسة الشهري (/ا٠‏ 66 ودراسة شاهين 
وآخرين )١1١95‏ » كما قد يرجع السبب إلى أ الخطة الدراسية للبرنامج الأكاديمي 
للدراسات الإسلامية لا 3 تحتوي على عدد كافك من المقررات المخصصة للتلاوة 
والتجويد؛ حيث احتوت الخطة على مقررين للتلاوة فقط بنسبة 905,5٠‏ من إجمالي 
المقررات و لا يوجد مقرر للتجويد» .أما الساعات النظرية فبلغت ساعتين والعملية(؛) 
ساعات. وقد تعزى هذه النتيجة أيضاً إلى أن الطالبات الملتحقات بتخصص الدراسات 
الإسلامية هن في الأصل ذوات معدلات تراكمية منخفضة غالبا وبالتالي ليس مستغرباً 
أن تكون كفايتهن ضعيفة ودون الحد المقبول. 
استعراض وتفسير نتائج السؤال الثاني: 
للإجابة عن هذا السؤال والذي ينص على "هل هناك اختلاف في مستوى كفايات تدريس 
مقرر تلاو ة القرآن وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم 
التربوي تبعاً للتخصص؟ 
صيغ الفرض الآتي: (توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات تدريس مقرر 
ا ا ا العلوم الإسلامية تبعاً للتخصص).» وفي 
سبيل التحقق من هذا الفرضء تم استخدام اختبار "كروسكال - والس" لهك ناك]) 
(71731115»للتعرف على دلالة في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده 
لدى طالباث طرق تدريس العلوم الإسلامية تبعاً للتخصص» وجاءت النتائج كما يأتي: 
جدول رقم )1١(‏ 
نتائج اختبار كروسكال - والس" (1121151231-91721115) لدلالة الفروق في مستوى 
كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى افراد العينة تبعاً للتخصص 





إل -30 متوسط درجات قمة ""كا"” القيمة الدلالة 
ل الاحتمالية | الإحصائية 
تفسير وعلوم 00 ]هك 
قران دالة 
قراءات 06 1 7 | اعد | ا 
دراسات 1 7 00 
إسلامية 0 


























*دالة عند مستوى معنوية »)٠0,١8(‏ (0,01). 

ويتضح من الجدول رقم (1) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 
(015) وأيضا عند مستوى معنوية )0,١0١(‏ في مستوى كفايات تدريس التلاوة 
والتجويد لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية تبعاً للنخصصء. وللكشف عن 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية 


مصدر الفروق ذات الدلالة في مستوى الكفايات» تم استخدام اختبار "مان -ويتني" 
(1651' لآ لإعمانط/11- صمة]3) لحساب دلالة الفروق بين كل تخصصينء وجاءت 


النتائج كما يوضحها الجدول الآتي: 








جدول رقم (7) 
نتائج اختبار "مان - ويتني" (50ع1 [] /إع1]0ط/77- طمصة38]1) لتحديد مصدر الفروق 
52 فصع | امترسط !يه 7 اي 1 1 
1 1 5 1 1 5 
2 # | الرتب | الرتب | "6وع7 | الاحتمالية | الإحصائية سوق 
تفسير وعلوم قرآن | ١١,50] 1١١9,6٠0 | ٠١‏ ' 
فت 57 01 خ الة . 
قراءات 4,٠ ١.60 ١‏ غير د لآ توجد 
تفسير وعلوم قرآن | ١5,865 |]1١548,6500/ ٠١‏ لصالح 
0 
١‏ عمةية | الي » الة تفسير 
دراسات إسلامية | 5,١9 | 5١,ه٠ | ٠١‏ 0 (تفسي 
وعلوم 
القران) 
قراءات ٠٠‏ أعهرءة١‏ |[ ه.,4١‏ لصالح 
١4 ١و٠‎ ٠ 1‏ 6 الة ا 
دراسات إسلامية | 3١‏ |01 59,56 | 5,36 0 تحن 
ا (القراءات) 


















































*دالة عند مستوى معنوية .)0,01١( »)0,٠١85(‏ 
كما يظهر من خلال جدول (”") وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 
5١م‏ وكذلك عند مستوى معنوية 01دء) في مستوئ كفايات تدريس التلاوة 
والتجويد لدى أفراد العينة تبعاً للتخصص,. » لصالح طالبات تخصص التفسير وعلوم 
القرآن أولاً بمتوسط (5” ) و طالبات تخصص القراءات ثانياً بمتوسط (15 و/اا)و 
قد تعزى نتيجة تقدم طالبات التفسير على القراءات بالرغم من أن الفروق جاءت 
لصالحهما إلا أنه بعد الاطلاع على الخطة الدراسية للبرنامج الأكاديمي لكل من: 
تخصص القراءات» وتخصص التفسير وعلوم القرآن والدراسات الإسلامية (أنظر 
الملحق ب) تبين أن عدد مقررات التلاوة والتجويد في برنامج القراءات بلغ(5) مقررات 
بنسبة 90١1,8/‏ من إجمالي مقررات البرنامج في حين بلغت الساعات العملية(7/) 
ساعات. أما البرنامج الأكاديمي للتفسير وعلوم القرآن» فقد بلغ عدد المقررات(5) 
مقررات بنسبة 90١1,85‏ من إجمالي مقررات البرنامج» بينما بلغ عدد الساعات 
العملية(5 )١‏ ساعة وهذا يعني أن برنامج التفسير تفوق على برنامج القراءات» و 
الدراسات الإسلامية في الإعداد العلمي الجيد وهو ما جعل الملتحقات بهذا البرنامج أكثر 
تمكنا في الكفايات وهذه النتيجة تتفق مع دراسة(الدويش١١٠٠)‏ حيث ذكر أن هناك 
فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المتخصصين في الدراسات الفرانية وبناء على هذه 
النتيجة يقبل الفرض نظراً لوجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح م متغير التخصص. 
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د/آمنة الشنقيطى 


استعراض وتفسير نتائج السؤال الثالث: 
للإجابة عن هذا السؤال والذي ينص على "هل هناك اختلاف في مستوى كفايات تدريس 
مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم 
التربوي يعزى لحضور حلقات تحفيظ القرآن الكريم؟ صيغ الفرض الآتي: (توجد فروق 
ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى طالبات 
طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي تعزى لحضور حلقات تحفيظ 
القرآن الكريم) وفي سبيل التحقق من هذا الفرض تم استخدام اختبار "مان -ويتني" 
(150' لآ /إع0)نط”177- صمة]38) للتعرف على دلالة الفروق في مستوى كفايات تدريس 
مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم 
التربوي يعزى لحضور قات تحفيظ القرآن الكريم؛ وجاءت النتائج كما يأتي: 
جدول رقم (1) 

نتائج اختبار "مان -ويتني" (1656' [1 نعم)نط/11- ممة31) لدلالة الفروق في مستوى 

كفايات تدريس مقرر تلاوة القران وتجويده لدى عينة الدراسة يعزى لحضور حلقات 





3 تحفيظ القرآن 
تحفيظ القرآن العدد | مجموع متوسط قيمة [] القيمة ١‏ ل 5 اتجاه الفروق 
1 2# الرتب | الرتب | "]وع17 | الاحتمالية | الإحصائية 
الكريم ع 
3 : 1 0 لصالح الطالبات اللاتي 
٠ 5 : 100 ١ 6‏ ان 00 فر دالة حضر ن حلقات تحفيظ 
لا ١ ١‏ 1,38 القرآن الكريم 























*دالة عند مستوى معنوية 4)0,١8(‏ (0,01). 

ويتضح من الجدول أعلاه أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية 
زشدوه)» وكذلك عند فسترق هجوي (01) في مسترى كفارات. تدرييس. الثادرة 
والتجويد لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية يعزى لمتغير حضور حلقات 
تحفيظ القران الكريمة .وحاوظه الننيجة لالح الطائباك: اللاتي تخضرن خلفات الحفيظ 
القرآن الكريم » ويمكن إرجاع هذه النتيجة إلى أن أغلب أفراد عينة الدراسة كانت نسبة 
حضورهن لحلقات تحفيظ القرآن الكريم مرتفعة جداً تراوحت بين١9005-٠‏ /ا2 » حيث 
إن هذه الحلقات تهيئ للملتحقات بهن ممارسة العديد من المهارات و الكفايات المتعلقة 
بتلاوة القرآن وتجويده كالتدريب على القراءة السليمة للقرآن ٠»‏ والالتزام بتطبيق أحكام 
الوقف والابتداء إضافة إلى التدريب على تطبيق أحكام التجويد » و كذلك التدريب على 
تصحيح الأخطاء في التلاوة و من ثم إتقانها الأمر الذي قد لا يتوفر في المحاضرات 
أثناء الدراسة الجامعية » وتتفق هذه النتيجة مع دراسة المعجل )٠3٠١١(‏ و التي جاءت 
القروق فيها لصالح الثين الكحتوا بحلقات طبظ القران. الكريم.و ايدام حلى هذه النتيجة 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١7م‏ 
يقبل الفرض نظراً لوجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح متغير حضور حلقات تحفيظ 
القرآن الكريم. 

استعراض وتفسير نتائج السؤال الرابع: 

للإجابة عن هذا السؤال والذي ينص على "هل هناك اختلاف في مستوى كفايات تدريس 
مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم 
التربوي يعزى لمقدار الحفظ من القرآن الكريم؟ 

صيغ الفرض الاتي: (توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى كفايات تدريس مقرر 
تلاوة القرآن وتجويده عيمة الدراسة يعزى لمقدار الحفظ من القرآن الكريم) و في سبيل 
التحقق من هذا الفرضء تم استخدام اختبار "كروسكال - والس" (19للة18-لهء1دتع) 
؛ للتعرف على دلالة الفروق في مستوى كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى 
طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم التربوي يعزى لمقدار الحفظ من 
القرآن الكريم. 

جدول رقم (1) 

نتائج اختبار "كروسكال - والس" (1>205131-158731115) لدلالة الفروق في مستوى 
كفايات تدريس مقرر تلاوة القرآن وتجويده لدى العينة يعزى لمقدار الحفظ من القرآن 


























الكريم. 
مقدار الحفظ من | العدد | متوسط | درجات | قيمة القيمة الدلالة 

القرآن 2# الرتب | الحرية | "كا'" الاحتمالية الإحصائية 
لا أحفظ 5 11م 

جزء واحد ع 10 

“جزءان ىم 

5 أجزاء ِ 6 5 ١1‏ 0 غير دالة 
٠‏ أجزاء 1 1١‏ / إحصائياً 
5 جزءا ١‏ 10 

1 1 جزءعا‎ ٠ 

٠‏ جزعا 0ن 
































ويتضح من الجدول رقم (1) أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
معنوية )٠5٠05(‏ وأيضا عند مستوى معنوية )٠0,0١(‏ في مستوى كفايات تدريس مقرر 
تلاوة القرآن وتجويده لدى العينة يعزى لمقدار الحفظ من القرآن الكريم و قد يرجع 
السبب في هذه النتيجة إلى تركيز بعض الأساتذة على التلاوة دون الحفظ »لأن مهارة 
الحفظ مستقلة عن مهارات التلاوة »كما يمكن إرجاع السبب إلى تفاوت الطالبات في 
مقدار الحفظ فليست هناك أغلبية من الطالبات انحصر حفظها في مقدار معين و إنما 
تفاوت بين عدم الحفظ و الحفظ و هذه النتيجة تختلف مع دراسة (المعجل١١٠3)‏ التي 
أظهرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمقدار الحفظ من القرآن و بناء على هذه 
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د/آمنة الشنقيطى 


النتيجة يرفض الفرض نظراً لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح متغير مقدار 
الحفظ من القرآن الكريم. 

التوصيات 

استناداً إلى أبرز النتائج التي توصّلت إليها الدّراسة الحالية» أمكن الخروج بالتّوصيات 
الاتية: 

١.تحديد‏ الحاجات التدريبية لطالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية عند التحاقهن 
ببرنامج الدبلوم التربوي بجامعة طيبة. 

؟. التركيز في برنامج الدبلوم التربوي على إكساب طالبات طرق تدريس العلوم 
الإسلامية الكفايات المتعلقة بتدريس فروع العلوم الإسلامية خاصة كفايات التلاوة 
والتجويد. 

*. تدريب طالبات طرق تدريس العلوم الإسلامية أثناء التربية العملية على كيفية استخدام 
استراتيجيات وطرق تدريس حديثة عند تدريس القرآن الكريم. 

؛. مراجعة الخطة الدراسية للبرنامج الأكاديمي للدراسات الإسلامية فيما يتعلق بمقررات 
التلاوة والتجويد بحيث يضاف مقرر خاص بالتجويد ويزاد عدد مقررات التلاوة. 

5. إضافة أنشطة مصاحبة لمقررات طرق تدريس العلوم الإسلامية ببرنامج الدبلوم 
التربوي؛ كالزيارات الميدانية لمدارس وحلقات تحفيظ القرآن الكريم لمشاهدة الأساليب 
والطرق المتبعة في تدريس القرآن الكريم تلاوة وحفظأ وتجويدا. 





ووو "١ ١‏ و 


المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
عستت ا 1102 


ابن القيم محمد بن أبي بكر بن أيوب .)2١١١(‏ مفتاح دار السعادة ومنشور ولاية العلم 
والإرادة» مطبوعات مجمع الفقه الإسلامي. مكة المكرمة: دار عالم الفوائد للنشر 
والتوزيع. 

ابن منظورء جمال الدين محمد .)١137(‏ لسان اللسان؛ تهذيب لسان العرب؛ تهذيب 
لبنان. 

ابن منظورء جمال الدين(151509١م).‏ لسان العرب. بيروت: دار العلم للملايين 

الأزرق» عبد الرحمن .)22٠١(‏ علم النفس التربوي للمعلمين. لبنان: دار الفكر 
العربي. 1 1 

إسماعيل» محمد حسن نور(؛ ٠‏ 0) الموجز المفيد في أحكام التجويد؛ معهد دار القران 
الكريم و الدراسات الإسلامية» وزارة الأوقاف والشؤون الإسلامية بدولة الكويت» 
استرجعت بتاريخ ٠١١7/١١/7‏ من موقع شبكة الألوكة:]ءم. طلم آتائآك. 

البخاري» محمد إسماعيل 25 ٠‏ "). صحيحع البخاري, تحقيق: محب الدين الخطيب» 
ط(١)»‏ بيروت: دار ابن حزم. 

الجلاد» ماجد زكي لا١٠ ٠‏ "). درجة ممارسة مدرسي الدراسات الإسلامية لمهارات 
تدريس التلاوة والتجويد في شبكة جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجياء مجلة العلوم 
التربوية والنفسية؛ البحرينء» مجلد(8).؛ العدد(؟)» ص ص ”7 .75-١‏ 

جمعة» عماد علي لق .)0١ ٠‏ أحكام التلاوة والتجويد الميسرة. الأردن: دار النفائس 
للنشر والتوزيع. 

الحذيفي» علي عبد الرحمن؛ رضوان» عبد الرافع؛ حوية محمد عمر؛ حيدر» حازم 
سعيد؛ الأمين» محمد سيدي. )٠١1١7(‏ التجويد الميسرء وزارة الشؤون الإسلامية 
والأوقاف والدعوة والإرشاد. المملكة العربية السعودية: مجمع الملك فهد لطباعة 
المصحف الشريف؛: ط” 

حريزء سامي محمد(4١١05).‏ ضعف الطلبة في أحكام التلاوة والتجويد: الأسباب 
والعلاج» رسالة المعلم؛ الأردن» مجلد(١2).؛‏ العدد(؟)»ء ص ص7519-75. 

الحشاني» علي أحمد علي )٠١١7(‏ الكفايات التدريسية ودرجة توافرها لدى معلمات 
رياض الأطفال بمدينة مصراته؛ المجلة العلمية بكلية التربية» كلية التربية» جامعة 
مصراته؛» ليبياء العدد 1]يمص ص ٠-١5‏ 7 

الدويشء محمد بن عبد الله .)5١١1١9‏ تقويم أداء معلم القرآن الكريم في مدارس تحفيظ 
القرآن الكريم الابتدائية بمنطقة الرياض في ضوء الكفايات التدريسية اللازمة, 
رسالة ماجستير (غير منشورة)» جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» السعودية. 
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د/آمنة الشنقيطى 


الرازيء محمد أبو بكر(ة11١).‏ مختار الصحاح. لبنان: دار الكتب العلمية. 

الزعبي» إبراهيم أحمد(؟ ٠١‏ "). تقييم أداء تلاوة طلاب الصف الخامس الأساسي ف 
ضوء المستويات المعيارية لتجويد القرآن الكريم في تربية قصبة المفرق» المجلة 
الأردنية في العلوم التربوية» مجلد(1)., العدد(؟١)»‏ ص ص817١1917-1.‏ 

الزهراني:ء علي إبراهيم(1119١).‏ مهارات التدريس في الحلقات القرآنية. المدينة 
المنورة: مكتبة الدار. 

السمهرء أحمد .)3١١١(‏ نموذج مقترح لتحديد مهارات التلاوة والتجويد وتوزيعها على 
مهارات التعليم العام والمهني في الجمهورية العربية السورية. مجلة جامعة دمشق 
للعلوم التربوية؛ مجلد /70؟, /175-551. 

السيف» عبد المحسن سيف(5١١2).‏ العوامل المؤثرة في ضعف تلاوة القرآن الكريم 
لطلاب قسم الثقافة الإسلامية بكلية التربية بجامعة الملك سعود. دراسات في المناهج 
وطرق التدريس» مصرء العدد(/ا١‏ ١)ءص‏ ص ,١1١-١١‏ 

شاهين» محمد؛ وشندي» إسماعيل؛ وعلوشء» علي, ,))5١1١65(‏ أسباب ضعف طلبة 
تخصص تعليم التربية الإسلامية في جامعة القدس المفتوحة في مهارات تلاوة القرآن 
الكريم وتجويده من وجهة نظر الطلبة وأعضاء هيئة التدريس واقتراح برنامج 
لعلاجهاء مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية. 
مجلد(؟)؛ العدد(4)»فلسطين.17١-5‏ 5. 

شحاته» حسن؟ النجار» زينب؟ عمار» حامد (50:5)), معجم المصطلحات التربوية 
والنفسية. القاهرة: الدار المصرية اللبنانية. 

شكريء أحمد خالد؛ المجالي» محمد خازر؛ القضاة» أحمد محمد؛ سليمان» محمد أحمد؛ 
القضاة» محمد عصام؛ حمادء» عمر يوسف؛ أبو غليون» عبد الرحمن عبد ربه؛ 
الجيوسيء علي محمد؛ الشمالي» مأمون عمر(”١١25).‏ المنير في أحكام التجويد. 
الأردن: المطابع المركزية. 

شكريء وائل سامي(7١١2).‏ تقويم الكفايات اللازمة لمعلمي المواد الشرعية بعهد 
تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها في الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورة: معلمي 
القرآن الكريم أنموذجاًء رسالة ماجستير (غير منشورة)» الجامعة الإسلامية, 
السعودية. 

الشهريء؛ مبارك فايز(7١٠22).‏ أسباب ضعف طلاب كلية المعلمين ببيشة في حفظ 
وتلاوة القرآن الكريم وسبل علاجهاء رسالة ماجستير (غير منشورة) كلية التربية؛ 
جامعة أم القرى» السعودية. 

الصايغ» ناصر محمد صالح (50195), تدريس القرآن الكريم: أحكامه وضوابطه. مجلة 
معهد الإمام الشاطبي للدراسات القرآنية»: المملكة العربية السعودية؛» مجلد؟١»‏ العدد 
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المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية العدد ( 5 ) يناير 9١١٠م‏ 
7 المت حم 110020 


؟”, صاص ”7١١٠م‏ 

الصديقء عبد الله .)2٠١5(‏ برنامج مقترح لتنمية كفايات تدريس القرآن وعلومه لدى 
طلاب كلية التربية بجامعة صنعاءء رسالة دكتوراه (غير منشورة)» جامعة عين 
شمس»؛ مصر. 

الظفيري» هناء فواز(١١١25).‏ درجة امتلاك معلمات التربية الإسلامية في مدارس 
منطقة الجهراء التعليمية بدولة الكويت لمهارات تلاوة القرآن الكريم وتجويده. 
رسالة ماجستير (غير منشورة)» الجامعة الأردنية. الأردن. 

العبدلي» حسام عبد الملك ٠/8١‏ 0( مباحث في طرائق تدريس العلوم الشرعية. دمشق 
دار النهضة للنشر والتوزيع. 

العتيبي» نايف عضيب(5١١3).‏ الحاجات التدريبية لمعلمي القرآن الكريم في 0 
المتوسطة بمدينة الخبر من وجهة نظر معلمي العلوم الشرعية والمشرفين» مجلة 
القراءة والمعرفة؛ العدد(لا7١): ,574-19٠‏ 

عسيري» محمد الهلالي(١١١5).‏ تقويم الكفاءات النوعية للتلاوة لدى معلمي القران 
الكريم بالمرحلة الابتدائية في منطقة عسيرء مجلة كلية التربية بأسيوط.؛ مصرء 
مجلد(١١؟)2‏ العدد(؟). الى 

العليمات» حمود محمد (9١١٠م)‏ . درجة ممارسة معلمي المرحلة الأساسية في 1 
للكفايات المهنية في صوء المعايير الوطنية الحديثة لتنمية المعلمين مهنياء مجلة 
الجامعة الإسلامية (سلسلة الدراسات الإنسانية)؛ م / )0 تالكا 

الغامدي: آمال» محمد سعيد .)2١١7(‏ فاعلية ستراييية يجية تدريس الأقران في تنمية 
مهارات حفظ القرآن الكريم وبقاء أثرها لدى تلميذات الصف الخامس بمدارس 
تحفيظ القرآن الكريم بمدينة مكة المكرمة» رسالة ماجستير (غير منشورة)» جامعة أم 
القرى؛ كلية التربية السعودية. 

الفتلاوي» سهيلة محسن(7 ٠‏ 0 "). الكفايات التدريسية" المفهوم. التدريب» الأداعء", 
عمان: دار الشروق للنشر والتوزيع. 

الفراء فاروق(1/75 ١ام).‏ تطوير كفاءات تدريس الجغرافيا باستخدام الوحدات النسقية, 
رسالة دكتوراه منشورة» جامعة عين شمس» القاهرة. 

الفيروز آبادي» مجد الدين محمد يعقوب(1317١م).‏ القاموس المحيط. الأردن: مؤسسة 
الرسالة. 

الكلثم, حمد مرضي(1١١3).‏ فاعلية التدريس التأملي في تنمية الكفايات اللازمة في 
تلدوة القرآن الكريم وحفظه لدى الطادي --- التربية الإسلامية بجامعة أم القرى» 

اللقاني» أحمد؛ والجمل؛ علي 0999 عه الاصطدك التربوية الكترف1 في 
المناهج وطرق التدريس. القاهرة: عالم 0 


5106 








د/آمنة الشنقيطى 


المحيلاني» جوهرة عبد الله؛ الظفيريء؛ فهدء سماوي .)3١١١(‏ الكفايات التدريسية لمعلم 
القرآن الكريم في المرحلة الابتدائية بدولة الكويت» مجلة دراسات الخليج والجزيرة 
العربية» مجلد(77). العدد(١‏ 5 ١)»ء‏ ص ص7١-535.‏ 

معبدء محمد أحمد .)23٠١07(‏ الملخص المفيد في علم التجويد. القاهرة: دار السلام للنشر 
والتوزيع. 

المعجل. طلال .)23٠١١(‏ تقويم مستوى طلاب الدراسات الإسلامية في تلاوة القرآن 
الكريم في بعض كليات دول مجلس التعاون الخليجي وعلاقة ذلك ببعض المتغيرات» 
مجلة دراسات في المناهج وطرق التدريس؛: مصرهء العدد (/72)» 5 17-5. 

نصرء عطية قابل(1317١).‏ غاية المريد في علم التجويد. القاهرة: دار التقوى للنشر 
والتوزيع. 

الهاشميء؛ عبد الرحمن؛ وصومانء أحمد؛ والخطيب؛ محمد؛ والمواجدة. بكر(١١١5).‏ 
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